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निवेदन 

महाखभा कई वर्योंसे इस बातकी कम्तीको अनुभव कर रही 
थी कि व्यापारी माइयोंकों अपने व्यापारमें सुविधा पहुंचांनेवाली 
सस्ती व डपयोगी व्यापारिक पुस्तकोंकी हिन्दी-संखारमें बहुत 
आवश्यकता है । इधर डचरसे दो चार पुस्तकें प्रकाशित हुई 
भी हैं तो वे आवश्यकताकी बहुत कम अंशम्े' पूति कर खकतो हैं। 
अतः अबतक भी ऐसो पुस्तकोंकी आवश्यकता चलो आती थी 
जो थोड़ेमे व्यापारके सभी अंगोंका ज्ञान करा सके। वतमान 
पुस्तकें व्यापारके मुख्य मुख्य अंगोंका वर्णन योग्यतापूर्व क किया 
गया है। यदि व्यापारों समाजने इस उद्योगक्ों अपनाया तो 
अन्य पुस्तकें भी शीघ्र ही प्रकाशित करनेका प्रयल किया जायगा । 

यद्यपि वर्तमान पुस्तक बहुत समयसे प्रेसमे' थो ओर इस का 
प्रकाशन श्रीयुत बाबू रंगलालजी जाजोद्याके मन्त्रित्व-कालमे' 
ही हो जाना चाहिये था, किन्तु कई एक अनिवाये कारणोंले ऐसा 
न हो सका | अब यह पुस्तक आपके द्वार्थोमे है। यदि इसमें 
किसी प्रकारकी त्रूटि रह गयी हो तो पाठक सूखित करें जिससे 
उसे दूसरे संस्करणमें दूर कर दिया जाय | 
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यह बात स्पष्ट है कि वतेमान उन्नत ज्ञगतवें अन्तर्राष्ट्रीय 
व्यापारने जो विस्तृत रूप धारण किया है उसका ज्ञान बिना 
व्यापारके तत्वोंका अध्ययन किये नहीं हो सकता। जबतक 
व्यापारके ठत्वोंका ज्ञान नहीं होता तबतक इसमें सफरछता प्राप्त 
करनां भी सहज नहीं हे। यह दूखरों बात है कि किलीके यहां 
परम्परासे किसी प्रकारका व्यापार चछा आता द्वो और वह 
उसे बिना किसी प्रकारकी विशेष शिक्षाके हृद्यंगम कर ले, किन्तु 
उसे भी जब व्यापारके अन्य अंगोंसे सम्पर्क होता है तो उन्हें 
सम्मनेमें कठिनाई पड़ती है। उदाहरणतः किसरीके यहां कपड़ेकी 
दूकान है ओर यह व्यापार परम्परासे चले आनेके कारण उसके 
सम्बन्धर्में विशेष अध्ययनकी आवश्यकता नहीं पड़ती । किन्तु 
जिस समय उसे अपने माऊकी रक्षाके लिये अभ्निक्नी बीमा बेचनी' 
पड़ती है उसे यद्द जान लेना आवश्यक हो जाता है कि अश्नि 
लगनेपर बीमा-समितिकों कब सूचता देनी ओर उसके बुर्चानेके 
लिये क्‍या २ कारंचाइयां करनी होंगी। यदि वह इस सम्बन्धमें 
कुछ भी छापरवाहदी करता है तो डसे बहुत कुछ हानि सहनी 
पड़ती है । इसी प्रकार बेंकोंके साथ व्यापार करनेमें एक्घरदेंज 
( विलायती हुंडीकी दर ) के सम्बन्धका ज्ञान आवश्यक है। 


( ४२३) 


अतः यह बात निविवाद है कि वतमानमें व्यापारने जिस 
वृदत्‌ रूपको धारण किया है उसे सममनेके लिये अध्ययनकी 
विशेष रुपसे आवश्यकता है। किन्तु हिन्दी-संसारमसें लिया दो 
चार पुस्तकोंके इस विषयकी कोई अच्छो पुस्तक देखनेमें नहीं 
आती । वतेमान पृस्तकमें पथिकजौने व्यांपारक्के मुख्य मुख्य 
विषयोंका सविस्तर वर्णन किया है। आशा है कि इससे हिन्दी 
भाषासाषियों ओर विशेषकर व्यापारीव्गं तथा व्यापारमें प्रवेश 
करनेवाले विद्याथियोंको बहुत कुछ लाभ द्ोगा | 


मिति आषाढ़ कृष्ण! | गंगाध्रसाद भोतीका 
। एप्त० ए०, बी० एल० 
स० १६८१ :४ काव्यतीर्थ 


है प्ि 
भामका 
भारतीय शिवप ओर वाणिज्यकी उननतिके लिये व्यापारिक 
'युस्तकोंकी बड़ी भारी आवश्यकता है। हमारो सच्ची स्वाधीनता 


तो भारतकी आर्थिक स्वतंत्रतापर निर्भर है। बिना उलके सच्ची 
सुखशान्ति कोलों दूर है। 


हमारी वर्तमान अवनतिका यह एक प्रधान कारण है। बड़े 
दुर्भाग्यकी बात है कि जिसके लिये हम दर दर मारे फिरते हैं, 
उसकी ही प्राप्तिके साधनोंकी ओर ध्यान नहीं देते । 
हम तो यह मान बेठे हैं कि व्यापार और उद्योगमें सला 
पुस्तकोंकी क्या आवश्यकता है। व्यापारिक विद्याल्यमें हम 
कोनसी बात सील सकते हैं। हम तो बिता कुछ सीखे ही 
करोड़ों रुपये कमा छेते हैं। पर हमारी यह धारणा भिथ्या है। 
हमें यह अनुभव नहीं है कि हम इस प्रकार कितने दिनोंतक अपने 
इस व्यापारकों चला सकेंगे। मरणाखन्न भारतकी जागतिके 
लिये सट्टा और अड्भरोजी दुलाली अधिक दिवतक न चल सकेगी | 
कुछ लोग हमें यह खाद देते हें कि भारत तो क्ृविप्रश्नान 
देश है। उसका इस ओर पेर बढ़ाना हानिकारक है। उनके 
इस कथनके लिये हमें सर वेबकी यह चेतावनी स्मरण रखनी 
चाहिये: --- 
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जब हम स्वयं ही ध्यान नहीं देते हैं, तब विदेशों छोग 
हमारी क्‍यों चिन्ता करंगे। यद्यपि वे अपनेको हमारा संरक्षक 
मानते हैं, पर उनकी यह चेष्टा कमी न होगी कि भारतीय राष्ट 
शिव्प-फलामें पूणे उन्नति करे । वे तो हमें विदेशी कारीगरोंके लिये 
लकड़ी कायनेवाले ओर पानो भरनेव्राले हो बनाना पसन्द करेंगे। 
यह तो हमारा कतेंव्य है कि हम देशके नोनिद्वालोंको ऐसी शिक्षा 
हें, जिससे उनकी सारी शक्ति औद्योगिक उन्नतिम लगे। हम 
अपने देशके मजदूरोंको तथा व्यापारिक क्षेत्रके छोटे बड़े सभी 
व्यक्तियोंबे व्यापारिक ओर ओद्योगिक शिक्षा सबसे पहले दें । 
देशकी पेदावार खब बढ़ावें। उसमें नये २ अनुसंधान करें । 
हम ओोद्योगक संगठनके लिये धन विनियोग करनेमें कभी 
दिचकिधाहट न करें। हमारे देशके नेताओंका भी यह कतेव्य है 
वे बड़े उत्साहसे इस कार्यको अपने हाथमें ले । 

भारतकी जब एक आवाज वस्त्रसे हमारी मुक्ति प्रकट करती 
है; तब हमारे कई नेतागण उसका उपहाल कर कहते हें कि 
भारतकी आज्ञादीका यह तरीका नहों है । 


[ & | 

पर उनकी भी उस कोरी आजादोसे क्या होगा | इस श्लुध्रापीड़ित 
देशकी छक्ुधा बजटकी कागजी आय और देशस्थिति सम्बन्धी 
विवरण दूर नहीं कर सकते ओर न दुष्कालोंकी संख्या करंखीके 
बेशुमार नोट और चेकोंसे कम की जा सकती है। कारण, 
, किसी राष्ट्रकी उन्नति डख नीति द्वारा कप्मी नहीं हुई, जिसने 
उस देशके उद्योग और व्यापारफी उपेक्षा कर विदेशी 
व्यापारियों ओर कारीगरोंको काप्र सोंपा हो । 

इसलिये हमारा कर्राव्य स्पष्ट हैं। हमें अपने देश- 
भाशयोंको कार्यक्षेत्रर अग्नतर करना है। हमें अन्यान्य 
अधिकारोंकी प्राप्तिके पूवे आर्थिक स्वाधीनता प्राप्त करनी 
है, क्योंकि इसके बिता हमारे कोई भी अधिकार किसी 
तत्वके न होगे। आज़ तक हमें सफलता न प्राप्त दोनेका यह 
भी एक कारण हे। खाहित्य ही देशका प्राण है और 
उसकी उन्नति बिना देशोन्‍नति नहीं हो सकती । जब 
हम अपनी मातृभाषा द्वारा व्यापारिक साहित्यका अध्ययन, 
परिशीलन, मनन व अभ्पास करेंगे, तमी देशकी वास्तविक 
उन्‍नति होगी । सारांश यह कि व्यापारिक खादित्यके 
प्रचारकी बड़ी आवश्यकता है । पर बड़े खेदकी बात 
तो यह है, जिस राष्ट्रमाषा हिन्दीका प्रधान अछु धनी 
मारवाड़ी समाज है, डस भाषामें कोई पुस्तक व पत्र नहीं 
हैं। व्यापारिक व औद्योगिक ग्रन्थ व पत्रोके लिये यह महज 
लरचर दलील पेश को जाती है कि हिन्दीमं अमी उनको. 
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अच्छी बिक्री नहीं हो सकंती । पर हमारा यह कथन दूसशेंके 
लिये कितना डपहासजनक होगा। प्रारंभमें दमे' अवश्य कुछ 
त्याग करना होगा। उसके बाद क्षेत्र तेधार होनेपर हमारी 
कार्य-सिद्धिमें' कोई विलूम्ब न होगा। 

अस्तु, मेने इस कार्यकी पूर्ति समय समयपर कर हिन्दी 
भाषामाषियोंकी सेवामे' खात आठ पुरुतके मेंठ की हैं। 
पहली पुस्तक करन्ली जब मेने लिखी थी, तबसे हो 
मेरे परममित्र हिन्दी खाहित्यके झुपरिच्िित लेखक लाछा 
कन्नोमसछज्ञी एम० ए० जन्न धोलपुर राज्यने मेरा ध्यान 
परकीय आाषामें मग्न रहनेकी क्षणिक महत्ता ओर 
अं छतासे हटाकर दिन्‍्दी भाषामें ग्रन्थ-प्रणयनकी ओर आकर्षित 
किया। छालाजओीके अनुरोधने मुककके इस पथका “परथिक” बना 
दिया। में निजी कार्य करता हुआ यथाशक्ति इस क्षेत्रका भी 
कार्य करता रहा | पर तबसे सभो छोग मुरे “पथिक्रज्ञी” नाप्से 
सम्बोधित करने छगे। ओर में सी अपना परिचय उक्त नामसे 
देने छगा। 

इधर हिन्दी साषाभाषियोंने उन पुस्तकोंकों अपनाकर मुझे 
ओर भी सप्तुत्खलाहित किया। आशा है कि मेरी अप्रकाशित 
पुस्तक यथावक्काश शीघ्र ही प्रकाशित होंगी | 

इस सुस्तकके लिखनेमें मेंने कई पुस्तकोंसे सहायता ली है, 
में उन सबके केल्वकोंका हृद्यसे कतन्न हूं। 
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मन्त्री श्रीमान्‌ बाबू रकुछालजी जाज्ञोदिया एम० एल० सी० का 
अत्यन्त ऊतक हूं जिन्होंने प्रचुर धन व्यय कर महासभा द्वारा 
इस पुस्तकको प्रकाशित करनेकी कृपा की है। कलकतेमे' 
मद्दासलभाका जब अधिवेशन हुआ था, तब व्यापारिक पुस्तकोंके 
प्रकाशित करनेका एक प्रस्ताव खास तोरपर खोक़ृत हुआ था। 
डसके उपरांत सेठ जमनालछालज्ञी बज्ञाजने बम्बईसे एक पत्र मेरे 
पास आगरा महासभाके लिये पुस्तक लिश्वनेकों भेजा था। 
पर उस समय कई कारणोंसे में उक्त कार्यको पूरा न कर सका। 
बहुत समयके बाद मद्यासमासे यह पुर्तक प्रकाशित हो रही है । 
कददना न होगा कि यह पुस्तक अनेक विपन्न-बाधाओंकों पार कर 
प्रकाशित हुई है। बीच बीचमे' इतनी ऋंभकरटे आई' कि इसके 
प्रकाशनमे' बहुत समय लग गया | 

हिन्दी भाषाके प्रेमी, वेश्य-कुल-मूषण, श्रोमान सेठ आनन्‍्दी- 
छालजी पोद्दारको इस पुस्तकका समपेण कर लेखक अपनेको 
कृतजश्ञ समभता है। आप अत्यन्त डदार हैं, शिक्षाप्रेमी हैं, 
समाजहदितेषी हैं और व्यापारिक व ओोद्योगिक साहित्य द्वारा 
भारतीय राष्ट्रका उत्धान माननेवाले है । समाज-डन्नतिमे' आप 
पूर्ण अनुराग रखते हैं। इसीले आप अश्विल भारतवर्षोय 
मारवाड़ी अम्रवाल महासभाके कानपुरवाले अधिवेशनके 
सभापति भी हवो चुके हैं । 

अन्तमे' इस पुस्तकका अंग्र जीम॑ “फोरवर्ड” लिखनेके लिये 
में कलकत्ता द्वाइकोटके सुप्रलिद्ध बेरिस्टर बाबू कालीप्रसादज़ी 
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खेतान एम० ए०, बो० एल०, बार-एट-छा ओर हिन्दोमे' परिचय 
लिखनेके लिये बाबू गड़ाप्रखादजो भोतिका एम० ए०, बी० एल० 
का अत्यन्त कतज्ञ हूं । 

यदि हिन्दीके पाठकोंको यह रचना रुबिकर प्रतीत हुई तो में 
अपने परिश्रमको सफल सम फूगा । 


कलकत्ता 


गोरीशह्लर शुक्ल “पथिक” 
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व्यापारिक सफलताके आवश्यकीय साधन 
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व्यापार करना सबसे उत्तम कार्य माना जाता है, किन्तु जेसा 
ही इसका महत्व उच्च कोटिका है, वैसा ही इसका करना कठिन- 
तर है। साधारणरूपमें दृकानदारी कर छेना ओर ब्याज कमाना 
दूसरी बात है, किन्तु सफलतापूर्वक किसी विशिष्ट व्यापारको 
चलाना ओर उसके समस्त अन्शोंमें पूर्ण उनन्‍तति कर दिखाना 
दूसरी बात है। बहुधा ऐसा देखा जाता है कि छोग बिना जाने 
बूर्े व्यापारमें रुपया लगा देते हैं ओर अन्तर्में घाटा सहते हैं । वे 
तब व्यापार तथा भाग्यको दोष देते हैं। नोकरों करनेके लिये 
कुछ अवज्थाओं को छोड़कर प्रायः परतंत्र' ब॒द्धिको ही आवश्यकता 
यड़ती है; कारण कि, नोकरको मालिकके आदेशानुसार काम 
करना पड़ता है। उसे इस बातकी चिन्ता नहीं है कि वह किस 


४ व्यापार संगठन 





मार्गपर जा रहा है। हाँ, उस निश्चित मार्गके संकुचित केन्द्रके 
भीतर ही उसे अपनी शक्तिका विकास करना पड़ता है। व्यापा- 
रिक सिद्धान्त ठीक इसके विपरीत है । व्यापारका क्षेत्र बहुत 
विस्तृत है ओर इसमें स्वतंत्र बुद्धकी अत्यंत आवश्यकता है ॥ 
मनुष्य अपने विचारके उत्थानसे ही अत्यंत घिज्ञयी ओर सफल 
हो सकता है ओर ऐसा न करनेके कारण वह दुबंल, अवनत और 
खदा दुखी बना रहता है ! मनृष्यके विचार ही डसे ऊ'या उठाते 
ओर विचार ही उसे र्सावरूमें गिय देते हैं । मनुष्य जो कुछ 
प्राप्त करता है ओर जिसे प्राप्त करनेमें वह असफल द्ोता है, वह 
सब उसके विचारोंके ही परिणाम हैं। अमेरिकाकी स्वोपरि 
उनन्‍नतिका रहस्य क्‍या है ? वहांके प्रत्येक बालकमें यही विचार 
उत्पन्त कराया जाता है कि वह स्वतन्त्र व्यवसायी बने । उसके 
लिये इस प्रकारके विचार केवल मनोराज्यके स्वप्नवत्‌ ही नहीं 
होते; प्रत्युत वे कार्यमं परिणत हो जाते हैं। प्रत्येक व्यक्ति अपने 
व्यापारक क्षत्रका (चस्‍्तार देखता है ओर चारों ओर देखकर सब 
प्रकार विचारकर उस कायक्षेत्रमें आगे बढ़ता है। वह अपना 
आदशे रुवयं है ओर स्वयं ही अपना नेता है। उसके हानि- 
छलाभको खारी जिम्मेदारी उसीपर है। चह आप ही अपना माग्गं- 
प्रद्शोक है। स्वतन्त्र विचार, प्रतिभा तथा मानसिक आकर्षण द्वारा 
उसे अपनी उन्नति ओर 'छाभके मार्ग स्वयं ही खोजने पड़ते हैं। 
उसे यह भर्ती मांति निश्चय कर लेना याहिए कि उसकी मानसिक 
अवशध्याका उसकी आमदनीके साथ प्रगाढ़े सम्बन्ध है। एक 
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प्रकारके विचार मनुष्यकों धनवान बना देते हैं और इसी प्रकारके 
विचार उसका खारा व्यापार नष्ट कर देते हैं। एक प्राच्य विहुषी 
बड़ी विद्धत्तासे व्यापारिक सफलतापर अत्यन्त उपयोगी विचार 
प्रकट करती हैं। वे सफलताके लिये व्यापारमें इन बातोंका होना 
आवश्यक बताती हैं $-- ि न 
(१) उसका दृढ़ निश्चय होता है, अत: सफलछता उसकी 
ओर खि'चती है । क्‍ क्‍ 
. (३२) वह अपने कार्यकी उन्नति और वृद्धिके लिये कोई परी 
कसर नहीं उठा रखता है ओर अपनी विचार-शक्तिको इधर 
उधरकी गोण बातोंसे नष्ट नहीं करता है। 

( ३ ) वह अपने कार्यसे प्रेम करता है। उसीमें प्रसन्न 
होता है ओर तत्सम्बन्धी प्रत्येक बातमें तन मन छगा देता है । 
अनेक लोग कहेंगे कि व्यापारिक सफलताके ये कारण नहीं 
प्रत्युत क्ृतकाय होनेके लिये मनुष्यके अन्द्र स्वाभाविक विधा- 
यक छत! आर जुछ ऐ्िटरेष दीघेदृष्किका। होता आवश्यक है 
ओर ये गुण प्रत्येक मनुष्यको प्राप्त हो रहीं सकते। जो मनुष्य 
अपनी वर्तमान अवस्थासे असंतुष्ट है ओर जो शुद्ध भावसे अपनी. 
उननतिका अभिछाषी है, उसके पास सफलताकी प्रासिके लिये 
अम्ली और हु़ निश्चय ओर सफलताके मार्गमें आनेवाली 
प्रत्येक बाधाकोी पद्दृढित कर देने अथवा उसे तुच्छ समरूकर. 
 डसपर विशेष ध्यान देनेवाला दृढ़ संकल्प होना चाहिए अर्थात 
दृढ़ आत्मविश्वास होना चाहिए । वद जानेगा कि अपने भद्ृषका 
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वह आप ही निर्मांता है; पीछे जो कुछ था उसे भी उसने बनाया 
था और भविष्यतमें जो होना है डले भी वह स्वेच्छायूवेक बना 
सकता है ओर उतनी ही सुगमताले सफलता प्राप्त कर सकता 
है जितनीसे कि उसे विफलत/ हुई है । वह अपने स्व॒त्व प्रकट 
करे, कृतकार्य बननेका साहस करे, रेवडकी सैकड़ों भेड़ोंमेंसे एक 
न बने वरन एक भिन्‍न सत्तावान व्यक्तिको भांति विचार ओर 
कर्म करनेका साहस करे, अत्तित्व वा अनुभव करे, स्व्रयं सोचे, 
फिर देखे कि उसकी रुकावर्टे ऐसे दूर द्ोती हैं जेसे कि सूथयके 
तापसे बफ पिघल जाता है। 

व्यापारमें सफलता प्राप्त करमेका एक साधन यह है कि वद 
अपनी उनन्‍नतिके आदशेपर एकाग्र चित्त होकर घटना-प्रधान विचार 
जमाए रखे, पर साथ ही उसके आदशेका उसकी वास्तविक 
अवस्थासे उच्च होना सी आवश्यक है। उसमें आदर्श व्यापार, 
आशा, साहस, सफलता राम करनेके लिये दृढ़ संकल्प होना 
चाहिये। सबसे बड़ी आवश्यकता व्यापारीके लिये इस बातकी है 
_ कि उसे इस बातका पर्णविश्वास हो कि वहद्द अपने उद्देशको प्राप्त 
कर सकता है। उसमें यह दृढ़ निश्चय दोना चाहिए कि वह अपने 
कार्येकोी पूरा करनेके योग्य है ओर ईए्वरने ही उसे इस कार्यके 
लिये विशेष रुपसे उत्पन्न किया है। व्यापार ओर ईश्वरीय आशा 
अथवा साम्य व उपायका परस्पर विरोध है, ऐसा निर्बेल-बुद्धि 
छोगोंका ही विचार द्वो सकता है। कई लोग कहते हैं कि ' 
व्यापार एक घृणित काये है; भोर, आध्यात्मिक भारतके छोमोंको | 
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अत्यधिक सीमातक सखंलझ होनेकी क्या आवश्यकता है । किन्तु है 
उन्हें यह याद्‌ रखना चाहिये कि निष्कपट व्यापार, निर्दोष कार्येपर 
विश्वास, श्राहकोंके धनके बदलेमें उन्हें पूरा माल देता ईश्वरीय 
आज्ञाके नितान्त अनुकूल है ओर इनके दोनेकी अत्यंत भावश्यकता 
है। इसलिये व्यापारीको व्यर्थकी ऐसी थोथी बातोंमें न फंसकर 
हृढ़ विश्वासी होना चाहिये; क्‍योंकि जितना वह मांगता है,उतना 
ही माल ईश्वरकी तरफसे दिया जाता हैं। इसलिये उसे 
निरन्तर उद्योग करते रहना चाहिये। 'नरित्साहका कुछ विचार ४ 
न करे | कोई भी ऐसी बात न करे जिससे उल्तकी अभिलाषाके 
सच्ची ओर बलवती दोनेमें सन्देह प्रकट हो | 


इसलिये व्यापारीमें अपने कारबारके लिये हृढ़ विचार होना 
डसका सर्वोपरि गुण है। यद्द अपने विचारों द्वारा ही यह भली- 
भांति जानता है कि किस प्रकार कार्य करनेसे उसे लाम होगा 
ओर किस भूलसे उसे हानि हो सकती है। अपने व्यापारके पूर्ण 
संगठन तथा संचालनका उसे पूरा ध्यान रखना पड़ता है। इसीसे 
कद्दते हैं कि व्यापार जितना श्रंछ्ठ कार्य है उसका करना उतना ही 
कठिन है। इसमें सफलता प्राप्त करना ख्राधारण कायें नहीं । 
सफलता शब्द ही इतना गस्मीर है कि वह संखार-द्षेत्रमें बड़ा 
भयंकर माना जाता है। प्रत्येक कार्यफी सफलवाके रहस्य मिन्न 
प्रकारके हुआ करते हैं। उन रहस्योंकों समन छेने तथा उनके 
संकेतासुसार आत्मश्थित उन्हीं गुणोंका विकास करनेलसे सफलता 
प्राप्त करनेमें बहुत कुछ सहायता मिल सकती है। अस्तु ; इस 
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अध्यायमें हम संक्षेपमें उन्हीं बातोंका वर्णन करेंगे जो व्यापारिक 
सफलताके लिये बहुत जरूरी हैं। सफलता प्राप्त करनेके 
विषयमें भिन्न २ लेखकोंके मिन्न ३ मत हैं। परन्तु परिणाम्मे 
सबकी एक ही सम्मति है। एक विद्वानके मतानुसार व्यापारिक 
सफलता प्राप्त करनेके लिये निम्नछिखित तीन बातोंकी 
आवश्यकता है :-- 
१--चातुर्य्य ओर शक्ति 
२--आवश्यकीय पूजी 
३-शीघ्रतासे सम्बन्ध जोड़ने ओर प्रसिद्धि प्राप्त करनेके 
साधन। 
इस विषयके दूसरे एक छेखकने भी पू'जी, फार्यक्षेत्रमें आगे 
बढ़ना ओर लक्ष्य--ये तीन बातें बताई हैं। फिर भी ओर भी 
बहुतसी ऐसी बातें हैं, जिनका जानना बहुत जरूरी है। यह 
कहना ठोक होगा कि आजकलका व्यापारी शिक्षण ओर 
चातुयेताका मिश्रण है । सब मनुष्य समान योग्यताके नहीं पेद्ा 
होते। कुछ लोग बचपनसे ही ऐसे चतुर होते हैं कि वे अपने 
आप ही सब काम थोड़ोसी जानकारी होनेपर समभ्ू जाते हैं और 
व्यापारको थोड़े समयमेंही उन्‍नति-जनक अवस्थापर पहु'चा देते 
हैं। ऐसे लोगोंपर प्रकतिदेवीकी असीम कृपा खमभूनी चाहिए। 
यदि उन्हें सोमाग्यसे शिक्षण,अनुभव और चातुयेता प्राप्त दो जाय 
तो वे बड़ी आसानीसे सफलतापूर्वक बड़े २ धन्दोंकों चला सकते 
हैं। वे बड़ी २ व्यापारिक संखाओंका प्रबन्ध सचारुरूपसे कर 
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सकते हैं। दूसरे लोग जिनपर ग्रक्ृतिदेवी की इतनो कृपा नही 
है, इच बातोंमें पिछड़े हुए रहते हैं। उन्हें सफलता प्राप्त करना 
कठिन हो जाता है। किन्तु उन्हें भी अनुभव भोर शिक्षण किसी 
हृदतक योग्य बना देता है। एतद्थ व्यापारिक सफलताके 
लिए निम्नलिखित बातोंका होना आवश्यक है-- 

१--खिर साधारण बुद्धि 

२--व्यापारिक नीति 

३--व्यायपारिक योग्यता तथा व्यापारिऋ-शिक्षण 

४-पूजी । 

?-स्थिर साधारण बुद्धे-ऐेसा कहा जाता है कि सब छलोगोंमें 
साधारण बुद्धि होती है । उनमेंसे कुछ लोग छिर ओर सदैव 
त्र्‌ टि रहित साधारण बुद्धि रखनेका सोमसाग्य प्राप्त करते हैं। 
यर हम तो यही कहेंगे कि विरल्े ही पुरुष इन गुणोंके हकदार 
हैं। साधारणतः मनुष्य-ज्ञाति अनुभव ओर शिक्षणसेद्दी छाम् 
डठाती है। बुद्धि, सावधानता, आत्मविश्वास, मनुष्योंके निरी- 
श्षणकों असाधारण योग्यता,शान्तिदायक विचार,कठिन खितिका 
सामना करनेके छिये तत्काल प्रयत्न, निञ्ञकी स्वतंत्र सम्मत्ति 
देने योग्य शक्ति, का्यको सफछ बनानेकी प्रश्नर बुद्धि, संतोष, 
सहनशीकता ओर दया आदि गुण जहां मनुष्यमें सब समयमें पाये 
जाते हैं, वहां साधारण बुर्द्धका राज्य सवोच श्रेणीपर होता है । 
येही गुण अजुसव मोर शिक्षणके परिणाम हैं। साधारण बुद्धिक्नो 
परिपक करनेके (लिये अनुभव ही एक पाठशाला है । शिक्षित 
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नवयुवक जिसने व्यापार तथा व्यावसायमें व्याप्रहयरिक क्षेत्रमें 
जच्चशिक्षण प्राप्त किया है, उसेही अनुभवक्षेत्रकी अनेक सुधिख्यात 
पाठशालाओोंसे निकलने ओर आत्मसुधार करनेका अवसर प्राप्त 
होता रहता है । 
रे व्यात्रारिक नीति-रीति ओर ईमानदारी व्यापारिक सफ- 

लताके दो बहुत बड़े गुण हैं। इनका काये कुछ कम महत्वका 
नहीं है । किसी मनुष्यके व्यवसायमें एक बार भी धब्बा छगनेपर 

इसका मिटाना कठिन हो जाता है। व्यवसायमें धब्बा लगना 
आजकल बहुत सीधीसी बात है। आजकलके व्यापारी बहुत 

दूर २ देशके व्यापारियोंसे सम्बन्ध जोड़ते हैं। यह सम्बन्ध उनकी 
ईमानदारीपर अवरूम्बित है । 

ईमानदार्रा्शा उनके व्यवसायको दूर दूर देशोंतक फैलाती है ॥ 

वह प्रभावशाली कार्य कराती है। उसीके द्वारा विदेशी व्यापार 

उसके देश का हो जाता है ओर उसके देशका उठप्रापार विदेशमें 

फैलता है। अंग्रेज़ोंसे हमारा सम्प्रति केसा ही मतभेद क्‍यों न 

हो; किन्तु यह अवश्य कहा जा सकता है कि अंग्रेजोने व्यापारिक 

कुशलतामें स्वेत्र प्रसिद्धि पाई हू कि जिलके परिणामस्वरूप आज 

अं ट ब्रियेन किसी भी सभ्य देशके मुकाबिलेमें विदेशी व्यापारपर 

सबसे ज्यादा अधिकार रखता है। व्यापारिक नोतिको समकना 

जरा कठिन काये है। इसका बहुत कुछ अस्तित्व सरकारकी 
'व्यापारिक नौतिपर निर्भर है। स्वतन्त्र तथा बंधनविदहित , 
व्यापारिक नीति सरकारकी द्वोतो है। इसी नोतिके अनुसार 
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देशमें व्यापारिक आयात तथा नियांत होता है। ऐसी भवज्वामें 
पराधीन देशका व्यापारी परतन्त्र रहता है; क्योंकि सरकारी नीतिके 
प्रतिकुल वह जा नहीं सकता । इन सबके अतिरिक्त व्यापारीकी 
अपनी दी व्यापारिक नीति होती है, जिसे वह अपने इच्छानुकूछ 
काममें लाता है। इस नीतिको कोई स्थिर रूप नहीं दिया जा 
सकता। तो भो जेसा कि हम ऊपर कद चुके हैं, ईमानदारी, 
बातकी सच्चाई ओर समयकी उपयोगिताकों समझना ही सच्ची 
व्यापारिक नीति है। ईमानदारों कायको प्रसिद्ध करती है। बात- 
की सच्चाई बाज़ारमें साख बढ़ाती है और समयको डप्योगिता 
उसे थोड़ेमें बहुतता छाम करा देती है। प्रत्येक ब्यापारीकों 
अपनी नीति इन्हीं तीन बातोंपर निश्चित करनी चाहिये और 
तब उसे व्यापार-कार्यमें आगे बढ़ना चाहिये। उसे यह 
स्मरण रखना चाहिये कि व्यापारिक नीति ही इसकी ( स्थायी 
प्रसिद्धि ) साख स्थापित करती है। साँधि मार्गका उपहार मधुर 
ही नहीं, किन्त स्थायी भी होता है । जिनका उद्देश्य अपना ही 
पेट भरना हे,उनकी बातकों छोड़कर यदि देखा जञाय तो व्यापा- 
रिक नीति प्रत्येक व्यापारोको ऊ'चे उद्देश्योंपर पहुंचाती है। 
३-व्यापारिक योग्यता ओऔर भिक्षण- व्यापारिक योग्यता पहिले 
शरीरके अवयचोंपर ओर फिर शिक्षणपर निर्भर है। इन दोनोंका 
संयोग ही नवयुवकोंको व्यापारिक सफलछताके लिये पूरी काम- 
याबी देनेवाला होता है। उद्च शिक्षणकी आवश्यकता केवल 
कानून, आयुर्वेद और कलाकोशलके अध्ययनके लिये ही नहीं है 
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चरन्‌ व्यापारके भो लिये भी है। आजकलके व्यापारमें शिक्ष गकी 
अत्यंत आवश्यकता है । 
आजकहछका व्यापारिक संसार ऐसे वीर सेनिकोंको चाहता है, 
जो इल्ल विषयमें पूर्ण शिक्षित हाँ ओर साथद्दी व्यवद्ारिक बातोंमें 
भी पूर्ण दक्ष हों। कुछ छोग निजञ्ञके प्राकृतिक गुणोंके कारण 
थोड़ेही परिञश्रमसे उस सीढ़ीपर पहुंच जायगे किश्तु शेष व्यक्ति 
उस क्षेत्रमें धीरे २ ही अश्नसर होंगे। वे भी धीरे २ सफलताके उसी 
स्थानपर पहुचेंगे। वे भी उस व्यापारिक ज॑जीरकी एक २ कड़ी 
हें जो राष्ट्रके व्यापारको उन्नति-जनक अवस्थापर पहु'चाते हैं। 
हमारे पूवेजोंने आजकलके वेज्ञानिक बंधनोंमें न पड़कर भो प्रशंस- 
नीय उन्नति की थी । समयके फेरे हम सब भूछ गये। उनकी 
प्राचीन वैज्ञानिक दृष्टि द्वारा व्यापारिक खोज, ओद्योगिक प्रयन्ध 
ओर हिसाब किताब आज हम सभी भूल गये हैं, जिसे सीख- 
कर ही आज़ विदेशी व्यापारियोंने अपनी इतनी उन्नति को हैं भोर 
जिसमें आजकलके व्यापारियोंकी सारी शक्ति व्यय होती है | हमने 
अपना क्षेत्र संकुचित कर रक्‍ज़ा है। हम संग्रोधन करना पाप 
समझने लगे हैें। भाजकलके जमानेमें जब बड़ी २ सहयोग 
समितियां ( ज्वांइट स्टाक कम्पनियां ) स्थापित हो रहीं हैं, 
जिनमें करोड़ों रुपयेकी पू'ज्ी छगती है, जिनका सम्बन्ध 
देश-देशान्तरोंसे होता है, उनका हिसाब किताब थ कार्य 
संचाछन ऐसे लोगों द्वारा होना चाहिए, जिन्होंने इस श्रेणीका 
सर्वोच्च ज्ञान प्राप्त किया हो। जां नवयुवक व्यापारिक क्षेत्रमें प्रवेश 
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करते हैं उन्हें अपना समय व्यर्थ नहीं खोना चाहिये। वे अपने 
प्रयत्वको न छोड़ें। अपना सारा ध्येय वे अपने उद्देशकी पू्तिमें ही 
लगावे' । वे डसी पथपर समयकी प्रगतिक्रे अनुसार चलें जिसपर 
कि अन्याय लोगोंने खफलता प्राप्त की है। इस पथका अमशुसरण 
'डन्हे' सफलता देनेवाह्ला होगा। थे विद्वानोंकी सम्मतियोंकी 
व्यवहारिक क्षेत्रमें परीक्षा करें। त्रब उन्हें मनुष्यके निरीक्षण 
करनेका अनुभव प्राप्त होगा । ये बात॑ वे किसी स्कूल बा कालेजसे 
नहीं सोख सकते, कारण यहांपर कालेजका शिक्षण निरथंक है । 
व्यापारिक औद्योगिक कालेजका ज्ञान उन्हें अवश्य योग्य बना देता 
है, परन्तु सफलता व्यवहारिक क्षेत्रमें घोटें खाये बिना नहीं प्राप्त 
होती है। इसी उद्देश्यकी पूतिके लिये पश्चिमीय देशोंमें सबसे 
पहिला व्यापारिक कालेज सन्‌ १८५४ में एन्टवर्षमें खोला गया 
था। यही नगर सन्‌ १६१४के योरोपीय भीषण महायुद्धका पात्र 
हुआ था। सन्‌ १८६८ में लीज नगरमें सबसे पहले व्यापारिक 
विश्वविद्यालय स्थापित्न हुआ जिसका आज समस्त संसार कृतज्ञ 
है। भरतमें भी नालंदका विश्वविद्यालय व्यापारी शिक्षण देता 
था। भारत तो इन सबके पहले इस क्षेत्रमें उन्नति कर चुका था । 
नालंद विश्वविद्यालयके समय तो भारतमें व्यापारिक शिक्षाके 
'इनेगिने कालेज रह गये थे। योरोपमें लीजका विश्वविद्यालय 

स्थापित द्ोनेपर भी इड्ुलेंड अपने यहांके नवयुवकोंकों व्यापारिक 
शिक्षण देनेके लिये भागे नहीं आया किन्तु जिस बातका 
'सोखना जरूरी दी है, उससे इडूलेंड कब पिछड सकता था। 
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समभ्यताकी पूंजीमें किसी एक ही जातिका अधिकार नहीं हैं। 
सभी डससे लाम उठा सकते हैं। कुछ सम्रय बाद इ'ग्लेंडमें 
/लन्द्न चेम्बर आफ कामसे” की स्थापना हुई ओर उसीने इस 
प्रश्कको उठाया। इस संस्थाने व्यापारिक शिक्षणकी आवश्यकता 
समस्त संसांरमें प्रकट की। उसीने देशवासियोंका ध्यान इस 
ओर भाकर्षित किया। उसने नवयुवकोंको डुन २ बातोंका 
अध्ययन कराया, जिनका जानना व्यापारियोंके लिये बहुत ही 
जरूरी है। 

इसका परिणाम यह हुआ कि आज सर्वेत्न व्यापारिक शिक्षण 
मान्य समझा जाने रगा। विश्वविद्यालयोंमें उसने स्थान 
पाया | इसी शिक्षणके प्रसारसे इ'गरलेंडने आज्ञ इतनी उन्नति की 
है। भारतमें भो थोड़ेसे लोग शिक्षण प्राप्त कर कार्यक्षेत्रमें आगे 
आये हैं। हमारे यहां अभी व्यापारिक कालेज ओर स्कूछोंका 
बहुत अभाव है। जातीय व्यापारिक विश्वविद्यालय भारतमें 
अभी तक नहीं खुले हैं| स्थान २ पर व्यापारिक पाठशाछाएं भी. 
विद्यार्थियोंकों प्यारी मातृभाषामें व्यापारिक शिक्षण देनेके लिये 
स्थापित नहीं हुई हैं। हमें अपनी इस कमीको पूरा करना है। 
सुधार करनेमें ओर अच्छी बात अहण करनेमें पशोपेश करना 
अपने पांच आप कुर्दाड़ी मारना है। अच्छी बातपर किसी एकका 
दी ठेका नहों है। सब उससे फायदा उठा' सकते हैं । सब उल्चका 
उपयोग करनेके बराबर हकदार हैं। यदि किसी भी कारणसे, 
इस ओर तंगदिली जाहिर की गई,तो कहना पड़ेगा कि संसारकी. 
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दौड़में हम अब भी भागे नहीं बढ़ना चाहते हैं। देशका धन 
रुपया पैसा ही नहीं है, किन्तु शिक्षित व्यापारी ओर कछ कार- 
खाने भी है। शिक्षित व्यापारी ओर कुशल मजदूर व्यापार 
ओर उद्योगके लिये संजीवनी मूरि हैं। व्यापारिक शक्षेत्रमें प्रवेश 
करनेवाले लोगोंको दो बातें अबश्य स्मरण रखनी चाहिये। वे दो 
बातें यह हैं-- 

१--सभो छोग प्ररृतिके असाधारण गुणोंकों लेकर नहीं 
'पैदा होते हैं । 

२--जिन आदमियोंने अपना तमाम समय लगाकर ओर 
अनेक कठिनाइपां केलकर अपनेको उन्नतिके किसी दूजे तक 
'पहुंचाया है उनसे ही हमें सब बातोंकी सहायता प्राप्त हो 
सकती है--यह बात नहीं है। हमें अपने पेरोंपर खड़े होकर 
स्वयं कठिनाइयां छेककर अपनी उन्नति करनो चाहिए। दूसरों- 
'पर निर्भेर रहना गुलामीका चिह्न है। बड़े बड़े राष्ट्रोंके सम्मुख 
जो आज व्यापारकी सप्ती श्रेणियोंमें उन्नवावस्थामें हैं, हमारा 
अपने देशको द्वीव बनाया रखना बहुत ही शोचनीय है। उनकी 
उन्नतिपर आशा करना दुराशामात्र है। पिताकी योग्यता पुत्रको 
तो प्राप्त दी नहीं होती है। धनवान लोगोंके लड़के अक्सर पैतृक 
सम्पत्ति कुछ ही सालमें नष्ट कर देते हैं। ज्ञो सम्पत्ति उनके 
'पूवेजोने बड़े परिश्रमसे संचय की थी, उसे वे पानीकी तरह बहा 
दैते हैं । प्रकतिका वद्द उपद्ार जिसे हम व्यापारिक क्षमता कहते 
हैं, उनके पूर्व ज्ञोंमें थी, पर उनमें उसकी कमी पायी गई। उन्होंने 
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मितव्ययता तनिक भी नहीं सीखी। उन्हें कष्ट फेलकर द्वव्य 
संचय करनेका अनुभव नहीं प्राप्त हुआ। यदि ये ही नवयुवक 
लोग व्यापारिक शिक्षण और तत्संबन्धी अनुभव प्राप्न करें, 
कार्यक्षेत्रमं भाएं, तो वे निःसन्देह अच्छी उच्नति कर सकते हैं । 
वे अपनी पूजीको शिक्षित व्यापारियों ही द्वारा व्यापारमें 
लगाकर शिवप भोर व्यवसायकी उन्नति करनेमें धन विनियोगफे 
ढछिये पूर्ण हो सकते हैं । 

पूंजी--आजकलके व्यवसाय बड़े पेमानेपर प्रारम्भ होते हैं । 
छोटे छोटे उद्योग धन्दोंको विशाल रूपमें बहुत बड़ी पू'जीसे 
चलाया जाता है। ऐसे बड्ड बड़े धन्दे छोटी पू'जीवाले ही 
नहीं किन्तु बड़ी पूुजीवाले भी नहीं कर सकते।. थोड़ी पृ'जी- 
वाले लोग तो बड़ें धयचसायको स्वतन्त्र रुपसे कमी भो नहीं चला 
सकते। पू'जीविहीन छोग जो अनुभवी ओर शिक्षित हैं डनके लिये 
अनेक ऐसे मांग हैं जिनके द्वारा वे पू'ज्ञीकी कमी पूरी कर सकते 
हैं। पूंजी 4 दोनेदे उ्रण ऐसा फोशगोंकों कूछः व्ट्णयतक अपना 
ओऔवन सहायक रुपमें अवश्य व्यतीत करना पड़ेगा। बहुतसे छोग 
अपनी फायक्षमतासे थोड़ी पू'ज्ञी हो ६४ बड़े २ व्यवसाय चला 
संकते हैं, जिम्हें बड़ेसे बड़े घनी भी नहीं कर सकते। खम्प्रति 
समवाय समितिके रुपमें छोटे छोटे घन्दे बड़ पेमानेपर चलाये 
जा सकते हैं ओर. प्रत्येक व्यक्ति थोड़े धनसे ही खासा फायदा 
डठा सकता है। जितना बड़ा व्यवसाय होगा उतनी ही अधिक. 
पूँजी उसमें लगेगी । 
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कोई भी व्यवसाय शुरू करनेके पहिले पूंजीका हिसाब लगा 
लेना जरूरी है। इतनी थोड़ी पजीसे कभी कोई ब्यवखाय शुरू 
न करे जिससे कि अन्‍्तमें हानि उठानो पड़े ओर पू'जीकी कमीके 
कारण काम भी बन्द हो जाए। किसी भी व्यवसायकों शुरू 
करनेमें पहले पहल अधिक व्यय इस रुपमें करना पड़ता है कि 
जिसका फायदा डस समय कोई नज़र नहीं आता । व्यापारको 
शीघ्र ही उन्नतिजनक अवस्थामें पहुंचानेके लिए तथा शीघ्र ही 
प्रस्याति प्राप्त करने ओर अच्छी खाख स्थापित करनेके लिए 
आथिक प्रबंध पूरा पूरा होना चाहिए। पूजी निश्चित करनेके. 
लिये निम्नलिखित बातेांपर ध्यान दैना बहुत ही जरूरी है :-- 

१--स्थायीरूपमें व्ययसाय चलानेके लिये धन ओर प्रारंभिक 
अवस्थातक व्याजकोी हानि। 

२--आहकोंको कहांतक व्यापारकी हृष्टिसे उधार दिया 
जायगा। 

३--दूसरे छोग हमें कद्यंदक्क उधार देंगे । 

४- जद्ांपर ज़ददी व समयपर रुपया जमा करनेसे छूट 
(डिसकाडंट) मिलती है, ऐसे वक्तके लिए रुपया संमयपर ज्ञमा 
करनेका पूरा पूरा प्रबंध । 








दूसरा अध्याय 





व्यापार तथा व्यवसायका क्षेत्र 
स्व >्पन5 कु जिस, त+- 

व्यापारसे तात्पये उन समघ्त प्रयत्नोंसे है जिनके द्वारा 
चस्तुएं उत्पादन स्थानले खप्तकी जगहतक पहुंचाई जाती हैं । 
व्यापारिक कारबार कई प्रकारसे भिन्न भिन्न श्रेणियोंमें विभाजित 
किये जा सकते हैं और उन्हें इस प्रकार विभाजित करनेमें उनकी' 
खासियतपर अधिक ध्यान रखना पड़ता है । 

(१) कारबारको श्रेंणी--सबसे पहले जिस श्रेणीकी वस्तुका 
कारबार हो, उसके अनुसार उसे विभाजित किया जाता है। 
वस्तु, शब्दके अन्तर्गत्‌ समस्त जड़ पदार्थ रूपया ओर साख 
तथा परिश्रम भी सम्मिलित है। बैंकिक्ु, मद्दाजनी ओर तत्संबंधी 
विविध संस्थाएं जिनमें शयर बाजार भी सम्मिलित है, इन 
सबोफे कारबारका ,संबंध रुपया और साखसे है ओर जड़ 
वस्तुओंका कौरबार समस्त व्यवसायसे संबंध रखता है । 

(२) कारबारका परिमाण--यहांपर हम थोक और खुदरा 
व्यवसायमें अन्तर प्रकट करते हें-पर व्यवहारिक क्षेत्रमें इन दोनों 
व्यवसायोंका एकबार ही अंतर प्रकट कर देना सहज नहीं है । 
इसका:कारण यह है ,कि थोक व्यवसायी भी खुदरा काम करते 
हुए. पाये जाते हैं और खुदरा काम फरनेवाले कभी कसी मौका 
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लगनेपर थोक काम कर बेठते हैं। खुदरा वालोंको थोक 
व्यवसाय करनेका बहुत कम अवसर मिलता है पर थोक 
व्यवसायी तो अपने थोक व्यवसायके साथ साथ खुदरा काम भी 
करते हैं। थोक व्यवसायी सीधे दूसरे थोक व्यवसायी तथा 
प्रायः खुद्रा व्यवसायीसे भी कारबार करते हैं ओर खुदरा 
व्यवसायी केवछ सर्वताधारणके साथ व्यवसाय करते हैं। 

व्यवसायकी रीतिके अनुसार दोनों ही एक दूसरेके अधीन 
हैं । थोक व्यवसायो खुदरा व्यवसायीके बाजारपर निर्भर रहते 
' हैं ओर खुदरा व्यवसायी वस्तुकी पूर्तिकी हृष्टिसे थोक व्यच- 
सायीकी भोर द्वृष्टि रखते है। 

(४) कारबारकी जिम्मेदारी--यह ज़िम्मेदारी दो प्रकारकी 
होती है :-- 

( अ ) पहलीमें व्यवसायी अपना द्वव्य छगराकर अपनी ही 
जिस्मेदारीपर व्यवसाय करता हैं। 

(आ ) दूखरीमें अपने मालिकके लिये दछालीके रूपमें 
व्यवसाय करता है। ० 

जो व्यापारी स्वयं अपना व्यवसाय करता है, वह अपने 
ऊपर व्यवसायकी जिम्मेदारी लेता है | व्यवसायमें हानि लाभका 
परिणाम उसे ही डठाना पड़ता है। दूसरा जो दुछाली करता 
है; उसे इस जिम्मेदारीसे कोई (सम्बन्ध नहीं होता है। उसका 
अन्ञुराग तो केवल दलालीमें है ओर उसके व्यवसायको सारी 
जिम्मेदारी उसके मालिकपर होती है। 

न 


-ाणा हि 
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(५) मालका एक स्थानसे दूसरे स्थानमें जाना । इसमें 
जमीनसे समुद्रका तथा देशसे विदेशके व्यवसायका अन्तर प्रकट 


किया जाता है। 

(६) दिशा-यहांपर आयात, निर्यात और परिवर्तन-जनक 
व्यवसायमें अन्तर प्रकट किया जाता है । 

(७) चुकोता-इसमें चुकौता मालके द्वारा तथा नकद व 
साथ द्वारा किस प्रकार होता है, उसका भी भाँति अन्तर 
प्रकट किया जाता है। 

(८) खमय ओर मालकी देनगी--यहांपर दो व्यवसायोंमें क्‍ 
अन्तर प्रकट किया जाता है। एक तो वह व्यवसाय होता हे कि 
जिसका माल सोदा होनेके चख्तपर ही दिया ज्ञाता है। और 
दूसरा वायदेपर होता है जिसका माल भविष्यमें किसी निश्चित 


समयपर दिया ज्ञाता है। 
व्यापारके मुख्य भेद 


उद्योग 
| 
। | | 
तात्विक व्यापार _ शिव्पकर्मे. प्रत्यक्ष कारबार 
रचनात्मक 





| 
व्यवसाय व्यवसायके सहकारी 
पी । न, | | 
देशी विदेशों बक (महाज़नो) चालान. बीमा 


; 
थोक खुदरा भायात निर्यात 
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यह कहा गया है कि व्यापारमें वे सब कारबार शामिल हैं 
जो उत्पादक ओर खपत होने वालोंके बीचमें होते हैं। बड़े देश 
तथा बड़े व्यवसायमें उत्पादककों अपना तैयार किया हुआ 
माल बाजारमें बेचनेके समय कठिनाई पड़ती है क्योंकि डत्पा- 
दकका तो सारा समय कारखानेकी देखभाल और मारूकी 
तेयारी करनेमें ही लग जाता है। इसलिये अपने आप ही एक 
दूसरा वर्ग पैदा हुआ जो अपना समय ओर ज्ञान मालकों खपत 
करनेमें गाने छगा | यदि एक अनाज़ पैदा करता है तो दूसरा 
कपड़ा तैयार करता है ओर तीसरा बतेन बनाता है । तब इन 
सबोंका व्यवसाय बिना वस्तुओोंके परिवर्तनके केसे हो ? इसी. 
लिए कुशल व्याप।रियोंने विनिमयकी पद्धति निकाली । विनि- 
मय ( एक्सचेंज ) व्यापारिक कारबार है, जो महाजन द्वारा 
होता है। इसी समस्त कार्यवाहीको व्यापार कहते हैं। वर्तमान 
कालके व्यापारमें अनेक यंत्र-कछ, ओर बीमा तथा खसहस्तों 
विविध श्रेणीके पुरुषोंकी आवश्यकता होती है। 

व्यवसाय-..इस शब्दके अन्तगंत वे विविध श्रेणीके कारबार 
हैं ज्ञिनका संबंध कन्चा माल तथा कारखानोंसे तेयार हुई' बस्तु- 
ओंको उत्पादक स्थानसे बाजारमें सर्वेलाधारणके पास तक 
पहुंचाना है। व्ययसायी छोग विविध प्रकारका तेयार माल 
खपत करनेवालोंको देते हैं जिनका विनिमय सूदयवान वस्तु 
द्वारा होता है। व्यवसायीका मुख्य कार्य बाजारका सड्भठन 


करना है ओर विक्रेता ओर खपत करनेवालोंके लिए स्थान 
नियत करना है कि जहांपर आकर वे सोदा करें | 
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बहुतसे व्यवलायिक कारबार, खान, शिवप, ओर किसे 
विशेषतः सम्बन्ध रखते हैं,और तैयार की हुई वस्तुओंके कारबारतमें 
सूती ओर ऊनी कपड़े, जूता, बतन, कले' तथा विविध प्रकारकी 
वस्तुओंके व्ययसाय हैं। पर कच्चे मालके व्यवसायके अन्तर्गत 
कपास, कोयला, छोहा, अनाज, और चौपाए आददिका विक्रय है। 

पालान- बसस्‍्तुके एक स्थानसे दूसरे स्थान गये बिना मांनव 
अमाजका काम चलना कठिन है। इसलिये चालान द्वारा एक 
स्थानसे दूसरे स्थानमें वस्तुएं भेजी ज्ञाती हैं और जिन वस्तुओं - 
का व्यवखायसे सस्वन्ध है वे बाज़ारमें पहुंचाई ज्ञाती है ; इस 
चालानके ही द्वारा वस्तुके मूल्यकी वृद्धि होती है। और खपत 
करनेवालोंदी आवश्यकता-पूर्ति की जाती है। इसलिये 
इस चालानकी खासियतका व्यचसायपर बड़ा प्रभाव है। 
उदाहरणके लिये लन्दनका एक व्यापारी जिसके पास सिवा 
नमूनोंके पासमें बिलकुल माल नहीं है। पर हिन्दुस्तानसे मांग' 
( आर्डर ) आनेपर वह अपने भारतीय श्राहकका सोदा' तुरंत 
स्वीकार कर छेता है उसी समय तार या चिट्ठी द्वारा कारखाने 
वालेकी बिना किसी विलंबके फौरनसे पेश्वर उस मालके 
तैयार करनेकी सूचना देता है। कारणानेवाला रेलबैपर निर्भर 
रहता है, जो रेलगाड़ी उसके मौकेपर तैयार किये हुए मालकों 
उरन्‍्त खरीददारके पास पहुंचाती है इसलिये खुदरा व्यच- 
सायोको चालानका छाभजनक खुभीता होनेपर वह निश्न लिखित 
अऋभटोंसे बचता है--.. 
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(१) गोदामका बड़ा भारो खर्च । 

(२) अमुक मालकी बिक्रीका समय उपस्थित न होनेके पूर्व 
ही मालके रखनेकी जिम्मेदारी | 

(३) बड़ी तादादमें वस्तुओंके छानेका भारी खर्चे | 

इसलिये चालानका यह काये व्यवसायके लिये बड़ा छाभ- 
दायक है। यद्यपि कमी २ राजनैतिक कारणोंसे इस फाय्य द्वारा 
देशको हानि भी उठानी पड़ती है, पर यह तभी होता है जब कि 
देश परतंत्र होता है। 

बेंक ओर द्रव्य संबन्धी प्रएन प्रत्येक व्यवसायीके लिये अत्यंत 
कठिन ओर असुविधाजनक है। प्रत्येक व्यवसायीके लिये यह 
अखुविधा जनक है कि, वह इतना द्रव्य अपने पास हर समय 
रखे, जिससे कि वह सदेव बड़ीसे बड़ी मांगकी पूर्ति कर सके। 
हमारे कहनेका मतरूब यह है कि अधिक परिमाणमें द्वव्य अपने 
पास रखनेकी जोखम आजकलके समयमें कोई व्यवसायी नहीं 
उठाना चाहता है। आजकलके व्यवसायी जरूरीसे जरूरी कामके 
समय तुरन्त रुपयेका प्रश्नहछ करके भी द्वव्यकी जोखम अपने 
'पास नहीं रखना चाहते हैं। इसलिये वे अपना सारा द्वव्य बेंक 
तथा महाजनके सुपुदं करते हैं, जिसका काय होता है कि विविध 
प्रकारसे द्ृव्य एक स्थानमें एकत्र करना ओर आवश्यकता अचज्ु- 
सार उसे अपने आ्राहकोंको देना । बेंकमें खाता खोलनेपर रोज- 
गारी, व्यवसायी और सब छोग अपना परिश्रम, जोखम और 
अर बचाते हैं। उद्योग और व्यापारकी उन्नतिके साथ २ इस 
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महाजनी व्ववसायकी भी उन्नति हुई है और दिनपर दिन 
लोगोंका ध्यान इस ओर आकर्षित हो रहा है। जिस देशके 
बेंक सम॒द्धिशाली हैं और महाजनी व्यवसाय चढ़ा बढ़ा है, थे 
देश आज व्यापारिक श्षेत्रमें स्थतंत्रताकी वायु सेवन कर रहे हैं। 
बेंकका ही व्यवसाय देशकी आपत्तिके समय रक्षा करता है। 
भारतवर्ष भी किसी समय इस व्यवसायमें उन्नतिजनक देश 
था, जिसके ही द्वारा यूनानने यह विद्या सौखी थी। उसी 
यूनानके द्वारा इस व्यवसायका नवीन रूपमें योरपमें प्रादुभांव 
हुआ है। वर्तमान समयमें व्यापारिक क्षेत्रमं साख कायम 
रखनेके लिये, आर्थिक सहायताके लिये, प्राहकोंकी आर्थिक परि- 
खितिकी जानकारीके लिये तथा देश व व्यापारके भिन्‍न सिन्‍न 
कार्मोके लिये बेंकोंसे बड़ी सहायता मिलती हे । 

ब।मा--बतेम्तान समयके व्यापारमें बीमेका व्यवसाय एक 
महत्वपूण अंग है। आजकलके व्यवसायमें बीमा एक आवश्यक 
अंग माना गया है, जब कि जोलखम हर समय मोजूद है। बीमा 
करनेवाला कुछ शुल्कके बदलेमें मालके हिफाजतकी जिम्मेदारी 
लेता है और किसी घटना द्वारा उसक्के नष्ट होनेपर हानि-पूर्ति 
करता है। जिस प्रकारकी जोखम वस्तुके संक्षरणके प्रति होती है. 
उसी प्रकार शुल्क लिया जाता है। आग और पानीसे संरक्षणके 
लिये बीमाकी अत्यंत आवश्यकता पड़ती है और इस युगमें जबकि 
सभी देशोंका विदेशी व्यवसाय बढ़ रहा है तब बिना बीमेके कराये 
व्यवसायी सब जोखम अपने ऊपर लेकर माल नहीं भेज सकता ! 
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वतेमान कालमें व्यापारके चार प्रधान अंग-व्यवसाय, 
चालान, महाजनी ओर बीमा हैं, इन सबका एक दूसरेसे संबंध 
है ओर प्रत्येक अंग एक दूसरेपर निभरे है। व्यवसायी अपने-- 
क्रय--विक्रयके कारबारमें अपने मालको ले जानेके लिये चालान 
पर निर्भर रहता है ओर इस सुभीतेके लिये रेल, सड़क, नदी, ओर 
नहरें आदि बनाई गई हैं। वह फिर पू'जी ओर आधिक सद्दाय- 
ताके लिये तथा अपनी बिना ज्ोखमके अपना दव्य रखनेके लिये 
बेंककी शरण छेता है ओर अन्‍्तमें अपने व्यवसायमें किसी 
प्रकारसे नुकसान न हो इसके लिए बीमा-समितिसे सहायता 
लेता है। 

अबतक हमने व्यापारके प्रधान अंगोंका वर्णन किया है, ओर 
यह बतलाया है. कि व्यापार ओर व्यवसायमें क्‍या भेद्‌ है। 
वर्तेमान समयमें वस्तुओंके क्रय विक्रयके कारबारकों व्यवसाय 
कहते हैं। जिस प्रकार जात्युजन्नति ओर सम्पतिका विकाश होता 
गया उसी प्रकार व्यवसायकी भी उन्नति हुई। सामान्य रुपमें 
व्यवसाय कच्चामार, आधा तेयार किया हुआ मार, अथवा 
सस्पूर्ण तैयार किये हुए मालसे संबंध रखता है । कच्चा माल इस 
शब्दका उपयोग हर समय एक ही रुपमें नहीं होता हे। पर यहां 
उसका उपयोग विशेष तथा वस्तुओंके उस रुपसे हे जिस रुपमें 
प्रकतिने उन्हें उत्पन्न किया है। पृथ्वोले उत्पन्न हुए ऐसे 
थोड़ेसे ही पदार्थ हैं जिनका व्यापारिक क्षेत्रमें प्रवेश होनेपर कुछ 
परिवतेन नहीं हुआ । 
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आधा तेयार किया हुआ माल वह है जिसका अवशिष्ट 
अंश फिर कारीगर तेयार करता है। सम्पूर्ण रूपसे तैयार किया 
हुआ माल खपत करनेवालोंकों सीधा प्राप्र होता है। उसमें 
तेयार करनेफी कोई बात नहों रह जाती है। कभी ५ एक ही 
वस्तु पूरी ओर अधूरी दोनों रूपमें तैयार होती है। डदाहरणके 
लिये सूत कहा जा सकता है। सूत कातनेवालेके सम्मुख पूरी 
तैयार की हुई वस्तु है। पर बुननेवाले कारीगरके लिये आधी 
ही तेयार हुई वस्तु है। व्यवसायके भेद्वाले नकशेसे विदित 
होगा कि व्यवसायको थोक या खुदरा तथा आयात या निर्यातमें 
विभाजित किया गया है। 

थोक व्यवस्तायी-- थोक शब्दका उपयोग हम उस समय करते 
हैं जब कि वस्तुका क्रय--विक्रय बहुत बड़े परिमाणमें होता 
है। जब हम थोक खरीदकर थोड़े २ परिमाणमें डसे लोगोंको 
बेचते हैं तब उसे खुदरा व्यवसाय कहते हैं। वह अखलमें 
कारखानेवाले ओर खुदरा बेचनेवालेका मध्यर्थ है। वह 
कारखानेवालोंसे बड़े परिमाणमें माल खरीदता है ओर खुदरा 
वालोंको थोड़े परिमाणमें बेचता है। वह अपना थोक व्यवसाय 
पक या- दो वस्तुमें प्रायः सीमित रखता है, जिसका कि वह बड़े 
परिमाणमें कारबार करता है। इसलिये थोक व्यवसायी जिस 
वस्तुका व्यवसाय करता है उसमें वह पूर्ण दक्ष होता है। बहुतसे 
थोक व्यवसायी अपना व्यापार कई विभागोंमें विभाजित 
करते हैं जिससे प्रत्येक विभागके क्रय--विक्रयमें खुभोता 
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पड़ता है । यदि उसे पूर्ण सफलता प्राप्त करना है, तो उसे निम्न 
लिखित बातें जानना बहुत जरूरी हैं:-- 

(क) अत्यंत सामयिक व्यापारिक पद्धतिका ज्ञान । 

(ख) अधिक पूज्ञी। 

(ग) खुदरा व्यवसायियों से घनिष्ठ संबंध । 

खुदरा व्यवसारया-.खुद्रा व्यवसायीका कार्य आराहकोंके 
लिये बाजारका संगठन करना है। वह स्थानीय व्यवसायी या 
दुकानदार है। खुदरा व्यवसायीका कार्यक्षेत्र बहुत फेला हुआ 
नहीं होता है। उसका व्यवसाय तो गांव या नगरके भीतर ही 
होता है। पर थोक व्यवलायियोंकी गोदामोंकी अपेक्षा खुद्रावा- 
लोंकी दूकानोंकी संख्या अधिक है | उनका व्यवसाय बहुत फैला 
हुआ होता हे। उनकी संख्या भी थोक व्यवसायियोंकी अपेक्षा 
बहुत अधिक है। खुदरा व्यवसायीकी दूकानसे खरीदनेपर निम्त 
लिखित लाभ हैं :-- 

(१) भालके प्राप्त होनेमें देरी नहीं होतों है। मार यातो 
खरीदते समय ही साथमें ले जाया जा सकता है अथवा सूचना 
देनेपर थोड़े ही समयमें घरपर पहुंच सकता है | 

(२) अधिक ध्यान आ्राहककी रुचिपर दिया ज्ञाता है ओर वह 
अपनी दूकानमें उसी मालकों सज़ाकर रखता है जिसे श्राहकगण 

_चावसे खरीदते हें । 

(३) यदि कोई भूल-चूंक या असंतोषजनक बात दो जाय 

तो बह डस समय ही दूर कर दी जाती है । 
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(४) लछोगोंको भी बड़ी आसानीसे कहीं दूर न भटककर अपने 
घरके समीप हो सब माल मिलता है। 

व्यवसायमें थोक ओर खुदराके अलावा देशी ओर विदेशी 
व्यवसाय दो प्रधान अंग हैं। देशी व्यवसाय केवल अपने देशमें 
होता है ओर विदेशी आयात निर्यात द्वारा दूसरे देशोंके साथ 
होता है। इस समय खाद्य पदार्थ ओर कच्चा माल पेदा करनेके 
अतिरिक्त भारतका अन्य क्षेत्रमें देशी व्यवसाय दूसरे देशोंके 
मुकाबलेमें शूनल्यवत है। बह कच्चा माल ओर खाद्य पदार्थ तो 
संसारके सभी देशोंसे अधिक पैदा करता है भोर उसके द्वारा 
अपने देशका ही नहीं वरन्‌ दूसरे देशोंका भी पोषण करता है। 
उसके कच्चे माछका उपयोग आज दूसरे देश कर रहे हैं कारण 
कि वह इस व्यचसांयमें पिछड़ा हुआ है। 





तीसरा अध्याय 
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७८&५४-:/०9 

उत्तादन--शष्ट्रके जीवनका आधार है। जिन वरुतुओं द्वारा 
मानव समाजके नियमित जीवनका रक्षण होता है, उनके पेदा 
करनेको ही उत्पादन कहते हैं। इस उत्पादनका क्षेत्र बहुत बड़ा 
है, जिसका यहांपर वर्णन करना अप्रासंगिक न होगा। ' प्रक्ृतिने 
तो पृथ्वी, जल,वायु ओर ताप--हमारे लिये बस्तुए' पैदा करनेके 
लिये स्वेच्छा रूपसे दे रखी हैं जिनका हममेंसे प्रत्येक अपनी 
इच्छानुसार उपयोग कर सकता है । किसीके लिये कहीं कोई 
रोकटोक नहीं है । ये तो अनियमित पदार्थ हैं। हम इन्हींके द्वारा 
नियमित पदा्थे, अपने जीवनके लिये पैदा करते हैं। इस प्रकार 
हम जो पदार्थ पैदा करते हैं वे मानवसमाजकी आवश्यकता पूर्ण 
करते हैं। उनसे हमारी रक्षा होती है। हमें दुःखके स्थानमें सुख 
मिलता है ओर हम अपनी सम्यताकी भी उन्नति करते हैं। पर 
यह उत्पादन बिना प्रयत्नके नहीं होता। उत्पादनके लिये उन सब 
'परिक्षम करनेवाले लोगोंके विभिन्न उच्योगोंकी आवश्यकता होती 
हे, जो प्रकतिके साधनों द्वारा काम करनेमें लगे हुए हैं। उनका 
'प्रयल शारीरिक ओर मानसिक दोनों प्रकारका होता है। वे लोग 
सफलतापूर्वक अपने कार्यपर द्ृह रहते हैं। उत्पादनके क्षेत्रमें 
साहसपूर्वक डे रहना ही उनका ध्येय होता है। अपनी श्रद्धा, 
महत्वाकांक्षा ओर विज्यके साधनों द्वारा कमजोरी और संशय- 
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मित्रको परास्त कर मानव समाजका उपकार करते हैं। सारांश 
यह कि उनका प्रयल्ल उसकी उत्पत्ति, वृद्धि ओर संरक्षणमें लगा 
होता हे। प्रकृतिसे छाम उठानेके लिये मनृष्यको सरलले सरल 
साधनोंकी आवश्यकता पड़ती है। वे इस श्लेत्रमें ज्ञितनो उन्नति 
करते हैं, उतना ही राष्ट्र सम्य ओर समद्धिशाली होता है। 

इस नियमित उत्पादनके लिये प्रकृतिके खाधन, परिणाम और 
धनकी आवश्यकता होती है। ये तीनों साधन एक दूसरेपर 
अवलंबित हैं, एक दूसरेके द्वारा काम करते हैं। हमें जितनी 
सूल्यवान वस्तुकी आवश्यकता होती है उसमें इनका उपयोग 
भी उतना ही अधिक होता है। प्ररृतिकी सम्पति इन साधनों: 
द्वारा थोड़ेसे शब्दोंमें इस प्रकार प्रकट की ज्ञा सकती है :-- 

प्रकरतिकी सम्पति 


मानव समाजकी सं; पूर्ण करनेचाली चस्तुएं 


| 


| 
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इस विभागसे उत्पादनकी सस्पतिका प्रत्यक्ष आभास होता 
है। इसमें बाहरी सम्पतिसे तात्पयं उसीसे है, जो मनुष्यमें 
नहीं होती । पर आन्तरिक सम्पति मनुष्यमें विद्या, बुद्धि, कला 
ओर हुनरके रूपमें पाई जाती है। यही तो सबसे मुख्य सम्पति 
है जिसके द्वारा भनन्‍्य सम्पतियोंका प्रादुर्भाव होता है। एक अर्थ 
शास्त्रीय तत्ववेत्ताका कथन हैं कि उत्पादनकी भाकांक्षा ही 
संचमु चमें प्रधान साधन है | यदि हममें इच्छा ही न होगी तो हम 
केले कोई वस्तु तैयार करेंगे । इसलिये आकांक्षाका होना सबसे 
अधिक आवश्यक है। अरथेशाख्रकी दृष्टिसे भी प्रयल करनेवाले 
व्यक्तिको परिश्रम, पू'जी ओर पृथ्वीकी आवश्यकता पड़ती है। 
कहना न होगा कि उत्पादनके ये ही तीन प्रधान साधन हैं। प्रकृति 
अर्थात्‌ पृथ्वीपर परिश्रम करनेसे खेती उत्पन्न होती है, मकान 
तैयार होते हैं ओर हमारे सुखकी अनेक प्रकारफी वस्तुए' बनती 
हैं। परिश्रमके भी कई अंग हैं| पर सब प्रकारके परिश्रम उत्पा- 
'दनके परिपोषक हैं। प्रत्यक्ष परिश्रम वस्तुकों व्यवद्दारके रूपमें 
'तैयार कर देता है। सुनारका कंगन तैयार कर दे देना प्रत्यक्ष 
परिश्रम है, क्योंकि जब वद तैयार हो जाता है, तब उससे 
स्थियोंके आभूषणकी आवश्यकता पूर्ण होतो है। पर लुद्दारका 
दहथोड़ा बनाकर खुनारकों देना अप्रत्यक्ष परिश्रम है, जिसके द्वारा 
कंगन तैयार होता है। इस प्रकार, कृषि करना, ओजार तैयार 
करना,शिवप ओर व्यवसायीका कार्य करना ओर सेना, नोसेना 
ओर रक्षक इत्यादिके काये परिश्रमके विविध रूप हैं। 
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रूपमें कारीगरके लिये है | यद्द उत्पादनकी दूसरी आवश्यकता है, 
जो परिश्रमका परिणाम । धनका वर्णन विविध प्रकारसे किया 
गया है | इसके निराकरणमें विद्वानोंका बहुत मत-सेद है । इसके 
दी द्वारा परिक्षमी लोग उत्पादन करते हैं, क्रय--विक्रय होता 
'है। इन सब साधनोंमें प्रकतिका अंग सबसे मुख्य है; कारण कि 
मानव सम्राजका सारा प्रयत्न इसीपर निर्भर है। यदि प्रकतिका 
अवलंब न हो तो हमारी छाख चेष्टाए' करनेपर भी एक तिनका 
भी पेदा नहीं हो सकता। समस्त भौतिक क्षेत्र और उसकी 
'समस्त शक्तियां प्रृतिके स्वरूप हैं। प्रकृति हमारे लिये निस्‍्त 
'छूखित वस्तुए' स्वय॑ प्रदान करती है :-- 

(१) सजीव, जैसे पोधे ओर प्राणी । 

(२) जड़,जेसे पत्थर,धातु ओर खनिज इत्यादि | जड़ वस्तुए' 
ज्यादा समय तक ठदहरती हैं ओर पहलेकी अपेक्षा जब्दीसे नष्ट 
नहीं दो जाती हैं। पृथ्वीमें बहुत सी चस्तुण' ऐसी हैं, जो एक- 
दम नहीं निकाली जा सकतीं । उदाहरणके लिये कोयला ही है। 
वह एक दम नहीं निकाला जा सकता है पर यह संभव है कि 
किसी न किसो दिन उसकी ये खाने खाली हो जाय॑ | किन्तु यह 
बहुत दूरकी बात है ओर उस समय संभव है कि प्रकृति हमें गर्भ- 
'मेंसे दूसरी खानें प्रदान करे | इसके अछाबा दूसरी ऐसी वस्तुण' 
भी प्ृथ्वीमें हें, जो कृषिकी तरह एकवार ही निकाली जा सकती 
हैं। प्रकतिकी भौतिक रखायन ओर ज्ञीपरक्षण संबंधी अमूल्य 
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शक्तियोंसे भी उत्पादनके तीनों साधन हल होते हैं। इसके 
अतिरिक्त अनेक प्रकृतिप्रदत्त साधन हैं ज्ञिनका हमारे प्रतिदिन 
उपयोगमें आनेवाली वस्तुओंके उत्पादनमें काम पड़ता है । 

यह बात तो बनी बनाई है कि बिना परिश्रमके प्रकृतिके कोई 
साधन हमें कुछ नहीं दे सकते हैं। हमारे परिश्रमसे ही सारी 
वस्तुए' पैदा होती हैं। जमीन अधिक उपजाऊ भी हो पर उसमें 
कृषि न हो तो वह किस कामकी है | इसलिये जमीनसे काम लेना 
हमारे परिश्रमपर निर्मर है। हमारी कार्य-कुशता ओर परिश्रमसे 
ही उत्पादनमें त्ृद्धि होती है। यह याद रखनेकी बात है कि 
हमारा परिश्रम केवल शारीरिक या केवल मानसिक नहीं होता 
है बल्कि इन दोनोंमें जब जिसका आधिक्य होता है तब उसका 
ही उपयोग होता है |# मानसिक परिध्रमका जिस प्रकार समय 
नियत होता है, उसी प्रकार शारीरिक काम करनेवाले कारखानोंके 
लोगोंका भी प्रतिदिनका समय नियत होता है जिससे उनकी 
काम करनेकी क्षमता न नहो। प्रत्येक मनुष्यको अपना 
परिश्रम निरथधेक न जाने देना चाहिए। उत्पादनकी वृद्धिमें ही 
उसे सदा लगना चाहिए । यहबात खच है कि अपने परिश्रमको 
सफल बनानेके लिये, हुनर, चातुर्य ओर शिक्षाकी जरूरत पड़ती 
है जो परिश्रमका एक अंग है । 





$#इस विषयके लिये लेखककी बनाई हुई ““शिक्ष्पविधान” नामक पुस्तक: 
पढ़िये। इसमें ओद्योगिक संगठनका वर्णन है। 
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प्रकतिके विविध साधन ओर परिश्रमके अतिरिक्त वस्तुभोके 
उत्पादनके लिये धनको आवश्यकता पड़ती है। इसौीके द्वारा 
खाद्य पदार्थ खरीदे जाते हैं, जमीन खरीदी जाती है और परिश्र- 
मियोंको . मेहनताना इत्यादि दिया जाता हैं । व्यवसायी लोग 
पूजीका परिमाण प्रत्येक कार्यके लिये पहिलेसे निश्चित करते 
हैं।। वर्तमान समयमें तो धन उत्पादनका आवश्यक अंग हो गया 
है ओर इसके बिना कोई काम सम्पन्न नहीं होता । 
उत्पादनके विभाग यचपि उत्पादनका क्षेत्र बहुत बड़ा दे 

परन्तु उसके मुख्य २ अंग चार भागोंमें बांटे जा सकते हैं:-- 

(१) तात्विक व्यवसाय (वे छोग ज्ञो कच्चा माल हासिल “ 
करनेमें लगे हुए हैं । ) 

(२) शिव्पकर्म । 

(३) व्यापार-काम्स ( उत्पादक ओर डसका उपयोग करने 
वालोंके बीचमें चस्तुओंका बांदना ) 

(8) अन्यान्य परिश्रम | जि । 

बहुतसे देशोंमें इन चारोमेंसे: एक या दी व्यवसाय सर्वे 
अधान हैं। यदि देश कृषि-प्रधांन “है! तो उसमें शिवप संबंधी 
चस्तुओंका निर्यात होगा ओर यदि देश शिव्प-प्रधान है तो उसमें 
खाद्य पदार्थोका आयात होगा । परन्तु यह कोई नियम नहीं कि 
सदा स्वेदा ऐसा ही होता है, कारण कि ऐसे भो देश हैं जिन्होंने 
दोनों क्षेत्रमें समान उन्नति की है। पर ऐसे देश बहुत कम होते 
हैं ओर वे ही इस प्रकार उन्नति कर सकते हैं, ज्ञो कृषि-प्रधान 
ञ 
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होते हैं। ऋतुका भी उत्पादनपर बड़ा प्रभाव पड़ता है क्योंकि 
विभिन्न उत्पादनके लिये भिन्न भिन्न ऋतुओंकी आवश्यकता 
पड़ती है । 
तालिक व्यवस्ताय- प्रथ्यीके समतलसे जो वस्तुए' उपलब्ध 
होती हैं वे सब इस विभागके अन्तर्गत हैं; जैसे कृषि, कृत्रिम- 
उपज ओर खनिज इत्यादि । 
कृषि --कैषि सबसे प्रधान उत्पादक है। इसीसे मानव 
समाजको भोजन ओर बस्र प्राप्त होदा है। कृषिके अन्तर्मत, खेती 
करना, पश-पालन,डेरी-फार्म, ओर फछ फरछ तथा वनस्पतियोंका 
उत्पादन है। कृषि-कायमें सदा अच्छी शृमिकों आवश्यकता पडती' 
है ओर डखकी उ्चेरा शक्ति कम होनेपर यह उद्योग गिर ज्ञाता 
है। इसीसे आजकल अन्य उद्योगोंकी अपेक्षा यद् उद्योग गिरी 
हुई दशामें है। ऋषिमें उत्पादनके तीन साधन, प्रकृति, परिश्रम 
ओर घन बड़े उपयोगी हैं। 
कृत्रिम उपज- इसके द्वारा उस तरहके द्रख्त उगाये जाते 
हैं, जिनकी लकड़ी ईंघचन ओर मकान बनानेमें आती है। इस 
कृत्रिम-उपजमें कोयला, खार और राल आदि भी शामिल हैं| 
खनिज-उद्योग--एथ्थीकी खानोंमेंले उपयोगी धातु विषयक 


पदार्थोका निकालना है। इस क्षेत्रके व्यवसायमें छामालाक्ष 
खानकी उपजपर निर्भर है। यद्यपि इसमें लाभ बहुत है 
परन्तु वह निश्चित नहीं है, कारण कि, अफस्मात घटनाओंसे 
बड़ी द्ानि होती रहती है । 
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९ पिल्पकर्म--शिव्पकर्म द्वारा कठ्चा मार तैयार किया 
जाता है। इसमें इ'ज्ीनियरिंग, कातना-बुतना, कांचका काम 
ओर प्रिट्टीके बर्तेन बनाना आदि सभी शिव्पकर्म सम्मिलित हें । 

इसके अतिरिक्त सड़क, रेल, पुल और जद्दाज आदि बनानेके 
भी हुनर हैं, जिनमें हम दिनिपर दिन उन्नति कर रहे हैं । 

३--डद्योगका तीसरा विभाग व्यापार है। इस शब्दका अर्थ 
जानना, कल्पना ओर व्यवहार दोनों प्रकारसे उपयोगी है | 

यद्यपि कई विद्वानोंने इसका अर्थ भिन्न रूपसे किया है, परन्तु 
इसका सरल अथ्थ वस्तुओंका व्यवसाय करना है। इसके द्वारा ही 
मंजुष्यके अधिकारमें भी परिवर्तन होजाता है। इसमें चोरी, 
द्गाबाजी, तथा डपहार आदिसि बस्तुओंका प्राप होना शामिल 
नहीं है । व्यापारमें तो बराबर मुआवजेके जरिये चल्तुका अधिकार 
परिवतन होता है। व्यापारके अन्तंगत विविध प्रकारके व्यवसाय 
हैं। उत्पादक ओर डपयोग करनेबालोंके बीचमें व्यवसायी 
अपना व्यवसाय करता है। इसलिये व्यवल्ायसे तात्पर्य उन 
सब प्रयलोंसे है, जिनसे 'क्रय-विक्रय होता है, और जिनके [द्वारा 
मांग-पूर्तिका काम होता है। 








चतुर्थ अध्याय 
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जो देश कृषि ओर शिव्पमैं ज्ञितनों उन्नति करता है, उसके 
व्यवसायका फैलाव भी उतना ही अधिक होता है। ऐसे देशका 
व्यवसाय अन्यान्य देशोंके साथ उसकी क्रमान्नुगत उन्नतिके साथ 
फेलता जाता है। व्यवसायके हो द्वारा वद्द देश दूसरे देशोंसे अपना 
संबंध अथवा आधिपत्य जमाता है | इसलिये प्रत्येक देशके लिये 
संगठित शक्तियों द्वारा व्यवसाथका फैछाव कर उसकी नींव 
सपापित करना अत्यंत आवश्यक है। व्यवसायमें विनिमय प्रहत्व- 
पूर्ण है। इस क्षेत्रमें जो देश जितनी उन्नति करेगा, उस देशकी 
सम्यता ही नहों बरन्‌ दूसके व्यवसायकी भी नींव सुदृढ़ दोगी। 
असभ्य देशके लोग विनिप्रयक्री उपयोगिताको नहीं जानते हैं । 
उन्हें जब किसी वस्तुकी जरूरत पड़ती है तो वे उसे दूसरोंकी 
दयासे प्राप्त करते हैं। परन्तु वह यदि दया न करे तब तो वे 
उससे विरक्त रहे। ऐसी दशामें यह अवस्था अत्यंत खेदजनक 
है। फिर दूसरी अवस्था वस्तुओंसे वस्तुओंके परिवर्तनकी भी 
हानिकारक है। इससे सी सम्यताका विकाश नहीं होता है । 
इस अवखामें परिश्रमका उचित मूल्य नहीं छपाया जा सकता 
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हैं। उस समय व्यवसाय भी गिरी हुई दशामें होता है। इसलिये 
विद्वानोंने सम्यताके विकाशके साथ साथ विनिमयका उपयुक्त 
माध्यम सोच निकाला है । उन्होंने द्ृव्यको विनिमयका माध्यम 
ठददराया। इसके द्वारा खब प्रकारकी वस्तुओंका विनिमय 
दो सकता है ओर चद तुलाकी तरह उनका सूल्य भी 
निरधारित करता है। इसीने जातिको ऊपर उठाया ओर 
व्यवसांयकी अपार उन्नति की। जबसे एक माध्यम स्थिर हुआ 
है तमीसे व्यवसाय असली रुपमें प्रारंभ हुआ। इससे साख 
कायम हुई जो वर्तमान समयकी सबसे बड़ी विशेषता है। 
व्यवसायकी प्रणालियोंमें भी इससे खुधार हुआ है ओर उसका 
विस्तार देश विदेशमें फेल गया। सारांश यह कि आजकल 
हम जो खुविधाए' व्यापारिक क्षेत्रमें देख रहे हैं, वे सब कैचल 
एक विमिप्रयका माध्यम निरधारित हो जानेसे हैं । 

उत्पादनके अध्यायमें हम लिख चुके हैं कि व्यवसायका 
मुख्य काम कच्चा माल उत्पादकोंसे मोल ढेकर शिविपियों तथा 
अन्य लोगोंको बेचना है ओर शिलिपियों द्वारा तैयार किया हुआ 
माल सीधे डसके ग्राहकॉोंकों या दलालोंकों बेचना हैे। कभी २ 
कारीगर खय॑ व्यवसायी बन जाता है ओर वह कच्चा मात् 
सीधे डत्पादकोंसे खरीदकर तैयार हो जानेपर रुवयं ही डसे 
बेचता है । ऐसी दशामें वह व्यवसायमें दक्ष होता है ओर दोनों 
ओरका अच्छा ज्ञान रखता है। परन्तु बड़े २ व्यवसायोंमें ऐसा 
बहुत कम होता है ; कारण कि, प्रतिद्वंद्विताके जमानेमें उसे अपनी 
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सारी शक्ति एक ही ओर छूगा देनी पड़ती है। यदि उसका 
संगठन सब प्रकारसे मजबूत है तो चह भछी भांति दोनों काम 
सम्दाल सकता है। व्यवलायी आर्थिक द्ृश्टिफो लक्षमें रखकर 
कारबार करता है | कभी वह अपने परिश्रमका मूल्य बढ़ा देता 
है ओर कभी हाथसे निकलते हुए सोदेको दस्तगत करनेके लिये 
मुनाफेकी दर भी घटा देता है। घद बपनी इस चातुयताके 
बलपर ही घन कमाता है। उसका ध्यान कारखानोंपर ओर 
बाजारकी मांगपर एकरसां होता हे । सहयोग-समितियां (ड्वांइट 
स्टाक कंम्पनी) इस देशमें भी स्थापित हुई हैं, पर वे अभी बहुत 
कम हैं जो स्वयं ही माल तेयार कर बेचती हैं। व्यवसायी 
अनेकानेक प्रयलले अपने व्यवसायकी उन्नति करता हैे। इसके 
लिये उसे अपने व्यवसलायकी असाधारण योग्यता प्राप करनी 
पड़ती है; कारण कि, यदि वह पूर्ण दक्ष नहीं है तो थोड़े ही दिनमें 
डसका कारबार बाजारमें गिर जाता हैं ओर एक दो बार बाजार में 
अपने कारबारकी साख खोनेपर छोग उसका एतबार करना 
छोड़ देते हैं। इसलिये कुशछ व्यवसायीकों अपना व्यचसाय 
प्रारंभ करनेके पहले इन बातोंपर विचार कर ठेना याहिये :--- 

(१) वह अपने व्यवसायकोी सफलतापूर्वक चलानेके योग्य 
शारीरिक शक्ति, आवश्यक ज्ञान ओर अनुभव रखता है या नहीं । 

(२) जिस श्रेणीका चद व्यवसाय करना चाहता है, उसमें 
उसे कहांतक सफलता हो सकती है। उस व्यवसायके लिये वह 
स्थान केसा है ओर वह समय उपयुक्त है या नहीं । 


जय 
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(३) व्यवसायको ख॑ंतोषजनक्क रुपसे चलानेके लिये उपयुक्त 
पूजी। 

(७) साधारण प्रयत्न करनेसे उसे अपने व्यदसायमें कितनी 
सफलता होगी ओर कहांतक डसका खर्चे पड़ेगा | 

(७५) वह अपने व्यवसायसे कितना धन समय समयपर 
उपाजन कर सकता है | 

(६) वह इस व्यापारको केवछ अपनी पू'जीसे स्थापित करना 
चाहता है या उसमें किसोीका दिरुसा रखेगा। 

व्यवलायीको अपने व्यवसायके प्रारंभ करनेके लिये पू'ज्ी 
ओर परिश्रमकी अवधिपर खूब सोच लेना चाहिये। सफछताकी 
आशाके साथ ये दो विषय इतने महत्वपूर्ण हैं कि जिनका अभाव 
होनेपर व्यवसायीको पीछेसे बड़ी कठिनाई पड़ती है। यदि वष्द 
इन बातोंपर विचार न कर कार्य करता है तो उसका व्यवसाय 
बिना नींव घर तेयार फरनेकी तरह है । 

कोई व्यवसायी प्रारंभमें अपनी सफलताकी निश्चितताके 
विषय नहीं कह सकता है कि वह कदांतक होगी; कारण कि, 
डसका सारा दारमदार जनताके रुश्पर निर्मेर हीता है । व्यव- 
साथी अपनी सफलताके लिये कभी भी स्वाधीन नहीं है, उसे 
परिष्ितिपर निर्भर रहना पड़ता है जो मौसमसे भी अधिक 
रफतारमें बदलती है। नये व्यवसायको अपने पुराने अनुभवके 
सहारे चलाना चाहिये । एक साधारण तत्वके अनुसार उसे वह 
व्यवसाय करना चाहिये जिसमें उसते बहुतसा समय बिताया है । 
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8७ व्यापार संगठन ह 
वह उस स्थानको चुने जहांकी व्यापारिक अवस्थासे पूर्ण परिचित 
हो। वह कार्य आरंभ करनेके पहले सफलता ओर असफलता 
दोनोंपर खूब विचार करे बहिकि असफलतापर पूर्ण ध्यान देनेकी 
चेशा करे। काम चलानेके पहले उसे बड़े विचारके साथ लाभ 
ओर ख्चेका अन्दाजा लगाना चाहिये। यह अन्दाजा लगानेके 
लिये डसफका पुराना अनुभव उपयोगी होगा । यदि उसने अपने 
व्यवसायके लिये कोई ऐसा स्थान नियत किया है कि जहांपर 
उसके लिये माल अच्छी तरहसे तैयार हो सकता है तो उसे 
साथद्दीमें अपने माछकी खप्तका भी स्थान चनना चाहिये | वह 
अपने मालकी खपत समीपमें ही किसी स्थानमें अथवा कहीं दूर 
पर कर सकेगा ओर उसमें उसका कितना ख पड़ेगा इसका 
सब अन्दाजा लगाना चाहिये। इसके अतिरिक्त जिस मालको 
वह तेयार करता है उसकी मांग बाजारमें केसी हैं। जिस 
वस्तुकी बाज़ारमें मांग नहीं है, वह वस्तु व्यवसायके लिये नहीं 
है। उसका कारबार करना निरर्थक है। भोजन, कपड़ा ओर 
बचावको वस्तुओंके साथ ही ओज़ार, यंत्र ओर शहस्थीमें फाममें 
आनेवाली वस्तुए' सबसे अधिक आवश्यक हैं | उनकी ही सबसे 
पहले मांग है और जबतक मानव जाति विद्यमान है तबतक 
किसी न किसी रूपमें उनकी माँग रहेगी। इसके बाद शिक्षा 
संबंधी साधन ओर दिल-बहलावकी वस्तुएं है। सबके अंतर्म 
भोग-विलासकी वस्तुए' हें। जिस वस्तुको छोग जिस समय 
जितना चाहेंगे उसकी उस समय उतनी ही मांग होगी। कभी २ 
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जनता मितव्ययिताके कारण मांगवाली वध्तुओंका भी कम उप- 
योग करती है, ऐसी दशामें मांगका कोई निरधारित नियम नहीं 
है। सब बात मांगके ऊपर है, उसपर ही व्यवसायीकी सारी 
सफलता निभर है इसलिये से जनताके बदलते हुए रुखपर 
ध्यान रखना पड़ता है। व्यघसायी प्रत्येक समयपर अपनी 
पूजी एक ओरसे दूसरी ओर लगाता है, इसके लिये बह 
साधारण बाजारकी द्रसे कम ब्याज छगाता है। वद कभी भी' 
अपने तेयार किये हुए मालपर अधिक मूल्य नहीं लगाता है, 
अन्यथा उसका माल बिकनेसे रह जायगा। दूसरे शब्दोंमें उसके 
ब्याज मिलनेका साधन ही रुक जायगा। व्यवसायी कौनसा 
स्थान अपने मालकी बिक्रीके लिये नियत करे, इसका वर्णन हम 
आगे चलकर करेंगे। परन्तु यहांपर इतना ही कद्दना उपयुक्त. 
द्वोगा कि स्थानके चुनावमें व्यवसायीकी पूर्ण बुद्धिमत्ता चरितार्थ 
दोती है। वह इस चुनावमें कहांतक सफलीभूत हुआ है यदद 
उसकी व्यवसायिक सफलतासे सिद्ध होगा। वह अपने 
मालकी मांग पूरी २ पेदा करनेके लिये विविध शाखापं खोल: 
सकता है, परन्तु फिर भी उसे अपने मालके लिये एक दो बाजार 
स्थायी रखने पड़ते हें । 


डी 


पांचवां अध्याय 
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हिस्सेदारी (साज्ना व पत्ती)--कहां और क्यों आवश्यक है ! 


पिछले अध्यायमें हमने कई आवश्यकीय बातोंपर साधारण 
दृष्टिसे विद्यार किया है,जिनका ज्ञात होना व्यापारिक सफलताके 
लिये अत्यंतावश्यक है। प्रत्येक मद्ुष्यमें इन सब बातोंका होना 
कठिन है। व्यापारमें कई ऐसी कठिनाइयां हैं, जो एक व्यक्तिसे 
'दूर नहीं की जा सकतीं। बिना कई लोगोंके सहयोगके कार्यमें 
सफलता नहीं मिलती | व्यवसायमें सहयोगकी बड़ी भारी आच- 
श्यकता है। व्यवसायमें शिक्षित ओर सौम्य दोनों प्रकारफे 
लोगोंका सहयोग होनेपर कार्यका संचालन बिना पूंजी होनेपर 
भी हो सकता है । यदि इन छोगोंका सहयोग धनिक हिस्ले- 
दारोंके साथ हो जाता है तो व्यवलायके चलनेमें कोई रकावट 
नहीं खड़ी होती है । इस सहयोगमें धनिक ओर शिक्षित 
दोनोंकों पूरा २ लाभ है। 
गुण और घन दोनों ही व्यापारिक सफछताके लिये आब- 
श्यक हैं। इन दोनों बातोंका अत्येक व्यक्तिमें होना कठिन है । 
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इसलिये दोनोंके सहयोगसे खासा फायदा उठाया जा सकता है। 
जहां व्यवपायमें कई विभाग होते हैं. ओर किसी खाल विभाग 
पर विशेष योग्यता व धनकी आवश्यकता होती है, बहा सह- 
योगकी बड़ी भारी आवश्यकता है। खंगठन होनेपर प्रत्येककी 
जिम्मेदारी नियत हो ज्ञाती है। फारये भी बड़े पैमानेपर संचालन 
होता है ओर पूंजी भी अच्छी एकत्र हो ज्ञाती है। व्यवसायमें 
संगठन दो प्रकारसे होता है :-- 

१--हिस्सेदारी--साका तथा पत्तीके रूपमें, फर्म-कोठी, 
तथा गद्दी खोलकर | 

२-कम्पनी-समयाय समिति सेघ आदि स्थापित कर | 

व्यवसायिक सम्बन्ध उन लोगोंके बीचमें होता है, ज्ञो अपनी 
सम्पति, परिश्रम ओर योग्यता किसी व्यापारमें छगाकर उससे 
लामका हिस्सा लेनेके लिये राजी हुये हैं! डसे साभा व 
दिम्सेदारीं कद्दते हैं | 

हिस्सेदारकी विज्ञवपता--दिस्लेदारीका विशेषर्व अथवा उसका 

वास्तविक गुण दिस्सेदारोंकी सत्यता और पूर्ण विश्वासपर 
निर्भर है। किसी एक व्यक्तिको अपनी दूकानका हिस्खेंदार 
बनानेके लिये उसे ईमानदार व्यक्तिकी आवश्यकता होती है। 
हिस्लेदारीमें ईमानदारों ओर विश्वासका होना बहुत जरूरी हे । 
प्रत्येक हिस्से दारका हिस्सा समान दो सिफे यह बात ही नहीं है, 
क्योंकि सब लोग एकसी पू'जी नहीं लगा सकते | फिर ऐसे भी 
हिस्लेदार होते हैं जिनकी पू'ज़ी बिल्कुल ही नहीं होती हे । किन्तु 


डा 


8७ व्यापार संगठन 
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प्रत्येक द्िस्‍्लेदार गद्दी तथा फर्मका कर्ज चुकानेके लिये एक २ 
पाईका देनदार है। यदि कोई एक हिस्लेदार चकानेमें असमर्थ है 
तो दूसरेकोी सब रुपया देना होगा, इसलिये गद्दीके व्यचसायमें 
सट्टा ओर बेईमानी न होनी चाहिण। गद्दौका छोटेसे छोटा 
हिस्सेदार दूसरे हिस्सेदारोंका दिवाला निकलनेपर एक २ पाई 
देनेके लिये जिम्मेदार है। दिस्सेदारीमें प्रवेश करते समय प्रत्येक 
व्यक्तिको इस बातकों समरू लेना बहुत जुरूरी है। प्रत्येक 
हिस्सेदारकी पूजी समान द्ोनेपर भी लाभफा हिस्सा समान 
नहीं होता है। एक हिस्सेदार बहुत बड़ी पू'जी छगाकर ज्यादा 
लाभ लेनेका हकदार है उनकी अपेक्षा, जो थोड़ी पूजी लगाकर 
अपना अनुभव ओर समय देते हैं। केवल धनवान दिस्सेदारकी 
पूजीके लाभमका हिस्‍सा अपने सहयोगी हिस्सेदारके हिस्सेसे 
जो परिश्रम ओर समयसे सहायता देता है अधिक होता है । 

जो छोग अनुभव-समय ओर पू'जी' दोनों ही देते हैं उनके 
लाभका हिस्सा ओर भी अधिक होता है। जो हिस्लेदार पू'जी 
देनेके अतिरिक्त अपना समय भी देता है वह लाभके हिस्सेके 
अतिरिक्त वेतन पानेका भी हकदार होता है। वह रकम जो 
गद्दी तथा फर्मेके संचालनमें व्यय होती है, उसके लाम-द्ानिके 
हिसाबके खन्‍्े खातेमें लिखी जाती है। यह रकम घटानेपर 
लाभका हिस्सा हिस्सेदारोंमें नियत हिस्सेके अनुसार बाँटा 
जाता है। इस प्रकारके हिस्सेदारोंका संगठन गद्दी तथा दुकानफे 
रुपमें होता है । कई छोग इस संगठनकी कस्पनीमें गणता करने 
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रूगते हैं,जो सर्वेथा अनुथित है। यह संगठन ते दुकानके उद्देश्यों- 
पर होता है, जिसमें बहुत थोड़े लोग द्वोते हैं। हिस्सेदारीका 
सबसे मुख्य कार्य योग्यता-परिक्रम ओर पृ'जीका एकत्र करना 
हैं। दिस्लेदारीमें ये तीन चीज छोटे रुपमें ओर समवाय-समि- 
तिमें बड़े रूपमें होती हैं। हिस्सेदारी गद्दीकी सफलता उसके 
संगठन ओर योग्य व्यक्तियोंके चुनावपर निर्भर है। दूसरे शब्दोंमें 
हम इस प्रकार कह सकते हैं कि पू'जीविद्दीन छोगोंको कार्यें- 
कुशलता, परिश्रम ओर समयका संयोग डन लोगोंके साथ 
दोता है जो पूजीपति हैं, जो व्यवसायमें घन लगानेको तेयार 
हैं। जिनके पास अनुभव ओर कार्य-संचालनकी योग्यता है 
रुपया कर्ज लेकर भी व्यवसाय कर सकते हैं, किन्तु इस उधारकी 
पूजीसे उन्हें कार्य-संचाछनमें बड़ी कठिनाइयाँ '्हेंलनी पड़ती 
हैं ओर उन कठिनाइयोंका तुरन्त दूर करना कठिन हो जाता है। 
जिन छोगोंके पास पू'जी हें वे पूंजी ऊगाकर गद्दी (फर्मे) के प्रबंध 
कार्यसे अलग रह सकते हैं । डनका हिस्सा केवल पू'जी ( घन ) 
होगी। दूसरे छोग जो परिश्रमी ओर विद्वान हैं किन्तु धनसे 
रदित हैं, वे उसमें काम करेंगे ओर उनकी पू'जी परिश्रम ओर 
योग्यता होगी | योग्यता, परिश्रम ओर धनका संयोग होनेपर 
कार्यके संचालनमें फिर कोई कठिनाई नहीं रहतो । समवाय- 
समिति (ज्वाइण्ट स्टाक कम्पनी)के संचालकोंमें योग्यता और 
परिश्रमका संयोग न होनेपर संगठनको उतनी सफलता नहीं 
मिलती जितनी कि बहुधा इन गुणोंके संयोगवालेके संगठनमें 


छ 
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होती है। उस पूृ'जीपतिको जिसमें कार्य-संचालनकी योग्यता नहीं 
हे ओर पूरा श्रम करनेमें भी असमर्थ है तो डसका व्यवसायका 
करना दुराशामात्र है | इन गुणोंके न होनेपर ही बहुधा बहुतसे 
धनियोंका दिवाला निकल जाता है। इसलिये पृ'जीवालोंको 
शिक्षित ओर परिश्रमी लोगोंके सहयोगसे हिस्सेदारी गद्दी (फर्म) 
का कारये करना चाहिये। गद्दी ( फर्म ) की सफलताके लिये इन 
दोनों श्रेणोके पुरुषोंका सहयोग होना जुरूरी है। दोनों एक दूसरेके 
आधारपर हैं। एकके न होनेपर दूसरा नहीं ठहर सकता । इस 
विवेचनसे हम इस परिणामपर पहु'चते हैं कि गद्दी ( फर्म ) में 
प्रत्यक्ष ओर अप्रत्यक्ष रूपसे भाग लेने वाले दो प्रकारफे हिहसेदार 
दोते हैं । जो हिस्सेदार प्रत्यक्ष रूपसे उसके संचालनमें भाग लेते 
हैं काम करनेवाले हिस्सेदार है। दूसरे जो पू'जी देकर काम नहीं 
करना चाहते वे सोनेवाले हिस्सेदार हैं। 
हिस्सेदारीका श्र्तनामा 

हिस्सेदारायें योग्य पुरुषोंका चुनाव हो जानेपर दूसरा कार्य 
जशर्तनामा तैयार करनेका है। शतेनामेपर सब हिस्लेदारोंको 
हस्ताक्षर करने पड़ते हैं। बिना शतनामा तेयार हुए कोई गद्दी 
( फर्म ) स्थापित नहीं हो सकती ओर न वह अपना कार्य ही 
चला सकती है | शर्तेनामा तैयार करनेपर दिस्सेदारोंकों बड़ी २ 
कठिनाइयोंका सामना करना पड़ता हे । शतेनामा उन्हें बंधनमें 
ओर उचित स्थानपर कायम रखता हैं। शर्तेनामा होनेपर 
भविष्यमें लाप्र व द्वानि सम्बन्धी बड़ी कठिनाइयां उठानी 


का 
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पड़ती हैं। सेकड़ों रुपए व्यर्थको छड़ाईमें व्यय होते हैं । किसी ! 
दिस्लेदारकी मझत्यु होने तथा अपने जीवनमें ही संगठनसे 
अलग होनेपर शर्तनामा न होनेपर बड़ो कडिनता उपस्थित होती 
है। हिस्सेदार जब निञ्ञी ख्ेके लिये अधिक रुपया ले छेते हैं 
तो कोई शतनामा न होनेपर आपसमें बड़ा मतभेद पैदा हो ज्ञाता 
है। किसी नये हिस्सेदारके प्रवेश करने पर भी शर्तेवामा न होनेपर 
उसझा प्रवैश होना कठिन हो जाता है, क्योंकि बिना शत्तेंनामेके 
साख नियत न होनेपर बड़ी भारी हानिका सामना करना 
पड़ता है । इसलिये शत्तेनामेमें उपरोक्त सभी बातोंकी शर्ते होती 
हैं। गद्दी (फर्मे) का कार्य शुरू करते समय हिस्सेदारोंका शर्तनामा 
तेयार होना बहुत जरूरी है। शर्तेनामा परिसख्थितिके अनुखार 
भिन्न २ रुपमें हो सकता है। उसका किसी खासतोरपर तैयार 
होना जरूरी नहीं है। यहांपर हम एक सरल रुंपमें शर्तनामा 
अपने पाठकोंके लामके लिये लिखते हैं, जिससे वे अचश्य फायदा 
उठावेंगे। यहांपर हम संक्षेपमें आवश्यकीय बातोंका ही वर्णन 
करेंगे। शतनामेकी आवश्यकीय बातें संक्षेपमें इस प्रकार कही 
जा सकती हैं:-- 

१---हिस्लेदारीका कार्यकाल | 

२--पूंजीका हिस्सा जो प्रत्येक हिस्सेदारकों देना होगा। 

३-धनकी वह तादाद जो प्रत्येक हिस्सेदार अपने निजञके 
ख्चके लिये मासिक व पाक्षिक छे सकता है। 

४--निजके खुचेंके लिये रुपया लेनेपर ब्याज। यह ब्याज 
लामका हिस्सा नियत करनेके पूरे लगाया ज्ञाता है । 
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५-- प्रत्येक हिस्सेदारका काम जिसके लिये वह अपने 
सहयोगियोंके प्रति जिम्मेदार है ओर जिसका पूरा करना उसका 
'फर्ज है । 

६--निश्चित समयपर लाभ व हानिके हिस्सेका भोसत | 

७--गद्दी ( फर्म ) का दिवाला निकलने तथा किसी हिस्से- 
दारकी झत्यु होने व अलग होने अथवा प्रवेश करनेपर साख 
ओर पू'जीका नियत करना व हिस्सा चुकाने ओर हिस्सा व 
साख देनेकी भिन्न भिन्न शत । 

८--आकस्मिक लड़ाई तथा मतभेद होनेपर पंचकमेटीकी 
नियुक्ति | 

यदि पंचकम्रेटीके कोई नियम न बनाये जाय॑ तो भारतीय वादा 
कानून (कान्ट्रकू एक्ट)की २०३ वीं घाराका उपयोग आवश्यक 
होगा । वह धारा इस प्रकार हैः-- 

१--खब हिस्लेदार गद्दी ( फर्म ) की पू'जी ओर समस्पतिके 
सम्मिलित दिस्सेदार हैं। वह सब जायदाद ओर पृूज्ी जो 
पहिलेसे गद्दी (फर्म) के पास है ओर जो उसके घनसे खरीदी गई 
है या किसी ओर ज़र्यिले प्राप्त हुई है, हिस्लेदारीकी जायदाद 
कहलाती है। प्रत्येक हिस्सेदारका हिस्सा गद्दीमें उसके दिये हुए 
घनपर है, जो पू'जी छाभ ओर हानिके द्वारा घटती ओर बढ़ती 
रहती है । 

२--खब हिस्खेदार गद्दी ( फर्म ) में बराबर छाभका हिस्सा 
लेनेके हकदार हैं ओर उसी प्रकार बराबर नुक्सान उठानेके भी 
हकदार हैं। ४ 
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३-- प्रत्येक हिस्सेदार अपनी समस्त योग्यतासे गद्दी ( फर्म ) 
का काये करनेके लिये बाध्य है, और इसके लिए वह किसी 
प्रकारकी आर्थिक सहायता प्राप्त करनेका हकदार नहीं है। 

४- प्रत्येक हिस्सेदारकों गद्दो ( फर्म ) के काममें पूरा २ 
भाग लेने का अधिकार है। 

५--जब हिस्सेदारोंमें मततेद हो तो उसका निर्णय बहुमत- 
पर होगा, किन्तु गद्दी (फर्म ) के रूपमें व उसके अखली काममें 
किसी प्रकारका परिवतेन नहीं होगा ओर यह परिवर्तन न हो 
सकता है. जबकि सब हिस्लेदार इस प्रकार स्वीकार करनेको 
तैयार हों । 

६--कोई भी हिस्सेदार किसी व्यक्तिको गद्दी ( फर्म ) का 
हिस्सेदार बवा सकता है। इसके लिये उसे अन्य समस्त हिस्से- 
दारोंकी सम्मति लेनी होगी । 

8-किसी हिस्सेदारके अछग होनेपर या किसी नये व्यक्तिके 
प्रवेश करनेपर हिस्सेदारी गद्दी ( फर्म ) का अस्तित्व समाप्त हो 
जाता है ओर उसका काये फिर नये रूपले शुरू होता है। 

८--किसी श्तेके अतिरिक्त प्रत्ये हिस्लेदार जब चाहे तब 
अछग हो सकता है। यदि अवधिकी कोई शर्ते है तो वह तबतक 
अलग नहीं हो सकता। 

६--जहांपर हिस्सेंदार किसी विशेष समय तकके लिये है 
वहां वह बिना सब दिस्सेदारोंकी सम्मतिके अछग नहीं किया 
जा सकता । 

थ; वि 
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१०-किसो हिस्लेदारकी झत्युसे गद्दी ( फमे ) का अस्तित्व 
समाप्त हो जाता है। 
साख 


साखस-.यहांपर साखके विषयमें कुछ वर्णन करना अनुपयुक्त 
न होगा, क्योंकि साख व्यवसायमें सबसे बड़ो ओर महत्त्व- 
पूर्ण पू'जी है। साख वह सम्पत्ति है जो गद्दी ( फर्म ) की संगठन _ 
अवधि, प्रसिद्धि ओर व्यवसायिक सम्बन्धपर स्थिर की जात" 
है। गद्दी (फर्म) का जितना ही अधिक व्यवसायिक संबंध ओर 
प्रसिद्धि होगी उसकी उतनी दी अधिक साख होगी । साख एक 
आधार है जो पुराने श्राहकोंको गद्दी (फर्म) के ग्राहक बनाये रखता 
है| साखके ही द्वारा मनुष्य अपना व्यवसाय जारी रखकर कुछ 
दिन बाद इस स्थितिमें होता है कि वह बाहरो दुनियांको यह बात 
बता सकता है कि जो काम कुछ दिन पहले चलाया गया था वह 
आज भी बराबर चल रहा हे। साख एक घन है जिसका संचय 
स्वत्वाधिकारियों ओर सुनीमोंके सुप्रयलपर है। गद्दी (फर्म) में 
साख महत्त्वपूर्ण घन है। जो २ व्यवसाय साभ्दीदारी तथा 
पांतीके रुपमें चलाये जाते हैं वहाँ साखका होना भावश्यक होता 
है। किसी हिस्सेदारके मरनेपर, अलग होनेपर या किसी नयेफे 
प्रवेश करनेपर साख नियत की जाती है। इस अद्वृश्य पूंजीको 
निश्चित करनेमें बड़ी कठिनाई पड़ती है। 

यह अद्वश्य अनिश्चित पूंजी व्यवसायकी [वृद्धिपर बढ़ती है 
ओर उसकी कमीपर घटती है । जिस गद्दीमें हिस्सेदारकी सृत्यु 
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होने व अलग होने या किली नयेके प्रवेश होनेपर साख नियत 
करनेके लिये शर्तेनामेमें कोई नियम नहीं है, डसके हिस्सेदारोंको 
न्‍्यायालयका भारी खर्चे उठाना पड़ता है। ऐसी स्थितिमें कभी २ 
साख सर्वेलाधारण द्वारा नियत की जाती है। सर्वेसाधारण 
द्वारा साख नियत होनेपर गद्दी (फर्म) का असली रूप सबको 
प्रकट हो जाता है। जहांपर शत्तनामेमें यह लिखा है कि किसी 
हिस्सेदारकी स॒त्युपर, अछग होनेपर व प्रवेश करनेपर साखके 
अधिकारी शेष हिस्सेदार ही होंगे वहाँपर किसी प्रकारका 
ऋगड़ा नहीं है। शर्तेनामेमें साधारणतया यह भी लिखा होता है 
कि बटवारेकी स्थिति उपसित होनेपर गत कुछ वर्षोके लाभके 
ओसतपर साख नियत को जाय | शिसी हिस्सेदारफे मरने, 
अलग होने तथा प्रवेश करनेपर अवशेष हिस्लेदारोंको गद्दीकी 
साख कायम रखनेके लिये कुछ शर्ते पूरी करनी पड़ती हैं; क्योंकि 
दे अब भी गद्दी (फर्म) के पुराने नाम व व्यवसायका उपयोग कर 
उससे लाभ उठायेंगे । 
पंचायतका नियम 

साम्रेदारी-(पाँती) के शर्तेंनामेमें आपसका भूगड़ा दूर 
करनेके लिये भी नियम होते हैं। उनका निपटारा प्रा५ः किसी 
नियत पुरुष, समिति, हिन्दुस्तानी व्यापारियोंको चेस्ब॒र व ब्यूरो 
द्वारा किया जाता है। 

इन चेम्बरोंमें साम्ेदारी (पाँती)के प्रायः वे ही कगड़े तय किये 
जाते हैं जिनका न्यायालयसे विशेष कोई सम्बंध नहीं होता है । 
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([ततंछा (४0708०४ 2.०0. 3872-8०0 28) ये चेम्बर तथा 
समितियाँ अन्य व्यापारिक पंचायत-कमेटियां हैं, जो व्यापारी 
कानूनके मुताबिक निप्टारा करती हें 


हिस्सेदारोंके हिस्से ओर अधिकार--- 


पाँतीका प्रत्येक हिससेदार बराबर दिस्सेका भागी है ओर 
(गद्दी) के प्रबंध व्‌ संचालनमें प्रत्यक्ष रूपसे पूरा २ भाग लेता है | 
न्‍्यथा शननामेमें दिस्‍्से व कार्यके विषयमें इसके विपरीत कोई 
नियम हो। शतेनामैमें इसके विपरीत हिस्से व कार्य सम्बन्धी 
नियम हो सकता है जो नियमानुकूछ है। हम प्रतिदिन देखते हैं 
कि पाँतीके सब हिस्सेदार अपना सम्रय बराबर नहीं रूगाते ओर 
न बराबर पर्श्रिम ही करते हैं शोर न समान पृ"जी ही देते हैं। 
वे आर्थिक थिति ओर अनुभवमें भी समान नहीं होते हैं | इसलिये 
अधिकतर लाभका हिस्सा योग्यता, समय ओर पू'जीपर लगाया 
जाता है। प्रबन्ध भोर संचालनके नियमानुसार हि्सेदारोंको 
काम सोपा जाता है। जो हिस्सेदार शिक्षित ओर व्यचसायमें 
अच्छा ज्ञान ओर अनुभव रखता हैं उसकी नियुक्ति क्रय॑ विक्रय 
विभागमें होती है। धनी हिस्लेदारकों उचित है कि बह प्रबंध 
सम्बन्धी कार्य शिक्षित ओर अनुभवी हिस्खेदारोंकी सम्मतिसे 
करे। आर्थिक प्रबंधमें विशेष योग्यता, चिंता, खबरदारी ओर 
अनुभवकी आवश्यकता है, जिसे धनिक हिस्लेदार अनुभवी और 
शिक्षित हिस्लेदारकोी सहायतासे कर सकता है। 
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पाह्ेदारी (पाती) की समाधि--- 

साझेदारी व पाँतोफी समाधि किसी एक व अधिक हिस्ले- 
दारको नालिशपर होती है। यदि एक व अधिक हिस्लेदार 
दूकानमें अपनेकी नहीं रखना चाहते, तो उसके अध्तित्वकी 
समाप्ति निम्नलिखित स्थिति उपखित होनेपर होती है । 

१--जब कोई हिल्‍्सेदार बिगड़े दिलका होजाय | 

२--जब किसी एक दिसिलेदारपर किसी दूसरे हिर्लेदारने 
अथवा दूखरे व्यक्तिने नाछिश की हो या वह अपना दिवाला 
निकाल चुका हो । 


इ-- जब एक हिह्लेदारपर दूखरे दिस्लेदारने व दूसरे व्यक्तिने 
नालिश की हो जिससे उसके लामका अधिकारी कोई तोखरा ही 
व्यक्ति हो । 

४--जब कोई हिस्सेदार दूकानके किली हिस्सेदार द्वारा या 
अन्य व्यक्ति द्वारा दुकानके व्यवसायमें अपराधी ठहराया जाय 
ओर उसपर नाछिश की गई हो। 

<--जंब साझेदारी दुकानका व्यवसाय बिद्कुछ टोटेपर 
हो रहा हो । 

बेंटबाश--खाझैदारी (पाँती) का अस्तित्व समाप्त होनेपर 
दूकानको सम्पत्ति बंटवारा होता है, जो प्रायः इस प्रकार 
होता है:-- 

(क) “घुकलान”--जुक़सान ओर पू'जीकी कप्तो--की पूर्ति 





५ड व्यापार संगठन 


कक ४४४४» +>-> 2... 


पहले लाभ द्वारा हिस्सेदारोंके हिस्सेकी पू जी द्वारा (लाभ लेनेके 
दिस्सेकी औसतपर) की जायगी । 

(ख) फर्म--दूकान--की सम्पत्ति सुकसान ये पृ'जोकी 
फमीकी पूत्तिमें इस प्रकार छमाई जायगीः-- 

५ अथम उनका कर्जा अदा किया जायगा जो दुकानके 
हिस्सेदार नहीं हैं | 

२--फिर प्रत्येक हिस्सेदारका वह रुपया अदा किया जायगा 
जो उसने पू'जीके अतिरिक्त बतौर कर्ज दिया है। 

३--फिर प्रत्येक हिस्लेदारको हिस्लेका रुपया अदा किया 
जायगा | 

४-अन्तमें जो घन बचेगा वह सब हिस्लेदारोंमें उस 

खतपर बाँटा जायगा, जिस औसतपर वे लाभ और हानिका 

हिस्सा लेते हैं । 

यहांवर यद्द बता देना जरूरी है कि बँटवारेके हिसाबकी 
नालिश बटवारेके ३ वर्षके भीतर हो करनी चाहिये । 

पत्येक हिस्सेदार बँटवारेमें भाग ले सकता है ओर पाँतोकी 
सम्पत्ति विक्रय करनेमें भी भाग ले सकता है। 

कोई हिस्सेदार अपना व अपने किसी साथीके हिस्सेका 
उपया मांगनेका अधिकार नहीं रखता जबतक कि समस्त दूकानका 
कर्जां अदा न हो गया हो । प्रत्येक हिस्सेदारका बैंटवारेमें प्रत्यक्ष- 
रुपसे भाग लेनेका उसका निजका अधिकार है| इस अधिकारका 
उपभोग हिस्सेदारका प्रतिनिधि, दिवालिया हिस्सेदार व 
गतकका ट्स्टी नहीं कर सकता ।. 
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पाँतीका काम बन्द्‌ करनेपर सब जायदाद व सम्पत्ति हिस्से- 
दारोंकी समभ्दो जायगी ओर उसके विक्रयके घनसे पहले दूकानका 
कर्जा अदा किया जायगा, तत्पश्यात्‌ बचा हुआ धन हिस्खेदारोंमें 
उनके हिस्सेके अनुसार आपसमें बाटा जायगा। 

समवाय-स्मिति 

ज्वाइन्ट स्टाक कम्पनी ( 707४ 80002 (079थ॥ए )-- 
व्यापार संगठनका दूसरा सबसे प्रसिद्ध, महत्त्वपूर्ण, अतिशय 
उपयोगी तरीका जिसने वतेमान ओघद्योगिक उन्नतिमें अधिक 
सहायता पहुचाई है, समवाय-समिति व ज्वाइन्ट स्टाक कम्पनी 
खोलनेका है । 

समवाय-समिति--ज्वाइट स्टाक कम्पनीका स्थापन दो 





१-पु रानी साझेदारीको दुकानका व्यवसाय बढ़ानेके लिये 
उसे सम वायसमिति ज्वाइन्ट स्टाक कस्पनीके रुपमें बदल 
देना | 

२-नये रूपमें संगठन करना । 

ज्वाइन्ट स्टाक कम्पनियां स्थापित होनेसे बड़े २ व्यवसाय 
करोड़ों रुपयेकी पू'जीसे चलाये जा रहे हैं, जिनका संचालन 
करना एक आदमीकी शक्तिके बाहर है, जबकि इन दिनों 
बहुतसे करोड़पति और अरबपती मोजूद हैं। भारतवषमें 
अभीतक बहुत बड़ी पूछ्तीसे कोई कम्पनी नहीं खुलों है। 


पद व्यापार संगठन 











इडूलेस्डमें सिंडीकेट जो सबसे बड़ी व्यापारिक संस्था है ब्रिटिश 


कारोगरीकी उन्नतिके लिये १२ अरब पॉंडकी पृ'ज्ञीसे स्थापित 
हुई हे । 
कस्पनीका संगठन व्यापारिक संगठनका सबसे अच्छा तरीका 


है। वह निश्चित जिस्मेदारीके भीतर है जिसके अनुसार छोटे २ 
लोग भी मितव्ययी हो अपना रुपया व्यापारमें लगा सकते हैं। वे 
इस प्रकार बड़े २ व्यवसायोंके हिस्सेदार बन सकते हैं। थोड़े २ 
रुपयोंके हिस्सोंसे, जिसे हर एक मनुष्य खरीद सकता है,बड़ी पू'ज्ी 
एकत्र कर बड़े २ व्यवसाय बहुत बड़े पैमानेपर किये जा सकते 
है। यहांपर दिस्सेदार छाम उठाकर भी दिवाला निकलनेके अवब- 
सरपर हिस्सेका रुपया खोनेके अतिरिक्त और किसी प्रकारके 
चुकसानकी पूत्ति करनेके जिम्मेदार नहीं होते हैं। फम्पनीकी 
स्थापना लोगोंमें मितव्ययिता तथा किफ्रायतसारीकी आदत 
डालती है। साधारण श्रेणीके छोग भी रुपये बचाकर कम्पनीके 
हिस्से खरीदते हैं। इस तरह देशके व्यापारकी वृद्धिमें गरीब ओर 
अमीर सभी भाग लेते हैं। सब लोग इस तरहफे व्यवसायिक 
संगठनमें रुपया छगा सकते हैं । 

फम्पनोकी स्थापनासे राष्ट्रको ओद्योगिक उननतिमें बहुत 
सद्दायता मिलती है । बड़ेर कारखाने खोलनेके लिये इस प्रकारसे 
बहुत बड़ी पूजी इकटठ्टी की जा सकती है। बिना बहुत बड़ी 
पू जीके वतेमान समयमें बड़े २ कारखाने खुलने कठिन हैं। यह 
एक दो घतनिक व्यक्तियोंका कार्य नहीं है। 


है. 
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इन दिनोंमें हमारे देशमें बड़ेर कारखानोंकी बहुत बड़ी आव - 

श्यकता है। बड़े २ बन्दरगाह, नहरे', रेलें, बीमा, ओर बेंकिड़ 
कस्पनियां ज्वाइश्ट स्टाक कंम्पनीके रुपमें ही खुल सकती हैं । 
इसके अतिरिक्त खान, कारीगरी ओर विद्युतके कारखाने भी 
कम्पनीके रुपमें सफलतापूर्वक चल सकते हैं । कम्पनीके कार्यमें 
किसी प्रकारकी कठिनाई भी उपस्थित नहीं होती है | यदि कम्पनीके 
व्यवस्थापक (डायरेक्टर) ओर प्रबन्धक(मेनेजर)पूरी दिलचस्पीसे 
काम ले' तो कम्पनीकी खफलतामें कोई सन्देह नहीं रहता है । 
धायः साम्रेदारीकी बड़ी २ दूकाने (7५708) धन देनेकी समिति 
जिम्मेवारीका फायदा डउठानैकी गरजसे ही अपने व्यवसायकों 
कंपनीके रुपमें परिवरतित करती हैं। यह परिवतेन होनेपर भी 
दूकानके हिस्सेदार ही व्यवस्थापक रहते हैं ओर वे उतनी 
ही दिलचस्पीसे काम करते हैं। केवल संगठनमें अन्तर हो 
जाता है | 


ज्वाइन्ट स्टाक कम्पानयोंक्रा संचलन 


ज्वाइन्ट स्टाक कम्पनियोंका संचालन व्यधस्थापक ( डायरे- 
करों ) को समिति द्वारा होता है। ये व्यस्थापक हिस्सेदारों 
( 502878-90]0678 ) द्वारा चुने जाते हैं। व्यववस्थापक ही 
धबन्धरूपी भीत है, जो समिति (0077706०) अथवा बोडे 
(30970) की भूमिपर खड़ी होती है | कम्पनीकी सफलता तथा 
अन्य सब कार्योके लिये वे ही सबसे पहले जिम्मेदार हें। 


पश८ व्यापार संगठन 





समवाय-सामीति-ज्वाइन्ट-स्टाक कस्पनीकी कानूनी परि- 
भाषा इस प्रकार हैः-- 
समवाय समिति ज्वाइन्ट-स्टाक कम्पनी व्याक्रैयोंका एक 
संगठित समूह हे, जिसकी स्थापना मुनाफा उठानेकी नीयतसे 
होती है, ओर जिसकी एकाल्रित समान पूँजी उसके सदस्यों 
द्वारा इकट्टी की जाती है । यह पूँजी अनेक हिस्सोंमें विभकत 
रहती है ओर प्रत्येक सदस्य एक या आधिक हिस्से ले तथा 
हस्तांतरित कर सकता है। के 
कानून संगठनको एक सजीव व्यक्तिके रुपमें पेदा करता है 
ओर बह निर्जीव व्यक्ति वायदा कर सकता है ओर अपने एजेन्टों 
द्वारा बाहरी दुनियांसे सब प्रकारके व्यवसाय भी कर सकता 
है। ये एजेन्द प्रायः मेनेजर और सेक्रेटरी ( मंत्री ) हुआ करते 
हैं। प्रायः छोग ऐसे स्थानपर मेनेजरके स्थानपर एज़ेन्ट शब्दका 
प्रयोग करते हैं। डायरेक्टरोंका चनाव हिस्सेदारों द्वारा द्ोता है 
किन्तु व्यवहारमें उनको नियुक्ति उनके ही द्वारा होती है। जो 
लोग कम्पनी खोलते हैं--डसकी प्रारंभिक कारेवाई करते हैं, वे 
ही आगे जाकर उसके व्यवस्थापक हो जाते हैं। कम्पनीके 
प्राथमिक कार्यमें डायरेक्टर ओर मैंनेजरके चुनावपर पूरा ध्यान 
देना चाहिये । कभी २ कोई प्रभावशाली व्यक्ति अपने कुछ मित्रोंके 
लामके लिये पएजेन्ट तथा मेनेजर रहकर टांग अड़ाये रहता है 
जो स्वेथा अनुचित है। सेक्रेटरी व मेनेजरका कम्पनीके संगठनमें 
हिस्लेदारकी तरह निजी छा न द्वोनेके कारण प्रायः वे डसके 
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काममें बहुत कमर दिलचस्पी लेते हैं। ऐसी हालतमें संतोषजनक 
परिणामकी भी बहुत कम आशा रहतो है। श्रीयुत दाटले महा- 
शयने इस विषयमें अपनी एक पुस्तकमें बहुत कुछ लिखा है। 
उसके कथनका सारांश इस प्रकार है :-- 


व्यवहारमें अर्थात्‌ कस्पनोके संगठनके अवसरपर इस बातपर 
बिल्कुल ध्यान नहीं दिया जाता कि व्यवस्थापकोंका चुनाव 
हिस्सेदारों द्वारा हो, जिनके रासके लिये ओर जिनके पेसेसे 
कम्पनी खोली जाती है। यह उद्देश्ण व्यवहारमें सर्वेथा गिरा 
दिया जाता है ओर तिसपर भी व्यवस्थापक ओर उनकी समिति 
हिस्सेदारों द्वारा नियुक्त की हुई कही जाती है। व्यवस्थापकों की: 
समितिका संगठन व्यवस्थापकों द्वारा ही होता है जो.कम्पनीके 
संगठनकार होते हैं। पहले थे कम्पनीके संगठनकार कहलाते हैं, 
जबतक कि कम्पनी अस्तित्वमें नहीं आ जाती है। अस्तित्वमें 
आनेपर वेही छोग नियत हिस्से खरीदकर व्यवस्थापक वन बेठते 
हैं। जब कभी कोई जगह खाली होती है व्यवस्थापकोंकी समिति 
( 30970 ०7 ॥)77600078 ) तब भी उसका चनाव करती है। 
यदि इस चुनावके अधिवेशनमें किसी प्रकारकी फट पड़ गयी तो 
समितिकी दशा शोचनीय और खतरनाक हो जाती है ओर तब 
हिस्सेदारोंसे चुनावके लिए कहा जाता है। हिस्सेदार शेअर 
होल्डर (8)878-/0]09")आवश्यकताकी पूत्तिकर अपना मुनाफा 
(डिविडेन्ड) पानेके अधिकारी हैं। समितिके प्रबंधमें उनकी 
आवाज बहुत धीमी होती है। हिस्लेदार फम्पनीके संगठनमें 
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दूकानके किसी एक साभीदारकी तरह बहुत कम अनुराग लेते 
हैं। वे निद्वित हिस्सेदार हैं, जो कभी जाग पड़ते हैं ओर 
सम्रितिके अधिवेशनमें कोरा व्याख्यान ऋाड़ आते हैं। 

भ्रीयुत हाटेले इस विषयके एक अधिकारी और अनुभवी 
लेखक हैं,इस कारण दम इस विषयपर और कुछ नहीं कद सकते 
उनका यह कथन वास्तविक स्थितिको अच्छो तरह प्रकट करता 
है । इस कथनसे आधुनिक भारतीय कम्पनियों की द्शाका भी कुछ 
२ अनुभव होता है । भारतमें प्राय: ऐसी कई कम्पनियां हैं,जिनके 
लिये स्पष्ट कहा जा सकता है कि थे मेनेजर, सेक्रेटरी और 
शजेन्टोंकी दूकानें , ज्ञिनपर उनका सम्पूर्ण अधिकार है। इन 
कम्पनियोंके हिस्सेदार तो बरायनाम हैं, उन्हें कम्पनीके कामसे 
ऊँछ सम्बंध नहीं। यद्यपि ये कस्पनियाँ बहुत कुछ कार्य कर रही 
हैं, उनसे ओद्योगिक उन्नति भो बहुत कुछ हुई है, किन्तु उनकी 
यह त्रुटि संगठनके उद्देश्यकी दृश्टिले बहुत कुछ खटकनेचाली 
है। यह त्रुटि गरीब हिस्सेदारोंके गलेपर तलबार फेरली है ओर 
मनसाना काम करनेका मौक़ा देती है। हमारे इस चक्तव्यका 
मुख्य उद्देश्य यह है कि इस प्रकारकी कम्पनियाँ भी अपनी 
नुटियां दूर करें और भविष्यमें कम्पनी खड़ी करनेवाले लोग 
इन बुटियोंसे बचें। ये चरुटियाँ प्रायः अनमभिन्न छोगों द्वारा द्द 
होती हैं। कम्पवीका संगठन और संचालन डसके उद्देश्यासुसार 
हो जिससे इस प्रकारके सुलम संगठनको उन्नति हो। भारत 
जैसे निर्धन देशमें औद्योगिक उन्नतिफे लिये कर्पनौका संगठन 
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दी एक साधन है । यूरप ओर अमेरिकाकी तरद हमारे देशवासी 
धनवान नहीं हैं । 


हमें आशा है कि हमारे देशकी कम्पनियोंके व्यवस्थापक 
कम्पनीके व्यवसायकी सफछताके लिये पूरी दिल्चस्पीसे काम 
करेंगे इसके अतिरिक्त कम्पनीके नियमोंमें भी इस प्रकारकी 
व्यवस्था की जाय,जिससे व्यवस्थापक ओर मैनेजर काममें पूरी 
दिलचस्पी लें। उनके लिये कई सुविधायें रक्खी जायें | 


सेकेटरी तथा मन्त्रीकी नियाक्षि--- 


हस ऊपर कह आये हैं कि व्यवस्थापकोंकी समिति उनके 
ही द्वारा संगठित होती है ओर ये छोग कम्पनोको स्थापित 
करनेवाले होते हैं। किसी नई कम्पनीकी “व्यवस्थापकोंकी समिति” 
स्थापित होनेपर कई कार्रवाइयां करनी पड़ती हैं। थे सब कार्य 
कम्पनीके संगठनकार ही करते हैं। ये छोग कम्पनीके नामसे 
जायदाद खरीदते हैं, अपनेको व्यवस्थापक नियुक्त करते हैं और 
सम्रितिकी नियमावली उद्देश्यपत्र तथा व्यवस्थाप्र प्रकाशित 
करते हैं, ओर जनताकों हिस्से आदि ख़रीदनेकी सूचना दे 
कम्पनीकों अस्तित्वमें लाते हैं । 


उद्देश्यपत्र--यह कम्पनीका सबसे बड़ा ओर महत्वपूर्ण पत्र 
है जिसमें कम्पनीके विकाश, उद्देश्य और शक्तिका सस्पूर्ण वर्णन 
स्पष्ट रूपसे होता है। इस दस्तावेज़को कम्पनोके व्यवस्थापक. 
नहीं, बदछक सकते । उसमें फेरफार कमी हो भी तो बह. 


शक 
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समस्त हिस्सेदारोंकी सम्मतिसे होता है, जिसका होना स्वेथा 
अशक्य है। 

इस उद्देश्यपत्रमें हिस्‍्सेदारोंका मत (५०४०) देनेका अधिकार 
भी प्रकट किया जाता है| इस हथियारकी तेज धारपर प्रत्येकका 
ध्यान आक्ृष्ट होता है। प्रायः प्रत्येक हिस्सेदारकों १०० हिस्से 
खरीदनेपर एक मत देनेका अधिकार प्राप्त होता है। कमी २ 
व्यवस्थापकोंकी चालाकौसे मत देनेका अधिकार प्रारंभमें बतायाही 
नहीं जाता। कभी २ व्यचस्थापक मत देनेके अधिकारका दुरुपयोग 
कर पूण स्वेच्छाचार प्रकट करते हैं । ऐसी हालतमें हिस्सेदारोंका 
कम्पनीके कार्यमें बहुत कम द्वाथ होता है । उनके मतकी 
उपेक्षा की जाती है। इसलिये जहांतक हो उद्देश्यपन्नमें मत देनेका 
अधिकार पूर्ण योग्यताके साथ स्पष्ट रूपसे प्रकट करना चाहिये। 
व्यवस्थापत्रमें एन्जेटोंके म््ते, कार्यातछयंके ख़चें तथा कमीशन 
देनेके बारेमें लिखा जाता है । एज सियोंको कमीशन उस मालपर 
दिया जाता है जो बाहर विक्रीके लिये भेज्ञा जाता है। कम्पनीके 
हिस्से बेचनेपर भी कमिशन दिया जाता है। 

अक्सर देखा जाता है कि कम्पनीको खड़ी करनेसे पहिले ही 
छोग अधिक संख्यामें हिस्से खरीद लेते हैं | दूसरे छोगोंको बहुत 
कम मोका दिया जाता है। साधारण श्रेणीके लोग हिस्से खरी- 
दनेका अवसर ही नहीं पाते हैं। बस्बई ओर कलछकत्तेकी 
“सेक्रेटरी ओर एजेन्टोंकी दुकानें? बड़ी २ कम्पनियोंको जन्म 
: देनेबाली हैं। उनके प्रयलसे ओद्योगिक उन्नति बहुत कुछ हुई है, 
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किन्तु उनकी हिस्से खरीदनेके प्रति भारी अधिकारकी बात 
खटकनेधवाली है, क्योंकि पीछेले ये अधिकार बड़ी २ कठिनाइयां 
उपस्थित करते हैं। इसलिये ऐसे लछोगोंसे हमारा निवेदन है कि 
वे अपनी शक्तिको सीमित रकखें। यह बात ठीक है कि व्यापारमें 
उसके व्यावहारिक ज्षेत्रमें बड़ो २ कठिनाइयां फेकूनी पड़ती हैं ; 
बडो २ असफलताओंके बाद सफलता देवीका दशेन होता है। 
किन्तु फिर भी संगठनकी द्वष्टिसे शक्तिका उपयोग करना चाहिये। 
भारतमें अभी यत्रतल रूईके कारखाने अधिकतर खुले हैं। 
'व्यापारमें तथा ओद्योगिक क्षेत्रमें अनुभवी लोगोंके साथ पथका 
अनुक्रमण करना अधिक वांछनीय है। 

कम्पनीके ऐसे सेक्रेटरी और एजेन्ट बड़े २ कारबानोंके 
प्रबन्धक हैं। वे धात्रीके समान उनका रक्षण करते हैं। इसलिये 
उन्हें संचालन संबंधी ज्ञानमें पूर्ण परिपक्व रहना चाहिये । यदि 
वे अपरिपक्व हैं, संचालन शिक्षासे अनसिज्ञ हैं, तो कम्पनी 
रूपी बालशिशुका रक्षण न दो सकेगा ओर छोगोंके धनका भी 
सत्यानाश होगा तथा भविष्यमें फिर फभी साधारण छोग 
कम्पनीके हिस्से खरीदनेके लिये तेयार न होंगे।इस अनभिज्ञतासे 
हमेशाके लिये साख जाती रहेगी, ओद्योगिक उन्नति रुक जायगी | 
'इसलिये “सेक्रेटरी ओर एजेन्ट” की नियुक्ति बड़ी सावधानीके 
साथ करनी चाहिये। वे ही छोग नियुक्त किये जाय॑ जो पूरी 
दिलिचस्पीसे कम्पनीका कार्य करें ओर अपनी समस्त योग्यताके 
“साथ अपनी सम्पूर्ण शक्ति और अनुसव लगा दें । कम्पनी भी इन 
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लोगोंके वेतन आदिमें किसी प्रकारकी कमी न रहने दे। उन्हें: 
अपनी उन्नतिका हर समय मोका देती रहे । भारग्तवमें बेकिंग 
कम्पनियोंने कुछ उन्नति की है ओर उसका कारण यहो है कि. 
सेक्रेटरी ओर मैनेजर आदि बैतनिक रहे हैं। हमारे यहांके रुईके 
कारखानोंकी भी इस पथका अनुसरण करना चाहिये। 
व्यवस्थापक सामातिका संगठन 

ज्वाइन्ट स्टाक कम्पनियोंको सफलता उसकी व्यवस्थापक 
समितिके संगठन ओर अध्यवसायपर निर्मेर है। इसलिये इस 
समितिका संगठन बड़ी सावधानीके साथ होना चाहिये। बड़े २ 
पद्वीधरारी ओर श्रीमान लछोगोंको सम्रितिका व्यवस्थापक 
बनाना दिस्ले बिकनेकोी दृष्टिसे पहले लासदायक प्रतीत होता 
है, किन्तु पीछेले संचाछनके अवलरपर समितिकी दशा अत्यंत 
शोचनीय हो जाती है, क्योकि ये लोग कस्पनोके संचालन-कार्यसे 
अनभिजन्न होते हैं। इसीलिये हमारे देशकी बहुतसों कम्पनियां 
बन्द्‌ हो गई' क्योंकि उनके व्यवस्थापक अनुभवी ओर विद्वान ने 
थे। ऐसी कम्पनियोंमें बड़े २ देशभक्त और प्रतिष्ठित पुरुष थे 
किन्तु वे संचालन सम्बंधी जानसे अनभिश्न थे । अनभिज्ञ छांगोंकी 
कस्पनीको चारहाक मैनेजर गड़ढेंमें गिरा देता है। एतदथ. 
चुनावमें अनुभवी, शिक्षित ओर परिश्रमी लछोगोंको समितिमें 
लेना आवश्यक है | जनतापर प्रभाव डालनेके लिये एक दो लोग 
ऐसे भी लिये जा सकते हैं ज्ञो प्रतिष्ठित तथा देशभक्त हों, किन्तु. 
खब प्रतिष्ठित, रईस ओर देशभक्त छोगोंका लेना ठीक नहीं है |, 
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इसलिये समितिका संगठन इस प्रकारसे हो कि जिसमें दोनों 
श्रेणीके लोग आजायं | व्यवस्थापक कम्पनीके कार्यमें पूरी पूरी 
दिलचस्पी ले इसके लिये उन्हें फीस आदि देना ज़रूरो है। 
जब समितिके व्यवशापकगण ओर मैनेजर अनुभवी, शिक्षित 
ओर परिश्रमी होंगे तब निर्संदेह कम्पनीको पूरी सफलता प्राप्त 


होगी | 





हठा अयय 


कम्पनी (समवाय समिति) का संचालन 

शा ००76“ . 8५ ७: 

ग्राराग्भिक इतिहास 
ड्वाइन्ट स्टाक कम्पनी (समवाय समिति)का सड्भूठन इंड्ड 
लैंडमें कुछ लोगोंने प्रारम्भमें इस उद्देश्य्ले किया था कि वे इस 
घकारके संगठव द्वारा सरकारकों ऋण दें ओर डसके बदलेमें 
सरकारसे भो अपने लिये कुछ अधिकार प्राप्त करें | प्रारम्क्षमें इसी 
डे श्यसे ईए इस्डिया कम्पनीका जन्म महाराणी एलिजाबे थके 
शासन-कालमें सन्‌ १६०० ई० में हुआ था। उसका काय॑ अपने 
व्यापारसे विशेषरूपसे सरकारको आधिक सहायता पहुंचाना था | 
इंगलेंड तथा बृटिश साप्नाज्यके सर्वेश्ने छ बेंक “बेंक आफ इरलैंड? 
की स्थापना सी सन्‌ १६६७ में सम्राटकी शाहो आज्ञा द्वारा तृतीय 
विलियमकी सरकारको कर्ज देनेके लिये हुई थी। इस बेंककी 
सब पू'जी १५ २००,००० पोंड सरकारकों ऋणमें दे दी गई थी । 
उस समप्य सरकार अपने विकट शत्रु के साथ रड़ रही थी। 
ऐसे समयमें घनकी मांग होना आवश्यक ही था। यह ऋण 
८ पौंड प्रति सैकड़ाकी द्रमें सरकारको दिया गया था। इसके 
अलावा सरका रने ७,००० पोंड बेंककफे कार्यालयके ख्चेस्वरूप भी . 
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देना स्वीकार किया था। ऋणकफे बदलेमें बेककों १,२०७,००० 
पॉडके नोट निकाछनेका महत्वपर्ण अधिकार प्राप्त हुआ था। 
उस सम्रय बेंक आफ इगलेड ही नहीं बरव इस प्रकारके सलमी 
संगठनोंको अपने घसश्लित्वके छिये किसी ने छिसी गप्रद्नास्के 
अधिदछार शाप के | 
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व्यक्ति भो कार्य कश्मे हों, किल्‍्तु की बरसे कोई अधिकार 
प्रत्त हुए बिया विदेशों व्यापारिक सफलता पात्त होना ऋटिन 
ही नहीं किन्तु दुष्तर काम है। भाश्यमें चन्हगुप्तके शाखन 
तक व्यापार बहुत उन्नलिपर था इसका काश्ण केवछ राज्यकी 
सहायता थी । उस समय भारतीय व्यापारियोंको शज्बकी 
ओश्से विशेष अधिकार प्रात थे। भारतका व्यापा< विदेशोंके 
सभी व्यापारिक केन्द्रोंमे होता था। यहांक्रे पदार्थ झहलिम प्रदेश 
चीन, श्याम ओर जापान आदि देशोंके विदेशी दकालों द्वारा 
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संसारके समस्त देशोंमें जाते थे। खाद पदार्थ ओर शिव्पकी 
वस्तुए-दोनों ही प्रकारका माल यहांसे पिदेशको जाता था 
ओर विदेशका सुवर्ण भारतमें हुला हुआ चढका आता था। 
भारत सुवर्णकी राशि हो गया था । 

कम्पनियोंकी तरह हमारे यहां प्राचीन समयमें व्यापारिक 
संधों ( घिज्ञिनिस कार्पोरेशन ) का संगठन होवा था। खेद है कि 
आज उनके संगठनके बारेमे कुछ भी नहीं कहा जा सकता, क्योंकि 
हजारे पास प्राचीन इतिहासकी यह सामग्नी उपलब्ध नहीं है। 
इस सिषयमें असीतक जो कुछ अनुसन्धान हुआ है, यह निःसंदेह 
विषेशज्ञोंकी एक चीज है। भारतकी प्राचीन महाजनी ओर 
विनिमय माध्यमका कोई सिलखिलेवार इतिहास हमारे देशमें 
उपलब्ध नहीं है, किन्तु जो कुछ बड़ी २ खोजों द्वारा प्राप्त हो सका 
है उसका विशद्‌ आभास भारतके प्राचीन बैंकिंग ओर करन्सी 
खाहित्यमें है। चन्द्रगुतके शासनके बाद भारतमें सुसलमान 
बादशाहोंका दोरदोरा रहा | कोई रुथाई शासक न होनेके कारण 
तथा देशमें बड़ी २ छड़ाइयां होनेसे सैगठित व्यापार बिदकुलछ 
नछ होगया। हम यहांपर इस प्रकारके वर्णनले अपने लेखकों 
बढ़ाना नहीं चाहते हैं. किन्तु यह बताना आवश्यक समते है 
कि यूरोपने ये सब बातें यूनानसे सीखी हैं ओर यूनानने यह सब 
कातें किसी न किसी रूपमें भारतले सीखी हैं, जिसका पता 
अंच्े जी कस्पनियोंके प्राचीन इतिहाससे भर्ती भांति मिलता है। 
मुसलमान बादशाहोंके शा्लन-कालमें साहकार और महाजन 
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लोग अपने २ घर्में बेठकर व्यवसाय करते थे, क्‍योंकि उन्हें हर 
समय लड़ाई आदिका डर था| 

इ'गलेण्डमें प्रारम्स्ें कम्पनियोंकी ध्यापना शाही भाज्ञा द्वारा 
पालियामैन्टकी घोषणासे ओर किसी २ दशामें निश्चित चन व 
माल रखनेपर होती थी। सन्‌ १८७३४ एक कानून पास हुआ 
जिसने कम्पनियों झा स्थापन सरर कर दिया। सन्‌ १८५७ में 
एक और नई बात हुई अर्थात्‌ एक नया कानून पास हुआ, जिसके 
अनुसार कम्पनियां लिमियेड लायबिलिटी ( धन देनेकी सीमित 
जिम्मेदारी ) के रूपमें संगठित होने छगीं। इस प्रणाछ्वीको बेंक- 
बाछोंने पहले पहल स्वीकार नहीं किया ओर वे इसे अप्रयुक्त तथा 
अव्यवहारिक कहने गे, क्‍योंकि ऋणके कारण जनताकी बड़ी 
बड़ी रक्मोंके प्रति बेंककी स्थिति एक दूम दूलरी ही थी। उस 
समय बेकोंमें आपसमें खूब नोक-क्लोंक होरही थी। इस प्रकार 
सन्‌ १८५७ में पुराने विचारोंकी इतिश्री हो उनमें परिवतेन 
होने लगे। इस परिवतेन कालमें बहुतले साहुकारोंका दिवाला 
निकल गया था। सुप्रसिद्ध बेस्टने बेंक ओर रुकाटलेंड बेंक 
अधिक ऋणके भारसे सदाके लिये छुप होगये । बड़े बड़े धनिक 
व्यापारियोंको गरीबी अखत्यार करनी पड़ी । इसी कारण डख 
समय बहुतसे लोगोंने बेंकसे सम्बन्ध 'रखनेसे विल्कुछ इन्कार 
कर दिया।. खन्‌ १६१४ में यूरोपोयन मदायुद्ध छिड़नेषर 
हमारे यहां भी अम्मतसर आदिके बेंकोंने दिवाला निकालकर 
भारतीय जनताके सन्मुल्ल बेंकसे सम्बन्ध रखना आपत्तिजनक 


कि 
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निकलनेपर बहुतसे बेंक इस काहूनछा उपयोग दारते झगे ओर 
उन्‍्हाज अपने देकए फििलिक का यविशिली करार लू 
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हुतसे बंकोंने इस यातको स्वीकार कर लिया, तब सन १८७६े 


अपना जिश्मेदारीके प्रति रक्षित घन (रिजर्व फएड) कोषमीं रखने 
लिगे। यह घन हिहलेदारोंसे उल सम्तय वसूल किया जाय 
जब कि बैंक द्वारा मिकाल दे। दार्शेंसे उनके हिस्सेका 
कुछ अश जा वलूल नहीं किया आता बह रक्षित समझा जाता 
डसे द्वाला निकालनेके अवसरपर हिस्सेदारोंसे लिया आता | 
इस नियमने बहुत बड़ी सुविधा करदी | बैंकफी लिमिटेड छाय- 
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बिलिटी होनेके कारण हिस्सेदार कम्पमीके प्रति ऋण चुकानेमें 
केवल अपने हिसस्‍्लेका धन चुकानेके जिम्मेदार रहे । कम्पनीके 
मस्तकपर कितना ही ऋण हो पर वे अपने हिस्सेके बचे हुए 
घनके अलावा कोई नुकसान पूरा करनेके जिम्मेदार नहीं हैं। 
इधर कायकर्ता भी रक्षित धनसे जनतामें बेंककी साख कायम 
रखनेसें समर्थ हुप। इन दोनों नियमोंका बहुत अच्छा उपयोग 
हुआ ओर इन्हीं नियमोंके द्वारा थोड़े ही समयमें बहुतसी 
कम्पनियां खुल गई'। डल समयसे लेकर सन्‌ १६०८ तक 
कम्पनियोंके सुधारके विषयमें बहुतसे कानून पास हुए है जिनका 
हम यहां वर्णन करनेमें असमर्थ है। सन्‌ १६०८ में इगलंडमें 
कस्पनीके खुधारका कानून पास हुआ ओर भारतचर्षेमं सी इसी 
काननके सहारे सन्‌ १६१३ में देशकी स्थितिके अनु खार ज्वाइन्ट 
स्टाक कंपनियोंका कानून पाल हुआ। यद्यपि कुछ बातोंके 
लिये हमारे नियमोंमें इंगलंड आदि देशोंसे कढीं विशेषता ही रही 
किन्तु दूसरी ओर अन्य आवश्यकीय बातोंका विचार करना 
तक पाप समझा गया। आडिटिंग--हिलाब-निरीक्षणका 
काय इड़लेड आदि देशोंसे हमारे देशमें सर्वश्रेष्ठ रहा, क्योंकि 
भारतीय गणितमें स्वभावतः दक्ष हैं। यह कोई पश्चपातयुक्त 
कथन नहीं है । यदि भारतीय कस्पती-छापें इगलेंडकीसी सब 
सुविधायें होतीं तो यहांका व्यवसाय भी आज बेली ही उन्नत 
द्शामें होता | 
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घन दनेकी सीमित जिम्मेदारी [लिमिटेड लायाबिलिटा | 
की वास्तविक उपयोगिता-..... 


समवाय समिति नियम अर्थात्‌ कम्पनी कानून (कंपनी छा) 
का वह अंश जो कंपनीकी लिमिटेड छायबिलिटी ( धन देनेकी 
सीमित जिम्मेदारी ) की आज्ञा देता है .उसके द्वारा कंपनी 
न्‍्यायाजुकूल संगठन कर अपना कार्य कर सकतो है। साझैदारीकी 
दुकानमें, जिसका वर्णन हम आगे चलकर करेंगे, उसके साझेदार 
प्रत्यक्ष रूपले दुकानके कार्यमें भाग छेते हैं ओर इसलिये वे 
कार्यमें पूरी पूरी देख भाल रखते हैं। ऐसी दशामें लिमिटेड 
छायबिलिटीकी रिआयत उनके लिये नहीं होती । जब वे 
छोटेसे लेकर बड़े काम करनेके जिम्मेदार हैं ओर सब काम 
अपनी शक्ति, बुद्धि तथा धनसे करते हैं तब वे दुकानकी एक 
एक पाई चुकानेके भी जिम्मेदार क्यों न हों? प्रत्येक साझेदार 
दुकानके ऋणके प्रति एक २ पाई देनेका जिम्मेदार है। यदि कोई 
खाझेदार अपने हिस्सेका रुपया न दे सके तो उसका भार दुसरे 
साझैदारोंके मस्तकपर आता है। दूसरी ओर, कम्पनीके हिस्सेदार 
कम्पनीके संचालनमें बहुत कम भाग लेते हैं। वे प्रत्यक्ष रूपसे 
कमी कोई फारय नहीं करते। हम अपने पाठकोंकों बता चुके हैं कि 
हिस्सेदारोंके कोन कोनसे अधिकार हैं, कम्पनीके संचालनमें 
उनका कितना हाथ है ओर वे कितने अंशरमें जिम्मेदार हैं। जब 
कम्पनीके संचालन कार्यमें उनका हाथ बहुत थोड़ा है तो उनकी 


कम्पनी (सम्रवाय समिति) का संचाछन 88. 


जिम्मेदारी भी सीमित है। यहांपर हिस्सेदार अपने हिस्सेका रुपया 
देनेके देनदार हैं। वे सा्ेदारोंकी तरह कम्पनीक ऋण चुकानेके 
प्रति बिब्कुल जिम्मेदार नहीं हैं । कम्पनीका दिवाला निकलनेपर 
वे यदि कुछ खोलते हैं तो अपने हिस्सेका रुपया खोते हैं | दूकानके 
साझैदार अपने हिस्सेके अतिरिक्त दूकानका द्वाला निकलनेपर 
उसके क़ज़ दारोंको अपने घरसे रुपया देकर कहीं छुटकांरा पाते 
हैं। यदि कण्पनियोंमें लिमिटेड लायबिलिटी (धन देनेकी सीमित 
जिम्मेदारी)का ( व्यवसायके लिये ) महत्वपूर्ण और जीचनाधार 
शण न होता तो उनकी इतनी उन्नति होना अत्यन्त कठिन था | 
उनका अस्तित्व इसी महत्त्वपूर्ण उद्दश्यपर है जिस उद्देश्यके 
सहारे अपूर्व सुभीता प्राप्त होनेपरए गरीब भी मितव्ययी बनकर 
कस्पनीका हिस्सेदार हो देशकी भोद्योगिक उन्नतिमें सहायक 
होता है। भारत ऐसे निधन देशमें ओद्योगिक उन्नतिके लिये 
कस्पनीका संगदन अत्यन्त आवश्यक है। 
कम्प्नाका संचालन 

संक्षिप्त वर्णन--- 

उ्वाइन्ट स्टाक कस्पतनियाँ अर्थात्‌ सम्रवाय समितियॉको 
स्थापना दो प्रकारसे होती हैः-- 

१-साझेदारी ( /?9707०7870 ऊप० ) का व्यवसाय 
बढ़नेिके लिये ओर लिमिटेड रायबिलिटीका अधिकार प्राप्त 
कफरनेके उद्दं शयले गद्दों (दूकात ) कम्पनीके रुपमें परिवतित 
द्ोती है। 


8. 
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२---प्रार्म्मले कोई नया ही व्यवसाय कापनीफे रुपयों 
स्थापित करना । 

पहली स्थितिमें दूक्लामडे पू्े हिस्तेदार ही कम्पमीछे 
डायरेकुर तथा व्यस्थापक होते हैं। उन्हें कम्पनीमें भाग लेनेफे 
लिये बाध्य किया जाता है, क्योंकि थे उल व्यचलायमें अयुभदी 
होते हैं। दृकानके पुराने प्राहफोंकों उत्तें अधिक विश्वास 
होता है । 

लताख---(आाहक-सम्बन्ध 

कोई व्यक्ति कितना ही परिक्रम उठाकर कोई नया फाम्त 
प्रारंस करे यथा किसी बस्तुका आ विष्कार करे अथवा पोोई व्यक्ति 
अपने असीम प्रयललले खान सोजझ निकाडे ओर यदि वह अपनी 
चेष्ठाओंका यह सब परिणाम कम्पनीकों सॉप दे तो उसके फठिन 
परिश्रमके प्रति तथा कश्पदी हों नये ड्यवसायका लाभ करनेके 
लिये उसे पुष्स्कार देना शावश्यक है। यह बदला घणग ओर 
हिसस्‍्लोंमें चुकाया जाता है। यदि दूकानका चलता हुआ 
व्यवसाय कम्पनोमोें परिवर्तित किया जाय तो सखारेदारीके 
मालिकोंको दूछानके सूद्यके अतिरिक्त उनके आजतकके परिभ्रमके 
प्रति पुरूकार देना पड़ता है । दूकानका ब्यवसाय लितनी उन्नत 
द्शामें होता है और जितने अधिक डसके ग्राहक होते हैं उतना ही 
अधिक उसका पुरस्कार होता है। यह साख भी सम्पत्ति होती है 
जिसका खरीदना आवश्यक है | दुूकानको सम्रस्त सम्पत्ति हुए्डी 
ओर चेक आदिका मूल्य अंकित कर उसमेंसे दूकानका दूसरोंका 
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देना घटाकर दुककायप्ली अराकी पूंजी प्रर्तलि की जाती है। 
यह पूंजी नियव होनेपर दुकानके आलिश साखकी भी पूजी 
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अनुभवसे छाप डठानेके लिये उन्हें झाउपनीयी शाण लेनेकों बाध्य 
करती है। इसके बाद वे कम्पनीका डहंश्यपत्र तेयार करते हैं| 
वे दृछाल (ब्रोकर ) ओर हिसाब-निरीक्षक ( आडीटर ) को 
नियुक्त करते हैं । वे कापमीका नाम रखते है और उसके मामले 
जायदाद खरीदते है। कब्पवीके उद्देश्यपतञ्र में क्ायदादर खरीदनेका 
.. ससपूण विधरण होता है जिससे साधारण जनताकों हिस्ले 
. खरीदते समय कब्पनीकी वास्तविक स्थिति भी भांसि प्रकट 
. हो जाती है। जायदाद्‌ खरोदनेके छाम भी उद्देश्यपत्र ओर 

विज्ञापनमें बताये जाते हैं | व्यवस्थापकों का पुरस्कार भी उद्देश्य- 

पत्रमें स्पष्ट रुपमें प्रकट किया जाता है | क्‍ 
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ज्वाइण्ट स्टाक कम्पनीके संगठनमें सिफे एक कठिनाई बहुत 
बड़ी पड़ती है ओर चद्द यह है. कि उसे अस्तित्वमें लानेके लिये 
बहुतसी कानूनी काररवाई करनी पड़ती हैं ओर रुथापनाका भारी 
'व्चे उठाना पड़ता है। संगठनके इस विषयको हम अपने पाठकोंको 
डदाहरण देकर समकार्वेगे । भारतीय थानोंमें फोयलेकी खालें 
एक अच्छा व्यवसाय है। किसी व्यक्तिको पता लगता है कि 
बंगालमें अमुक स्थानपर अन्वेषण करनेपर खान निकछ सकती 
है। वद उसके अनुसंधानका पूरा पूरा प्रथत्व करता है। जब डसे 
अच्छी तरह विश्वास हो जाता है तब उस जमीनको डसके मालि- 
कसे खरीदता है। जुमीनका मालिक उसकी इस डपयोगिताको 
न समझकर उसे साधारण मूल्य १०,००० रुपयेमें बंच देता है। 
जमीनका मालिक जमीन बँचतेकी एक दस्तावेज रिख देता है और 
अपने समस्त अधिकार नये मालिकके सर्पुद्‌ कर देता है । इसके 
बाद्‌ वह अन्वेषक ओद्योगिक कम्पनी स्थापित करनेवाले लोगोंके 
पास जाता है। वे उसकी पूरी पूरी जांच कर कम्पनी खोलनेका 
कार्य प्रारम्भ करते हैं। कम्पनीके संगठनकार उस जमीनका 
सूल्य १,००,००० रुपये नियत करते हैं। वे अन्वेषककों आधा घन 
नकद ओर आधे धनके हिस्से देते हैं। कम्पनीका संगठन 
०५५००,०००रुपयेकी पूञ्जीले होता है ओर चार लाख रुपयेके हिस्से 
जनताको खरीदनेके लिये दिये जांते हैं। ५०,००० स्कुपेके हिस्से 
'संगठनकारोंको उनके परिश्रमके प्रति दिये जाते हैं ओर इतने 
दी रुपयोंके हिस्से जुमोनके विक्रेताकों दिये जाते हैं। कम्पनी 
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अपने हिस्से जल्दी बंचनेके लिये दलालोंको सब हिस्खोंपर छ+ 

रुपया सैकड़ा कमीशन ओर १) सेकड़र दुलाली देती है। यदि 
दुलाल सब हिस्से न बेंच सके तो शेष हिस्से उन्हें खरीदने 
पड़ते हैं । इस प्रकार कम्पनी कम्ोशन ओर दुलालीमैं २८,००० 
रुपये व्यय करती है। वास्तविक पूजी कम्पनीके कोषमें 
३,२२,००० रुपये शेष रहती है । ५०,००० रुपये विक्रेताकी नकद 
देने पड़ते हैं। ५,००,००० रुपये कम्पनीको मुनाफेसे प्राप्त ढोते हैं। 
प्राथमिक व्यय जो खसंगठनकार पहले अपने पाससे देते हैं चह 
भी अब उन्हें चुकाया जाता है। कम्पनीको अस्तित्वमें लानेतक 
जितना खर्चे होता है उसे प्राथमिक व्यय कहते हैं ओर वह 
कम्पनीकी स्थापना दहोनेपर उसके कोषसे चुकाया जाता है। 
कभी कमी प्राथमिक ख्चमें बहुत रकम व्यय हो जाती है तब 
कहीं कस्पनीफा भरस्तित्व होता है । अभी कुछ दिन हुए बस्बईमे 
एक पुरानी मिल्ल एक सिन्डीकेट द्वारा कितने ही रुपयोंमें खरीदी 
गई ओर वही मिल एक छाखके फायदेले पब्छिक कस्पनीको बेंच 
दी गई। शुरू २ में कुछ लोगोंने मिलके विरूद्ध थोड़ी बहुत चीख 
पुकार की किन्तु इसका कुछ फलरू न हुआ। डसके नये ब्यव- 
स्थापक जी तोड़कर परिक्षम कर रहे थे। उसका फल यह हुआ 
कि मिलके हिस्से ही नहीं बिक गये किन्तु बाजारमें उनका भाव 
भी एकाएणक चढ़ गया। यदि ऐसा कोई व्यवसाय खरीदा जाय 
जिससे खासा फायदा हो तो रुपये लगानेवालोंकों इस क्षे त्रमें 
रुपये छमानेसे रोकना सर्वेथा अनुचित है। व्यापारिक क्षेत्रमें:: 
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प्राथमिक व्ययको पानीकी पू'ज्ी कहते हैं! अर्थात्‌ पहले पहल 
'प्रानीकी तश्ह पू'जी बहानी पड़ती है। यह प'जी जो, इस प्रकार 
पहले खज् की जाती है, आगे चछकर सफलता प्राप्त कराती है 
सलिये पानीकी पूजी, पूजीका वह हिस्सा है जो क्रिसी 
अकारकी आशा व्यागकर खर्थ की जाये शोर उसके वदलेकी 
कोई वत्काल आशा व की जाय | 
हम ऊपर कह आये हैं. कि दूकानका व्यवसाय कब्पनीमें 
परिषवर्धित करनेके छिये उसकी रास्यधिफे अधिशिष्ठ व्यवस्या- 
पकोंकोी उसकी साख भी मजबूरण खरीदगी पड़सी जिसका 
घूल्य कभी कसी दूकानकी समस्त सम्प्सिशे शी अधिक होता 


दा, 


है। यहां भी धन पानी-पूंजी श्ानकर दूबानफे पुराने सालिव्योंकी 
साख हृस्तगत करनेके छिये दिया आता ४&॥.. दकानके पुराने 
मालिक जब पूरे घिझले ८श्पमोद्धे ब्यवध्यापर होगा स्वीकार 
करते हैं तभी साखका खरीदना सार्थक होता है। धारण, नये 
व्ययस्थापक प्रतिदवन्दी ओर अनुभवी न हुए तो साखका 
खरीदना निरथ्थक ही होगा ओर ऐसी दशामें कम्पनीके कार्यकी 


सफलताके विषयमें कुछ भी निश्चय रुपसले नहीं कहा जा 
सकता । 
प्रायवेट कम्पनियां....0. 


ज्वाइन्ट स्टाक कम्पनिया (समवाय समरतिया) का स्थापना 
पब्लिक ( सार्वजनिक) ओर प्रायवेद लिमिटेड लायबिलिटी 
( धन देनेकी सीमित जिम्मेदारी ) के रुपमें हो सकती हैं । 
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प्रायवेट कम्पनियोंमें हिस्सेदार दोसे कम नुद्दी और ५० 
'पचाससे अधिक नहीं होते | कक 

सावेजनिक--पब्छिक कण्पनियोंमें हिस्लेदार सातले कम 
नहीं ओर अधिक अनियमित संख्यामें हो सकते है | 

प्रायवेट कस्पनियोंकों पब्लिक कस्पनियोंको अपेक्षा ज्ो 
छुमीते हैं, वे इस प्रकार हैं;--- 

१--ऊऋण्पतीका सिद्धान्त-पत्र रज़िस्ट्रारके यहां पेश करनेकी 
थअावश्यझूया नहीं है 

२--थे शॉजस्थारसे फाये प्रारश्त करनेका प्रमाण-पत्र प्राप्त 
हुवे बता ही अपना झाये प्राश्श्म कूर लकतो हैँ । साध्जनिक 
कम्पनियोक्की तरह उनके लिये सब नियपमोंकी पूर्ति कर कार्य 
प्राश््म करनेका प्रमाणपत्र प्रात कप्मेका कोई प्रबन्ध नहीं हे 

४--उन्‍्हें रज्लिस्टुएर ( संयीज्क ) के पास हिसाबका तलपटे 
( देलेल शीट ) पेश पारदेकी आवश्यता नहीं है। 

४--सावेजनिक कश्पनियोंकी तरह उन्हें कम्पनीकी रिपोरट 
पेश नहीं करनी पड़ती । 

७५--उनके हिसाबके तलपटको आडीटर (हिसाब निरीक्षक) 
द्वारा निरीक्षण करानेकी भी कोई आवश्यकता नहीं है । 

६--उन्हें अपने हिस्लेंको मिकदार तादादमें निकालनेकी 
कोई आवश्यकता नहीं है । 

७--वे व्यवस्थापक्लोंके निशुक्त करनेके बन्धनसे भी सुक्त 
हैं। व्यवस्थापकोंकों अपना राजीनामा रजिस्द्रारके यहां पेश 
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हि नि शक की रस सर कल कसी कक कमल 
करनेकी कोई आवश्यकता नहीं है । यहांपर व्यवस्थापक नियत 
संख्यामें हिस्से लेनेके लिये भो वाध्य नहीं है । 

८---उन्हें सार्वजनिक कम्पनियोंकी दरह हिलाबका तलपट 
रजिस्ट्रारके यहां पेश कर अपने प्रतिदवन्दियोंको अपनी आधिक 
अवस्था प्रकट करनेकी कोई आवश्यकता नहीं है। उन: 
संक्षेप अपनी पू'जी तथा आय-व्ययका साधारण व्योरा 
बतलाना पड़ता है । 

प्रायवेट कम्पनियोंत्ते लाभ 

प्रायवेट कम्पनियोंका इक़रास्नामा बिलकुछ वायदेका है 
जो पांतीमें प्रवेश कराकर लिमिटेड छायविलिटीका डफ्भोग कराता 
“है। इसके अतिरिक्त अधिकसे अधिक पूजी बढ़ाकर ओर अलु॒- 
भवी, शिक्षित ओर परिश्रमी व्यक्तियोंके सहयोग द्वारा (जिनकी 
संख्या ५० दो सकती है ) कार्य बड़ी सफलतासे चलाया जा 
सकता है। यही व्यवस्थापक पांतीके साम्देदारोंकी तरह कम्प- 
नीके संचालन कार्यमें समस्त भाग लेनेपर भी लिमिटेड छाय- 
बिलिटीका उपभोग करते हैं। प्रायवेट कम्पनियोंमें यही बड़ी 
भारी खुविधा है। 

कमप्ती कभी घरू व्यापार जो वर्षोसे चछा आया है ओर जिस 

घस्में बहुतसे छोग हैं उसका मालिक खफाईके साथ स्वयं अछग 
होकर अपने व्यवसायको प्रायबेट कम्पनीमें परिचतित कर घरके 
पुत्र पौच्रादिकोंको हिंसलेदार बनाकर उसी दूकानका उपभोग 
दिमिटेड छायबिलिटी रुपमें करता है। घह जानता है कि व्यव- 
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सायमें उसका पूर्ववत्‌ दी हाथ है। ओर जो कुछ बचता है 
उसे संरक्षित रखता है। कमी दि्वाला निकलनेपर दूकानके 
कजेदारोंको जो कुछ धन दूकानमें है उससे ही उसका देना 
चकाता है। उसे अपने पाससे कुछ भी नहीं देना पड़ता । 

इस प्रकारकी कम्पनियां इड्ुलेण्डमें इतनी खुली हैं कि सन्‌ 
१६०७ में उनकी खंख्या छः हजार थी। हमारे यहां भी यह 
खुभीता रखा गया है ओर इण्डियन कस्पनी छा (सन्‌ १६१३) इस 
प्रकारके संगठनकी पूरी अनुमति देती है । इस प्रकारके संगठनमें 
सबसे बड़ी सुविधा यह है कि दूकान कम्पनी रुपमें परिवतित 
होनेपर भी दुकान बनी रहती है। दूृकानका मालिक पूर्वंचत्‌ 
हो मालिक बना रहता हे ओर छाम छिमिटेड लायबिलिटी 
(धन देनेकी सीमित जिम्मेदारी) का उठाता है। प्रायवेट कम्पनी 
संगंठनके अनुसार उतको दुकान साझेदारी संगठनकी तरह 
क़जदारोंके लिये पाई पाई चुकानेकी जिम्मेदार नहीं है। दूकान 
अपने नामको सदेव कायम रखती है, जो नाम सर्वे प्रसिद्ध है 
ओर जिसकी वाजारमें अच्छो साख है। प्रायवेट कम्पनी द्वारा 
केवल दुकानका नाम बदककर उसके संचालक व्यक्तिगत 
तथा प्रायवेट कुछ भी हानि न सहकर उसी रीति-रिवाज 
ओर व्यवद्दास्से पूवेबत्‌ ही व्यवसाय जारी रखते हैं। 
यदि किसी व्यक्तिकी दूर दूर प्रदेशोंमें कई बड़ी बड़ी दूकानें हों 
ओर प्रत्येकके मैनेजर पूरी द्लिचस्पीसे कार्य न करते हों तो 
दुकानका संगठन इस रूपमें लाभप्रद्‌ होगा। ऐसी दशामें 

न # 
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मैनेजर आदि भी पूरी दिलूचस्पीसे काये करेंगे। उस व्यक्तिकों 
अपने मुनाफैमें किसी तरहंको कमी न द्वोगी ओर लिमिटेड 
लायबिलिटीक्रा छाभ भी साथमें होगा | दुकानका पुनःसंगठन 
जब कस्पनीके रुपमें किया जावे तब उसके व्यवस्थापक 
अनुभवी ओर विश्वस्त पुरुष बनाये जाय॑ | यद्यपि इस प्रकारके 
संगठनमें सदस्योंकी संख्या नियत है किन्तु इस तादादके 
भीतर योग्य व्यक्ति रखे जा सकते हैं। इड्डलैण्ड जेसे देशमें 
प्रायवेट कम्पनियोंकी पू'जी १०० पोंड्से लेकर १,०००,०७० पॉंड 
तक है। सदस्योंकी संख्या सीमित होनेके कारण सार्वजनिक 
कम्पनियोंकी तरह घिशाल पू'जी एकत्र नहीं हो सकती । किन्तु 
जो दूकानें कम्पनीके उहं श्यले छाम उठानेकी इच्छुक हों पर 
सर्वेसाधारणको हिसलेदार बनानेकी इच्छा न रखती हों उनके 
लिये प्रायवेट कम्पनीका संगठन बहुत अच्छा है। सारांश यह 
है कि प्रायवेट ओर सावेजनिक दोनों प्रकारको कम्पनियां अपने 
अपने क्षेत्रमें काये करती हैं ओर दोनोंही व्यापार ओर कला 
फोशलकी अपूर्च सेवा करती हैं। 

पू जो बढ़ानेके उद्दं श्यले साम्ेदारी दुकानोंकी तरह प्रायवेट 
कम्पतियां भी इण्डियन कम्पनी एक ( सन्‌ १६१३ ) को १५४ वीं 
धाराके अनुसार सा्वेज़निक कम्पनीमें परिवर्तित की जाती हैं। 
अब :कम्पनीका उहं श्यपत्र पुनः रजिस्ट्रारके यहां पेश करना 
'पड़ता है। इसके, अतिरिक्त, उस समय अन्य इकरारनामें भी 
“पेश करने पड़ते हैं,ज्लिनका दाखिल ऋरना सावेजनिक कस्पनीको 
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आवश्यकीय है। खद्स्योंके बहु-मंतपर कम्पनोका नियमपत्र 
भी बदछना पड़ता है। यह खब कारंवाई स्वीकृत होनेपर ' 
कम्पनीऊे सद॒स्योंकी संख्या परिमित नहीं रहती ओर उसी प्रकार 
हिस्सोंके अपरिव्तेनका भी बन्धन टूट जाता है। 
सार्वजाबिक कंपनियां 
स्थापन--- 
सार्वजनिक कश्पनियोंका संगठन निम्नलिखित दस्तावेज 
रजिस्ट्रारके यहां पेश करनेपर होता है :-- 
१५-- कम्पनी का सिद्धान्त-पत्र (कम्पनीका स्प्रारक-लिपि-पत्र) 
२--कम्पनीकी नियमावली, यदि उसने कोई नयी तेयार 
की हो । यदि कोई नियमावली तैयार न की गई दो तो कम्पनी 
एक्ट सन्‌ १६१३ का टेबिल (भ) कस्पनीकी नियमावलीपर लागू 
होगा । 
३--कस्पनीके रजिस्टरड कार्याठलयकी सूचना। 
४-व्यवस्थापकोंका लिपिबद्ध राजीनामा जिसमें वे अपने- 
को व्यवस्थापक होना मंजूर करते हैं ओर उन्होंने व्यवस्थापककी 
योग्यताके हिस्से खरीदे हैं । 
५--डउन छोगोंकी सूची जो व्यवस्थापक होना स्वीकार 
करते हैं । 
<६--एक पत्र कम्पनीके वकोल द्वारा रजिस्ट्रारके यहां इस 
प्रकारका पेश कंरना पड़ता है कि कम्पनोने अपना सिद्धाह्त-पत्र, 
नियमावली, परिचायकःपत्र और विविध इकरारनामें तथा राजो- 3 
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तामें दाखिल कर दिये है। सुंग्रठन €वीक्तिका, प्रमाणपत्र प्राप्त 
« होनेपर कम्पनी अपने हिस्से जनताकों खरीदनेके लिये देती है | 
किन्तु कम्पनी छेने ओर देनेका कार्य तबतक नहीं कर, सकती 
जबतक कि विक्रयार्थ हिस्से सारे बिक न जायं। सब हिस्से 
बिक जानेपर सेक्रेटरी एक दूखरा प्रार्थनापन्न कार्य प्रारम्धका 
आज्ञापत्र देनेके लिये देता है। यह आज्ञापत्र अथवा प्रमाण- 
पत्र इन नियमोंकी पूर्तिपर दिया जाता है +-- 

१-विक्रयार्थ हिस्से सब बिक गये हैं। जितना“धन. अत्येक 
हिस्सेका प्राप्त हुआ वह जमा कर लिया गया, है। हिस्सेकी 
प्रत्येक किश्त उसके पंचमांशले अधिक नहीं है । 

२--व्यवस्थापकोंने व्यवस्थापककी योग्यताके हिस्से खरीद 
लिये हैं! अथवा उतने हिस्से लेनेका इकशर किया है। 

३-सेक्र टरीने रजिस्ट्रारके यहां सब शर्ते, पूरी दोनेका 
प्रार्थनापल भेज दिया है । 

कश्पनी उस हालतमें परिचायक-पत्र नहीं निकालती जबकि 
हिस्से जनताकों खरोदनेके लिये नहीं दिये जञाते। ऐसी दशामें 
रजिस्ट्रारके यहां सेक्रेटरीको परिचायकपत्रके रूपमें एक विचरण- 
पत्र भेजना पड़ता है । 

कम्पनीका सिद्धान्त-यत्र 

कम्पनीका सिद्धान्त-पन्न निम्नलिखित बातें प्रक८ करता है ३... 

१--कम्पनीके नामके पीछे लिमिटड छिख्ता होना चाहिये, 
यदि वह फर्पनी लिमिटेड दोनेवाली दे । 
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२--कम्पनीके व्यवसायका स्थान | 

३--कम्पनीके उद्देश्य, जिनके अनुसार उसकी स्थापना हुई 
है। डह् श्य लिखते समय बड़ी बारीकी ओर सावधानीसे विचार 
करना चाहिये। यह ज्ञुमछा बड़ी होशियारीके साथ तेयार किया 
जाय | समस्त योग्यता ओर अनुभव द्वारा उद्देश्य निर्माण करने 
चाहिये। सब दुस्तावेजोंसे कठिन यह दस्तावेज है। इसमें 
परिवतेंन होता ही नहीं है। परिवतेनमें भी बड़े बड़े कठिन बंधन 
हैं। कम्पनीके उ््देइय ओर उसके कार्यका वर्णन बिल्कुल स्पष्ट 
रूपसे करना चाहिये । कायके जुस्लोंमें उन सब बातोंका वर्णन 
करना आवश्यक है जिन्हें कम्पनी किया चाहती है। कम्पनीके 
व्यवलायक्री सब बात ओर उसका क्षेत्र विस्तारपूर्वक बड़ी 
दोशियारीके साथ लिखा जाय। इस समय इसके लेखक 
अपने व्यवसायकी कोई बात छोड़ न दें। कारण कि पीछेसे 
व्यवस्थापक देखेंगे कि वद भम्ुक कार्यकोी नहीं कर सकते क्योंकि 
. चह उनके सिद्धान्त-पत्रके जुम्लोंमें नहीं है। यदि कोई कायें 
निश्चित उद्दे श्य ओर कार्यके बाहर किया गया तो चद् कम्पनीकी 
अनधिकार चेष्ठा होगी ओर उसका यह प्रयत्न नाजायज दोगा। 

४--सदस्योंके धन देनेकी जिम्मेदारी सीमित होगी । 

५--फम्पनीकी पू'जी निस्नलिखित हिस्खोंमें विभाजित हो 
'खकती है ४-- 

(अं) सपक्ष मुनाफा जोड़नेवाले हिस्से । 

( क्यूमूलेटिच प्रिफरेंस शेअर ) 
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(आ) सपक्ष हिस्से । ( प्रिफररेस शेअर ) 

(६) साधारण हिस्से। ( आड्डॉनरी शेअर ) 

(६) संस्थापकोंके दिस्‍्ले। ( डिफर्ड शेभर ) 

व्यवस्थापकोंकी समिति हिस्सेके लिये पू'जीका विभाग 
करती है ओर निश्चित करती है कि थे किस प्रकार जनताको 
खरीदनेके लिये दिये ज्ञायंगे । 


कस्पनीका सिद्धान्त-पत्र प्रायः इस प्रकार तैयार किया 
जाता हैः-- 


(भारतीय कम्पनी कानून १९१३ के अनूसार हिस्सों 
द्वारा लिमिटेड कम्पर्नीका सिद्धान्त-पत्र ] 


बस्थई स्वदेशी कातने और बननेका कारखाना लिमिटेड 


बम्बई | 
१ कम्पनीका नाम--बस्वई स्वदेशी कातने ओर बुननेका' 
कारखाना लिमिटेड, बग्बई है। 
२--कम्पनीका रजिस्टर्ड कार्यालय बस्बईमें होगा । 
इ--कम्पनीके उद्दं शय तथा व्यवसाय इस प्रकार है;-- 

(अ) सूत कातने ओर कपड़ा बुननेका काम करना । इसके लिये 
जमीन ओर जायदाद ख़रीदना। कस्पनीकी जमीनमें फेक्टरी, 
पम्िल व कारखाने खोलना जिनमें तालाब, नैल, एंजिन ओर यंत्ल' 
आदि दूसरी चीजोंकी जरूरत हो थे" सब चीजें तथा इस 
प्रकारकी मिल खरीदनेका कस्पनीको अधिकार है । 
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(आ) कम्पनीके लिये कारखाना, जमीन, पानीका स्लोत तथा 
अन्य अधिकार व छायसेंस जिनकी जरूरत हो उठ्हें बह प्राप्त 
करेगी । 

(8) ट्रेडमार्क---व्यापार-चिहका अधिकार लेने व खरीदनेका 
तथा किसी दूसरी कम्पनीके टडमाककों खरीदकर डसे उपयोगम) 
लानेका अधिकार प्राप्त करेगी | हि 

(६) डिबेन्चर--कर्ज निकालकर रुपया डघार लेना या 
योंड आदि दूसरे तरीकोंसे रुपया उधार लेना जो कम्पनीके 
व्यवसायके लिये उपयुक्त दो | 

(उ) क्रय विक्रय करना, प्रबंध करना, कारखानेको बन्धकमें 
रखना व देना तथा कम्पनीकी कुक व किखी जायदादको 
डपयोगमे लाना | ु 

' (ऊ) कम्पनीकी उद्दश्य-पूर्तिकि लिये योग्य और डचित 
तरीकोंको काममें छाना । । 

४--कस्पनीकी पू जी २०,००,००० रुपये हे । यद्द धन २००० 
हिस्सोंमें विभाजित है और एक हिस्से का मूल्य १०००) है । 

७५--कम्पनीके लिये घन देनेकी जिम्मेदारी सीमित अर्थात्‌ 
लिमिटेड छायबिलिटी है। 

इसके बाद उन व्यक्तियोंके नाम दिये जाते हैं जो व्यवस्था - 
पककी योग्यताके हिस्से खरोदते हैं या लेनेका इक्करार कर 
व्यवस्थापक द्ोना स्वीकार करते हैं। हम , उनके नाम ओरें 
यते नीचे देते हें :--- 


८ हु व्यापार संगठन 


अधिक 





“हम सब व्यपस्थापक्र कंपनीके सिद्धान्त-पत्रके अनुसार 
इसको स्थापना करना चाहते हैं। हम सब अपना परिचय देते 
हुए का्पनीके पूजीके हिस्से, जिन्हें लेना हमने स्वीकार किया है, 





अपने नामके आगे सूचित करते हैं :-- 
नाम, पता ओर परिचय खरीदे हुए हिस्सोंकी संख्या 
१--सेठ दोलतराम जैनी 
बेंकर ओर कमीशन पजेंट |. ३१७७ 
७५३, मालावार हिल, 
बम्बई । 


२--दोराब रुस्तमजी कामा मु 
' प्रिल-ओनसे बम्बई और '| 
भड़ोंच 


३--ठाकुश्सी गोवर्धेनदास 
मांडवी, बम्बई सूतके १० 
प्रधान व्यापारी 


४--अगरचन्द सूमचन्द 
पंजाब प्रान्तमें सूतके प्रधान 
व्यापारी *. 
बालकेश्वर, बस्बई | 


 ॥-दीराछाल चलसदासे कम्पनी| ३७ 
सालीसिट्स 





हि 
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नाम, पता और परिचय. खरीदे हुए हिस्सोंकी संख्या 


६--थशवंतराव खिंधे, भडोंच 
मिल-ओनर-कुलाबा १० 
बम्बई | 


७--रसमचन्द्र चटर्जी 
व्यवस्थापक 
स्वदेशी ओद्योगिक बैंक | -+'* 
लिमिटेड, बम्बई 


उपरोक्त हस्ताक्षर मेरे सामने ता० २१ अगस्त सन्‌ १६१५ 

किये गये । 
वलुभदास केशवदास कम्पनी 
सालीसिटसों 
फोर्ट, बस्बई । 
कम्पनीक कानून [ नियमावली ] 

कस्पनीके सिद्धान्त-पत्रके साथ कस्पनोका नियम-पत्र 

(नियमावली) भी रजिस्ट्रारके यदां पेश किया जाता है। कंस्पनी 

अपने नियम कम्पनी-लाके अनुसार बनाती है, जिनके अनुसार 

डसका संचालन तथा प्रबंध होता है । नियमावलीमें व्यवस्था- 

पर्कोके अधिकार व हिल्सेदारोंकें मत देनेके अधिकारोंका वर्णन 

होता है। यदि कम्पनी अप्रना कोई फानून नहीं दनाना चाहती' है 
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तो डसे कम्पनी लाके टेंबिल (भ) के अनुसार कार्य करना पड़ता 
, है। कम्पनीकी नियमांवलीमें भी जो जो बातें नहीं होती हैं वे बातें 
भी टेबिल (अओसे ली जाती हैं। कम्पनी अपनी नियमाचलीमें इस 
प्रकारका एक नियम रखती है कि इन नियमोंके अत्तिरिक्त टेबिल 
(ओके नियम काममें आयंगे। आजकल कम्पनीका प्रबंध तथा 
कार्ये इतना अधिक बढ़ गया है कि कम्पनोके कानून बनानेका: 
विषय एकाएक विद्वान ओर अनुभवी व्यवस्थापकों तथा साली- 
सिटरोंकोीं भी चकरमें डाल देता है क्योंकि व्यापारिक क्षेत्र सदा 
पक सा नहीं रहता है। ज्यों ज्यों मनुष्य व्यापारिक क्षेत्रमें 
प्रवेश करता है, त्यों त्यों उसे नियमोंक्री उपयोगिता ओर पुनः 
रचताका अनुभव होता जाता है। इसलिये हम यही कहेंगे कि 
एकदम टेंबिल (अं) पर ही विश्वास कर लेना बड़ी भारी ग़छूती 
होगी। हां, निज्के विशेष नियमोंके साथ २ टेबिल (अ)का उपयोग्र 
सुविधाजनक होगा। टेबिल (अ) भी व्यापारिक कानून है, 
जिसकी रचना व्यापारियोंके अनुभव ओर व्यवद्ारसे हुई है । किन्तु 
समयकी स्थितिके अनुसार उसमें अन्तर , पड़ना स्वाभाविक. 
है। टेबिल (भ)की रचना विशेष योग्यता, परिश्रम ओर अनुभव 
द्वाश-हुई है और उसका उपयोग आम तोरपर सदेव हो सकता: 
है। जो कम्पनी अपनी निञज्ञकों नियमावली अपने संगठन और 
स्थितिक्रे अनुखार तेयाए कंरती है, वह उसे तैयार कर सिद्धान्त- 
पत्षके साथ रज़िस्ट्रा्के यहां पेश करती हे। इ्न दो द्रूताबेजीके. 
दाखिलदोने.तथा संगढ़बका चन्दा देनेपर रजिस्ट्रार .कम्पनोके 
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संगठनकी स्वीकृति देता है। ,यह स्वीकृति एक प्रमाणपत्रके 

रूपमें होती है । 

परिचायक-पत्र--प्रासपेक्टस (परिचायक-पत्र) तथा कम्पनीके 
विवरण-पत्रिकाके विज्ञापनके लिये कम्पनी-छाका अध्ययन करना' 
ज़रूरी है । परिचायक-पत्र कम्पनीके हिस्‍्ले विक्रय करनेके लिये 
निकाला जाता है। यह विज्ञापन सर्वे साधारणसे हिरुसे खरीदने- 
की प्रेरणा करता है| उनका ध्यान इस ओर खींचकर उन्हें हिस्से 
खरीदनेके लिये उत्तेज्ञित करता है। परिचायक-पत्रमें हमारीः 
सल्मतिसे न्यूनातिन्यून निम्नलिखित बातें होनी ज़रूरी हैं :-- 

१--परिचायक-पत्रकी विज्ञप्ति यह सूचित करे कि कबतकः 
हिस्सोंका बिकना जारी रहेगा। 

२-विज्ञप्तिमें व्यवस्थापकोंके हस्ताक्षर होने चाहिये । 

३--विज्ञप्तिमें कस्पनीके खिद्धान्तका वर्णन तथा डसके 
खरीददारोके नाम ओर पक्चिय लिखे जाने जरूरी हैं। 

. ४-व्यवस्थापककी योग्यताके हिस्से भी बताना जरूरी है। 

७५--कली छ मिकदार चन्देका, जिसके अन्लुसार व्यवस्थापक 
हिस्सोंका इन्तखाब करंगे, लिखा जाना बहुत जरूरी है। विज्ञप्तिमें 
यह भी बंतलाया ज्ञाय कि व्यवस्थापकोंने हिस्खोंका इन्तखाब 
करनेके लिये. कितनों पू'ज्ो नियत को है। जनताको पूजीका 
यह अंश बता देना बहुत ज़रूरी है। इस बातपर हमने इसलिये 
अधिक ज़ोर दिया.है कि कमी क़्मी' पूंजीका यद हिस्ला कः 
प्रकट दीनेपर कुछ चाछाक व्यवस्थापक अनुचित कारवाई कर 
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करते थे कि वे हिस्से खरीदनेके लिये विज्ञत्ति स्ाम्राचारपत्रॉमें 
देते। थोड़े थोड़े बहुत प्रार्थनापत्र आनेपर वे देखते कि इ तनी 
'पूंजी काफ़ी नहीं है, किन्तु फिर भी उतने हिस्सेका इतखाब' कर 
जपयुक्त पूजीके अमावमें थोड़े ही समयमें द्वाला निकालकर 
'कम्पनीका देना चुकानेके लिये निर्दोष हिस्लेदारोंसे हिस्सोंका 
शेष धन भी वसूल करते। इस पछतिने हिस्सेदारोंके लिये 
कठिन समस्या उपस्थित कर दी। वे इस प्रकारंके संगठनमें 
बहुत कम भाग लेने छगे क्‍योंकि उनका विश्वास एकद्म 
जाता रद्ा | इसीलिये इस नियमकी रचना की गई जिसके द्वारा 
'छोग विचार सकते हैं कि इतने कलील मिकदार चन्देके धनसे 
कस्पनीका व्यवसाय चर सकता है या नहीं। उनके लिये 
हिस्सा लेना ठीक है या नहीं। यदि मिकदार चन्देके कुछ घनसे 
व्यवसाय चलाना उन्हें कठिन जान पड़े तो वे हिस्से न खरीदकर 
थोड़े समयके लिये सफछता ओर विफछताका परिणाम 
'देखते हैं । 

६--संब प्रकारकी दस्तावेज़्ें ओर इकररनामें जां सिन्न 
'मिन्न छोगोंके साथ किये गये हैं' और कम्पनीके लिये जो ज़मीन, 
, ज्ञायदाद ओर यंत्र आदि खरीदे गये हैं उन सबका वर्णन स्पष्ट 
'झपसे करना :चाहिये । उन सबका सूल्य, डप्योगितां' और 
राम अच्छी तरह संसभतना चादिये, जिससे सर्वेसाधारण 
व्यवसायकी डउपयोगिता' जानकर उसके हिस्से खरीदनेको 
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लालछायित हों। कम्पनीके मुनाफे ओर कार्य-क्षेत्रका जितना 
स्पष्ट वर्णन होगा तथा भविष्य जितना आशाप्रद होगा उतनी' 
ही सफलता कम्पनीकों अप्रने हिस्से बेचनेमें होगी। कोग 
हिस्से खरीदनेके लिए दोड़ पड़ेंगे ओर उन्‍हें परिचायक-पत्र 
द्वारा ही इस प्रकार उत्तेजित किया जा सकता है। एतदर्थ, 
परिचायक-पत्रमँ छाम, कार्यक्षेत्र ओर प्राप्त ख़ुविधाओंका 
जितना स्पष्ट वर्णन होगा कम्पनीकों उतनी ही अधिक सफलता 
होगी । परिचायक-पत्र जनतासे रुपया खींचनेका एक साधन है।. 

७-विज्ञप्तिमें अन्डर राहटिंग कमीशन” “हिरुता विक्रय 
दुल्लाड्री:--यदि किसी व्यक्तिकों देनी ठहरो है, तो डसे रुपष्टः 
रूपले लिखनी चाहिये। अन्डर राष्राटेंग कर्मौशन-चह कमीशन 
या दुलाली है, जो समस्त हिस्से विक्रय करनेकी जिस्मेदारीपर 
दी जाती है। यह दछालो उन दलालोंको दी जाती है जो कम्प- 
नीके सब हिस्से बेंचनेकी जिम्मेदारों अपने ऊपर लेते हैं, ओर न 
बिकनेपर बचे हुए हिस्से स्वयं लेते हैं। ये दलाल अपनी 
कोशिशले सब हिस्ले बिकवा देते हैं। ऐसी दशामें कम्पनीको 
हिस्से बेचनेके लिये बड़ी२ मुसीबतोंका सामना नहीं करना 
पड़ता । यह कमीशन सब पृ'जीपर ऊगाया जाता है, जिसमेंसे 
हिस्से व्मेगोंको खरीदनेके लिए दिये जाते हैं। 

<--थदि किसी व्यवस्थापककी कोई जायदाद व यंत्र आदि 
कश्पनीने खरीदा :होी।या उसको कोई विशेष आर्थिक द्लिचएपी 
'दो तो सब स्पष्ट रुपसे, प्रकट फरना चाहिये जिससे कि रुपके 
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लगानेचाले छोग' इस बातका अन्दाज़ा कर सके कि कम्पनीके 
खसंचालकोंकी दिलूचरुपी किस रूपमें किस अशशतक हे। 


परिचायक-पत्र निम्नलिखित बातोंपर लक्ष्य रखकर तैयार 

(किया जाता हैः-- द 
कम्पनी-कानूनमें संगठन सम्बंधी सब बातें बड़ी योग्यता 
ओर स्पष्टताके साथ बताई गई हैं, जिससे साधारण जनता 
चालाक व्यवश्यापकोंके धोखेमेँ न आ जाय | इसीलिए उसमें 
विस्तारपूर्वेक स्पष्ट रूपसे सब बातें कही गई हैं। कम्पनी-कानून- 
में विशेषकर उन बातोंपर अधिक ध्यान दिया गया है, जिनका 
सम्बन्ध उन छोगोंसे है, जो इस विषयको ज्ञानते हुए हिस्से 
'खरीदते हैं । इतना सब कुछ होनेपर भी व्यवद्दारमें बहुतसे लोग 
'उन सूचनाओंसे छाम न उठाकर, जोशमें तथा सट्ट की गरमीमें 
अपने कुछ मिन्रोंकी प्र रणासे हिस्से खरीदकर सझ्त गरूती कर 
बैठते हैं | वे लोग भी जो बड़ी देख-भालके साथ रुपया लगाते 
हैं, परिचायक-पत्रकी विज्ञप्ति भोर कम्पनीके कानूनपर अच्छी 
तरह विचार कर रुपया नहीं लगाते । इसलिये सबसे पहली 
'बात जो विज्ञप्तिकें तैयार करनेमें आवश्यक है, वह उसकी 
'रचना है। उसकी रचना इस प्रकार फी जाय जो पढ़ते ही 
छोगोंका ध्यान उसकी ओर आकर्षित कर ले, जिससे लोग 
'कण्पनीके हिस्से ओर ,डिबंचर.( कजेंपत्र ) आदि खरीदनेके लिए 
ःछालायित हो, उठ.) विज््तिकी.रचना आकर्षित होते हुए भी'सब 
'बातें सत्यतापूर्वेक अपनी जिस्मेदारी ओर. साखका ध्यान रखते 
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हुए स्पष्ट रूपसे प्रकट करनी चाहिये, जिससे होशियार ओर 
शिक्षित व्यक्ति भी उसमें पूरा २ अनुराग लें। यह बात जरूर 
है कि परिस्ितिका ज्ञान रुपये लगानेपर ही होता है। 
परिचायक-पत्रकी विज्ञप्ति असत्य ओर किसी गलत ख्यालू- 
पर तेयार न की जाय | वह तो लोगोंको विश्वास दिलाकर उन्हें 
हिस्से खरीदनेके लिये तेयार करती है। परिचायक-पत्रमें नाम- 
'मात्रके लिये भी कोई सन्देह नहीं रहना चाहिये। सब बाते विचार 
ओर तकंके साथ कही जायें | व्यवस्थापक योग्य तथा ईमानदार 
व्यक्ति हों। धोखेबाजीसे साधारण जनता एक बार चुकसान 
उठाकर दुबारा रुपया लऊगानेके लिये तेयार नहीं होती भर 
विज्ञप्तिको रद्दीकी टोकरीमें फेक देती है। परिचवायक-पत्रकी 
विज्ञप्ति तैयार करते समय यह ध्यान रखना आवश्यक है 
कि सन्देहजनक सब बातें दूर कर दी जाय॑ जो लोगोंको रुपया 
छगानेसे रोकती हैं। जब कोई चलता हुआ काम कस्पनी 
हाथमें ले तब उसके कार्यका परिणाम ओर पिछले कई 
वर्षोका असली लाम विश्वस्त व्यक्ति तथा दिसाब-निरीक्षककी 
सम्मतिके साथ प्रकट करना चाहिये। इस दिलाबसे लछोगोंको यह 
मालूम होगा कि इस व्यवसायिक कस्पनीको खरीदनेसे उसे फ्रायदा 
होगा या नहीं। यदि कोई जायदाद वर्गेरः खरीदी जाये तो उसका 
पम्रूल्य योग्य व्यक्ति द्वारा नियत कराकर बतलाया जाये | हिसाब- 
निरीक्षक तथा आडीश्टर जो नियुक्त किये जायें वे सुप्रसिद्ध तथा 
अच्छी स्थितिके हों । जिस व्यवसायको कस्पनी किया चाहती है, 
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उसका वर्णन बढ़ाकर मिथ्या प्रकट न किया जाय।जो कुछ कहा 
जाये वह स्पष्ट हो क्योंकि रुपया छगानेवाले लोग इतने सूखे 
नहीं हैं कि वे बिना विचार किये ही बढ़ावेमें आ जावेंगे। रुपया 


लगानेवाले कोग कम्पनीके प्रत्येक कार्यपर विचार करेगे। 
वे देखेंगे कि यह व्यवसाय चलेगा या नहीं, कंपनीने कोन 


कोनसे खुमीते ओर वामकी बातें रखी हैं, कंपनीके पास अपनी 
उन्‍्तति ओर सफलता प्राप्त करनेके कोन कोनसे सुभीते और 
सुलम साधन हैं । 

व्यवस्थापकोंको विज्ञप्ति तजुर्बकार व्यक्तिकी सहायतासे 
व अच्छी रिपोर्टके सिद्धान्तोंपर तेयार करनी चाहिये, जिससे 
कोई गलती होनेपर वे प्रमाण सहित जवाबदेही कर सके। 


परिचायक-पत्रकी सब शर्ते' कम्पनी-छा सन्‌ १६१३ के मुताबिक 
हों, अन्यथा उनका कार्य घोखेबाजीका सप्नक्ा जायगा। वे ऐसी 


दशामें समस्त हर्जानेके जिम्मेदार होंगे क्योंकि साधारण लोग 
उनके विश्वासपर दी हिस्ले खरीदेगे। 

हिस्से खरीदते समय परिचायक-पत्रकी विज्ञप्तिमें कम्पनीके 
दुलालका नाम सबसे पहिले देखना चाहिये ओर देखना 
चाहिये कि वह किस स्थितिका है, क्योंकि खुप्रतिष्ठित दलाल 
और पैनेजिंग-एजेंट कमी अपना हाथ सनन्‍्देह तथा घोखा 
देनेबाले संगठनमें नहीं डालते-हैं। ऐसे दुल्ाल अपने प्राहकोंको 
देसी कम्पनीके हिस्से खरीदनेकी सम्मति कदापि नहीं 
देगे। कश्पबीका दलाल यह भी कद्दता है कि हिस्से सरीदनेवाले 
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लोग कम्पनीके परिचायक-पत्रके विषयमें अपने दलालॉंसे राय 
लेले। 

परिवायक-पत्रकी विज्ञप्तिमें दूसरी बात व्यवस्थापकोंकी 
स्थितिकी हे । थे किस स्थितिके हैं? अच्छी स्थितिके छोग 
भी नियुक्त किये गये हैं या नहीं ? व्यवस्थापकोंकी नियुक्तिके 
विषयमें हम पहले दी लिख चुके हैं। यदि सब पदाधिकारी 
और व्यवस्थापक धनवान छोग ही हैं तो आर्थिक कष्ट न द्वोते 
हुए भी काम्पनोकों दशा शोचनीण रहेगी। इसलिये पदाधि- 
कारियोंमें देशमकत ओर धववान लोगोंके साथ २ अनुभवी 
लोगोंका भो होना बहुत जरूरों है। अनुभवी लोगोंका हाथ 
न होनेसे ही बड़े २ व्यवसाय बन्द्‌ हो गये हैं जो करोड़ोंकी 
पूंजीसे खोले गये थे। इसलिये प्रतिष्ठित और देशभक्त लोगोंके 
साथ साथ अनुभवी लोग अवश्य नियुक्त किये जायें। ह 

यहांपर दम परिचायक-पत्रकी विज्ञतिका स्वरूप प्रकट 
कर उसकी सब बातें फिर खिलखिलेवार बतानेका प्रयत्न 
करते दें:--- 

परिचायक-पत्र 
हिस्सा खरीदनेकी विज्ञप्ति आजकी तारीखसे जारी की गई 

है, ओर २७ फरवरी सन्‌ १६१८ को या इससे पूर्व जिस 
प्रकार कि व्यवस्थापक निश्चित करें बन्द हो जायेगी। 

“यह परिचायक-पत्र ( विज्ञप्ति ) फम्पनीके राज़िस्टारके यहां 
पेश किया जा चुका है।” ँ 

$ हु 
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( इन्डियन कश्पनी एक सन्‌ १६१३ के अनुसार इसका 
संगठन हुआ है। ) 
भारतीय कम्पनी लिमिटेड, 
बस्बई । 
पू'जी--१,००,००,००० रुपये 

विभाजित १,००,००० दिस्से-१००) रुपया प्रति दिस्खा | . 

विक्रयार्थ १,००,००० हिस्से-१००) रुपया प्रति हिस्सा । 

चुकौता (पेमेंट) इस प्रकार होगाः-- 

१०) रुपया प्रार्थना-पलपर १५) रुपया प्रार्थना-पत्रकी स्वकृति- 
पर और शेष धनमेंसे २५) रुपयासे अधिक बसूल नहीं किये 
जायेंगे, ओ रु० छः महीनेके भीतर लिया जायगा और सन 
१६१८ में फिर कोई रुपया वसूल नहीं किया जायगा। 

खरीदनेके लिये जारी किये गये हिस्से विक्रयार्थ सब कम्पनीके 

दुल्लालको दिये जा चुके हैं। व्यवस्थापकों ओर उनके मित्रोंने 

६०,००० हदिस्सोंके लिये प्रार्थना को है जो ६०,००,००० रुपयेफे 

हैं ओर डन सबका देना स्वीकृत हुआ है 
व्यवस्थापक ( [)760078 ) 
मोलाना अब्बुल इशाक व्यापारी--बम्बई--(प्रधान) 
अरमान रामानुजाचाय रईस बिजगापद्रम, 
सहायक व्यवस्थापक |. 
» राजा बहादुर दीराचन्द्जी कोठारी 
व्यापारी, देहली | 


कम्पनी (समवाय समिति) का संचालन 8६, 


श्रीमान सेठ रणछोड़ लोलाधघर दलाल, शेभर बाजार, 
बस्वई । 


»  रुस्तमजी फ्रामजी मिल-ओनसे, बंबई । 
» चण्डीप्रसाद बंद्योपाध्याय दलाल, शेभर बाजार, 
कलकत्ता । 
» सेठ खुशाल्चन्दज्ञी लोढ़ा, 
मालिक-डेविंड एण्ड कम्पनी, लाहोर । 
खजानची-..- 
हिन्दुस्तान बैंक लिमिटेड | 
द आर्डाटर [हिसाब निर्रक्षक |... 
शिवजी द्दीरज़ी एण्ड कंपनी, बंबई । 
कानूनी सलाहकार [सालीसिटर|-- 
पुरुषोत्तमदास पण्ड कंपनी, 
सालीसिंटसे, बंबई । 
मेनेजिंग एजेन्टस [अ्रबन्धक [-. 
मैेससे बीरचन्द्‌ एण्ड कस्पनी, बंबई । 
क्रम्पनीका रजिस्टड कायोलय.-.... 
७५१, अपोलो स्टीट, फोर्ट, व्यूबई | 
“भारतीय कम्पनी लिमिटेड” का संगठन बम्बई नगर व 
सम्पूण बम्बई टापूम्में तथा उसके आसपासमें मिन्न मिन्न जातिके 
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लोगोंकी आवश्यकतानुसार नये नये मकान ओर दवेलियां तैयार 
फरनेफे लिये हुआ है। इसके अतिरिक्त कम्पनी ज़मीन ओर 
जायदादमें भी रुपया लगायेगी। कम्पनी रहन रखकर कजे देने व 
हिस्सोंके क्रय विक्रेयकां कार्य भी करेगी | बस्बईमें ज़नसंख्याकी 
उत्तरोत्तर वृद्धि ओर व्यापारिक उन्नतिने नये नये घर बनानेकी 
बड़ी भारी आवश्यकता पेदा कर दी है। मकानोंकी आवश्यकता 
दिन भ्रति दिन बराबर बढ़ती चली जा रही है और भमकान- 
मालिकोंकीं बेतरह राम हो रहा है। फंपनीको “बम्बई नगर 
सुधार समिति” द्वारा बड़े बड़े मेदान मकान बनानेके लिये 
खुभीतेके साथ मिल सकते हैं, ओर इस विषयमें कम्पनीने लिखा 
पढ़ो कर ते कर लिया है। 
घतंमान आवश्यकताको देखते हुए व्यवस्थापकोंको प्रतीत 
हुआ है कि ऐसे समयपर एक बड़ी पू'जीसे कम्पनीका 
संगठन कर इस व्यवसायको किया जाये जो उसके दिस्सेदारोंफो 
लाभप्रद्‌ होगा । बम्बईमें जमीन सस्ती नहीं दै। मफान बनानेका 
खर्च भी इतना बढ़ गया है कि बहुतसे लोग निःसन्देद इस झोर 
दझपया लगानेमें असमर्थ हो गये हैँ । व्यवस्यापक विश्वास करते हैं 
कि इस आवश्यकताकी पूर्ति करनेके लिये नई कम्पनीका स्थापित 
द्ोना बहुत जरूरी है। - यह व्यवसाय बड़े पेमानेपर तथा विशेष 
अधिकार प्राप्त कर चलानेसे डसमें अच्छा मुनाफा हो सकता 
है। इसके साथ द्वी साथ व्यापारसम्बन्धोी अन्य कार्य भो 
सफलतापूवक किये जा सकते हें । 


कम्पनी (समवाय समिति) का संचालन १०१ ढ 


मकानकी सबसे बड़ी आवश्यकता खाधारण श्रेंणीके 
लोगोंको ओर मजदूर छोगोंको है। बड़ी पूृ'जोसे कम्पनीके 
संगठन द्वारा यह कार्य आरम्म करनेपर उन लोगोंकों भी 
मुनाफा प्रतीत होगा जी अपनी पूजीसे जगह जगह मकान 
बनवाकर भारी खर्चे उठाते हें। किन्तु कम्पनीके संगठनके 
अधिकारों द्वारा तथा बड़ी पूजीसे सब कठिनाइयां दूर होनेपर 
यह कार्य मितव्ययिताके साथ किया जा सकता है। 
व्यवस्थापक विश्वास दिलाते हैं कि बम्बई निवासियोंके छिये 
मकान व्तेमान नये तरीक़ोंसे बनवानेपर हिस्सेदारोंकों लाभ 
तथा केवल डन लछोगोंकी द्वी कठिनाई दूर नहीं होगी जो 
भेड़ बकरीकी तरह दिन गुज़ार रहे हैं बल्कि मज़दूर छोगोंको 
भी आश्रय मिलेगा जो मकान न मिलनेपर सड़कों ओर 
पुलोंपर पड़े रहते हें। बहुतसे छोग जिनका इस विषयमें पूरा 
तजुर्बा है ओर जो मकानसस्बन्धी बातोंसे अधिक दिलचस्पी 
रखते हैं, वे छोग अपनी समस्मति इस प्रकार प्रकट करते हैं:--- 

१--मकानकी समस्या आजकल बड़ी विकट द्वो रददी है | 
प्रत्येक ब्यक्तिकों यद प्रश्न सताने रहूंगा है। छोग मकान न 
मिलनेके कारण बड़े दुखी दो रहे हैं। जो छोग अपनी पू'जीसे 
फायदा उठाना चाहते द्वों उन्हें सबसे पदके रुपया मकान 


बनवानेमें छमपाना चाहिये । 
२-- मिलके मालिक मकान बनवानेमें असमर्थ हैं, क्योंकि-- 


(अ )-मजदूर उनके मकानमें नहीं रहना चाहते; क्योंकि 
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' डनके यहां रहनेपर उनपर पूर्ण प्रभाव और अधिकार जमाया 
, ज्ञा सकता है । 

(आ ) मिलके मालिक बड़े पेमानेपर सुमीतेके साथा 
मकान बनवानेमें भ्रो असमर्थ हैं, क्योंकि यद् बिल्कुल दूसर 
व्यवसाय है । 

कोई कोई मिलके मालिक यहांतक कहते हैं कि थे अपने 
' मज़दूरोंके लिये मकान बनवाकर कुछ भी किराया न छेकर उन्हें 

रहनेको देनेके लिये तय्यार हैं। किन्तु वे खिति देखकरः डरते हैं 
फि कहीं ये लोग उन्हीं कोठरियोंमें अपने रिश्तेदारों ओर मित्रोंको 
मन ठूंस बेठे, जिससे उनके उद्द श्यपर प्रद्दार हों और. पीछेसे बड़ी 
दिक्कतोंका सामना करना पड़े। 

इन सब बातोंकों ध्यानमें रखते हुए प्रतीत द्वोता है कि इस 

प्रकारकी कस्पनीके संगठनसे उपरोक्त सब कठिनाएयां दूर दो 
सकती हैं । 

इधर मिलोंके मालिक भी कस्पनीको सहायता देनेको तैयार 

हैं। इससे अधिक सुविधा ओर क्या दो सकती है? 

मध्यम ओर असाधारण श्रेणीके छोगोंकों मकानका प्रश्न 
बड़ा सता रहा है। उनके लिये नये नये मकान बनाना बड़ा 
'जरूरी है । ह 

जमीन ओर मकान बनवानेमें रुपया छगानेपर कर्पनीकों 

अच्छी तरहसे सफलता प्राप्त होगी। इस प्रकारके संगठतमें जब 
'अन्य कग्पनियोंकी सफलता हुई है तब ऐसी कोई बात. नहीं है कि 


कम्पनी (समवाय समिति) का संचालन श्ण्डः 


बम्बई ऐसे विशाल नगरमें जो व्यापारका प्रधान केन्द्र है ओर जहां 
मकानका प्रश्न सर्वत्र एक्सां छोगोंके मुहपर है वहांपर कंपनों 
सापित करनेमें सफलता न हो | इस श्र णीके व्यवसायमें रुपया 
लगाना बिल्कुल सुरक्षित है ओर किसी प्रकारकी कोई भी जोखम 
नहीं है। इसमें वे लोग भी शामिल -हो सकते हैं जिनका 
व्यवसाय मकान बनवानेका है । 
ह्स्सि 
_ मिक़दार चन्दा --जिसके द्वारा व्यवस्थापक् हिस्से नियुक्त 
' ऋरंगे--५०,००० हिस्से हैं। थ 
अन्डर राइटिंग कमशिन ( दलाली ) 
दलालोंको सब हिस्से दो रुपये सेकड्टाकी दुलालीपर बेचने- 
को दिये गये हैं। बह धन पू'जीमेंसे दिया जायेगा। 
इकरारनामा 
यह इकरारनामा तारीख २१ फरवरों सन्‌ ,१६०८ (इकरार- 
नामा कम्पनी छाकी १३ वीं घाराके अनुसार )को कम्पनीमें ओर 
श्रीयुत वीरचन्द्‌ एएड कम्पनोके बीच हुआ है। इसके अनुसार 
बीरचन्द एएड कम्पनी, जो बस्च॒ईमें अपना कारोबार करती है, 
' भारतीय कम्पनों लिमिटेड बस्बईकी मेनेजिडू एज़ेश्टस ३० साल 
तक रहेगी। वीरचन्द्‌ एण्ड कम्पनी ३० सालके लिये मेनेजिंग 
पजेएट होना स्वीकार करती है। कम्पनीके मालिक मेससे वीर- 
चन्द्‌ भाई कहते हैं कि वे तबतक मैनेजिड़ एजण्टस रहेंगे जबतक 
कि कम्पनी स्वयं अपने विशेष प्रस्ताव द्वारा उन्हें अलग न कर 
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दे या वेद्दी एक वर्ष पू्चे सूचना दे अछग न होजायें। यदद 
सुचना कंपनीकी वर्ष-समाप्ति तक होगी। इस इकरारनामेके अनुसार 
मेंनेजिड्र एजेन्टका मुआवजा कम्पनोके असली मुताफेपर १०] 
रुपया सेकड़ा दिया जायगा ओर कार्यालयमें काय करनेके लिये 
१७०० रुपये मासिक वेतन दिया जञायगा | 


व्यवस्थापकोका हिस्सा 


श्रीयुत वीरचन्द्‌ भाई जो वीरचन्द्‌ एण्ड कम्पनीके मालिक 
हैं-- उनके इकरार नामेके अनुसार उन्हें मुआवजा दिया जायगा । 

दो व्यवस्थापक जिनके नाम मोलाना अब्बुठ इशाक ओर 
श्रीरामानुजाचाये है--कम्पनीके सहायक प्रबंधक नियुक्त किये 
गये हें, उन्हें कुछ रुपया मुआवजेका दिया जायगा। यह 
मुआवजा व्यवध्थापक-सम्मिति नियत करेगी | 


व्यवस्थापकका परिचय और मृआवजा 


निम्नलिखित कंपनीके नियमके अनुसार व्यवस्थापक नियुक्त 
किये आकर उन्हें मुआवजा दिया जायगा:-- 


१--कम्पनीके व्यवस्थापककी नियुक्ति कमसे कम ५० हिस्से 
७५००० रुपये मूल्यके खरीदनेपर होगी। कपनोके सड़रठन दोनेपर 
भी एक मासके मीतर उपरोक्त हिस्से खरीद लेनेकी जिम्मेदारीपर 
वे ब्यधस्थापक हों सकेंगे। यदि वे हिस्से नहीं लेगे तो 
बटवारैके समय उन्हें हिस्से नहीं दिये जायेंगे भोर न वे बपवस्‍्था- 
पक दो सकेंगे । ; 
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२--व्यवस्थापकोंका पुररुकार उनके परिश्रमके प्रति उतनों 
तादादका द्ोगा जो व्यवस्थापक-समिति स्थितिके अनुसार 
नियत करेगी ओर जो प्रत्येक अधिवेशनके लिये ७५] रुपयेसे 
अधिक न द्वोगा। इसके अतिरिक्त विशेष पुररुकार उन व्यवस्था- 
पकोंको दिया जायेगा जो हिस्सेके बटवारेमें। हिस्लेका प्रमाण- 
पत्र तैयार करानेमें व कजे-पत्र तैयार करानेमें विशेष भाग 
लेगे। इसके अछावा उन्हें भी विशेष पुररूकार दिया जायगा 
जो कई विशेष अधिवेशनोमेँ उपस्थित होंगे। यह पुरस्‍्कार 
फिस तरदद दिया ज्ञायगा, इसका निर्णय व्यवस्थापक-समिति ही 
समयपर करेगी। 

३-व्यवस्थापक-समिति यदि आज्ञा दे तो उन व्यवस्था- 
प्रकोंको मार्गव्यय भी दिया जाथगा जो बम्बईसे बाहर रहते हैं 
ओर अधिवेशनमें आकर शरीक हों। . बह मार्गब्यय पुरस्कारके 
अतिरिक्त समझा जायगा। व्यवस्थापक-समिति उन व्ववस्था- 
पकॉको भी पुरस्कार देगी जो उपसमितियोंके सदस्य होकर 
सम्रय २ पर अतिरिक्त कार्य करेंगे। अतिरिक्त कायंकेि लिये 
उसके सदस्योंकों सदैव विशेष पुरस्कार दिया ज्ञायेगा। 

४-यदि कोई व्यवस्थापक कंपनीके किसी कायेसे बाहर भेजा 
जाये या उसे कोई खास काम करनेको कहा जाये तो व्यवस्थापक- 
समिति उसे परिश्रमके अनुसार पुररुकार देगी। 

५--व्यवस्थापकका पुरस्कार समय समयपर ब्यवस्थापक- 
समिति नियत करेगी जो वेतन कमीशन आदिके रुपमें होगा। 
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अधिक, 





ग्राथमिक ब्यय 


प्राथमिक व्यय कस्पनीकों ७५००० रुपये देना पड़ेगा। 
कम्पनीका परिचायक-पत्र, कंपनीकी नियमावली ओर इफरार- 
नामा आदि कॉपनीके मैनेजिड़ एजेण्टसके कार्यालयमें ( कार्यालय 
खुलनेके समयमें ) किसी भी अवसरपर देखे जा सकते हैं। 


व'पनीके परिचायक-पत्रकी प्रतिलिपि इस विज्ञप्तिके भन्तमें 

दी जाती है। 
हिस्सोंके लिये ग्रार्थना-पत्र 

हिस्से खरीदनेके लिये आवेदन-पत्र भेजना चाहिये जो 
विज्प्तिके अन्तमें दिया गया है। दिस्सेदार होनेवाले लोगोंको 
उसे भरकर रुपये सहित कंपनीके बेंक “हिन्दुस्तान बेंक, बंबई” 
के पास भेजना चाहिये। अधिक अशभिदन-पत्र कंपनोके 
मैनेजिु ए्जेण्टसके कार्यालयसे प्राप्त हो सकेंगे। हिस्सोंके 
प्रमाण-पत्र हिसस्‍्सेका बंदवारा होनेपर ८ सासके भोतर तेथार 
होंगे। यदि बंटवारा न होगा तो भेजा हुआ- रुपया वापिस कर 
दिया जायेगा । जितने हिस्सोंके लिये प्रार्थना-पत्र भेज्ञा गया है 
डतने हिस्से स्वीक्षत न द्ोनेपर शेंच रुपया दूसरी किश्तोंका 
जमा कर लिया ज्ञायगा | हा 

हिस्लेकी किश्तोंका रुपया देनेमें जो व्यक्ति नाकामयाब होंगे 
उनका रुपया जब्त कर लिया ज्ञायगा। हट 
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परिच्ायक-पत्र ओर प्रार्थेना-पत्र कम्पनीके मैनेजिड 

'एजेण्टसके कार्यालयसे प्राप्त हो सकते हैं । . 
दलाली 

कंपनीके दलाल ओर बेंकरकों प्रार्थेना-पत्चोंपर द्स रुपया 

सैकड़ा दलाली दी जायेगी। 
बंबई, 
२१ नवंबर सन्‌ १६१७ ईरूवी 
ह॒ “कफ 444 


कम्पनीके रजिस्टर्ड कायाल्यका सूचनापत्र 

कम्पनीके कार्यावयका जिस पतेपर समस्त पत्र व्यवहार 
हो उसको सूचना रजिस्ट्रारको देनी चाहिये । 
यद्द सूचना इस प्रकार भेजी जा सकती हैः-- 
(इन्डियन कम्पनी एक्ट सत्‌ १६१३ धारा ७२२) 
कंपनकि कार्यालयकी सूचना 
स्वदेशों बुनने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड, 
बस्बई | 








श्रीयुक्त रजिस्ट्रार 
ज्वाइन्ट स्टाक कम्पनी, बम्बई | 
महाशय, 
सेवामें निवेदन यद्द है कि उपरोक्त नामकी कम्पनीके व्ययस्था- 
पक आपको ( इण्डियन कम्पनी एकू सन्‌ १६१३ की ७२वोां 
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अनुसार ) सूचित करते हैं कि कम्पनोका रजिस्टर्ड 
।, १०, चर्च गेट गलीफोट बाजारमें है। 
ते सन्‌ १६१५ दीरादास प्रेमचनद्‌ 

ह सेक्रेटरी (मन्त्री) 


पक > आ 2- भा आ> आ 
ब्यवस्थपकोंका स्वीक्षाति-पत्र 
स्थापकोंका स्वीकृति-पत्र कि वे (इण्डियन कम्पनी एक्ट 
/३ की ८७ वीं धाराके अनुसार ) कम्पनीका काम करना 
करते हैं, रजिस्ट्रारके यद्वां पेश होता है । यद्द स्वीकृति- 
प्रकार लिखा ज्ञाता है :--- 
( इन्डियन कम्पनी एक्ट सन्‌ १६१३ धारा ८४ ) 
यवस्थापकके पद्पर काय करनेका स्वीकृति-पत्र । 
देशी बुनने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड, 
बंबई । 
इक्त रजिस्ट्रार, । 
ज्वाइन्ट स्टाक' कम्पनो, बम्बई । 
5 
लोग नीचे हस्ताक्षर करनेवाले “स्वदेशी बुनने ओर 
! कारखाना लिमिटेड, बम्बई” के ब्यवस्थापक द्वोना 
कर उसके पद्पर कार्य करनेका स्वीकृति-फत्र 
तर कम्पनी एक्ट सन्‌ १६१३ धारा ८४ के अनुसार ) पेश 
। ५ 


१७६ 
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जे पतियोंक्री सूचना 
हम लिख आये हैं कि कंपनीके सेक्रेटरीकों रजिस्ट्रारके यहां 
प्रकारकी एक सूचना भेजनी पड़तो हे कि कंपनीने समस्त 


वेजें रज़िस्ट्रारके यहां दाखिल कर दी हैं। यह सूचना इस 
र दी जाती है :-- 


पूर्तियोंकी सूचना 

( इन्डियन कंपनी एक्ट सन्‌ १६१३ धारा २४ (२) के 
सार कंपनी रजिस्टड हुई है। ) 

स्वदेशी बुनने ओर कातनेका कारणखाना लिमिटेड, 

बंबई । 
श्रीयुक्त रजिस्ट्रार 
जचाइन्ट स्टाक कंपनी, 
बंबई । 

हाशय, 
में हीरादास प्र मचन्द्‌ १० च्चे गेट रोड, फोटे, बंबईसे भली 
॥र स,चित करता हूं कि में स्वदेशी बुनने और फातनेका 
रखाना लिमिटेड, बस्बईफा मन्त्री हूं । इण्डियन कम्पनों एक्ट 
। १६१३ के अनुसार खब शर्ते' पूरी की ज्ञा चुकी हैं ओर 
पनीके रंजिस्टड होनेकी सब कार्यवाहियोंसे, आपको सूचित 
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किया जा चुका है। में यह अच्छी तरह विश्वास दि्लाकर 
कहता हूं। कि मेरा फथन बिल्कुल सत्य है। 
आपका विश्वासपात्र--- 
ह हीरादास प्रेमचन्द्‌ 
मेरे दफ्तरोंमें सूचित किया गया। '. क्ेक्रेटरी (मन्त्रीफे 
ह० रजिस्ट्रार, बस्बई 
शश अगस्त सन्‌ १६१७५ 
मेरे सामने--- 
रघुनाथप्रसाद शर्मा 


हिस्तोंका प्रार्थन-पल ओर उनका बंटवारा-- 


कम्पनीके हिस्से बँचनेके लिये परिचायक-पत्र ( विज्ञापन ) 
प्रकाशित किया जाता है। यद्द विज्ञापन प्रसिद्ध प्रसिद्ध समाचार 
पत्रोमें प्रकाशित कराया जाता है । जो पत्र द्वारा परिचायक-पत्रकोः 
मंगवाते हें उनके पास यह डाक द्वारा भेजा जाता है। लोगोंको 
सूचित किया जाता है. कि नियत तिथिके भोतर आवेदन-पत्र 
भरकर रुपये सहित कम्पनीके बेंकरके पास भेज दे'। कम्पनीका 
बेंकर सब आवेदन-पत्रोंकी तिथिके अनुसार छांटता है ओर 
उन्हें कम्पनीकी बेंक पास-बुकमें रुपये सहित दर्ज कर अपने हस्ता- 
क्षर करता है। प्रत्येक प्रार्थना-पत्रमें एक रसीद होती है जिसे 
वह भरकर अपने हस्ताक्षर कर प्रार्थके पास भेज देता है। 
हिस्से विक्रवकी नियत तिथि समाप्त दहोनेपर बेंकर कम्फ्नीके 
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| कार्याल्यमें प्रार्थना-पत्र और पास बुक भेजता है । यदि कंपनीके 
उद्दे श्य-पत्रके अनुसार पूजीके विक्रायार्थ नियत किये हुये 
दिससे परियायक-पत्र प्रकाशित होनेपर १५१ दिनमें सब न बिके 
तो जितने दिस्सोंके प्रार्थवा-पत्र आये हैं वे रुपये सहित तुरन्त 
लौटा दिये जायेंगे | रुपया छोटानेमें दस द्निकी देरो द्ोनेपर 
खब व्यवस्थापकोंको ( एकत्र तथा अलग अलग ) ब्याज सद्दित 
झूपया वापस फरना पढ़ेगा। यह ब्याज ७) रुपया सेकड़ा १३० 
दिन बीत ज्ञानेपर देना पड़ता है जो परिचायक-पन्न प्रकाशित 
होनेकी तिथिसे छगाया जाता है। 

यदि कोई प्रार्थी कम्पनीके पहले अधिवेशनके पूर्ण जो 
हिस्सोंका बंदवारा करनेके लिये होता है. द्विस्‍्लेका रुपया वापस 
फरनेकी सचता दे और कम्पनी फिर भी उसके नाम हिस्से 
स्वीकृत करे तो वह बंटवारा रद्दी होगा। कम्पनीको उसका 
रुपया अवश्य वापस करना पड़ेगा, यदि कम्पनीकी अवस्था 
उस समय तक दिवाला निकलनेकी हालतमें क्यों न हो । 

मान को कि सब आवेदन-पत्र मिकदार चन्देके ही आये हैं । 
ये सब आवेदन-पत्र पदले अधिवेशनमें उपस्थित किये जाते है। 
व्यवस्थापकोंको अधिकार है कि वे किसी भी आधेदन-पत्रको 
बिना कोई खास कारण प्रकट किये अस्वीकृत कर लौटा सकते 
है। वे उस समय इस ल्थितिमें होते हैं कि कम्पनीके छामके लिये 
खुयोग्य दिस्सेदार चुने । कभी २ अधिक आधेदन-पत्र आते हैं 
अर्थात्‌ नियत घनसे अधिक धन वसूल हो ज्ञाता दे। ऐसी दशामें 
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जिनके आवेदन-पत्र स्वीकार करना है उन्हें द्िस्सा स्वीकृतिका 
पत्र ओर जिनके अस्वीकृत करना है उन्हे अस्वीकृतिका खेद्‌- 
जनक पत्र भेजा जाता है। व्यवस्थापक किसी भी आवेदन-पत्रके 
सव व कम हिस्से स्वीकार करनेका अधिकार रखते हें। 
इस अधिवेशनके लिये एक विशेष समिति नियुक्त की जाती है, 
जिसमें एक प्रधान ओर दो सहायक व्यवस्थापक होते हैं, 
जिनकी नियुक्ति व्यवस्थापक-समितिके विशेष .अधिवेशनमें 
होती है । 





आवेदन-पत्रका स्वरूप 


आवेदन-पत्र इस प्रकार होता है :-- 
स्वदेशी बुनने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड, 
बस्बई | 


महाशय ! 

में कम्पनोके बेंकर--हिन्दुस्तान बैंक बम्बई--में उपरोक्त 
कम्पनीके १० हिस्खोंका १०)र० प्रति दिससेके हिसावसे १००)र० 
जमा करता हूं। में निवेदन करता हूँ कि कम्पनीके परिचायक- 
पत्र (ता० २१ अगस्त सन्‌ १६१५) की विज्ञप्तिके अछुसार 
मुझे हिस्से देना स्वीकृत किया जाये। में इतने या इससे 
कम जितने हिस्से मेरे नाम्र स्वीकृत किये जायंगे उतने हिस्से 
लेना स्वीकार करता हूं ओर रोष घन ६००) रुपया परिचायक- 

८ 
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पत्रफे अनुसार देना स्वीकार करता हूं। में आपको अधिकार 
देता हूं कि आप मेरा नाम कम्पनोके हिस्सेदारोंमें दज कर । 
पूरा नाम--फेसरी मल सरूपचन्द लोढ़ा 
पूरा पता--चांदनी चोक, देहली 
तारीख---२२५ अगस्त सन्‌ १६१५ 
हस्ताक्षर- फैसरीमर सरूपचन्द लोढ़ा 
आवेदन-पत्रमें एक रसीद होती है जिसे कंपनीका बेंकर 
भरकर अपना हस्ताक्षर कर प्रार्थीके पास लोटा देता है। 
यह रखीद्‌ इस प्रफ़ार होती हैः--- 
स्वदेशी बुनने ओर कातनेका फारखाना लिमिटेड, 
बंबई । 
(बेंकरकी यद्द रसीद प्रार्थीको छोटा दी जाती है |) 
भ्रीयुत केसरीमछ सरुपचन्द' लोढ़ासे तारीख २९ अगस्त 
सन्‌ १६१५ को १००) सो रुपया ( डिपाजिट १० हिस्लेके 
१०) र० प्रति हिसस्‍ला ) उपरोक्त कंपनीके नाम प्राप्त हुए हैं । 


वास्ते--हिन्दुस्तान बेंक आफ इण्डिया लिमिटेड, बम्बई। 


ध्न्जी 
कुशलचन्द्‌ 





- रोकड़िया ((2987097) 
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हिस्ता स्वीहात पत्र 
व्यवस्थापक अपने अधिवेशनमें जिन प्रार्थियोंके जितने हिस्से 
स्वीकृत करते हैं, उन्हें उतने हिसस्‍्सोंका हिसुखा-स्वीकृतिपत्र भेजा 
जाता है। हिस्घा-स्वीकृतिपत्र प्रा्थियोंको प्रायः इस प्रकार भेजा 
जाता हैं।-- 





स्वदेशी बनने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड 


बस्‍्बई, २७ अगस्त सन १६१७ 


श्रीयुत सेठ रामप्रसाद्‌ कचोड़ीमल, 
खराफा-ग्वालियर | 


प्रिय महाशय, 


मुझे आपको सूचित करनेका आदेश दिया गया है कि 
आपके आवेदन-पत्रके अनुसार व्यवस्थापकोंने उक्त कम्पनीके १० 
हिस्से (१०० २० प्रति हिस्सा) आपके लिये स्वीकार किये हैं। 

प्रति हिस्सा सो रुपयेका है ओर कुछ स्वीकृति होनेपर 
यह धन १०००) र० होता हे, जिसमेंले १००) र० आपने 
आवेदनपत्रके साथ जमा किये हैं, शोष धन ६६०] रु० आपको 
कंम्पतीके बेंकरके पास जमा करना बाकी है, जिसके लिए 


मुझे आपसे निवेदन करना है कि आप हृपाकर कम्पनीके 
बेंकर--हिन्दुस्तान बेंक लिमिटेड--में उक्त धन शीघ्र ही 
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58 
जमा कर देंँ। आपको रुपया जमा करते समय यह सरूवीकार-पन्र 
उपस्थित करना होगा । 


हम हैं, 
आपके विश्वासपात्र, 
वास्ते--स्वदेशी बनने ओर कातनेका 
कारखाना लिमिटेड, बम्बई 


सेक्र 2री-- 
हीरादास प्रेमचन्द्‌ 
हिज्लाअग्राणपत्र .(शझर-सार्टीफिकेट ) 
हिस्से स्वीकृत होनेपर हिस्सोंका प्राप्त हुआ रुपया जमा 
किया जाता है ओर उनके प्रार्थियोंको जो अब कम्पनीके हिस्सेदार 
हैं, उसका प्रमाणपत्र भेजा जाता है। ये प्रमाणपत्र पुस्तक रुपमें 
सजिवद बँघे हुए होते हैं। प्रत्येककी दो प्रतियाँ होती हैं। 


शक फाइलमें रहती है ओर दूसरी दिस्सेदारके पास भेजी 
जादी है । 


हिस्सा-प्रमाणपत्र अर्थात्‌ शेभर-सार्टी फिफेट हिस्सेदारके हिस्से 
लेनेका प्रत्यक्ष प्रमाण है। संसारके समस्त शेभर बाजारों 
(900०४ ॥770४७7288) में यह नियम है कि हिस्सेका मालिक 
जब अपने हिस्सोंकों किसी दूसरे व्यक्तिको बेचता है, तब हिस्सा- 
प्रमाणपत्र /भोर ;खरीददारफे नाम उसका दस्तांतर-पत्र--दोनों 
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कागज्ञोंकीं अपने हस्ताक्षर सहित कस्पनीके कार्याल्यमें उपस्थित 
करता है। इसलिये हिस्लेदारको हिंस्खा-प्रमाणपत्र॒ बड़ों 
सावधानीके साथ संभालकर रखना चाहिये। इसके खो जानेसे 
बड़ी जिस्मेदारी लेनेपर दूसरा प्रमाणपत्र कम्पनीके नियमा- 
उुसार प्राप्त होता है। साधारण तौरपर यह नियम है कि 
असली हिस्सा-प्रमाणपत्र खो जाने, चोरी हो जाने, अथवा नष्ट 
हो जानेपर हिस्सेदारको इर्जानेका प्रमाणपत्र लिखना पड़ता है, 
जिसके अनुसार वह हानि-पूर्तिकी समस्त जिस्मेदारियां छेता है 
कि जिससे कम्पनी या किसी निरप्राधी हिस्सेदारकों अन्य किसी 
भी खितिमें हानि न उठानी पड़े। कभी कमी हिस्सेदारकी 
इस जिम्मेदारीके अतिरिक्त किसी बाहरी प्रतिष्ठित आद्मीकी भी 
जमानत ली जाती है। हिस्सा-प्रमाणपत्रकी परिप्ताषा इस प्रकार 
प्रकट की जा सकतो है।-- 
हिस्सा-प्रमाणपत्र 

यद एक सूचना समस्त संसारके लोगोंको है कि कोई व्यक्ति 
जिसके नामका प्रमाणपत्र होता है ओर जिसे वह हिस्सा दिया 
जाता है, वह कम्पनीका हिस्सेदार है और कम्पनीकी ओरसे यह 
पत्र इस उद्देश्यले दिया जाता है कि जिस व्यक्तिको यह दिया 
जायेगा वह इस प्रकार इसे व्यवह्ारमें छायेगा और हिस्सेका 

| विक्रय ओर हृस्तांतर कर सकेगा । 

हिस्सा-प्रमाणपत्र ( शेभर-सार्टोफिकरेट ) इस प्रकार तैयार 

किया जाता है।-- 


' ११८ व्यापार संगठन 





संख्या ७६५०।४६५६ 
स्वदेशी बनने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड, 
बस्बई । 


| *« 


यह प्रमाणपत्र दिया जाता है कि भ्रीयुत रामप्रसाद कचोड़ी- 
मर, सराफा बाज़ार, ग्वालियर इस कम्पनीके १० हिस्सोंके 
अधिकारी हैं, जिनकी संख्या ७६७५० से ७६०६ तक क्रमाउुसार 
है । इस कम्पनीके सिद्धान्तपत्र और नियमावलीके अनुसार 
१००) सो रुपया प्रति दिस्सेकी रकम आपसे उक्त हिस्सोंकी 
प्राप्त हुई है । 


यह पत्र आज तारोख १ सितस्वर सन्‌ १६१५ को उपरोक्त 
कश्पनीकी निश्न मुहर द्वारा दिया जाता है। 





मोलाना अब्बल इशाक़ 

रामानुजाचार्य 

रणछोड़दास लोछाधर दस्ताक्षर व्यवस्थापक 
दीरादास प्रेमचन्द्र 


सेक्रेटरी-- (मंत्री) 
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उपरोक्त लिखे हुए हिस्सोंका कोई हस्तांतर बिना इस 

प्रमाणपत्रके न होगा। - 
किश्तका पत्र 

व्यवस्थापफक जब जब आवश्यकता समझते हें हिसुसोंका 
शेष धन किश्त रुपमें वसूल करते हैं। थे अपने अधिवेशनमें 
किश्त लेना निश्चित करते हैं। व्यवस्थापकोंके आदेशानुसार 
सेक्रेटरी किश्त भेजनेकी सूचनायें प्रत्येक हिस्सेदारकों भेजता 
है। ये सूचनायें छपी हुई दोती हैं। इन लूचनाओंपर कमानुसार 
स॑ ख्या होती है । यद्द सूचना इस प्रकार तैयार की जा सकती 


है :-- 


संख्या ११३ किश्तकी सूचना 
स्वदेशो बुनने ओर कातनेका (यह पत्र कम्पनीके बेंकर या 
कारणाना लिमिटेड, | सेक्रेटरीके पास भरकर रुपये 
बस्बई | | सहित भेजना चाहिये ) 
किश्तकी सूचना 
हिस्खोंकी संख्या-१४३५-१४४४ | किश्तकी सूचना--५०) प्रति 


किश्तकी ता० १ नवस्बर-१६१३ हिस्सा 
प्रत्येक दिस्‍स्सेपर-५०) | जमा हो चुका--१५ ०) प्रति 
कुछ घधन--५०० ] हिस्सा 


किश्त वसूल दोनेकी आखिरी | संख्या १११-हिस्सोंकी संख्या 
तारीख १५ नवस्थर सन्‌ १६१५ | १४३५ से १४४४ तक 


१ नवस्बर १६१५ 
जिस डाकख़ानेसे सूचना भेजी 
गई--जनरल पोस्ट आफिस 
अहमदाबाद | 


'१२० व्यापार संगठन 

सदस्यका नाम स्वदेशी बुनने ओर कातनेका 

श्रीजगजीवनदास प्राणशंकर कारखाना लिमिटेड, 
| 
जोशी । १ नवस्यर सन्‌ १६१५ 

पता-सू रज भ्रुवन | प्रिय महाशय, 
अहमदाबाद में आपकी सेवामें सूचित 
करता हूं कि इस कमस्पनीके 
सूचना भेजनेकी तारीख-- 


व्यवस्थापकोंके अधिवेशनमें जो" 
कम्पनीके कार्यालयमें ता० १ 
नवस्बर सन्‌ १६१५ को हुआ हे, 
उन्होंने निश्चित किया है कि 
७५० ) प्रति हिस्सा किश्तके, जो 
कम्पनीके प्रत्येक सदस्यपर 
बाकी हैं, वसूल किये जाय॑। 
यह रुपया ता० १५-११-१६१५ 
तक या इसके पूर्व जमा कर 
दिया जाय । में आपसे निवे- 
दून करता हूं कि आप इस 
तारीखतक या इसके पूर्व ५००) 
रु० (जो रू० किश्तका १० 
हिस्सोंका है ओर ये हिस्से 
आपके नाम कस्पनीके रजि- 
स्‍्टरमें दे हैं) हिन्दुस्तान बेंक 
लिमिटेड बम्बईमें जमा कर दें ॥ 
आपका आशज्ञाकारो--- 
दीरादास प्रेमचंद 
सेक्रेटरी । 
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आल आन आज 


|. श्रीयुत जगजीवनदास 
प्राणशंकर जोशी 








सूरज भुवन 
अहमदाबाद 





१५ नवस्बवर सन्‌ १६१५ 


। 
| प्् 
हु | 


श्रीयुत्‌ जगजीवनदास प्राण- 
शंकर जोशीसे ५००) पाँच सो 
पया किश्तके (१० हिस्सोंके 
७७ प्रति हिस्सेके दिसाबसे ) 
प्राप्त हुए । 





गोविन्द्दास जोहरी 
रोकड़िया 
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खेदसूचक्ष-पत्र 

जिन छोगोंके आवेदनपत्र व्यवस्थापक नहीं स्वीकार करते 
है, उन्हें खेद्सूचक पत्र भेजा जाता है। इस पत्रमें सेक्रेटरी 
उन्हें सूचित करता है कि उनके हिरुले रुवीकृत नहीं किये गये 
ओर पत्रके साथ चेक भेजता है जिसका रुपया थे बैंकसे ले लेवें 
“चंद रुपया जो उन्होंने हिस्से लेनेके लिये कम्पनीके नाम बैंकमें 
(डिपाजिट) जम्ता किया था। उनके दिस्ले न स्वीकृत होनेके कई 
कारण हैं | पदलछा कारण तो यही हो सकता है कि बहुतसे 
प्रार्थनापत्र आनेपर व्यवस्थापक कम्पनीके खुभीतेके अनुसार 
सदस्योंको चुनते हैं। दूसरी बात यह भी हो सकती है कि 
थोड़े प्रार्थनापत्न आनेपर व्यवस्थापक किसी व्यक्तिका ्ार्थना- 
पल अस्वीकृत करें, जिसकी सहकारिता वे न चाहते हों 
अथवा जिसके सदस्य रहनेसे कंपनीकों दानिकी संभावना हो । 
चुनावका यह अधिकार सर्वेथा व्यवस्थापकोंकी सम्रितिकों 
है जो कम्पनीकी खुविधानुसार योग्य व्यक्तियोंकों सदस्य 
बनाती है। खत द्सूचक पत्र अस्वीकृत आवेदनपत्ोंऊ प्रार्थियोंके 
पास भेजा जाता है, जो इस प्रकार लिखा ज्ञाता है:-- 


खेद्सूचक पत्र 
स्वदेशी चुनने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड, 
बस्वई । 
बाबू विशेश्वरूयालजी शुप्त, 


शेभर बाजार, बस्वई। 


१२६ ब्यापार संगठन 
'व्रिय महाशय ! 
मुझे आपको यद्द सूचित करते हुए खेद होता है कि 
बवयस्थापकोंने आपके आवधेदनपत्रके ७५ साधारण ओर २० 
असाधारण हिस्से स्वीकृत करनेमें असमर्थता प्रकट की है। 
इस पत्रफे साथ एक इजार रुपयेका चेक भेजा जाता है, 
रुपया आपने प्रार्थनापत्रफे .साथ कम्पनीके नाम बेंकमें डिपाजिट 
किया था। चेकके नीचे जो रसीद है उसे भरकर अपने हस्ताक्षर 
सहित शीघ्र ही कार्यालयमें मेजनेको कृपा कर। चेंकका रुपया 
आप वैंकसे के लें। चेकमें जो रसीद्‌ है, उस रखीदके अतिरिक्त 
इस विषयमें और कोई रसीद छेनेकी आपसे आवश्यकता नहीं 
है कि आपने डिपाजिटका रुपया वापस पाया । 
हम हें 
आपका विश्वासपात्र --- 
दीरादास प्रेमचन्द्‌ 
ह सेक्र टरी । 
ु चेकका नमूना क्‍ 
संख्या ४3५३१६७ 
यस्‍्वई २० अगस्त १६१५ 


छः | 





दिन्दुस्ताम बैंक लिमिटेड, बस्वई 
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भीयुत विशेश्वरद्याढ गुप्को या इनकी आज्ञासे नीचेकी 
रसीदमें इनके हस्ताक्षर होनेपर एक हजार रुपया नकद देओ | 
वास्ते--स्वदेशी बुनने ओर कातनेका 
कारखाना, लिमिटेड, बस्बई | 
सुलेमान इशाक-व्यवस्यापक 
हीरादाख प्र मचन्दू--सेक्र टरी 
न्केट् पेट ९444 
रसौद 
ह २७ अगस्त सन्‌ १६१५ 
स्वदेशी बुनने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड, बस्बईसे 
एक हजार रुपये नकद प्राप्त हुआ जो रुपया मैंने आवेदन-पत्रके 
साथ १०० हिस्घोंके लिये जमा ( डिपाज्िट ) किया था। 





हिसस्‍्सा-हस्तान्तर-पत्र 


हमने हिस्सा-हस्तान्तर-पुस्तकमें देखा है कि कस्पनीके एक 
सदस्य भ्रीयुत घोरजमलजीने अपने नामके ५ हिस्से श्रीयुत केशो- 
प्रसादके नाम हस्तांतर कराये हैं। यह हस्तांतर ( 77७॥897 ) 
दोनों व्यक्तियों द्वारा हिस्खा-हस्तान्तरपत्न भरनेपर होता है । दोनों 
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चरिडिकाप्रसाद, सेक्रेटरी ( मन्त्री ) 


बक्त ५ दिस्सोंका प्रमाणपत्र कम्पनीफे कार्यालयमैं रखा गया है। 





व्यक्तियोंके उसपर हस्ताक्षर होते हैं। यहांपर विक्रेता ५ हिस्सोंका 
अधिकार, उपाधि ओर मुनाफा खरीददारके समर्पण करता है 
और खरीद्दार भी सब हिस्से इस बिनापर लेता है कि अबसे 
बह इन हिस्सोंका अधिकारी है ओर भविष्यके लिये उन सब 
जिम्मेदारियोंको स्वीकार करता है जो हिस्खोंके प्रति उपस्थित 
हों-ये जिम्मेदारियां उस द्वालतमें प्रायः होती हैं कि जब 
हिस्सेका रुपया और देना शेष निकलता दै या कम्पनी लिमिटेड 
नहीं होती है । 
ट्स्सा-हस्तान्तर-पत्न [शेजर-ट्रांसफर] 

मैं नारायणप्रसाद तिवारी, १५ भारतीय भवन लाहोर, बस- 
बब रुपया ५,५०००) श्रीयुत रामछाल नेहरू अनारकली छाहोर 
रईसको हस्तांतर फरनेपर वे अब (इन ५ हिंस्सोंके, जिसका 
प्रत्येक हिस्‍सा १०००) रुपयोंका है ओर संख्या १६४५ से १६३६ 
तक है और जो ग्वालियर द्रंडिड् कम्पनी लश्करके हैं; उनका 
क्रय, विक्रम, बन्धयक ओर हस्तान्तर करनेके मुन्तिकखक अलह 
करार दिये गये हैं। में इन्हें तबतक् रखता हूं जबतक कि 
मुन्तिकल अलह, या डनका मुख्त्यार, दीवान व बन्धक रखनेवाला 
उन शर्तोंपर इन्हें छेना मंजुर करे कि जिन शर्तोेंकि अनुसार मेंने 
व्यवहारके छानेके पूर्व लिये हैं. और मैं मुन्तिकल अलद्द उपरोक्त 
उलिलित शर्तों के अलुसार दिसस्‍ले लेना स्वीकार कर प्रमाण- 
स्वरूप अपने हस्ताक्षर करता हूं। 
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उक्त नारायणप्रसाद तिवारीने हस्ताक्षर, मुदरर ओर खुपुदंगी 
निश्नलेखित गवाहकी उपखितिमें की | 


हस्ताक्षर 
गवाद | पता 


व्यवसाय 


उक्त रामलाल नेदरूने हस्ताक्षर, मुहर ओर सपुर्दंगो 
निम्नलिखित गवाहकी डपश्थितिमें की । 


नाम 
गवाद । फ्ता 








व्यवसाय 
उक्त ने दस्ताक्षर, मुद्दर ओर सु पुदेग 
निम्नलिखित गवाहकी उपस्थितिमें की | 
नाम ।॒ 
गवाह । पता 
व्यवसाय 
द्क्त । ने हस्ताक्षर, मुहर, भोर सुपुर्देगी द 


निस्नलिखित गवाहकी उपलितिम की | 


ह€ 
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नाम 
गवाह । पता 


व्यवसाय 





हिस्सा-हस्तान्तरपत्रमेँ दिसस्‍्सेके सूल्यके अनुसार टिकट 
छूगाने पड़ते हैं। यह मूल्य उस घनपर निर्धारित क्या जाता 
है जो खरीददार विक्रंताकों देता दै। दस्तान्तरपत्रमँ उतना 
रुपया दर्ज किया जाता है. जितनेमें हिस्से बेचे जाते हैं। परन्तु 
कप्ी२ हिस्लोंके हस्तान्तरका मूल्य असली विक्रेताके प्राप्त धनसे 
भिन्न होता है। ऐसी दशामें असछो विक्र तासे जो व्यक्ति हिस्से 
खरीदता है, वद बादमें फिर किसी दूसरे व्यक्तिको थोड़े समयमें 
ही बेच देता है। तब असली विक्रेताकों मिले हुए घन ओर 
हस्तान्तरमें लिखे धनमें फ़के होता है। यहांपर कम्पनीके नियमके 
अनुसार हस्तान्तरपत्रमें विक्रेताको मिका छुआ घन डुबारा 
विक्रय” वाढा ही लिखना पड़ता है । | 

यह लिखना अनुपयुक्त न होगा कि अच्छी २ क्पनियोंको 
भी जिन्होंने कई वर्षोसकेकाम किया दो और दिस्सेदारोंको खासा 
मुनाफा भी बांदा दो तथा खूब छाम भी 'डठाया हो, पूजी 
बढ़ानेकी दृष्टिले अवसर पड़नेपर हिस्सेकी दूसरी मांग जनताके 
सामने विक्रयार्थ उपखित करनी पड़ती है। ऐसी दशामें इन कस्प- 
नियोंके नये निकाले हुए द्िस्सोंकी बड़ी मांग होती है, ओर बाजारमें, 
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उनका भाव बढ़ा चढ़ा हुआ होता हैं। व्यवस्थापक भी तब 
होशियारोसे काम लछेते हैं। वे पहले पुराने दिस्लेदारोंको खरीदनेका 
अवसर देते हैं। उन्हें उसो ओसतपर कम्पनीके नये हिस्से 
खरीदनेकों कहा जाता है जितने कि थे पहले खरीद चुके हैं । वे 
स्वयं न लेना चाहे तो अपने किसी मित्रका नाम सेक्रेटरीके पास 
भेजकर उसे वे हिस्से दिछूवा सकते हैं। 

ऐसी दशामें सेक्रेटरीको व्यवस्थापक-सम्रिति भाज्ञा देतो 
है कि वह हिस्सेदारोंकों अपने- अधिकारका उपयोग करनेके 
लिये लिखे। सेक्रेटरी हिस्सेदारोंके पास दो छपे हुए पत्र 
अर्थात्‌ (१) इन्कार-पत्र ओर (२) स्वीकृति-पत्र भेजता है। 
यदि हिस्सेदार स्वयं इस अधिकारसे छाम उठाना चाहते हैं तो 
चह स्वीकृति-पत्र भरकर भेज देते हैं ओर याद वह स्वयं 
छाम न उठाकर किसी दूसरेकों हिस्से दिलाना चाहते हैं तो 
इन्कार-पत्र भरकर भेजते हैं । 


कम्पनीके मृलघनमें वृद्धि 
स्वदेशी बुनने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड 
१५ एसप्लेनेड रोड, 
बम्बई, १ सितस्व॒र सन्‌ १६१५ 
श्रीयुत बाबू रश्टवीर खिंद चर्मा 
कालबादेवी रोड, बस्बई । 
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महाशय, क्‍ 

कम्पनीके एक सदस्यकी हैसियतसे आप अपने हिस्सेके ५७ 
नये हिस्से जिनमेंसे प्रति हिस्सा १०००) का है और जिन्हें 
कम्पनीने असी जारी किया है लेनेके अधिकारों हैं। ये नये 
दिस्से जारी करना कम्पनीके विशेष प्रस्ताथ २८ अगरुत सन्‌ 
१६१५ के अधिवेशनमें स्वीकृत हुआ था। उसके मुताबिक 
आपको २ नये हिस्से ७ पुराने दिस्सोंकी ओसतसे दिये 
जायगे। क्‍ 

जबतक में भापसे इसके विपरीत समाचार प्राप्त न करू' नये 
हिस्सोंमेंसे आपके नामके हिस्से उपरोक्त प्रकारसे १५ सितस्बर 
१६१५को स्वीकृत किये जायंगे। यदिं आपको इस अधिकारसे 
फायदा उठानेकी इच्छा है तो आप किसी दूखरे व्यक्तिको ये 
हिस्से दिला सकते हैं। ऐसी दशामें आप इन्कार-पत्र लिखकर 
१० सितम्वर सन्‌ १६१५ के पूर्व कम्पनीके कार्याल्यमें भेज दे । 
इस पत्रकों साथमें भेजनेकी कोई आवश्यकता नहीं हे । 


आपका आकज्ञाकारी--- 
दीरादास प्र मचनंद, 
सेक्रेटरी । 
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इन्कार-पत्र 
स्वदेशी बुनने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड, 
बस्बई | 
श्किट 


में ५० साधारण हिस्से पानेका अधिकारी हूं। प्रत्येक 
हिस्सेका मूल्य एक हजार रुपया है। में अपने इस अधिकारका 
लाभ लेनेसे इन्कार करता हूं ओर आपसे निवेदन करता हूं 
कि आप निम्तरिंखित सज्जनको ये हिस्से देना स्वीकृत करें । 


( पूरा नाम ) अब्दुल हुसेन स्वॉ-व्यापारी 

( पता ) चकला गली बस्बई 
हस्ताक्षर--रवीन्द्रनाथ बनजों 

तारोख ७ सितम्बर, 
सन्‌ १६१५ 

स्वीकार-पत्र 

स्वदेशी बुनने ओर कातनेका फारखाना लिमिटेड) 
हक बम्बई । 


में उपरोक्त ५० हिस्से लेना स्वीकार करता हू ओर में वादा 
करता ह' कि उनकी संब किश्तं चफाऊंँगा। 
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में इन हिससोंके लिये कम्पनीके सद्स्योंकी सूचीमें अपना 
नाम लिखाना चाहता हूं । 


(हस्ताक्षर) केशरीमल सूरजमल 
(पता) हानवबोीं रोड, फोर्टे बस्बई 
( व्यवसाय-परिचय ) दलाल 
तारीख ७ सितम्बर १६१५ 
जसीकी सूचना 
किश्तकी सूंचनाके लिये यद्द कहना जरूरी द्वोगा कि यदि 
कोई हिस्लेदार सूचनाके अनुसार किश्तका रुपया समयपर न 
दे तो व्यवस्थापक अपनी समितिके अधिवेशनमें हिस्से जप्त 
करना निश्चय करते हैं ओर उस हिस्सेदारकों अब भी उसके बाद 
अथांत्‌ अपने हिस्से जप्त द्वो जानेपर भी चढ़ी हुई किश्तका 
रूपया देना पड़ता हैे। ऐस खदस्यको हिस्से जप्त होनेका 
सूचनापत्र इस प्रकार भेजा जाता है :-- 


$ 
स्वदेशी बू नने ओर कातनेका कारखाना लिमिटेड, 
ह १०५, एसपु नेड रोड, बम्बई, 
२५ सितम्बर सन्‌ १६१५ 


श्रीयुत प्यारेलाल रामप्रसाद भागव 
फालबादेवी रोड, बस्बई, 
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प्रिय महाशय, 

मुम्झे खेद है कि आप १५ अगस्त सन १६१५७ की सूचनाको 
पूर्ण करनेमें सर्वेथा असमर्थ रहे, जिसमें मेंने लिखा था कि यदि 
आप हिस्लोंकी किश्वका रुपया निश्चित समयके भीतर न भेज 
दगे तो आपके सब हिस्से जप्त हो ज्ञायंगे। 

मुझे आज्ञा दी गई है कि में आपको सूचित करू कि आजके 
अधिवेशनमें १० साधाए्ण हिस्से-संख्या २३००--२३० ६ के-जो 
आपके नाम दजे थे, व्यवस्थापकोंके विशेष प्रस्ताव द्वारा जप्त 
कर लिये गये । व्यवेस्थापकोंने यह अधिकार अपने पास रखा है 
कि वे इन हिस्सोंकों पुनर्वार विक्रयाथे निकालें अथवा जिस 
प्रकार उपयुक्त समर उस तरह उनका उपयोग करें ओर साथ 
दी मुरे आपको यह भी बताना है कि आप जप्त हुए हिस्सोंकी 
पदली किश्त चुकानेके अब भी जिस्मेदार हैं । 

आपका विश्वासपार--- 
हीरादास प्र मचन्द, 
सेक ट्री । 
विवरणपत्र--परिचायक-पत्रकी विज्ञामिक रूपमें 

जो कस्पनियां परिचायकपत्र ( विज्ञापन ) नहीं प्रकाशित 
करती हें, उन्हें एक चिवरणपत्षिका (86&00७76706 770 6प 
708]0००078 ) प्रकाशित करनी पड़ती है। 

यद विवरणपत्रिका इस प्रकार द्ोती है :-- 
( विवरणपत्रिका परिवायकपत्रके रझुूपमें दजे करायी गयी )] 
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कृष्णा स्टोर लिमिटेड, 


यनारस 
(इन्डियन कम्पनीज एकू, सन्‌ १६१३ धारा ६८ के अनुसार 
दूजे करानेके लिये उपस्थित किया गया ।) 








कस्पनीका सूछ घत--पू जी रुपया 
विभाजित किया गया ... ... --- हिस्से'*'रू०'''प्रत्येक 


नाम, परिचय ओर पता व्यवस्थापकका 
या मेनेज़रका तथा उस्मेदवार व्यवस्थापक 
और मैनेजरका । 


कलील मिकदार चन्दा ( यदि हो) जो 
कम्पनीके सिद्धान्तपत्र ओर नियमावलीके अजु- 
सार हिस्से स्वीकृतके. लिये निश्चित किया 
गया हो | 
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हिस्सों ओर कजेपत्रोंकी संख्या ओर धन 
की तादाद जिनका (रुपयेके अतिरिक्त ) सब 
या आधे मूह्यमें देना निश्चित है । 

ऐसे हिस्से ओर क्जेपन्न देनेका कारण 


।33+-ननकन«न.८+-मल्‍+मनमकनभओ3-+4> ना फानतनत 3 »सआ७ ७४५ >+-भान«»ताननकभा+++343.. ८8 


नाम ओर पता (अ) जायदाद बेचनेवालेका 


(आ) या कम्पनीका जिसने खरीदना या लेना 
निश्चित किया हो जो धन ( नकद्‌, दिस्‍्लसे ओर 
कजे-पत्र ) प्रत्येक विक्रे ताको दिया जाय | 


१-- हिस्से ''रु० 
पूरे जमा 
२--हिस्से जिन- 
पर'*'रु० जमा 
सम्हे ज्ञायं 
३--कर्जपत्र 
४--कफारण 


कुछ खरीद 
कीमत रू० 
नकद हे 
हिस्से रे 
कजेपत अर 








की 


( यद्वांपर व्यवस्थापक या चुने जानेवाले व्यबस्थापक तथा 
मैनेजिडू एजेण्ट्स--(प्रबन्धक) के हस्ताक्षर होंगे, जिन्हें हस्ताक्षर 


फरनेका अधिकार दिया गया हो |) 


. १३८ व्यापार संगठन 





हिस्सा स्वीक्ातिका नकतझा 

हिस्सेका बटवारा जिस समय द्वोता है, उसका एक नक्शा 
रजिस्टारके पास भेजा जाता हे। इण्डियन कम्पनीज एक्ट 
१६१३ घारा १०४के असुसार जब कभी कोई हिस्सोंकी पू'जीसे 
लिमिटेड होनेवाली कम्पनी अपने हिस्सोंको स्वीकृत करती है, 
तब स्वीकृतिका एक नक्शा एक माहके भीतर रजिस्टारके पास 
अवश्य भेजना पड़ता है। इस नकक्‍्दोमें दिस्सोंकी संख्या ओर 
स्वीकृतिके समयका धन, नाम, पता और व्यक्तिका नाम जिसे 
हिस्से देना स्वीकृत हुआ हो ओर प्रत्येक हिस्सोंपर जितना 


आया दो ओर जो बाकी हो वह सब नीचे लिखे तरोकेसे प्रकट 
करना चाहिये। 
हण्डियन कम्पनीज एक्ट १६१३ 


स्वीकृतिका नक्शा 
क्रष्णा स्टोर लिमिटेड, 
बनारस | 
२१ वीं अगस्त सन्‌ १६१५ से १ खितस्वर सन्‌ १६१५ तक। 
( इन्डियन कम्पनीज एकक्‍्टकी १०४ धाराके अनुसार ) 
संख्या प्रिफररेंस--सपक्ष हिस्से स्वीकृत किये गये, जिनका 

चुकोता नकद रु० 
से आडिनरी--साधारण हिस्से , » » २० 
' दिस्सेका वह रुपया' जो सपक्ष हिस्सेपर लिया जायगा रु० 
न ». » साधारण ». *, रू० 
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रुपया जमा ओर लेना बाकी ओर चुकाना प्रत्येक दिस्सेपर-- 

साधारण हिस्से रू० 

सपक्ष हिस्से रू० 

हिस्सोंकी संख्या जिनका नकद रुपया न छेकर किसी सबबसे 

दिये गये । 

सपक्ष हिस्से रू७ 

साधारण हिस्से रूफ 

हिस्सेके रुपयेकी वह तादाद जो बंटवारेपर खोकूंत की गई, रू० 
किसलिये ये हिस्से देने स्वीकृत किये गये--- 


नाम, पता और परिचय हिस्सा पानेवालोके-- 
कृष्णा स्टोर लिमिटेड, बनारस । 








खान्दानी नाम खास नाम पता 


| 
। 
| 
। 
[ 





हस्ताक्षर 
(ह०) 


सेक्रेटरी 
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ब्यवस्थापकोंकी सूचना 

एक पूर्ण सूची व्यवस्थापकों ओर मैनेजरोंकी तैयार की 
जाती है, जिसे हर एक कम्पनी अपने फार्यालयमें रखती है। इस 
सूचीमें व्यवस्थापकों ओर पैनेजरोंका पूरा नाम, पता और परि- 
चचय द्वोता है । यह सूची रजिस्ट्रारके पास पेश करनी पड़ती है। 
समय समयपर जो परिवतंन सूचीमें होते हैं डनकी सूचना भी 
रजिस्ट्रारको देनी पड़ती है। यद्द सूची इस प्रकार होगीः-- 


इण्डियन कम्पनीज एक्ट सन्‌ १६१३ 
सूची व्यवस्थापकों और ब्ैनेजरोंकी 
कृष्णा स्टोर लिमिटेड, बनारस 
( ओर फोई परिवर्तन हो ) 
( इन्डियन कम्पनीज एक्ट सन्‌ १६१३ धारा ८७के अनुसार) 





हि व्यवस्थापकों क्ताँ अयवस ये किसी ना ममें 
ओर मेनेजरोंके 


यदि परिवतेन हो 


अप >++कच्मण्मनन, मा  । अब कल न वकलस 3 क...डिननामवमकामम 





ता० ३० सितम्बर सन १६१६ 
ह० मोतीलाल सेक्रेटरी 


फस्पनी (समवाय समिति) का संचालन १७१ 
अम मृहर 


ज्वाइन्ट स्टाक कस्पनीका संगठन उसके सिद्धान्त-पत्रमें 
लिखे हुए नामके अनुसार होता है। उस स्वीकृत नामकी एक 
मुहर होती है। मुहरमें कम्पनीका नाम स्पष्ट रुपसे बनाया 
जाता है । यह मुहर उन सभी महत्वपूर्ण कागजों ओर 
दस्तावेजोंपर होती है, जिनका जिक्र कम्पनीकी नियमावलीमें 
होता है। कानून कस्पनीकों एक निजञ्ञोंव व्यक्ति ठद्राता है 
जिसके हस्ताक्षर मुहर द्वारा दोते हैं। यह साधारण नियम 
होता है कि मुहर कमसे कम दो व्यब्थापकों ओर सेकेट्रीकी 
डपस्ितिमें किसी कागज्ञपर लगाई जाय। मुहर ताला और 
चाबीमें बंद रखी जाती है, जिसमें दो ताले लगाये जाते हैं, 
जिसमें एककी चाबी सेक्रेटरीके पास ओर दूसरेकी किसी 
व्यवस्यापकफके पास होती है। मुद्दर छगानेका ठीक ठीक 
विवरण रखनेके लिये एक विशेष पुस्तक मुहर-पृस्तक रखी जाती 
है, जिसमें जब कभी जिन दस्तावेजॉपर मुहर लगाई जाती 
है. तब उनका समस्त विवरण दर्ज किया जाता है । यह विवरण 
व्यवस्थापकोंके सामने लिखा जाता है। मुहर-पुस्तकका विवरण 
मिनट-बुकसे पूरा पूरा मिलना चाहिये । इस पुस्तकका नक्शा 
इस प्रकार होता हैः-- 


धर व्यापार संगठन 
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फेफियत , 


व्यवच्थापकके , 
हस्ताक्षर 








वेज जिस 
मुहर लगाई 
गई है 





दर 
|| 


रस्तक 


संख्या स्मरण-लेख पर 
प्‌ 
का 


संख्या और प्ृष्ठ- 


। 
। 
| 
| 
॥ 
॥ 
| 


र छगानेकी 


तारीख 


द्द 


। 





अन्डर राहथयग कमीशन /जिम्मेदारीकी दलाला | 
लाभ ओर असुविधायें। 
इम पहले दी सूक्ष्म रूपसे श्स विषयपर विचार 
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कर आये हैं। इसकी परिमाषा ( 47 7५6 _0७79860' 
शिकंपकी978! पॉप पतींगए 3880अ8६07 889, 
42 (20. 90. ॥. ) इस प्रकार की गई है कि यद्द एक 
शर्तेनामा है जो कम्पनी और दलालके बीचमें हिस्से बेचनेके 
लिये जनताके सम्मुख लानेके पूर्व होता है जिसके अनुसार 
उस दशामें जबकि जनता उतने निश्चित हिस्से नहीं खरीदती 
हैं दकाल कमीशन या दलालीपर उन हिस्सोंको स्वयं 
लेनेका इकरार करता है। इस तरह विद्त होग क यदद एक 
तरहका बीमा है। जब कम्पनीका संगठन करने अर्थात्‌ उसके 
हिस्से बेचनेमें अपफलता प्रकट हो (जनता निश्चित हिस्से न 
शखरोदे) तब इस बीमेके द्वारा वह हानि दूर की ज्ञा सकती है। 
यह दलाली निःसन्देह कस्पनीके ऊपर एक प्रकारका भार है, 
परन्तु नये व्यवसायके संगठनमें इससे बहुत कुछ मद्द्‌ मिलती 
है। नये व्यवसायके हिस्से बिकना प्रायः बहुत कठिन होता है, 
ऐसी दशामें केवल इसी तरीकेसे सफलता प्राप्त की जा सकती 
है। इस तरीकेको अमलमें न लानेपर बहुतसे नये व्यवसाय 
जो भविष्यमें अच्छी सफलता प्राप्त करते, केवलक उनके हिस्से न 
बिकनेके कारण ही जहांके तहां लुप्त हो गये । कम्पनीके हिस्सों - 
को इस तरद्द योग्य ओर प्रतिष्ठित दलालोंकों विक्रयार्थ देनेसे 
कमसे कम उसके स्थापनमें पूर्ण सफलता प्राप्त होती है। 
व्यवस्थापक अपनी इच्छानसार दुलालोंको हिस्से विक्रयाथे 
दे सकते हैं। साधारण तोरपर सब धन जिसके हिस्से ज़नताको 
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 खरीदनेके लिये दिये जाते दें, उसं सबका कमीशन दलालको' 
मिलता है । द 
... किन्तु हमारी समझसे इसका निर्णय समयकी स्थितिके 
अनुसार हो सकता है। जनता डस शरहके चलानेवाले 
व्यवसायको चाहती है या नहीं, यद्द मी एक प्रएन है। दलाली या 
कमीशनपर हिस्से व्यक्तिगत दुलालोंको या ओद्योगिक बेंकोंको 
विक्रयार्थ दिये जा सकते हैं। किस ओसतपर दलाली दी 
जायेगी यह सी. समयकी स्वितिपर निर्भर हे । कोई खास दलाली 
नियत नहीं है | इस तरहकी दुलाली कम्पनीके लिये भार है 
जो उसके भविष्यके मुनाफेमैंसे चुक्रायो जाती है। व्यवस्था- 
पकोको देखना चाहिय्रे कि कभी कमी कार्यपूरतिकी द्ृश्खि यह 
दुलाली व्यरथेंका भार तो नहीं है। यह कोई ऐसी. बात नहीं 
है जिसकी अवहेलना की जाय । द 
. हिस्से [ग्रेअर 3])&7७] 

हिस्सा पू'जीका वह अंश हे जिसमें कम्पनीको पूजी विभा- 
'जित होती है। इन हिस्लोंका रखनेवाला एक तरहसे कम्पनीका 
मालिक है जिसके मुनाफेका अन्दाजा उसके हिस्सेके धनसे 
लगाया जा सकता है। कम्पनीके संगठनमें उसकी दिलचस्पी 
डसके दिस्सेके अनुसार द्वोती है ओर हिंसघ्सेके अनुसार ही' 
कम्पनीके प्रति उसकी जिम्मेदारी होती है । लिमिटेड कम्पनियोंमें 
हिस्सेदारोंकी जिस्मेदारी उतनी दी होती है. जितने रुपयेके वे. 
हिस्से खरीदते हैं। जो फम्पनियां लिमिटेड नहीं होती हैं उनकी. 
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जिम्मेदारी इस प्रकार सीमित नहीं होती। कम्पनीका दिवाला 
निकलनेपर उन सबको या शेष व्यक्तियोंको सिर्फ अपने 
हिसस्‍्सेकी एक एक पाई चुकता करनी पड़ती है। इस प्रकार 
हिस्सा कोई घनकी तादाद नहीं है वरन वह तो एक दिलूचरूपी 
( [700076४ ) है, जिसका धनके अंश द्वारा माप होता है। 
इस दिलचस्पीके अतिरिक्त और भी कई अधिकार हैं जो धनके 
अंशके साथ सम्मिलित हैं । इस घिषयमें इण्डियन फम्पनीज पफ्ट 
हिस्सेकी परिभाषा इस प्रकार फरता है कि हिस्सेदारकी दिल- 
चस्पी कम्पनीकी पू जीके हिस्सेमें हे। कोई भी व्यक्ति निम्नलिखित 
प्रकारसे हिस्से प्राप्त कर कस्पनीका सदस्य बन सकता है :--- 

(अ) सिद्धाल्त-पत्र द्वारा खरीददार होकर 

(आ) प्रार्थनापत्र सेजकर 

(६) दस्तांतर द्वारा 

(ई) प्रतिनिधिकी दैखियतसे । 

कस्पनी ( समयाय समिति ) के दिस्से सब एक दी श्रेणीकरे 
नहीं होते ओर यह भी नहीं होता है कि सब हिस्से समान घनके 
हों या एक. अ्रेणीके हों। यह भी आवश्यक नहीं है कि 
कम्पनीके सब सदस्य समान अधिकारोंका उपभोग फरें। ये 
बातें संगठन करनेवालोंकी इच्छापर निमर है | परन्तु साधारणतः 
कम्पनीकी पूजी' निम्नलिस्लित प्रफार हिस्सोंमें विभाजित 
होती है;-- 

(अ)--सपक्ष हिस्से--(प्रिफरेंस शेभर) 

२७ 
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(आ)--खसाधारण हिस्से--(आर्डिनरी शेअर ) 

(६) संस्थापफोंके दिस्‍्से--(डिफरडे शेअर) 

उक्त हिस्‍्सोंके विभाग ओर अधिकार सिद्धान्तपत्ममें 
निरधारित किये जाते हैं। ओर एक बार निरधारित होनेपर 
फिर वे समितिको नियमावली द्वारा बदले नहीं जा सकते। 
यदि सिद्धान्तपत्र इस प्रकारके परिवर्तनका अधिकार देता है 
तो परिव्तेन उसमें बताये हुए तरीकेसे दो सकता है । 

(अ) सपक्ष हिस्‍्ले ( प्रिफरंस शोभर ) की सपक्षता मुनाफंमें 
होती है। अथांत्‌ इसके अधिकारी अन्य श्रेणोकफे हिस्सेदारोंको 
मुनाफा दिय जानेके पू्े प्रति सेकड़ा निश्चित द्रके अनुसार 
मुनाफा प्राप्त करते हैं। सपक्ष हिस्से भी दो प्रकारके 

दोते हैं:-- 

(१) सपक्ष मुनाफा जोड़नेवाले दिस्से-- 

( फ्यूमूलेटिव +फरेंस शेअर 

(२) सपक्ष सुनाफा न जोड़नेवाले हिस्से-- 

( मार्डिनरी प्रिफरेंस शेभर ) 

सपक्ष मुनाफा जोड़तेवाले दिस्सलेमें सदस्पक्तो फिघी एक 
वर्षपें मुताफा न भी मिलनेगर डलका मुनाफा जुड़ता रहता है 
ओर जिस वर्ष मुनाफा प्रिठेगा उस वर्ष खब पिछदे वर्षोंका 
पृदकछे मिलेगा। इस श्रेणीके दिस्वेका मुगाफा सबसे पहले 
बांदा जाता है। सपक्ष मुताऊ्ान जोड़नेव्ाले दिस्सेका मुनाफा 
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जिस वर्ष कम्पनीकों मुनाफा होता है डस वर्ष का द्वी निश्चित 
द्रके अनुसार मिलता है। सपक्ष हिस्सोंको पूंजी उसी समय 
लोटाई जाती है जब कि इस प्रकारका विधान स्पष्ट रुपमें 
कम्पनीके सिद्धान्त-पत्र ओर नियमावलीमें होता है | ह 

(आ) साधारण हिस्सेके सदस्योंको पूर्व श्रेणोके सदस्योसे 
बचा हुआ मुनाफा मिलता है। जहां व्यवस्थापकोंफे भी हिस्से 
होते हें वहां साधारण हिस्लेके सदरुयोंकों व्यवस्थापक-हिस्सेंके 
सदसस्‍्योंके पूर्धे मुनाफा मिलता है। इस श्रेणीके हिस्सोंका 
मुनाफा कुछ निश्चित नहीं होता बल्कि पूर्वफे हिस्सेदारोंसे ६- 
अवशेष रहनेपर इसके सदस्योंको प्राप्त होता है। 

(ह) व्यवस्थापकोंके दिस्सोंकी संख्या सीमित होती है। 
ये दिस्‍से व्यवस्थापकों तथा संगठनकारोंको व कम्पनी जिन 
लोगोंसे जायदाद खरीदती है, उन्हें दिये जाते हैं। भनन्‍य सब 
सदस्योंकों मुनाफा प्राप्त हो जानेपर अवशेष मुनाफा इन्हींका 
दोता है। कभी २ बड़ी भारी पू'जी भी इनके हिस्सेमें आ जाती 
है। ऐसे अवलरपर व्यवस्थापकोंकों अपने मुनाफ्रेका लोभ 
संवरण कर उचित मुनाफा लेकर शेंष धन संरक्षित कोषमें 
हस्तांतर कर देना चाहिये | इसके अतिरिक्त कम्पनोकों जब 
धनकी जरूरत द्ोती है तब वद कर्जके तमस्खुक ( डिबेंचर ) 
निकालती है। इन तमस्खुकोंके अधिकारी कम्पनीके साहुकार 
होते है ओर उसका दिचाला निकलनेपर उन्हें सबसे पहले 
रुपया मिलता है। 


शछ्ट व्यापार संगठन 


कोई व्यक्ति किसी प्रकारके हिस्से खरीदे यह उसकी शक्ति 
ओर योग्यतापर निर्भर है। कम्पनोके हिस्सेका ऋ्रय-विक्रय 
शेभर बाजारमें दलालों द्वारा होता है | ये बाजार प्रत्येक बड़े बड़े 
नगरोंमें होते हैं। एतदर्थे जो व्यक्ति हिस्सोंके व्यवसायमें पूर्ण 
रूपसे भाग लेना चाहें वे इस विषयका पूर्ण ज्ञान प्राप्त करें |# 
दिस्‍लोंका व्यवसाय करनेके लिए शान्त मस्तिष्ककी बड़ी 
आवश्यकता है। जो लोग जोखम उठाना नहीं चाहते हैं. ओर 
निश्चित मुनाफा प्रतिवर्ष लेना चाहते हैं वे मुनाफा जोड़नेवाले 
व न जोड़नेवाले सपक्ष हिस्से खरीद सकते हैं। यद्यपि 
इनमें मुनाफा थोड़ा होता है परन्तु वह स्थायी होता है। 
जो व्यक्ति जोखमकी परवा न कर घन लगाना चाहते हैं वे 
साधारण ओर सपक्ष दोनों प्रकारके दिसस्‍ले खरीद सकते हैं-। 
साधारण हिल्सोंके सदस्योंको कमों २ इतना मुनाफा मिलता 
है जितना कि अन्य श्रेणीके सदस्योंको कई वर्षो में नहीं मिलता 
है। ओर जो बिलकुल ही अपनेको सुरक्षित रखना चाहते हैं वे 
कम्पनी या सरकारके तमस्खुक खरीदकर साहुकार बन सकते 
हैं। यहांपर .उनकी पूंजी मारे जानेकी फोई दहशत नहीं 
है। कम्पनीका दिवाला निकलनेपर ैन्हें सबसे पहले रुपया 
धापस मिलता है। 


' & शेझर बाजारका पूण ज्ञान प्राप्त करनेके लिये लेखककी बनाई हुई 
+ “शेखर बाज़ार” पुस्तक पढ़िये जिसमें इस अ्रेणीके ज्यबसायका संपूर्ण 
, चेर्णन है। 
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व्यवस्थापकोके हिस्ले यद्यपि बहुत जोखमके नहीं हैं परन्तु वे 
बहुत कम मिलते हैं| उनके खरीददारपर बंधन होता है कि इतने 
हिस्से लेनेपर एक व्यवस्थापक-हिस्सा दिया जायगा। ये हिस्से 
उन्हींको लामप्रद होते हैं जो छोग कम्पनीके संगठनमें प्रत्यक्ष 
भाग लेकर इन्हें प्राप्त करते हैं। हमारी रायसे किसी भी 
कम्पनीके हिस्से खरीदनेके पूर्व उसके परिचायक-पत्रका पूर्ण 
अध्ययन कर, शेअर बाजारके दलालकी उचित सम्मति द्वारा 
डी खरीदना चाहिये | नयी कम्पनियोंके द्िस्‍्से उनकी पू'जी और 
फायेक्षेत्रको देखकर ही खरीदने चाहिये । 
साधारण हिस्सोंमें यह बात होती है कि जब कम्पनीके समस्त 
सपक्ष हिस्लेदारोंकों मुनाफा ( डिविडेए्ड ) चुकानेपर काफी 
'रुपया छामका बचेगा तब इस श्रेणीके हिस्सेदारोंको मुनाफा 
मिलेगा। इस श्रेणीके हिस्सोंमें वे ही लोग रुपया छगा सकते 
हैं जो ज्यादा मुनाफा लेनेको गरजसे कुछ जिम्मेदारी लेना 
चाहते हैं। जब कम्पनी कामयाब होती है ओर उसे खूब छाम 
होता है तब इस श्रे णीके दिस्सेदारांको सबसे ज्यादा मुनाफा ही 
नहीं मिलता है किन्तु इनके हिस्सोंका बाजार भाव मी चढ़ जाता 
है। जो कुछ रुपया वे लगाते हैं उसका मुनाफा पानेके अतिरिक्त 
डसके मूलधनमें भी वृद्धि होती है। यह बात अन्य श्रेंणीके 
हिस्सेदारोंके लिये नहीं है। व्यवस्थापकोंके हिस्सोंमें पहले तो 
कोई फायदा*नजर ही नहीं आता किन्तु जहांपर व्यवसाय उन्नति- 
जनक होता है अर्थात्‌ सोने, चांदी, हीरे तथा अन्य प्रकारकी 
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खानोंका होता है, वहांपर सईंबाज़ छोग इस श्रेणीके हिस्से 
खरीदनेके लिये हमेशा तैयार रहते हैं। जब खान अच्छी 
निकलतो है ओर उससे कम्पनीको अपरिमित छाम होता 
है तब साधारण हिस्सोंकी तरह इन हिस्सोंका मुनाफा 
पानेके अतिरिक्त हिस्सोंके सूल्यमें भी वृद्धि होती है। 
भारतवर्षमें हम एक उदाहरण सुप्रसिद्ध टाटाके लोहे ओर 
स्पात कम्पनी लिमिटेडका दे सकते हैं, जिसके संस्यापक- 
हि. ' मूल्य प्रारम्भमें केवछ तोस रुपया था। उसी हिस्सेका 
मूल्य कु [न बाद बम्बईके दरोअर बाजारमें १४००) रुपये तक 
पहुंच गया . । ऐसो दशामें सपक्ष दिस्‍से अधिक छाभका 
कोई मूल्य नहीं रखते हैं। खानके व्यवसायमें छाम तुरन्त 
नहीं होता है। इसलिये उसके हिस्सेदारोंको धैयेसे काम 
लेना चाहिये। यद्द भी बात नहीं हे कि खानके हिस्से सदैव ही 
लाभदायक होते हैं। जब खान अच्छी नहीं निकलती है! तब 
सपक्ष दिस्सेदारोंको कस्पनोका दि्वाला निकलनेपर उनके 
हिस्सेका रुपया वापिस होनेकी शत दोनेपर भी उसका 
रुपया मिलना कठिन हो जाता हैं। जब फम्पनीकी समस्त 
पूज़ी सानके विविध प्रकारके कार्योंमें खर्चे हो ज्ञाती है तब 
हिस्सोंका रुपया कहांसे वापस किया ज्ञा सकता है। ऐसी 
अशामें सपक्ष दिस्सोंके दिस्‍्लेदार साधारण हिस्लोंके हिस्से- 
दारोंके समान हैं। जब खानसे कम्पनीको छाभ द्वोता है तब 
सपक्ष दिस्सेदारोंकों नियत लाभ ही मिलता है और साधारण 


) 
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संस्थापक-हिस्लोंके- हिस्सेदार सारा मुनाफा लूटते हैं । वे इस 
मुनाफेके पानेके अतिरिक्त यदि चाहें तो अपने हिस्सोंकों वाजारमें 
'अधिकसे अधिक सूल्यमें बेच सकते हैं, क्योंकि वहांपर सैकड़ों 
ग्राहक्क उन हिस्खोंके लेनेके लिये मुंह बाये खड़े रहते हैं । 
अनुभवसे यह बात जानी गई है कि संस्थापकोंके हिससोंकी इस 
श्रेंणीके व्यवसायमें अधिक मांग है। ऐसी दशामें कम्पनीके 
संस्थापक कितने हीं साधारण ओर सपक्ष हिस्से खरीदनेपर एक 
संध्यापक-हिस्सा देते हैं। पहले संस्थापकोंके हिस्से कम्पनीके 
संगठनकारोंको बिना कुछ लिये ही दे दिये जाते थे ओर उनका 
कुछ भी मूल्य नहीं लिया जाता था। ये हिस्से उनके परिभ्रमके 
प्रति पुरस्कार रुपमें दिये जाते थे। थे ही लोग प्राथमिक 
खर्च अपनी जेबसे ख्चे करते थे। किन्तु जब मुनाफा पानेका 
उनका नंबर सबके याद आने लगा तब थे इन हिस्सोंकी बेकद्रों 
करने लगे। उन्हें पुरस्कार सम॒चित नहीं जान पड़ा। जब 
फिर थोड़े दिन बाद कई कम्पनियोंको सफलता मिली मोर उनके 
संस्थापक हिस्सेदारोंने मुनाफेफी बड़ी बड़ी रकमें हथियाई' 
तब फिर उनका पुराना ख्याल एकदम बदल गया। «तबसे 
सस्थापक-हिस्से उच्च दृष्टिसे देखे जाने रंगे ओर उनके देनेके 
लिये बन्धन लगाये गये । व्यवस्थापक फप्तमी कम्ती फोई दबाव न 
होनेपर साधारण हिस्सेदारोंकों मुनाफा बांटनेके बाद मुनाफेकी 
रकम संरक्षित फोषादिमें न रक्तकर समस्त लाम अपने हिस्सेके 
हिस्सेदारोंको बांट देंते है, क्योंकि अन्तमें मुनाफा पानेफे 
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मै, ही दृफ॒दार रहते हैं। ऐसी दशामें अधिक मुनाफा दोनेपर 
#कमपतनी के संगठनफे लिये व्यवस्थापकोंकों संरक्षित फोषमें उचित 
बन हस्तांतर करनेफे बाद शेष धन अपने दिस्सोंके हिस्सेदारोंमें 


आंटना चाहिये। 





सातवां अध्याय 





कम्पनी-संगठन ओर सेक्रेटरीके कार्य 





यहांतक हमने कम्पनीके संगठन सम्बन्धी उन सभी बातोंका 
व्यवहारिक दृर्टिसे वर्णन किया है। अब दम कस्पनोके भीतरी 
संगठनपर विचार करेंगे अर्थात्‌ कम्पतीके पदाधिकारी, कार्यकर्ता 
ओर कर्मचारियोंके चुनाव ओर कतेव्योंके विषयमें विशेष रूपसे 
' लिखेंगे। पिछले अध्यायमें हमने कई बार बताया है कि इस 
श्रेणीके संगठनमें तमी सफलता मिलती है जब कि उसके 
कार्यकर्ता सुयोग्य, परिश्रमी ओर दिलसे काम करनेवाले होते 
हैं। अच्छे २ विद्वानोंका यह कहना है कि सब मलुष्योंके कार्य 
और ज़िस्मेदारियां पृथक्‌ न होकर एकत्रित होनी चाहिये । यदि 
किसी एक ही पदाधिकारीको जिम्मेदारीपर कोई काम चलाया 
जाय तो सबसे बड़ा खतरा यह है कि कमेचारी छोग कमी 
अपनी बुद्धि नहीं छगा पाते जहांपर उनकी बुद्धिका डपयोग 
होना जरूरी है। इस तरह काये.एक ही व्यक्तिपर निर्मेर रहता 
है। दूसरे छोग अपनी योग्यता नहीं बढ़ा सकते । उनके ध्योग्य 
और व्यवद्यारिक रूपमें दक्ष न होनेपर कम्पनीका कार्य मी अच्छो 
सफलता प्राप्त नहीं कर सकता। जब कोई व्यक्ति बीमार पड़ 
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उस व्यक्तिका कार्य नहीं कर सकता, क्योंकि समस्त कार्यकी 
जिस्मेदारियां एकत्रित नहीं रखी गई थीं। दूसरा व्यक्ति अपने 
पूवे कार्यकर्ताके कार्यसे सर्वथा अनभिज्ञ होनेके कारण कुछ नहीं 
कर सकता। ऐसी दशामें बड़ी गड़बड़ी मच जाती है क्योंकि 
कार्यमें एकाएक रुकावट द्ोनेपर बहुत बड़े नुकसानका सामना 
करना पड़ ता है। जबतक बाहरका कोई योग्य व्यक्ति उस स्थानपर 
न आ जाय तबतकके लिये कार्य पड़ा ही रहता है। यदि यहो 
संगठन विविध विभागोंमें सुयोग्य व्यक्तियोंके प्रबंधमें होता है तो 
कभी कोई कठिनाई नहीं पड़ती। प्रत्येक प्रबंधकको अपने विभाग- 
का जिम्मेदार ठहराया जाता है ओर उसकी उन्नति विभागकी 
उच्नतिपर निर्भर रहती है। उसे अपनी योग्यता प्रकट करने य 
सहयोग प्राप्त करनेका पूर्ण अवसर दिया जाता है। प्रत्येक 
विभागके कर्मचारी ओर प्रबंधक प्रधान सेक्र टरीकी प्रेरणानुसार 
कार्य-संचालन करनेपर भी अपनी योग्यतासे काम लेते हैं। 
इससे प्रधान सेक्रे टरोको भी समय २पर अच्छी सहायता मिलती 
रहती है। उसे प्रत्येक विभागकी विशेष चिन्ता नहीं रहती | ऐसी 
वशामें यदि कोई व्यक्ति काम छोड़कर चला जाय या बीमार हो 
ज्ञाय तो उससे किसी प्रकार अखुविधा न होगी। उसकी पूर्ति 
विभाग शीघ्र ही कर देगा, सद्यायक प्रबंधक शीघ्र ही डसका 
कामको सम्द्दाल छेगा ओर पूर्ण योग्यताके साथ पूर्वेंचत्‌ दी संचा- 
छन करेगा। इस प्रकार फर्मचारियोंकी मो उन्नति होती है ओर 


कर 
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उन्हें एक तरहसे वेतन-वृद्धिका उच्तेज़न भी मिलता रहता हे। 
वे बड़े परिश्रमके साथ दिलिचस्पीसे अपना काम करते हैं जिससे 
शीघ्र ही उनकी तरक्की हो। वे तरक्कोके लिये बड़ी योग्यतासे 
काय करते हैं । इससे कम्पनीको भो छाम होता है, क्योंकि यदि 
डनके हृद्यमें वेतन-वृद्धिकी उच्ेजना न हों तो वे कभी भी कोई 
काम द्लिचस्पीसे न करें। छोटेसे छोटे कर्मंचारीको यदद विचार 
करनेका अवसर देना चाहिये कि उसके असीम प्रयत्न करने- 
पर उसे उच्चसे उच्च पद मिल सकता है। ऐसी दशामें सब 
कर्मचारी अपनी योग्यता बढ़ाते रहते हैं। 
कर्मचारियांका चनाव 

बाधवातिस्नेह-विभागके प्रत्येक सदस्यको उच्चसे उच्च पद्‌ 
देनेके लिये हमें उनाव सावधानीसे करना चाहिये। चुनावसमें 
योग्यतापर ही विशेषतः ध्यान देना चाहिये ओर उस समय 
नाते-रिश्तेदारी तथा मित्रताका विचार बिलकुल त्याग देना 
चाहिये। उसका कुछ भी विचार मनमें न छाना ही सर्वंधा उचित 
है। चुनावके लिये योग्यताका दी छूछ सिद्धान्त हमारे सामने 
रहना चाहिये। बहुतसे अच्छे २ व्यवसाय मिट्टीमें मिल गये 
क्योंकि वहांपर चुनावके अवसरपर बन्धुस्नेह काममें छाया गया 
था। बंघुस्नेदसे तात्पयं अपने भाई भतीजों तथा पुत्रों व अन्य 
रिश्तेदारोंपर कृपा कुर उन्हें काममें छगाना है, जबकि वे उस 
कार्यके लिये सर्वंथा अयोग्य हैं। शिक्षित ओर योग्य न द्योनेपर 
भी उन्हें सजातीय होनेके कारण किलो पद्पर नियुक्त करना 
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सर्वथा अनुचित है। वे अच्छे नवयुवक हैं, यद भी टीक है. 
ओर वे उन्नति-जनक वंशमेंसे हैं. अतः उन्हें सबसे पहले 
स्थान देना भी ठीक है। किन्तु सबसे अधिक चांछनीय यह है 
कि हम उन्हें शिक्षण ओर बतुभवर्में भी परिपक्व देखें। 
फेवल वे अच्छे चंशके हैं इस सिद्धान्तपर द्वी नियुक्त करना 
ठीक नहीं है। “पानीसे खून गाढ़ा द्ोता है” इस पुरानो 
फहावतकी द्ृष्टिसे नियुक्त किये हुए व्यक्ति निःसन्देह अच्छे 
व्यवसायोंका सत्यानाश कर डालते हैं। यद्द बात ठीक है कि 
खून पानीसे गाढ़ा होता है क्योंकि हम अपने रिश्तेदारोंसे स्नेह 
करते हैं, अपने मित्रोंको भी चाहते हैं ओर उनके लिये सब 
कुछ कर सकते हैं, केवल इसलिये कि हम उन्हें अच्छो 
स्थितिमें देखना चाहते हैं। बांधवातिस्नेद्र योग्य मनुष्यको बुरे 
स्थानपर ओर बुरेको अच्छे स्थानपर नियुक्त कराता है। 
थह खुयोग्य व्यक्तियोंके हृदयमें यह धारणा उत्पन्न करता है कि 
अमुक अपम्ुुक पुरुषोंको उन्नति केवछ रिश्तेदारीके कारण हुई 
है, न कि योग्यताके कारण। यह धारणा शिक्षित ओर 
अनुभवी भलुष्योंके लिये दानिकारक हे। यह विचार उनके 
'छिये कभी कभी बड़े बड़े विध्च उपस्वित करता है। इसलिए 
हमें चुनावफे लिये सबसे पहिले योग्यता और शिक्षणपर ही 
ध्यान देना चाहिये । दम छोटेसे छोटे पदके लिये भी जब किसीं 
व्यक्तिकों नियुक्त करें तब उसमें भी कुछ न कुछ शिक्षण . ओर 
शोग्यता देखनो चाहिये | 
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हुनर तथा कला सम्बन्धी ज्ञान और व्यापारिक ज्ञानमें अन्तर 

, कम्पनीका मैनेजर या सेक्रेटरी नियुक्त करते समय हमें 
यह देखना चाहिये कि उसमें हुनर ओर व्यापारिक योग्यता 
दोनों हैं अथवा नहीं, क्योंकि व्यापारिक योग्यता और 
हुनर दोनों एक बात ही नहीं हैं। दूसरे शब्दोंमें हम 
इस प्रकार कह सकते हैं कि एक रासायनिक अपनी रसायन- 
शालाकी ओऔषधियां ओर द्वब्य तैयार करनेमें भले ही पूर्णे 
चतुर ओर कुशल हो, किन्तु उसे यदि उनकी विक्रीका कार्य 
सोपा जाय तो वह निःसन्देह नाकामयाब प्रमाणित द्वोता है। 
बहुतसे उन्नतिशील हिन्दुस्तानी व्यवसाय इसोलिये नाकामयाब 
हुए हैं कि उनके संचालकोंने इस महत्वपूर्ण सिद्धान्तकी 
जप्रेक्षा की। इसलिये उचित रुपसे कार्यका विभाग होना 
चाहिये। हुनरमें पूर्ण दक्ष व्यक्तिकों केवल रसायन-शालाका 
कार्य सोंपना चाहिये। उससे रखायन-शालाके द्रव्य ओर 
ओषधियां तैयार करनेके अतिरिक्त अन्य किसी कार्यका सम्पादन 
न होगा । ओर व्यापार-विशारद व्यक्तिको विक्री सस्बन्धी कार्ये 
दिया जाना चाहिये जिसे वह बड़ी योग्यतासे कर सकता है। 
इस प्रकार दोनोंका ही सहयोग आवश्यक है । दोनोंके विचारोंका 
सहयोग होनेपर अवश्य सफलता मिलेगी । हुनर-विशारद्‌ ओर 
व्यापार-विशारदका सहयोग होनेपर सफलता अवश्यम्भावी 
है। ऐसी कश्पनियोंमें जो सब प्रकारका व्यवसाय करतो हैं 
इन दोनों प्रकारके व्यक्तियोंका होना बहुत ही आवश्यक है। 
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व्यापारिक दक्षता ओर असाधारण ज्ञान 

इन दो यातोंपर विचार करनेपर हमें व्यापार-विशारद्‌ और 
असाधारण व्यापारिक ज्ञान रखनेवाले व्यक्तिमें भेद नाननेफी 
आवश्यकता पड़ती है । व्यापार-विशारद व्यक्ति किसी हृद्‌ तक 
निःसन्देद सफलता देनेवाले होते हैं । वे दुकानकी आर्थिक 
स्वितिको ठीक रखनेमें निःसन्देह सफल होते हैं ओर उनकी 
सहायता अत्यन्त उपयोगी द्वोती है। उनका बांहरका ज्ञान 
सीमित होता है किन्तु भीतरी ज्ञान बहुत गद्दरा होता है । 
व्यापार-विशारद्‌ व्यक्ति अपने व्यवसायिक शानमें पूर्ण दोता है। 
वह अपनी उद्योगकी शाखामें अच्छी तरह कायें कर सकता है 
किन्तु उसके बाहर वह बिदकुछ निरा बालक है। व्यापार- 
विशारद्‌ अपने विभमागका प्रबंध अपने दूसरे विभागके प्रबंधकके 
सहयोगसे कर सकता है। किन्तु इन दोनों विभागोंफे ऊपर 
किसी व्यक्तिका नियंत्रण होना आवश्यक है। ये छोग तो फेवल 
अपने विभागके कार्यसे जानकार होते दैं । इनका नियंत्रण विशेष 
कार्यों विशिष्ट योग्यता पाये हुए व्यक्ति द्वारा होना चाहिये जो 
इन सथब विभागोंकी कठिनाइयां दूर कर सके। उसे सब 
विभागोंके संचालनका शान दो । पऐंसे व्यक्तिको हमें कम्पनीका 
प्रधान प्रबंधक नियुक्त करना चाहिये । व्यापार-विशारद्‌ प्रबंधक 
प्रधान प्रबंधकको अपने फार्यकी सब व्यवहारिक बातें बता देता 
है किन्तु घद समस्त संगठनके लिये नये नये विचार उत्पक्ष 
'फरनेमें असमर्थ है। इसलिये प्रधान व्यवस्थापकके पद्पर हमें ऐसे 
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ब्यक्तिको नियुक्त करना चाहिये जो विशिष्ट गुणोंसे युक्त ओर 
सब कार्योंके संचालनमें पूर्ण दक्ष ओर दोशियार दो, जिसमें सब 
कार्यांकी सिन्न भिन्न शालाओोंपर विस्तारपूर्वेक विचार करनेकौ 
पूर्ण योग्यता द्वो ओर जो संचालन संबंधी सभी प्रश्नोंको हल कर 
कस्पनीके समस्त विभागोंको सुघारु रूपसे चला सके | बहुतसे 
व्यापारी प्रकृतिसे ही विशिष्ट गुणोंले युक्त होते हैं और कय- 
पिक्रयमें बहुत अच्छा शान रख्तते हैं, किन्तु उनमें हुनर सम्बंधी 
ज्ञानकों कमी रहती है। यदि वे हुनर-विशारदोंसे सहयोग करते 
हैं तो दोनोंको ही सफलता मिलती है। इुनर-विशारद्‌ अपने 
ईविभागके खंगठनमें ही अपना सब समय दे देता है । वह बहुत 
कम जानता हे कि बाहरी दुनियांमें कया हो रहा है। प्रधान 
व्यवस्थापक भीतरी संगठनके ज्ञानके अतिरिक्त बाहरी ज्ञानकी 
भी जानकारी रखता है। वह हर समय व्यापारिक संसारके 
ताजेसे ताजे समाचार प्राप्त करता है ओर उनपर पूण विचार 
कर अपनो राय कायम करता है | 


अन्तरग से पठन्‌ 


कम्पनीका अन्तरंग संगठन निम्नलिखित छोगों द्वारा 
होता है;--- 


१--प्रोप्रायटर्स (मालिक) भोर हिस्सेदार 
२--व्यवस्थापकोंकी समिति 
३ई--सेक्रेटरी ओर पजेन्ट््‌ - 


' १६७ व्याशर संपुठन 


४--विविध विभागोंके मेनेजअर 

७५--विविध विभागोंके कर्मेयारी 

औद्योगिक कारणानोंमें इसके अलावा और भी कम चारी 
होते हैं जेसे कि फेफ्टरी ओर मिलमें हुनर-विशारद्‌ (प्रबंधक) 
फोर्मेन ओर मजदूर लोग होते हैं । 





हिस्सेदारोंके अधिकार 

हमने देखा है कि हिस्सेदारोंके अधिकार कम्पनी-संगठनके 
प्रति बहुत सीमित हैं। हिस्सेदार किसी स्वतन्त्र संचालित 
राजनैतिक समितिके मतदाताके समान हैं। व्यवस्थापकोंको 
समिति एक तरहकी पालियामेंट ( राष्टीय सभा ) है । अनेक 
विभाग पार्लियामेण्टफे मिन्‍न भिन्‍न केबिनेट हैं ओर प्रत्येक 
विभागकफा अध्यक्ष प्राइम-मिनिस्टरके समान है । मैंनेजर 
सेक्रेटरी ओर व्यवस्थापक अधिकारी वर्ग हैं जिनकी 
सहायता कफार्य-संचालनके लिये समस्त कर्मचारियोंके लिये 
आवश्यक है। हिस्सेदार व्यवस्थापकोंफे चुननेका अधिकार रखते 
हैं। विशेष अधिवेशनमें वे उनकी नियुक्ति फरते हैं। जब 
कसी किसी व्यवस्थापकका स्थान रिक्त होता है तो उसकी पूति 
वे अपने विज्लेष अधिवेशनमें ही करते हैं । वे द्विसाव-निरीक्षक 
( आडीटर ) को कम्पनीके दिसाबकी जांच करलनेके दिये 
नियुक्त करते हैं कि वह जांचकर अपनी रिपोर्ट ढनके विशेष 
सधिवैशनमें दपस्थित करे। इनके अतिरिक्त अन्य महत्वपूर्ण 
काये हैं जेसे कि पू'जीके अधिक भोर न्‍्यून करने, सिद्धान्त 
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या नाम बदलने ओर सिद्धान्तप्तकी जिम्मेदारीके किसी 
वाक्यकोीं बदलनेके लिये हिस्सेदारोंके साधारण, असांघारण 
ओर विशेष प्रस्तावकी आवश्यकता होती है। हिस्सेदार 
मुनाफेके नियत करने ओर कम्पनीके कार्यको समाप्त करनेमें भी 
कुछ अधिकार रखते हैं। 
व्यवस्थापक-सानेति 

हम पहले द्वी व्यवस्थापकोंकी नियुक्तिके विषयमें बता चुके 
हैं। अतः उसका यहांपर पुनः उल्लेख करना उचित न होगा। 
प्रत्येक कम्पनीमें कमसे कम दो व्यवस्थापक ( सन्‌ १६१४ के 
संशोधित कानूनके अनुसार ) होने चाहिये | किन्तु इससे अधिक 
वे किसी भी संख्यातक हो सकते हैं। जबतक व्यवस्थापकोंकी 
नियुक्त नहीं होती तबतक कम्पनीफे सिद्धान्तपत्रके संगठनकार 
ही व्यवस्थापक समस्े जाते हैं। वे तबतक इस प्रकार कार्य 
करते रहेंगे जबतक कि दिस्सेदार दूसरे व्यवस्थापकॉोंकी + 
नियुक्ति न करें। बीचमें जब कमी कोई जगह खाली हो तो 
समिति उस स्थानपर किसी दूसरे व्यक्तिको नियुक्त कर 
सकती है, किन्तु उसकी नियुक्ति तबसे ही समस्हों जायेगी 
जबसे कि उसका स्थान त्याग करनेवालेकी नियुक्ति हुई 
थी। व्यवस्थापकोंकश अपनी योग्यताके हिस्से कम्पनीकी 
नियमावलीके अज्लुसार अपनी नियुक्तिके दो 'मासके भीतर 
खरीद लेने चाहिये अथवा उस अवधिके भीतर ज्ञो कम्पनीकी 
नियमावली द्वारा नियत की गई हो। व्यवस्थापकोंके सब 

११ 
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अधिकार कम्पनीकी नियमावली निश्चित करती है। उनके 
कार्यक्षेत्रका विस्तार उतना द्वी अधिक है जितना कि कम्पनीका 
होता है। कम्पनीकी नियमावली एक या एकसे अधिक उन 
व्यवस्थापकोंको विशेष अधिकार भी देती है जो प्रबंधकाये 
फरना रुवीकार करते हैं। 

किसी दुकान (गद्दी) या लिमिटेड कस्पनोमें व्यवस्थापकों की 
नियुक्ति सदा लाभप्रद्‌ है। व्यवस्थापकॉकी स्थिति एज़ेन्ट 
या अटर्नीके समान है।वे कम्पनोंके एजेन्ट ओर अटर्नों हैं 
जबकि वे कोई श्तनामा कम्पनीकी ओरसे किसी दूसरे व्यक्तिके 
साथ करते हैं। कम्पनीकी सम्पत्ति ओर जायदादके बे द्रस्टी हें । 
ट्रस्टीकी हैसियतमें दोनेपर उन्हें कम्पनीसे कमी कोई गुप्त लाभ 
नहीं उठाना चाहिये। थे व्यवस्थापककफी हेखियतसे भी कोई गुप्त 
लाभ अपने लिये नहीं छे सकते ओर न अपनी ओरजसे या किसी 
दूसरी कम्पनीको भोरसे जिसके भी वे व्यवस्थापक हैं. कोई 
शर्ततनामा या वादा आदि अपनी कम्पनीसे नहीं कर सकते 
हैं जबतक कि कम्पनी अपने अधिवेशनमें उन्हें यद अधिकार 
प्रदान न करे। फम्पतीको नियमावलीमें व्यवस्थापकोंके 
अधिकार लिखते समय विशेष रूपसे सब अधिकार दिखते 
चादिये, जिससे कि वे अपने कतेव्यूफ़ों सलली प्रकार पूण 
कर सके। व्यवस्थापकोंको वास्तविक अधिकार देनेमें किसी 
तरहका संकोच नहीं करना चाहिये, फर्योकि उनका संकुचित 
क्षेत्र फम्पनीफे चलते हुए कार्यकों रोक देगा ओर इसका 
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परिणाम यह होगा कि नवीन अधिकार प्राप्त करनेके लिये 
दिस्सेदारोंका विशेष अधिवेशन करना पड़ेगा, जिससे समय 
ओर धन दोनों नष्ट होंगे। किसो खास अधिकारके लिये जब 
नियमावली मोन है तब जो कुछ वे नियमके अनुसार कर सकते 
हैं वह यद है कि जो कार्य उन्हें करनेकों सौंपा गया है उसे 
करनेके लिये वे सब कुछ कर सकते हैं | इस प्रकार नियमावलीके 
मोन रदनेपर कोई कार्य करना सर्वथा अनुचित है। इसल्ये 
नियमावलीमें सब बातें पू्वेसे ही रुपष्ट लिखी जानी चाहियें। 
यदि व्यवस्थापक्त कोई ऐसा काय करें ज्ञो कार्य उनके 


अधिकारके बाहर है तो ऐसी दशामें उस कार्यके प्रत्ते थे 
स्वतः जिम्मेदार हैं। यदि अधिकारके भीवर भी वे कोई ऐसा 
कार्य करें तो द्िस्लेदार उसे रद्द ऋर सकते हैं। हिस्लेदारोंने 
अपने उचित प्रस्तावों द्वारा जब कोई प्रणाली निश्चित कर दी हे 
कि जिसके अनुसार व्यवस्थापक फाय करें, तब व्यवस्थापकोंको 
अवश्य उन आज्ञाओंका पालन करना चाहिये। प्रास्मममें तो « 
व्यवस्थापक ही दिखाब निरीक्षककी नियुक्ति करते हैं, किन्तु 
बादमें स्थान रिक्त होनेपर हिस्तेदार अपने विशेष अधिवेशनमें 
दिसाब-निरीक्षककी नियुक्ति करते हैं। उन्हें अपने अधिकारोंका 
उपयोग सचाईके साथ करना चाहिये, प्रत्येक कार्यके लिये 
अपनी असली राय देनी चाहिये। यद्यपि वे साधारण गरूतीसे 
होनेवाले नुकसानके लिये जिम्मेदार नहीं हैं; फिर भी उन्हें यह 
याव रखता चाहिये कि उनकी गलतियां बहुत बेपरवाद्दीकी 


ञ्ह 


' इृद्धदे व्यापार संगठन 
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खूचक न हों। व्यवस्थापक ही कम्पनीके कर्मचारियोंको नियुक्त 


फरते हैं ओर किसीको यदि कुछ मुनाफा देना होता है तो उसे 
भी थे ही नियत करते हैं। 
व्यवस्थापकेके अधिवशज्ञनोंकी आवश्यकता 

व्यवस्थापक अपने अधिवेशनोंमें अपने कार्य और निर्णयकी 
प्रस्ताव द्वारा करना निश्चित करते हैं। व्यवस्थापकोंके भधिवेशन 
फरनेके नियमादि नियमपत्र ( नियमावली )में होते हैं । किसी २ 
कम्पनीकी नियमावलौमें यहांतक होता है कि यदि किसी 
दस्तावेज़ पर सब व्यवस्थापक हस्ताक्षर कर देंगे तब वे हस्ताक्षर 
अधिवेशनके प्रस्तावके समान समझे जायंगे। परन्तु यह बात 


. श्री पूरी तौरसे निश्चित नहीं हुई है कि ऐसा कार्य बास्तवमें 


टीक है या नहीं। एक विद्वान छेखकने ऐसे कार्यकी सत्यतापर 
सनन्‍्देह कर कहा था कि बिना अधिवेशनके व्यवस्थापक कोई 
यात विचार ही नहीं सकते। 

व्यवद्ारिक दृष्टिसे भी उनका इस प्रकारका कार्य संबंधा 
अनुचित है। यदि बिना ही अधिवेशनके कोई 'निर्णेय 
किया जाय, जिसपर वादविवाद ओर विचार हो सकता है, 
तब उस प्रकारका निष्य्य अधूरा और विवादगस्त होगा। 
प्राय: प्रत्येक व्यचस्थापक-समितिके खुयोग्य सदस्यने देखा 
होगा कि उसे अधिवेशनके वाद्विवाद्‌ द्वारा पक्ष ओर विपक्षक 
मतोंका अस्तिप्त निर्णय होनेपर अपना विचार भी बदलना 
घड़ता है। एक दुूसरेके विचार प्रकट होनेपर ओर पूर्ण . बाद- 
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विवादके उपरान्त बहुमतपर ही अपना मत कायम करना ठीक 
है। इसलिये व्यवस्थापकोंकों संगठनके काये परिवर्तेत ओर 
सधार, किसी विषयका निर्णय बहसके अन्तिम निर्णयपर ह्दीं 
करना चाहिये, जो केवल अधिवेशन द्वारा ही हो सकता है। 
व्यवस्थापक-सामितिके कार्य-विभाय 

छोटी छोटी कम्पनियोंमें प्रथान व्यवस्थापक ही प्रबंधक 
नियुक्त किया ज्ञाता है। चद्द कस्पनीके प्रबंध सस्बन्धी समस्त 
कार्योद्ता संचालन करता है। वह हिस्सेदारोंके अधिवेशनका 
सभापति होता है और व्यवस्थापकोंके अधिवेशनका भी समापति 
होता है। वद प्रतिदिन कम्पनीके समस्त कार्योका सम्पादन करला 
है, किन्तु बड़ी २ कम्पत्तियोंमें समिति कई उपसमितियोंमें विभा- 
जित होती है। ये उपलमितियां--आर्थिक समिति, कार्यकारिणी 
समिति, हिस्ला-हस्तांतर समिति ओर विशेष-कार्य-संचालन 
समिति आदि होती हैं। अन्य कई उपसमितियां विशेष प्रकारके 
कार्योंके लिये नियुक्त को जाती हैं। ये डपलमितियां' अपना 
निश्चित कार्य करती हैं. और अपनी रिपोर्ट व्यवस्थापकोंके विशेष 
अधिवेशनमें उपस्थित करती हैं, जहांपर वह बड़े वादविवादके 
उपरांत स्वीकृत होती हैं। इस कार्यके लिये एक विशेष “स्मरण 
छेख पुस्तक” (मिनिट बुक) होतो है. जिसमें समस्त कार्यवाही 
लिखी जाती है | उसे कम्पनीका मुख्य पदाधिकारी -सेक्रेटरी-- 
(लिखता है। व्यवस्थापक-सम्रिति द्वारा विविध कार्यकारिणी 
उपसमितियोंको सिन्न मिन्न प्रकारके अधिकार प्रदान करनेकी 
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ऑ्कडअ पकरीटी फेर चिदवेस पिन न्‍जुर चिकार कलर पारी यार 


व्यवस्था कम्पनीकी नियमावलीमें होती है। इस प्रकार आर्थिक 
समिति कम्पनीके आर्थिक प्रए्नोंपर विचार करती है ओर उन्नतिके 
कारणोंको ढूंढ निकालती है तथा सारी खराबियोंको दूर करनेफे 
उपाय बताती है| कार्यकारिणी समिति प्रबंध-सम्बन्धी प्रश्नपर 
विचार करती है। हिस्सा-हस्तांतर समिति दस्तांतर-हिस्से- 
दारोंके प्रार्थनापत्नोंपर पूणं रूपले विचार करती है। इस प्रकार ' 
विभाजित कार्य द्वारा समय ओर परिश्रम दोनोंकी बचत होकर 
कार्य भी अच्छी तरद्द सम्पादित द्वोता है। प्रत्येक समिति अपने 
अपने कार्यके प्रति जिम्मेदार होती है। ऐसी द्शामें किसी कार्यमें 
कोई गड़बड़ी नहीं होती । कम्पनीका कोई काये भी पड़ा नहीं 
रहता। इस प्रकार प्रबंध-सस्बन्धी कार्यके लिये उपसमितियां 
बनाकर योग्य पुरुषों (जिस कार्यके किये जो व्यक्ति योग्य हो) के 
हाथमें उन्हें सॉपनेपर सफलता अवश्य द्वोती है । 
सेक्रेटरी (मिंत्री | 

उम्तका चुनाव ओर कार्य... 

प्रायः सब कम्पनियोंमें सेक्रे टरो सबसे मुख्य कायकर्ता है। 
उसके वास्तविक कार्य व्यवस्थापकोंके दिये हुए अधिकार ओर 
सम्मतियोंसे होते हैं, ज्वकि वद बिलकुल बैतनिक होता है । जब 
कोई “सेक्रेटरी और परज्जेंट” की गद्दी सेक्रेटरीका कार्य फरनेके 
लिये नियुक्त की जाती है, तब कम्पनी उसे नियमावली द्वारा 
विघ्तुत अधिकार सॉंप देती है ओर उस समय व्यवस्थापक- 
समितिके लिये बहुत कम कार्य - करनेको रह जाता है। अच्छे 


ग् 
रा 
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संगठनकी दृश्सि हम यदद अवश्य फहेंगे कि सेक्रेटरी हो या 
“संक्रेटरी भोर पर्जेंट”की कोई गद्दी हो, सबको बिल्कुल व्यवस्था- 
पक-समितिके निर्णयपर ही काये करना चाहिये और उन्हें कोई 
बड़ा अधिकार कमी भी नहीं सॉपना चाहिये। प्रत्युत सेक्रेटरी 
और “सेक्रेटरी और एज्ञेन्ट” की गद्दीकम्पनीके कर्मंचारीकी तरह 
व्यवस्थापक-समितिकी सब आज्ञाओंका पालन करे। यह 
बिल्कुल ठीक है कि कितना ही नियंत्रण हो पर खुयोग्य 
सेक्रे टरी सर्देव अपना प्रभाव व्यवस्थापक-समितिपर रखेगा 
जिसका विश्वास प्राप्त करनेमें उसने सफलता प्राप्त की है। 
उचित प्रबंध होनेपर सेक्रेटरीं कमी अपने अधिकारोंका दुरुपयोग 
नहीं करता हे । उसे जो कुछ करनेको कहा जाता है उसे वह 
सुचारु रूपसे पूर्ण करता हैं। इसलिये सेक्रेटरीका चुनाव बड़ी ही 
सावधानीके साथ करना चाहिये । कम्पनीको प्रारंभिक अवस्थामें 
खुयोग्य सेक्रेटरीकी बड़ी आवश्यकता द्वोती है | व्यवस्थापकोंको 
' खदेव ऐसे सेक्रेटटीको चुनना चाहिये जो पूण विद्वान हो, 
व्यापारिक शिक्षा प्राप्त हो और कम्पनीके कार्य तथा व्यवसायिक 
ज्ञानमें पूण अनुभवी हो। इसके अतिरिक्त उसमें अन्य कार्योके 
करनेकी साधारण योग्यता हो। सेक्रेटरी इस योग्य भी हो कि 
वह बहुतसे मलुष्योंपर, व्यापार-विशारद्‌ ओर अनुभवी पदाधि- 
कारियों और अन्यान्य कर्मचारियोंपर शासन कर सके ओर 
अपना प्रभुत्व उन सबपर जमा सके। 
उसे क्रय-विक्रयके समस्त पत्र-व्यवद्दारपर विक्लेष लुंक्ष्य रखना 
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अड़ता है। इसलिये उसे इन विभागोंको खुयोग्य व्यक्तियों 
हाथमें सोॉंपना चाहिये। वह रूवयं भी जिन जिन चस्तुओंका 
व्यवसाय कम्पनी करती है, उनका पूर्ण ज्ञान प्राप्त करे। उसे 
समाद्रणीय ओर सदाचारी होना चाहिये । वद्द कमी कोई ऐसा 
अनुचित काय न करे, ज्ञिससे उसके मित्रों ओर रिश्तेदारोंको 
अनुचित छाभ हो। यहांपर सेक्रेटरीके कुछ कार्य इस प्रकार 
बताये जा सकते हैं :--- 

अ--पत्र-व्यवहार ओर कार्यालयके प्रधान कार्य । 

आ--प्रारंभिक फार्य--जब कम्पनी नई स्थापित हो | 

इ--व्यवस्थापकोंके अधिवेशनोंके लिये तेयारियाँ । 

ई--हिस्सेदारोंके अधिवेशनोंके लिये तैयारियाँ 

सेकेटर्राका पत्र-व्यवह्दर और कार्यालयके ग्रधान कार्य 

सेक्रेटरी दी मुख्य प्रबंध करनेवाला पदाधिकारी है। अतः 
उसे समितिकी सब आज्ञाओंका पाछन करना पड़ता है। चह 
कण्पनीकी ओरसे समस्त पत्र-व्यवहार करता है ओर अपने 
हस्ताक्षर कम्पनीके एजेन्टकी हेसियतसे करता है। सारांश 
यह कि सेक्रेटरीको व्यवस्थापक-समितिकी आज्ञाओंकी पूतिपर 
सदेव ध्यान रखना चाहिये। उसे व्यवस्थापकोंकी आश्ञाक़े 
विरुद्ध कभी कोई कार्य करनेका अधिकार नहीं है, चाहे 
उसका निमश्वित मार्ग कस्पनीके छिये छामकारी द्वी क्‍यों न हो। 
सभी मुख्य मुख्य फार्योके लिये उसे व्यवस्थापक-समितिकी 
सम्सति लेनी चाहिये अथवा बद्द उस डप्समितिले सम्मति 
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ले जो डस कार्यके लिये नियुक्त की गई हो, जिसने उसे 
उन सब कार्योंके लिये पूर्ण अधिकार दिया हो। उसके लिये 
यह. बहुत ठीक होगा कि बह प्रत्येक सन्देहजनक ओर 
विवादग्नस्त विषयोंको प्रधानाध्यक्षकी सम्मतिसे करे। उसे 
अपने कार्याठलयके समस्त फायके लिये सब विभागोके 
मेनेजरोंको जिस्मेदार ठहराना चाहिये। उसे व्यवस्थापक- 
सम्ितिके आज्ञानुसार ओर बताये हुए तरीकॉपर कस्पनीके 
समस्त काय करनेकी कर्मचारियोंकों आज्ञा देनी चाहिये। छोटी 
छोटी कम्पनियोंमें सेक्रेटरी ओर मैनेजर एक ही होता हैं। नई 
स्थापित हुई कम्पनीको अवख्थामें सेक्रेटरोको विविध दस्ता- 
वेजोंकी भरना पड़ता है ओर व्यवस्थापकोंके सब अधिवेशनोमें 
उपस्थित होकर समाका कार्य करना पड़ता है। जब उसे संगठन 
होनेके पूर्वेसे कार्य करना पड़ता है तब उसकी नियुक्ति 
संगठनके उपरांत पक्की समझी जाती है। उसे कम्पनीके कार्यों- 
रूयके सामने साइन-बोड्ड में कस्पनीका नाम बड़े बड़े अक्षरोंमें 
लिखवाना चाहिये। कम्पनीके नामके पीछे लिमिटेड शब्द 
अवश्य लिखा जाना चाहिये जब कि वह लिमिटेड हो। किसी 
पुरानी कम्पनीमें उसकी नियुक्ति दोनेपर उसे अपना कार्य सरल 
प्रतीत होता है ओर डस समय डसे केवल पिछले का्येका ही अलु- 
करण करना पड़ता है| नई कम्पनीमें कार्यालयके संगठनमें उसे 
अपनी सब योग्यता ख्ले करनी पड़तो है, पर पुरानी कम्पनोमें 
उसे प्रबन्धका तरीका करा कराया मिलेगा ओर उसे जो कुछ 
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खलते हुए व्यवसायमें करना पड़ता है. वद्द सब पिछले कार्योंका 
हो अनुकरण मात्र होता है। जहांतक पुरानी बाते' ठीक जंचती 
हैं, वह उनके अनुसार ही काये करता है, किन्तु जहांपर उनमें 
किसी प्रकारके परिवर्ततकी आवश्यकता प्रतीत होती है वर्हापर 
उसे अपनी सम्मति व्यवस्थापकोंके सामने रखनी पड़ती है। 
जितने पत्र कम्पनीके नाम आते हैं उन्हें वह अपने कार्याल्यमें 
सोलता है। उसके बाद वह रुवयं अथवा अपने सहकारी द्वारा 
उन्हें छांटकर प्रत्येक विभागके पास उत्तरके लिये भेजता है। सब 
प्रकारके पत्र सेक्रे ्रीके पास आने चाहिये ओर सेक्रेटरी प्रत्येक 
विभागके प्रेनेजरकी सम्मतिसे उनका उत्तर देता है। 

उसे कम्पनीके ( .0.०००प7४ 42०]00/४77०76 ) दिलाव 
विभागका आवश्यकीय ज्ञान होना जरूरी है। उसे इस विभागपर 
नियंत्रण भली प्रकार रखना चाहिये। उसे समय समयपर क्रय 
ओर बिक्रयका हिसाब प्राप्त करना चाहिये ओर उस दिसाबसे 
कस्पनीकी उन्नति ओर अवनतिका हिसाब लगाना चाहिये। 
अवनतिके कारणोंको दूर फरनेकी सम्मति देनी चाहिये ओर 
चद्धिसे लाभ उठानेके भिन्न भिन्न नये उपाय बताने चाहिये। उसे 
यह सदैध देखना चाहिये कि कितना धन बह खातेमें गया ओर 
कुल कितने धनकी आय हुई तथा कितना खर्चे हुआ | यद हिसाब 
वह समय समयपर व्यवस्थौपकोंकी समितिमें उपस्थित करता है 
ओर उन्हें कम्पनीके कार्यसे इस प्रकार जानकारी कराता रहता 


है जिससे वे जानते रहते हैं कि कम्पंनीकी स्थिति किस समय 
केसी दे । 
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कम्पनीका ग्रारंसिक कार्य और सेक्रेटरी 


जिस प्रकार हम पिछले अध्यायमें कद आये हैं कि किसी नई 
कम्पनीके स्थापित करनेपर सेक्र टरीको परियायक-पत्र (विज्ञप्ति) 
कई तरहके प्राथनापत्र, हिस्से स्वीकृतिके पत्र तथा अन्य महत्व- 
पूण दस्तावेजें भरनी पड़ती हैं। उसे कई किताबोंकों तैयार करना 
पड़ता है। हिस्सेको हस्तान्तर करते समय उसकी उपस्थिति 
आवश्यक होती है। किसो हिस्सेदारकी खत्युपर सदस्योंकी 
सूचीमें कैफ़ियतके शखानेमें सूचना प्राप्त होनेपर उसे तुरंत ही 
सत्युका विवरण लिखना चाहिये ओर उसके वारसका नाम 
भो देना चाहिये। उसे सतकके वारससे मझ॒त्यु समयको दस्तावेज 
मांगनी चाहिये ओर उसका अवलोकन कर उसकी मुख्य बातें 
सदस्योंकी सूचीमें लिखनी चाहियें। कम्पनीके नियमके अनुसार 
डसे सतकके हिस्से उसके वारसको हस्तांतर करानेका अधिकार 
है। हिस्से हस्तांतर करते समय सेक्रेटरीको पूण <चिवेरण द्वारा 
अपनेको सब प्रकारसे संतुष्ट कर हिस्से हस्तांतर करने 
चाहियें। जबतक यह न हो, तबतक झतकके नामपर ही 
सदस्योंकी सूचीमें हिस्से बने रहने देना चाहिये। कस्पनो-ला 
मतकके ट्रस्टीके नाम एदराज होनेकी आज्ञा 'नहीं देता है। 
ऐसी दशामें सेक्रेटरी सुतकके दिस्सोंको रजिस्टरमें उसके 
प्रतिनिधि ( टुस्टी ) को नाम दुस्टीकी हेसियतसे नहों चढ़ा 
सकता । यदि ट्रस्टी या मुख्त्यार अपने नामसे उन्हें हस्तांतर 


हैह२ व्यापार संगठन 
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कराके स्वय' हिस्सेदांर हों जञायं तो उनके नाम हिस्से रजिस्टर 
चढ़ाये जा सकते हैं। तब वे स्वयं भविष्यकी जिस्मेदारियां 
व्यक्तिगत देसियतसे उठानेके लिए बाध्य होंगे। जब दो या 
दोसे अधिक व्यक्ति संयुक्त रूपमें हिस्से खरीदते हैं तब सेक्रेटरीको 
केवल मस्तक हिस्सेदारकी उ्ुत्यु-संबंधी खूचना ढलिखनो 
चाहिये, क्योंकि ऐसी दशामें जीवित व्यक्ति सब हिस्सोंका 
हिस्सेदार होता है। यदि हिस्सेदारकी झत्यु विदेशमें हो 
गई हो तो सेक्रेटरीको ब्रिटिश कोंखिंल द्वारा म्रतककी सत्युका 
प्रमाणपत्र कि कहांपर उसकी रुत्यु हुई है। प्राप्त करना 
चादिये। किसी लऊड़कीका विवाह द्दोनेपर उसे सेक्र टरीको 
अपनी विवाह-संबंधी सूचना देनी चाहिये ओर यदि वियाहके 
डपरांत नाममें कोई परिवर्तन हुआ हो तो पूर्वे नामके साथ साथ 
उसे भी सूचित करना चाहिये । यदि कोई हिस्सेदार पागल हो 
गया द्वो तो अदालत द्वारा उसकी जांच कराकर सब विवरण 
सद्स्योंकी सूद्रीमं लिखना चाहिये। यदि कोई समवाय-समिति 
(ड्वाइन्ट स्टाक कम्पनी) हिस्से क्षरीदकर अपना नाम सदस्योंको 
सूचीमें दर्ज कराना चाहे तो सेक्रेटरीको ऐसी द्शामें नाम एद्राज़ 
करते समय कम्पनीके सिद्धान्तपत्रको देखना चाहिये कि वह उक्त 
कस्पनीको हिस्से खरोदनेका अधिकार देता है या नहीं । किसी 
हिस्सेदारका द्वाला निकलनेपर सेक्रेटरीको उसके टस्टीको 
बुलाकर असली अधिकारपत्रके अनुसार खदस्योंकी सूचोमें 
दिवाला निकल जानेकी सूचना लिखनी चाहिये। 
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व्यवस्थापक-सामितिके आधिवेशन 

व्यवस्थापक-समितिके अधिवेशन व्यवस्थापकोंकी इच्छापर 
निभर हैं। वे कम्पनीके लाभके लिये जब चाहें तब अधिवेशन कर 
सकते हैं। व्यवस्थाषक-समितिके अधिवेशन व्यवस्थापकोंके 
खुमीते, उनकी इच्छा ओर खंगठनके स्वीकृत विधानपर निर्भर 
हैं। इस विषयमें सेक्रेटरीको अपनी कम्पत्तीके नियमोंका पूर्ण 
ज्ञान प्राप्त करना चाहिये ओर डसके विधानोंका पूर्णोंशर्में पालन 
करना चाहिये। अधिवेशनको ठीक सूचना नियत समयके पूर्च 
प्रत्येक व्यवस्थापकको भेजनी चाहिये। कस्पनीके विशेष 
अधिवेशनमें प्रत्येक सदस्यको सूचना देनी चाहिये । सेक्रे टरीको 
व्यवस्थापकों तथा सदस्योंकों अधिवेशन-संबंधी खुचना देनेमें 
बड़ी सावधानी रखतो चाहिये, क्योंकि एक भी व्यवस्था पक 
तथा खदस्यकों सूचना न देनेपर जो अधिवेशनमें उपस्थित 
होनेका अधिकार रखता है जंह उस अधिवेशन द्वारा निरधारित 
समस्त स्वीकृत कार्यवाहीकों रह करा सकता है। किसी २ 
कम्पनीमें व्यवस्थापकोंके अधिवेशनके लिये प्रतिसप्ताह, प्रतिपक्ष या 
प्रतिमासका समय नियत होता है, किन्तु जहां यह समय नियत 
नहीं होता है वहां सेक्रेटरी प्रधान व्यवस्थापककी स्वीकृति 
लेता है। सेक्रेटरी अधिवेशनकी सूचना देते समय सूचनाके 
साथ २ एक पर्चा प्रत्येक व्यस्थापकके नाम भेजता है जिसमें 
व्यवस्थापक अधिवेशनकी तारीख ओर समय टठछिखा होता है 
ओर उनसे निवेदन किया जाता है कि चह उस अधिवेशनमें आते 


हैक0, व्यापार संगठन 


समय उस पर्चेको साथमें छावें ओर कार्यालयमें प्रवेश करते 
समय उसे कम्पनीके क्लाकेको दे' जो उनकी उपस्थिति व्यवस्था- 
पक-अधिवेशनकी. सूचीमें ओर स्मरण-लेख-पुस्तकमें लिखेगा। 
इस सूचनाको सेक्रोटरी इस रूपमें भेजता हैः-- 
व्यवस्थापक-सामितिके अधिवेशनका सूचनापृत्र 
भारतीय समाचार समिति लिमिटेड, 
५१, ठंढी सडक 
कानपुर, २१ अगस्त १६२७ 
प्रिय महाशय, 
मैं आपको सूचित फरता हूं कि कम्पनीके व्यवस्थापकोंका 
अधिवेशन कस्पनीके फार्यालयमें बुधवार २१ अगस्त सन्‌ १६२० 
को शामके ५ बजे होगा जबकि आपकी उपस्थिति प्रार्थनीय है। 
आपका विश्वासपात्र--- 
मोहनलाल 
सेक्र टरो 
श्रीयुत्‌ न॒पेन्द्रनाथ बन्दोपाध्याय । 
हि जनरलगंज, कानपुर | 
अधिवेशनमें निश्ललिखित कार्य उपस्थित होंगे-- 
(१) सेठ द्वीराछाछ बेंकले जो कस्पनीके व्यव्यापक हैं, उनके 
अरतीफेपर विचार | 
(२) भार्थिक समितिकी रिपोर्ट्पर विचार । 
(३) अन्य विचारणीय विषय | 


कम्पनी-खसंगठन और सेक्रेटरोके कार्य १७५ .' 


कार्य-सूर्चा ( एजेन्डा ) 

व्यवस्थापक-समितिका अधिवेशन जिस दिन होता है उसके 
एक दिन पूवे सेक्र ८रोीको अधिवेशनके कमरेंमें सब तैयारी करनी 
पड़ती है। वह अधिवेशनमें आवश्यकता पड़नेवाली सब 
दस्तावैजें, हिसाबकी पुस्तके' और सब प्रकारके रजिस्टर ठीक 
करके रखता है। कम्पनीकी खास खास किताबें पदलेले ही अधि- 
चेशनफे कमरेमें रखी होती हैं। सारांश यह कि अधिवेशनमें काम 
, आनेवाले सब पत्र मोजूद रहते हैं। सेकेटरीको अधिवेशनके 
अवसरपर कमरेसे बाहर जानेका अवसर नहीं प्रिलता है, क्‍योंकि 
व्यवस्थापकोंके अधिवेशनका समय बहुत थोड़ा होता है। 
इसलिये वह सब वचस्तुए' सिलखिलेवार टेबलपर पहलेसे 
ही यथास्थान रखता है | वह पहलेसे अधिवेशनकी कार्ये- 
खूची (एजेंडा) तेयार करता है अथात उन खब बातोंकी सूची 
तैयार करता है जिनपर अधिवेशनमें विचार होना है। कारये- 
सूचीमें सबसे प्रथम मदृत्वपूर्ण बातोंको दी स्थान देना चाहिये 
ज्िनपर विचार होना बहुत ही आवश्यक हो | 

कार्ये-खुचीको सेक्रेटरी समितिके प्रधान या किसी होशियार 
व्यवस्थायककी सहायतासे तैयार करता है । कार्ये-सूची खुले हुए 
कागजपर तैयार की ज्ञाय ओर प्रत्येक व्यवस्थापकके सामने 
टेबलपर उसकी एक एक प्रति रखी जाय। सेक्रेटरी और 
प्रधानकी कार्य-सूचीमें बाई' ओर फाफो हाशिया छोड़ना चाहिये 
ओर प्रत्येक विषयके बीचमें भी कुछ स्थान रिक्त होता चाहिये । 


ह्ँ 
श्क्ा व्यापार संगठन 


यह सिफ इसलिये किया जाता है कि इन दोनों काय-कताओंको 
समितिके प्रत्येक विषयपर जो कुछ निर्णय द्वोता है उसे पूण रुपसे 
लिखना पड़ता है। वे कोई भी आवश्यक बात नहीं छोड़ते हैं। 
व्यवस्थापक-समितिके प्रधानकों नोट लिखना इसलिये आवश्यक 
है कि जब सेक्रेटरी गत अधिवेशनकी कार्यवाही स्मरण-लेख- 
पुस्तकमें स्वीकृत कराता है तब कोई सद्स्य यह आवाज नहीं उठा 
सकता कि सेक्रे <रीने गलत रिपोर्ट लिखी है। सेक्र टरी प्रधानके , 
ओर अपने नोटोंले “स्मरण-लेख-पुस्तक” में सब का्यवाहो, 
सिल्सिलेवार लिख्षता है ओर उन दोनों सुचियोंको फायहमें 
रखता है। हु 
' कार्य-सूचीका स्वरूप 

कार्ये-सूचीका स्वरूप फम्पनोके व्यवसायके अनुसार मिन्न २ 
होता है! किन्तु साधारणतः निम्नलिखित दो बातें सदेव ही 
सब कार्य सूचियोंमें होती हैं :-- 

* ३--गत अधिवेशनकी “कार्य-विवरण-पुस्तक का पढ़ा जाना 
ओर 

२--आगामी अधिवेशनकी तिथि नियुक्त होना | 

किसी नई कम्पनीमें पहले अधिपैशनकी कार्य-सूची इस 
प्रकार होगी $- ह 

[१] कार्य-सूची 

व्ववस्थापक-समितिका अधिवेशन सोमचार ता० १५ अप्रेल 

खन्‌ १६१८ को कम्पनीके रजिस्टडे कार्यालयमें दोगा । । 
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१--कस्पनीका संगठन-इसमें कम्पनीके सालीसिटर 
(वकील) की सूचना । 

२--प्रधान ओर व्यवस्थापकोंका चुनाव 

३--पदाधिकारी,सेक्र टरी, मैनेजर ओर रोकड़िया(एकाउन्टेंट) 
की नियुक्ति। 

४-परिचायकपत्रका मसतौदा स्वीकृतिके लिये उपस्थित 
किया ज्ञायगा मोर प्रकाशित करनेके लिये उसपर विचार किया 
जायगा | 

७५--आगामी अधिदेशनकी तिथिका नियुक्त करना । 

अब हम एक दूसरे अधिवेशनकी कायसूची अपने पाठकों- 
की जानकारीके लिये देते हैं जब कि कम्पनी सफलतापूर्वक 
अपना व्यवसाय कर रही है । 

[२] कार्यसूर्ची 

व्यवस्थापक-समितिका अधिवेशन सोमवार १५ मई सन्‌ 
१६२१ को कम्पनोके रजिस्टड कार्यालयमें होगा। 

१--गत अधिवेशनकी रिपोट्का पढ़ा जाना | 

२--बेंक-पास-बुक ओर रोकड़-बहीका हिसाब रोकड़िया 
द्वारा तैयार किया हुआ स्वीकृतिके लिये उपस्थित किया ज्ञायगा। 

३--त्रे मासिक विक्रीकी रकमका हिसाब प्रधान मेनेजर 
द्वारा तैयार किया हुआ स्वीकृतिके लिये उपस्थित किया 
जायगा । 

१२ 


१७८ व्यापार संगठन 
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४--श्रोयुत घनश्यामदास सीतारामके इस्तोफेपर विचार। 

५--हिस्सा-परिवरतेन-समितिकी रिपोर्ट स्वीकृतिके लिये। 

६-श्रीयुत रामचन्द्र्‌ वर्माके पत्रपर विचार | 

७---आगामी अधिवेशनकी तिथि । 

यहांपर निम्नलिखित कार्यसूदी सेक्रेटरी और प्रधानके नोट ' 
सहित दी जाती है, जिससे स्पष्ट प्रभट होगा कि किस तरह 
सेक्रेटरी ओर प्रधान अधिवेशनकी रिपोर्ट तैयार करते हैं, ओर 
नोट लिखनेके उपरांत उनका केसा स्वरूप होता है। 

व्यवस्थापक-समितिका अधिवेशन जो कम्पनीके रजिस्टड 
फार्याल्यमें मंगलवार १० फरवरी सन्‌ १६१० को १० बजे दिनमें 
हुआ था । 

कार्य-विवरण-पुस्तककी कार्यवाही 





कार्य-सूची निर्णय 
१--कम्पनीका रजिस्टरड होना | सालीसिटरने सूचित किया 
ओर सालीसिटरफी सूचना | कि कम्पनी गत मासको १६ 
वीं तारीख़को कम्पनी एकृके 
अनुसार रजिस्टर्ड होगई है। 
उसने यह भी कहा है कि 
कम्पनीके. स्थापित होनेका 
प्रमाण-पत्र जो प्राप्त हुआ है, 
उसे मढ़वाकर व्यवस्थापक- 
समिितिके कार्यालूयमें लगाया 
जाय | 
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२- व्यवस्थापकोंका चुनाव सालीसियरने._ छिखित 
प्रस्ताव उपस्थित किया जिस- 
' पर कस्पनीके सिद्धान्त-पत्रपर 
| हस्ताक्षर करनेवालोंने हस्ताक्षर 
किये हैं ओर जिसकी स्वीकृतिके 
अनुसार निम्नलिखित व्यवस्था- 
| पक चुने गये ः-- 
श्रीयुत विद्वलदास मोदी 
नवाब वजीरुल मुल्क 
मोलाना ख्‌ रशेदजी 
श्रीयुत एच० एफ० बेंटली 
श्रीयुत रामसजदत्त ओर 
श्रीयुत लाला रामप्रसाद्‌ 
निश्चय किया गया कि 

यह प्रस्ताव कम्पनीकी कार्य 
विचरण-पुस्तकके प्रथम पृष्ठपर 
लगाया जाय | 

श्रीयुत सेठ चिट्वुछदास 
मोदी सर्व सम्मतिसे प्रधान 
नियुक्त हुए । 
४--व्यवस्थापकोंकी कारये- यह रुवीकार किया गया कि 
निर्वादक सभ्य संख्या व्यापारिक कार्येके लिये दो 














|] 





३--अधानका चुनाव 





। कारयनिर्वाहक समय संख्या है | 


१८० 


७५-- बैंकर--- 

श्रीयुत घनश्यामदास तारा- 
चंद एएड कम्पनी, नागदेवी 
स्ट्रीट,बस्वईने उक्त कार्य करनेके 


लिये अपनी इच्छा पत्॒में प्रकट 
की हे। 
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६-- दलाल--- 

श्रीयुत रामचन्द प्रे मचनद्‌ 
एण्ड कम्पनीका पत्र उपस्थित 
किया गया, जिन्होंने दलाल 
होनेकी प्रा्थेना की है। उनका 
दफ्तर नया शोभर याज़ार, 
अपालो स्ट्रीट, बस्बईमें है । 


3-आगामी अधिवेशन--- 


व्यापार संगठन 


िंसा स  आ ह 


श्रीयुत घनश्यामदास ताराच॑र 
एण्ड कस्पती, नागदेवी स्ट्रीट, 
बस्थई बेंकर नियुक्त किये गये। 


श्रीयुत रामचन्द प्र मच 
एण्ड कम्पनी,नया शोअर बाज्ञार, 
अपालो स्ट्रीट, बस्बई कम्पनोक्रे 
दुलाऊ नियुक्त किये गये । 
सेक्रेटरीको कहा गया कि वह 
उन्हें पत्र द्वारा सूचना दे कि वे 


| अपनी दलाली जायदाद बेचने- 


वालेसे ठहरावके घमुताबिक ें। 


आगामी अधिवेशनकी तिथि 
बृहरुपतिधार 'ता० १७ फर 
बरी १६१८ निश्चित की गई। 





कार्य-विवरण [स्मरण-लेख] पुस्तक ॥(शप७७ मिनिट 
अधिवेशन समाप्त होनेपपर अथवा डसके उपरांत शाकघ्र ही 


सेक्रेटरी कार्यविवरण-स्तकका 


मस्रोदा उपस्थित करतापु है। 
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2 का 
यहांपर यह गोरसे देखना चाहिये कि जो मसोदा सेक्र टरीने 
तैयार किया है वह बिल्कुल ठीक है या नहीं, क्योंकि वह 
ज्योंहो एकबार स्वीकृत दो गया ओर उसपर प्रधानके हस्ताक्षर 
हो गये फिर डसका रह्ोबद्ल होना दुश्वार है। यह मसोदा 
अधिवेशनकी कार्यवाहीका प्रमाण है जो दुसरे अधिवेशनमें 
स्वीकृतिके लिये डपस्थित किया जाता है। 

इन्डियन कम्पनीज पक्टच्की ८शवीं धारा इस विषयमें 
प्रकट करती है कि “प्रत्येक कम्पनी अपने प्रत्येक विशेष ओर 
साधारण अधिवेशनकी कार्यवाहीका मसोदा कार्य विवरण 
पुस्तकर्मे लिखे जो उक्त कार्यके लिये खाखकर नियत की गई 
हो ।” इस एक्टकी घारा कार्यवाहीकी महत्ता प्रकट करती 
हुई कहती हैः-- 

जबतक कार्यविवरण-पुस्तकके प्रतिकूल कोई बात सिद्ध 
न हो तबतक यही समझा जायगा कि प्रत्येक असाधारण 
अधिवेशन अथवा व्यवश्यापकोंका अधिवेशन अवश्य हुआ 
था, जिसकी उसमें कार्यवाही लछिखी गई है ओर उक्त कार्यवाही 
उसका विवरण है । यह कार्यचिवरण बिल्कुछ ठीक है। व्यवस्था- 
पक और सालीसिटर समस्त युक्तियां ठीक ओर उचित समम्दी 
जायंगी। इसलिये व्यवस्थापकोंको कार्यविचरण-पुस्तकके 
मसौदेको अच्छी तरह तैयार कस्ना चाहिये ओर उसके तेयार 
करनेमें जो कुछ तुटियां हों उन्हें. उसी समय सर्व सम्मतिसे 
दूर कर दी जायं। उसके बाद प्रधान डसपर अपने हस्ताक्षर 
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करे | एक्टकी धारा कहती है कि प्रत्येक कम्पनीमें ; क्पनीमें न्‍्यूवाति- 
न्यून एक कायविवरण-पुस्तक अवश्य दोनो चाहिये। जहां 
व्यवस्थापक-सम्िति विविध उपसमितियोंमें विभाजित हो 
वहां प्रत्येक उपसमितिकी एक एक कार्यविवरण-पुरुतक अलग , 
अछग' होती है। इसके अतिरिक्त व्यवस्थापकोंके अधिवेशन 
ओर हिस्सेदारोंके अधिवेशनकी कार्येविवरण-पुस्तक बिल्कुल | 
अलूग होनी चाहिये | कार्यविवरण-पुस्तक अच्छे रूलदार फागज्ञ- 
को तैयार करनी चाहिये, जिसमें बाई' ओर बहुत चोड़ा हाशिय 
हो ओर प्रत्येक पृष्ठकेक ऊपर अकारादि संख्या पड़ी हुई हो। 
प्रत्येक कार्यवाहीकी संख्या डाली जाय ओर हाशियेमें उसका 
सार लिखा जाय। कार्यवाही क्रमानुसार लिखी जाय। 
कार्यविवरण-पुस्तकोंमें कार्यवाहियां विविध प्रकारले लिखी 
जाती हैं; किन्तु सबसे अच्छी पुस्तक वे हैं जिनमें विवरण और 
सार दोनों होता है। इस विषयको अधिक स्पष्ट करनेके लिये 
यह कहा जा सकता है कि कार्यवाही दो भागोंमें विमक्त को 


जा सकती हैः-- * 
(१) विचरण--कार्यवादी । 
क्‍ ओर 
(२) सार । 


कुछ मसोदे लिखनेवालॉकी यद्द आदत द्वोती है कि वे 
फोई प्रस्ताव स्वीकृत दोनेपर उसका केवल सार लिख देते हैं। 
इस तरहकी ,फार्यच्राही किसी प्रकार भी उपयुक्त नहीं कही जा 
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सकती, चाहे चद नियमोंकी पूर्ति क्यों न करती हो। प्रत्येक 
अच्छे मसोदे लिखनेवालेको अधिवेशनमें होनेवाली सब बातोंका 
सम्पूर्ण विवरण ठीक ठोक लिखना चाहिये। यद विवरण न बहुत 
रम्बा ही हो और न इतना छोटा हो कि जिसका कुछ मी अर्थ 
न निकलता हो । इस पुस्तकके होनेपर कस्पनीके कार्यमें कमी 
कोई गड़बड़ी नहीं होगी। कम्पतीके कार्यालयमें ये पुस्तक वर्षों 
प्रमाण रूपमें मौजूद रहती हैं। हमारे कथनका सार पह 
है कि विवरण स्वयं ही अपनी उपयोगिता बतलाता हे । 
चाहे जैसा अनजान व्यक्ति हो वद भी कार्यविवरण-पुस्तक 
पढ़कर किसी अधिवेशनकी सब कार्यवाही समरू जाता हे 
कि डसमें क्या क्या बातें हुई थीं और कौन कोनसे प्रश्न उपस्थित 
किये गये थे। प्रत्येक अधिवेशवकी कायेवाही कार्य-विवरण - 
पुस्तकमें अछग अलग लिखी जाथ। अर्थात्‌ प्रत्येक नये पृष्ठले 
दूसरी कार्यवाही आरंभ की जाय । विवरण क्रमाइुसार डसों 
प्रकार लिखना चाहिये जिस प्रकार कार्यवाही हुई हो । यदि कोई 
प्रस्ताव किसी विषयमें स्वीकृत हुआ तो उसे उन्हीं शब्दोंमें 
लिखना चाहिये। प्रत्येक प्रस्ताव सरदेव शब्दशः लिखना चाहिये । 
किसी प्रस्तावमें अपनी ओरसे केश मात्र भी घदाना बढ़ाना 
नहीं चाहिये बह्कि प्रस्तावफे शब्द शब्द लिख लेने चाहिये। 
सेक्रेटरीको इस कार्यमें बिल्कुछ उपेक्षा नहीं करनी चाहिये । 
डखकी सुविधाफे लिये सबसे सरक तरीका यह हे कि 
अस्तावक्े ही यह निवेदन फर दिया जाय कि वह अपना 





१८७ व्यापार संगठन 





धरम करी, १0७0 2 मय 
82.2 


प्रस्ताव लिखकर प्रधानके पास उपस्थित करे। उसे मौद्षिक 
वक्तव्यके साथ साथ अपना प्रस्ताव लिखकर देना चाहिये। जब 
कोई प्रस्ताव रसुवोकृत हो जाय तब उसकी अक्षरशः प्रतिलिपि 
काथविवरण-पुस्तकमें की जाय | कोई मोखिक प्रस्ताव स्पीकृत 
हो तब सेक टरी उसे तुरंत लिखनेकी उपेक्षा न करे। 

कार्यविचरण-पुस्तकके लिखनेका काम इतना कठिन है कि 
सेके टरीके पदूपर उसी व्यक्तिको नियुक्त किया जाय जिसे इस 
विषयका पूरा पूरा ज्ञान हो क्योंकि सेक्रेटरीके कार्यमें सम्पूर्ण 
जिम्मेदारी, कुशछता, कम्पनीके कानूनका पूर्ण ज्ञान ओर 
व्यवहारिक अनुभवकी अत्यंत आवश्यकता है। जिन प्रस्तावोंमें 
कम्पनीके कानूनकी जरूरत पड़ती है. वहां सेक्र टरीको 
कम्पनीके सालोसिटर ( कानूनो वकील ) की सद्दायता लेनी 
चाहिये। यहदांपर हम पाठकोंके छामार्थे विवरण-पुस्तकका एक, 
मसतोदा देकर इस विषयको ओर भी स्पष्ट करनेका प्रयत्न 
करते हैं : -- 

करनानी कम्पनी लिमिटेडकी कार्य-विवरण-पुस्तक 

व्यवस्थापक-समितिका १५ वां अधिवेशन कणम्पतोके रज्ि- 
सटडे कार्याल्यमें बुधवार १० वीं मई सन्‌ १६१८ को साढ़े चार 
बजे (स्टेंडडे टाइम) हुआ । 

इसमें निश्चलिखित व्यवस्थापक उपस्थित थे :--- 

श्रीयुक्त दोराब सकलछतजी--प्रधान 
». २० म७ रंगायर 
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श्रीयक्त हीरालाल पन्‍नालाल 
५ मोलाना अब्दुल करीम खां 


' स्टाफमेंसे निश्नछिखित व्यक्ति उपस्थित थे :-- 
श्रीयुक दामोद्र रामचन्द्र सिंदे, सेक्रेटरी 
». रंघनाथराबव, अकाउन्टेंट (हिलाब-निरीक्षक) 
»  रामप्रसाद, मेनेजर 
६५--गत अधिवेशन ज्ञों २मई सन्‌ १६१८ को हुआ था 


उसकी कार्यवाही काय विवरण पुस्तकसे पढ़ी गई ओर 
स्वीकृत हुईं। डसपर प्रधानके हस्ताक्षर हुए । 





६६- आय-व्ययका हिसाब सेक्र यरीने बेंकपास-ब॒क 
ओर उसकी स्वीकृति | उपस्ित की और एक पक्षका 
अर्थात्‌ १७ वीं तारीखके अन्तिम 


दिवस तकका आय व्ययका 
हिसाब अथवा पाक्षिक तरूपट 
उपस्थित किया, जिससे यद्द 
विद्ति हुआ किबेंकमें २००००) 
हैं ओर कार्यालयकी रोकड़में 
१२५० ) रु० नगद हैं। दिखाब 
अच्छी तरहसे देखा गया ओर 
| नियमाजुसार स्वीकृत हुआ | 


६८-- इस्तोफा 


व्यापार संगठन 


बिक्रीके हिसाबकी सूची 
उपस्यित की गयी। उससे 
विद्ति हुआ कि इस पक्षमें 
८०,००० ] की कुल बिक्रो हुई | 
इसका मिलान गत च्षके इसी 
सप्ताहके हिलाबसे करनेपर कुल 
७५०००] च्की त्द्धि प्रकट हुई हे, 
किन्तु पिछले तीन वर्षके इन्हीं 
पक्षोंसे मुकाबिका करनेपर कमी 
प्रकट हुईं। मेनेजरने इसका 
कारण समम्ाया कि यह कमी 
युद्धके कारण स्टाककी कमी 
ओर मूल्य-वुद्धिके कारण हुई 
है। यह उत्तर संतोषज्ञनक 
समझा गया ओर विक्रीका 
हिसाब नियमानुसार स्वीकृत 
हुआ। 
श्रीयुत विश्वनाथजी कम्पनीके 
एक व्यवस्थापक हैं । उनका 
११ मई १५६१८ का इस्तीफा 
विचारके लिये उपस्थित किया 
गया। श्रीयुत अब्दुल करीमने 


. | यह राय दी कि ध्रीविश्वनाथसे 
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इस्तीफेपर पुनः विचार करनेके 
लिये कहा जाय | किन्तु इसके 
उत्तरमें श्रोयुत रंगायरने यह 
कद्दा कि वे श्रीयुत विश्वनाथसे 
उस रोज़ सवेरे उनके घरपर 
खासकर इसीलिये मिलने गये 
थे। उस समय उन्होंने अपना 
यह निर्णय अंतिम कहा था, 
क्योंकि वे वेचकी सलाहसे एक 
वर्ष तक पूरा आराम ओर 
परिवततंन करना चाहते हैं। 
इसलिये यह स्वीकृत हुआ कि 
श्रीयुत विश्वताथका ( ११ मई 
सन्‌ १६१८ का) इस्तीफा 
व्यवस्थापक-समिति अत्यन्त 
खेद प्रकट करती हुई स्वीकार 
करती है । यह स्वीकृति आजकी 
तारोखसे समक्ती जायगी। 


व्यवस्थापक-समिति अपने 

सहयोगीकी अम्ूदय सेवाओंके 

प्रति अत्यंत कृतज्ञ है । वद उनके 
पू्ण स्वास्थ-लामकी कामना 

परमेश्वरसे करती है| सेक्रेटरी - 

से कहा गया कि वह श्रीयुत 

विश्वनाथको व्यवस्थापक समि- 
तिका निर्णय लिख #जे। 


१८८ व्यागर संगठन 


६६--हिस्सा-परिवर्तन- 
समितिकी रिपोर्ट 


७० - रमेशचन्द्र कस्पनोका 
हक । 


8१--आभगामी अधिवेशन 


हिस्सा-परिवरतेन-समितिकी 
रिपो उपस्थित की गई, 
जिससे प्रकट हुआ कि ५७० 
साधारण हिस्सोंके परिवतंनाथे 
प्रार्थनापत्र प्राप्त हुए थे, जिनमें- 
से केवल श्रीयुत सेठ बुलाकी- 
दासका प्रार्थनापत्र स्वीकृति 
हुआ ओर तदनुसार हिस्से परि- 
चतेन किये गये । यह सर्वे 
सम्मतिसे स्वीकृत हुआ कि 
यह रिपोटेन्सम्पूर्णतया स्वोकार 
को जाय | 

इसके बाद सेक्र टरीने 
रमेशचन्द्र कम्पनोका पत्र उप- 


स्थित किया, जिसमें उन्होंने 
१५००० ]र० का दावा कम्पनाके 


कपास खरीदनेके इकरार तोड़ने- 
पर किया है । सेक्र टरोसे कहा 
गया कि वह उक्त कस्पनीकों 
लिख भेजे कि उपरोक्त हक 
स्वीकार नहीं किया जा 
सकता | 

आगामी अधिवेशन कम्पनीके 
कार्यालयमें १ जून सन्‌ १६१८ 
को होना निश्चित हुआ | 

दोराब शकलत'्ां 


इृस्ताक्षर--प्रधान ((29877708॥) 
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प्रस्ताव 
हमारे पाठकोंने देखा होगा कि ऊपरके उदाहरणमें हमने 
इस विषयके समक्कानेका प्रथल किया है। हमने स्मरण-लेख- 
पुस्तक ( कार्य-विवरण-पुस्तक ) की कार्यचाहीको केवल 
प्रस्ताव रुपमें ही नहीं दिया है ओर न उसका कथानक ही 
बनाया है। कभी कभो ऐसा भी अवसर प्राप्त होता है कि 
पहलेसे दी प्रस्ताव तैयार करने पड़ते हैं। ऐसे अवसरपर 
तेयार किया हुए मसोदे खीकृत किये जानेके उपरांत 
फार्य-विवरण-पुस्तकमें लिखे जाते हैं। ऐसे प्रस्तावोंमें उप- 
समितियोंकी नियुक्तियां, हिस्से स्वीकृत करना, किश्त 
डउगाहना, कजपत्र निकालना, बेंकमें हिसाब रखना ओर शासाके 
मैनेजर ओर कर्मचारियोंके नियुक्तिकी आज्ञा देना मुख्य हैं। 
दम पहले ही कह चुके हें कि प्रस्ताव बड़ी होशियारो, बुद्धिमतता, 
ओर परिस्थितिपर पूर्ण विचार कर तेयार किये जायं। उन- 
पर कार्यकर्ताओंका निश्चित मत होना चाहिये। हम अपने 
पाठकोंके सुभोतेके लिये यहांपर ऐेसे प्रस्तावोंके कुछ उदाहरण 
देते हैं :-- ु 
हिस्सा खत करनेपर-यह स्वीकृत किया गया कि--पचास 
हिस्से (प्रदि हिसस्‍्सेका मूल्य पांच रुपया है) आज, श्रीयुत प्राणशं- 
कर जोशीकों उनके १७ जनवरी १६१४के प्रार्थनापतके अनुसार 
दिये जाय॑ | सेक्रेटरीको आगाह किया गया कि वह व्यवखापक- 
समिति द्वारा इन हिस्सोंका “हिस्सा-स्लीकृति-पत्र” भेजे । 


१६७० व्यापार संगठन 


किसी विशज्वेष कार्यके लिये उपसमितिकी ियाक्तिपर 
यह स्वीकृत किया गया कि--अन्वेषदक्ष उपसमितिके सदस्य 
श्रीयुत राघोजी ओर श्रीयुत विश्वस्मरनाथजी, ज्ञो व्यवस्थापक- 
समितिके सदस्य हैं, आजसे अन्वेषण कायके लिये भेजे जाते हैं । 
वे पूना जाकर कम्पनीकी शाला खोलनेके प्रश्नपर पूरी जांच करे 
ओर पंद्रह दिनके अंदर वहांसे छोटकर व्यवस्थापक-समितिके 
आगामी अधिवेशनमें अपनी रिपोट पेश कर। 


मुनाफेके एलानपर- यह स्वीकृत किया गया कि--पचास 
रुपया मुनाफा ( डिवीडंड ) प्रत्येक सपक्ष ( प्रिफरेंस ) हिस्सेपर 
ओर दस रुपया प्रत्येक साधारण (आड्डोनरी) हिसलेपर कम्पनीके 
इस वर्षके असली मुनाफेमेंसे (३१ दिसम्बर सन्‌ १६१५ के 
अखीरतक ) देनेका एलान किया जाता है जो ५७) रुपया 
सेकड़ा वार्षिक सपक्ष हिस्सेपर ओर १०) खेकड़ा वार्षिक 
साधारण हिस्सेपर है। यह मुनाफा कम्पनीके उन वर्तेमान 
सदस्योंकोी दिया जायगा, जिनका नाम सदस्योंकी पुरुतकमें ३१ 
दिसम्बर १६१५ तक होगा । 


ज़ाखा-मेनेजरकी नियुक्तिपर- यह स्वीकृत किया गया कि- 
श्रीयुत ची० जी० आचारी तीन सो रुपया मासिक चेतनपर १ 
जनवरी सन्‌ १६१३ से ३ वर्षके लिये कम्पनीकी सूरतवाली 
शाखाके मैनेजर नियुक्त किये जाते हैं। भ्रीयुत आचारीके कार्यमें 
सहायता देनेके लिये श्रीयुत -चिंतामणि प्रधान-व्यवस्थापक 
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ओर भ्रीयुत कपिलदेव सेक्रेटरी नियुक्त किये जाते हैं। श्रीयुत 
कपिलदेव कम्पनीकी सरतवाली शाखाके काननी सलाहकार 
ओर मुखत्यार भी नियुक्त किये जाते हैं । 


विशष कायके लिये कमंटीकी नियुक्तिपर-- यह स्वीकृत 
किया गया कि--निम्नलिखित व्यवस्थापकोंकी एक विशेष- 
कार्य-सम्रिति नियत की ज्ञाय :--- 
श्रीयुत रामचन्द्र 


श्रीयुत गोविन्द्प्रसाद 
श्रीयुत काशीनाथ 
श्रीयुत विन्ध्येश्वरीप्रसाद 


यह भो स्वीकृत हुआ कि इस समितिकी मासिक कार्य- 
वाही विशेष-कार्य-लमितिकी कार्य-विवरण-पुस्तकमें, जो इसके 
लिये विशेष रूपसे बनाई गई है, लिखों जाय । ये कार्यवाहियां 
जब व्यवस्थापक-समिति द्वारा उनके अधिवेशनमें स्वीकृत हो 
जायं, तब वे व्यवस्थापक-समितिकी स्मरण-लेख-पुस्तक 
(कायविवरण पुस्तक ) की कार्यवाहीका भाग समभ्दी जाय॑ और 
उसीके साथ पढ़ी ज्ञायं । 

नाम-पारिवर्तनपर - यह स्वीकृत किया गया कि--कम्पनीका 
नाम “हीराचन्द्‌ मानिकजी एण्ड कस्पनी” के स्थानपर “बंगाल 
स्वदेशी कम्पनी” परिवतित किया जाय ओर स्थानिक सरकारसे 
इस परिवर्तनकी स्वीकृतिके लिये लिखापढ़ी की जाय | 


१६२ व्यापार संगठन 





साधारण-हिस्सोंके स्टाक-हिस्पोंमें परिवर्ततनपर-यह स्वीकृत 
किया गया कि--१००,००० ) रुपयेके साधारण-हिसखे ( जिनका 

सूल्य १००] र० प्रति हिस्सा है ) जिनका पूरा मूल्य जमा हो 
चुका है, आजसे १००,०००) के साधारण स्टाक-हिस्सोंमें 
परिवर्तित किये जाते हैं, ज्ञिनका हस्तांतर सूल्यके पूर्णा शर्में 
हृस्तांतर-पत्र द्वारा होगा । 

पुंजीकी वाद्धिपर- यह स्वीकृत किया गया कि-- रश्पनीकी 
पू'जी २७५००००) तक ५०० नये सपक्ष हिसले ( १०० रू० प्रति 
हिस्‍सा ) निकालकर बढ़ा दी ज्ञाय। ये हिस्से “नये सपक्ष 
हिस्से” कहलायेंगे ओर इनके खरोदनेवाले चार रुपया सैकड़ा 
वार्षिक सुनाफा ( पूजी न छोटानेपर ) मूल्यपर पायेंगे। यह 
मुनाफा प्रति वर्षके छाममेंसे दिया जायगा ओर सब हिस्लोंके 
पहले इनका मुनाफा बाँदा ज्ञायगा । 

कम्पनीकी नियमावलामिं परिवर्तन- यह स्वीकृत किया 
गया कि--कम्पनीका नियमावलीकी ४५ वीं धारामें निम्नलिखित 
शब्द बदऊकर परिवतेन किया जाय :-- . 

कस्पनीके व्यवस्थापक «““बम्बई प्रान्तके निवासी हा” 

इसके स्थानपर ““ारतके किसी भी. प्रान्तके निवासी हों” 
परिवतेन किया जाय, पर कोई विदेशी व्यवस्थापक न बनाया 
जाय। इस परिवतनकों सूचना रजिस्ट्राको: दी जाय। 
रजिस्ट्रारके अस्चीकृत करनेपर कानूनी काररवाई करनेके लिये 
पचास रुपये कम्पनीके मुख्त्यारको दिये जाय । 


आए 
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हिस्पेदाराका अधिवेशन 

जब कम्पनी नई स्थापित होती है तब सेक्रेटरीको सबसे 
पहले कार्यारस्प्-अधिवेशन ( स्टेचुटरी मीटिंग ) करना पड़ता 
है। इसके लिये सेक्रेटरीको बहुत तैयारी करनी पड़ती है। उसे 
इस अधिवेशनके लिये आजतकके कार्यकी रिपोर्ट भी तेयार 
करनी पड़ती है। इस रिपोट्के तेयार करनेका सबसे सरल 
तरीका यह है कि उसे विविधि प्रकरणोंमें विभाजित कर 
प्रत्येक प्रकरणमें अछय अलग विचार किया जाय । 

हम यहांपर पहले इस्डियन कम्पनीज एकू सन्‌ १६१३ की 
स्टेचुटरी रिपोटंका वर्णन करेंगे, जिसका तेयार करना प्रत्येक 
लिमिटेड कम्पनीके लिये आवश्यक है। इस कानूनके मुताबिक 
यह रिपोर्ट प्रत्येक हिस्लेदारके पास अधिवैशनके १० दिन पहले 
पहुंच जानी चाहिये ओर यद्द अधिवेशन कम्यनीके काये प्रारम्प 
करनेके छः महीनेके भीतर अवश्य होना चाहिये। छः मासकी 
अवधि सिफ भारतके लिये है, क्योकि इड्डलेण्ड आदि देशोंमें इस 
अधिवेशनकी अवधि केवल तोन मास रक्‍खो गई है । 

इस रिपोर्ट निम्नालीखित बातें अवश्य होती हें 


१-- कुल कितने हिस्से स्वीक्वूंत किये गये। कितने हिस्सोंका 
नकद्‌ रुपया आया ओर कितने आधे मूल्य अथवा बिना सूल्यमें 
दिये गये। ऐसे दिस्सोंके देनेका कारण भी लिखना चादिये। 
बिना घूल्यमें दिये गये हिस्सा पानेवाले व्यक्तियोंका अनुराग 

१३ 
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स्पष्ट प्रकट करना चाहिये जिखसे हिस्खेदारोंकों बस्तु-स्थिति 
प्रकट हो जाय | 

२-- इन हिस्लोंपर कुल नकद रुपया कितना आया | 

३- आय व्ययका व्योरा--इस विवरणमें दिसस्‍से ओर कडजें- 
पत्रसे जो नकद्‌ रुपया प्राप्त हुआ और जो उसमेंसे खर्चे छुआ 
वह सब बाकी सहित व्योरेबार बताना चाहिये। 

४-प्राधमिक ख्चेका चिट्ठा | 

५--व्यवस्थापक; मैनेजर और सेक्रेटरीका नाम, पता ओर 
प्ररिच्चय-। 

स्टेचुटरी रिपोर्ट 
स्वदेशी हीरा मानिक कम्पनी लिमिटेड, शिवपुरीकी 
वार्षिक रिपोर्ट 
(इण्डियन कस्पनीज एक १६१३ की: ७७ वीं धाराके अनुसार) 

१--२००० हिहसे १०००) प्रति हिस्सेके मूल्यके बिक्रीके लिये 
देने स्वीकृत किये गये। इनमेंसे ५०० दिस्से संगठनकारोंको 
कुछ मूल्य न लेकर दिये गये झोर २१०० हिस्से जायदाद 
बेचनेवालोंको १० जनवरी सन्‌ १६१४ के इकशारनामेके असुसार 
उनसे ज्ञायदाद खतरीदनेपर के गयें। शेष १३०० हिस्ले रहे, 
जिनका पूरा रुपया विक्रीसे प्रात हुआ | 

२--कम्पनीने १३०० साधारण हिस्सोंपर कुछ ६५७५००००) 
रुपया नकद प्रात्त किया। 


कस्पनी-संगठन ओर सेक्रेटरीके कार्ये १६७५ 





इे--कम्पनीके आय व्ययका व्यौरा उसकी पू'जीकी रिपोर्ट 
तैयार दोनेकी तारीख तक इस प्रकार है :-- 





जाय व्यय 
रू०७छ भा पा० रू० आ० पाए 
साधारण हिस्सोंके  धग्राथमिक खर्चे ४६५० ० ० 
प्राथनापत्र आर , ज्ञायदाद | 
हिस्से. स्वीकृति ह वेचनेवालेकी २०००० ० ० 


पर प्राप्त हआ रू० 5५०,००० ० ०४ 
कि शक | कार्यालयके 


रु० ६५००००० ० ०। छिये समान ५७०0७ ० ७ 
यंत्रादि १५७००० ० ० 











मकान ७००० ७ ७० 
बम्बई बेंक ४५३७००७ ० ७ 


रोकड़ बाकी १०५० ० ० 





रु० ६०५०,७०७ ० ७ 


कार्यालयमें 
। 





४-कम्पनीके प्राथमिक खर्चेका व्योरा १०,०००) रुपया 
कृता गया है। 

७--कम्पनीके व्यचस्थापक, मैनेजर ओर सेकेटरीका नाम, 
पता ओर परिचय निम्नलिखित है;-- 


है. 


'१६६ व्यापार संगठन 
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व्वयस्थापक-... 
राजा साहब शिवलाल नानकचन्द (प्रधान) 
पता--मलावार दिल, बम्बई 
श्रीयुत मोलानाथ नाथूचन्द खजानची, इन्दोर 
मौलाना इक्काम हुसेन खाँ--कपड़ेके व्यापारी, शिवपुरो 
श्रोयुत योगेन्द्रनाथ मुकर्जों, बेंकस, शिवपुरी 
श्रीयुत नारायण राव पेंढ़े, शिवपुरी 
श्रीयुत हा० मु० कावसजी इल्दो स्वाला, व्यापारी 
आन्टरोड, बस्बई 
आडीटर [हिसाब निरकक्षिक [-- 
श्रीयुत सूरजमल घनश्यामदास एण्ड कम्पनी | 
अकाउन्टंटस एण्ड आडीटरें-सराफा ग्वालियर ह 
श्रीय्रुत मल्हारराव देशपांडे, चर्च गेट स्ट्रीट, बस्बई। 
सेक्रे टरी-- 


श्रीयुत हरिशंकर शर्मा, शिवपुरी 
हम नीचें हस्ताक्षर करनेवाले उक्त कस्पनीके व्यवस्थापक 
जाहिर करते हैं कि कम्पनीकी उपरोक्त रिपोर्ट ठीक है। 


शिवलालछ नानकचन्द 
भोलानाथ नाथूचन्द्‌ 

.] ५ 
इक्राम हुसेन शां 

व्यवस्था 

योगेन्द्रनाथ मुकजों ७3» 
नारायण राव पढ़ें 
हा० मु० कावसजो इन्दोरवाल़ा 
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हम यह तसदोक करते हैं कि यह रिपोर्ट जहांतक इसका 
सम्बंध कम्पनीके हिससखोंकी स्वीकृति ओर हिसुलोंके रुपये प्राप्त 


करने ओर पू'जीके आय-ब्ययसे है ठोक है । 
मल्हारराव देशपाँडे 
सूरज़मल घनश्यामदास एण्ड कम्पनो, 
अकाउन्टंट्स एण्ड आडीटर्से 
चम्बई, २५ जुलाई (दिसाब-निरीक्षक) 


स्टेचुटरी अधिवेशनकाी सूचना 
इस अधिवेशनकी सूचना इस प्रकार दो जायगी:ः-- 


हीरा मानिक स्वदेशी कम्पनी लिमिटेड, 
शिवपुरी 
प्रिय महाशय ! 


यह सूचित किया जाता है कि उपरोक्त कस्पनीका स्टेचु- 
टरी-अधिवेशन इन्डियन कम्पनीज एक्ट खन्‌ १६१३ को ७3 वां 
धाराके अनुसार कस्पनीके रजिस्टर्ड कार्यालय नस्बर ५५, माधव , 
रोड, शिवपुरीमें, मंगलवार, तारीख २३ अप्रेल सन्‌ १६१८ को 
ठीक साढ़े चार बजे होगा । 

व्यवस्थापक समितिकी आज्ञासे-- 
शिवपुरी हरिशंकर शर्मा 

१० अप्रेल, सन्‌ १६१८ ६० सेक्रेटरी । 
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/७ ० किक | हम के 2 
विज्वेष ओर वार्षेक अधिवेशन 
स्टेचुटरी-अधिवेशनके अलावा अन्य अधिवेशन कुछ दो 
विभागोंमें विभक किये जा सकते हैं:--- 


१--वाषिक अधिवेशन 
२--विशेष अधिवेशन 


कस्पनीका वार्षिक अधिवेशन कमसे कम प्रति वर्ष था १५ 
मासके भीतर अवश्य होना चाहिये। गत वर्षके चाषिक अधि- 
वेशनकी तारीखलसे १५ माससे अधिक समय किसी हालतमें 
नहीं लगाना चाहिये, क्योंकि इसमें गलती होनेसे कम्पनीका 
प्रत्येक कार्य-कर्ता दण्डका भागी होता है । 

इस अधिवैशनमें कम्पनीके कार्यका समस्त विवरण, वर्षके 
अंततकका हिसाब, छाम-हानिका हिसाब ओर तलरूपट 
आदि उपस्थित किये जाते हैं। सेक्रेटशीको इस वाषिक 
रिपोर्टको बड़ी सावधानीसे तैयार करना चाहिये। वह इसे 
तैयार कर व्यवस्थापक-समितिकी मीटिंगमें उपस्थित करता है 

* ओर उसमें स्वोक्षत होनेफे बाद वह प्रकाशित करनेके लिये प्रेसमें 
भेजो जाती है । | 

इस वार्िक रिपोर्टका मुख्य उद्दं श्य यह है कि व्यवस्थापक 
हिस्सेदारोंकों उसके द्वारा आक्रोचनात्मक रुूपसे संक्षेप 
कस्पनीकी वर्ष सरकी कायवाहीका दिग्द्शेन कराते हैं। इसके 
साथ हीं आगामी वर्षका आशाजनक कार्यक्रम प्रकट किया 


डी 
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जाता है। यदि व्यवस्थापक कम्पतोके किसी व्यवतायकी वृद्धि 
आदि करना चाहे तो उसका भी पूर्ण रूपसे वर्णन किया जाता 
है । इसके अलावा छाम-हानिका हिसाब विशेष रूउसे बताया 
जाता है। ह्ानिके विषयमें व्यवस्थापकगण उसके कारण प्रकट 
कर आगामी वर्षके लिये आशा दिलाने हैं। छाल हनेपर किस 
प्रकार हिस्सेदारोंकों मुनाफा, संरक्षित-कोशमें घन, प्राथमिक 
खर्च ओर व्यापारकी कानूनी कारवाई ओर कर्जपत्र आदिके 
लिये अलग अलग रुपया नियत किया ज्ञाता है इसका भी उसमें 
उल्लेख रहता है | * 
किसी व्यवस्थापक्का स्थान खाली होनेपर डसको सचना भो 
प्रकट की जाती है ओर उसके स्थानपर पुनः निर्वाचन होनेबाले 
व्यक्तिका नाम प्रकट किया जाता है| यह वापिक रिपोर्ट आलो- 
चनात्मक द्वष्टिसे स्थितिपर सुचारु रुपसे दृष्टि-पातकर विस्तार- 
पूवेंक लिखी जानी चाहिये। संक्षिप्त रिपोर्टका प्रकट करना 
ही व्यर्थ है, क्योंकि उससे पूरा २ आशय प्रकट नहीं होता । इस 
तरहकी रिपोर्ट लिखना व्यापारिक संसारमें सर्वथा अवांछनीय 
है । व्यवस्थापकोंका तो यह प्रधान कर्ठव्य है कि हिस्लेदारोंके 
पूर्ण विश्वासके लिये कम्पनीकी स्थितिका वास्तविक दिग्दशेन 
कराये । यह बात भवश्य है कि कम्पनीको उन्नति सम्बन्धी ऐसी 
खास २बातें रिपोर्टमें न दी ज्ञायं जितके प्रकट होनेसे प्रतिदवन्दी 
कम्पनी फायदा उठा सके। किसी २ श्रेणीके व्यवसायके लिये 
भीतरी दशा प्रकट करना अत्यन्त हानिकर है। इस प्रकारके 
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संगठन हिस्सेदारोंके विश्वासके लिये संक्षेपमँ अपना मंतव्य 
प्रकट कर सकते हैं, किन्तु बेंक ऐसे संगठनोंको कमी भी 
अपने वास्तविक कार्यके दिग्दुशन करानेमें पीछे न हटना 
साहिये। उक्त प्रकारके संगठनका स्पष्ट वर्णन होना हो 
वाछनीय है। रिपोट्में केवछ कानूनकी पूर्ति करना ही ठीक 
नहीं है; कारण जिस ढंगसे इ“ग्लेंडकी कम्पनियां रिपोर्ट 
तैयार करती हैं, उसी हंगपर हमारे देशमें सी तेयार होती हैं 
ज्ञो कमसे कम इस देशके लिये सर्वेधा अनुचित हैं। इस 
विषयके बड़े बड़े विद्वान लेखकोने बिविध रूपसे आलोचना को 
है। पर खेदकी बात है कि भारतीय मदाजनोकी उन्नतिके 
लिये बेकॉतकने इस ओर ध्यान नहीं दिया है | हम यह तो पहले 
ही कह आये हैं कि वे बातें न बताई ज्ञायं जिनसे उस श्र णीकी 
दूसरी कम्पनियां छाम उठा सके। यहांपर हमारा आक्षेप केवल 
बैंकके लिये नहीं है। मदहाजनी ओर अथेशास्त्रका प्रत्येक विद्यार्थी 
इस बातको स्वोकार किये बिना न रहेगा कि सब व्यवसायोंकी 
रिपोर्ट ओर विशेषतः बेंक-व्यवसायकी रिपोर्ट इस तरह तैयार 
होनी चाहिये कि जो स्वयं ही अपने संगठनकी आर्थिक स्थितिपर 
पूर्ण आलोचनात्मक रुपसे विचार करती हुई वर्ष भरकी कारये- 
वादहीका सरल ओर स्पष्ट वर्णन कर सके। बद सर्वयंही सब शंका 
समाधान कर सके। कोई बात बढ़ावेकी अथवा आक्षेपजनक न 
कहीं जाय । सारांश यह कि वह उन प्रश्नोंको पूर्ण रूपसे हल 
कर दे जो विवादग्रस्त ओर शंकाजनक हों । इस तरह तैयार की 
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हुई रिपोर्ट वर्षभरकी परिस्थिति अच्छी तरह प्रकट करती हैं 
ओर हिस्सेदारोंकी दिलचस्पी कम्पनीके व्यवसायकी ओर स्थिर 
रखनेमें उपयुक्त होती ; क्‍योंकि रिपोर्टे' केवछ इसी उद्देश्यसे 
प्रकाशित की जाती हैं कि उनको अध्ययन करनेसे हिस्सेदारोंको 
कम्पनीकी स्थिति अच्छी तरह मालुम हो जाय कि उनकी कम्पनी 
केखा काम कर रही है। बेंककी ही तरह अन्य व्यवसायिक 
कम्पनियोंकोी भी अपनी रिपोर्ट' तैयार करनी चाहिये'। उनका 
छोटी बड़ी रिपोर्ट) निकालकर हिस्सेदारोंसे पीछा छड़ाना 
सर्वेथा दानिकर है। ये रिपोर्ट तो मिन्‍न भिन्‍न श्रेणीके व्यव- 
सायके लिये पथप्रद्शक होनी चाहिये'। _ कम्पनीके व्यवसायमें 
रिपोर्ट तैयार करना सबसे मुख्य भोर कठिन काये है। अच्छो 
ओर बुरी रिपोर्टेपर ही कम्पनीका अस्तित्व निर्भर है। इसलिये 
यहांपर हम अपने पाठकोंके छाभार्थे भिन्‍न भिन्‍न व्यवसायकी 
तीन बड़ी बड़ी कम्पनियोंकी रिपोट देते हैं, जिन्होंने व्यवसायिक 
क्षेत्रमें पूर्ण सफलता प्राप्त को है । 

पदछी कम्पनी बैंक है, दूसरी कम्पनी ताताकी आयरन ओर 
स्टील कम्पनी लिमिटेड है और तीसरी कम्पनी कातने ओर बुनने- 
का कारखाना है। ये तीनों रिपोर्टे अत्यन्त उपयोगी हैं पर हम 
दूसरी कम्पनीकी रिपोर्टकी तरफ जो ताताके छोहे ओर स्पातके 
लिये सुप्रसिद्ध कारखानेकी है उसका पूर्ण रूपले मनन करनेके 
लिये अपने पाठकोंका ध्यान विशेष रुपसे आहृष्ट करते हैं। इस 
बातकी आवश्यकता है कि उसका' अनुकरण हमारे देशको 


| 
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उकारी।न पारी जलरी पारी 


अन्यान्य कम्पतियां सो करेंगी। खेद हे कि हम सरूथानाभाव 
ओर अन्य कई कारणोंसे रिपोर्टकी सब बातें विस्तृत रूपसे न दे 
सके | किन्तु फिर भी रिपोटेकी सब आवश्यक बातें प्रकट की 
गई हैं । 

ग्रादेशिक बेंक आफ इंडिया, लिमिटेडकी ९७वीं रिपोर्ट 

( व्यवस्थापकों द्वारा लिखित ) 

व्यवस्थापकोंने बेंक व्यवसायका ३१ दि्सिस्वबर सन्‌ १६१८ 
को पूर्ण रूपसे निरीक्षण किया। वे बेंकके हिस्सेदारोंकी जान: 
कारीके लिये बेंकका विशेष तछपट और नफा नुकसानका दिलाब 
प्रकट करते हैं-- 

इस व्षे संदिग्ध दिलाब ओर बट खातेकी २६१९,४१८ पोंड 
५ शि० ५ पेंसकी रकम निकालकर कुछ राम ३८४४१३ पॉंड १८ 
शि० ६ पेंस हुआ है। इसमें ६२६६५ पोंड १३६ शि० ४ पँस 
पिछले वर्षका भी मुनाफा सम्मिलित किया गया है। मुनाफा 
इनकम टेक्लसे फ्री रखा गया है | 

व्यवस्थापक गत वर्षकी ही तरह डसी ओखतपर घझुनाफा 
बांटा चाहते हैं, किन्तु इस बार संरक्षित-कोष खातेमें २५,००० 
पॉड जमा करना चाहते हैं | उक्त कोषमें कम्पनीकी स्थिति सुदृढ़ 
करनेके छिये १२,००,००० पॉड रखना निश्चय किया है। 
७६२७३ पॉड १५ शि०के वार-बांड ( युद्धके कर्जेपत्ष ) खरीदना 
चाहते हैं जो बांड बाजञार-भावमें खरीदे जायेंगे।वे ऋणसे 
क्तमु दोनेके लिये इस वार १०,००० पॉड मकानके चुका देना 
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चाहते हैं ओर १०,००० पॉंड कार्य कर्ताओंफो पेंशव-कोषपें 
बढ़ाना चाहते हैं तथा १३३, १४ पाड शिलिड्ड ६ पेंस-शेष घन , 
आगामी व्षके दिसावमें छे जाया चाहते हैं । 

कस्पनीकी नियमावलीके अनुसार निम्नलिखित व्यवस्थापक 
अलग होते हैं। पर वे फिर चने जा सकते हैं, क्योंकि उनका पुनः 
मनोनीत होना बेंकके लिये छामदायक है । 


(१)--श्रीयुत योगेन्द्रनाथ मुकर्जो--सालीसिटर 
कालबादेवी रोड, वम्बई 
(२)--इक्राम हुसेन खां, ग्रांट रोड, इम्बई 
(३)--भ्रोयुत लक्ष्मीचंद, वेंकर और वुलियन मर्चेट...' 
फलछनया देवो रोड, यम्बई 
हिसाब-निरीक्षक ( आडीटर ) का नियुक्त होना जरूरी है । 


उस स्थानपर कम्पनीके गत वर्षके आडोटर श्रीयुत जमशेंदजी 
फिर इस वर्षके लिये नियुक्त किये जाय॑ | 


व्यवस्थापक-समितिकी आज्ञासे--- 
माधोप्रसाद रूनरूनवाला 
जनरल मनेजर 


ताता आयरन एण्ड स्टील कम्पनी लि।ीटेड' 


(व्यवस्थापकोंकी सन्‌ १६१५ की वाषिक रिपोर्ट) 
कस्पनीके व्यवस्थापक अपने हिस्सेदारोंके सामने अपनी 


ज्यक 


हि 
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नवीं रिपोर्ट दिसाब निरीक्षक ( आडीटर ) के व्योरे सहित ३० 
जून सन्‌ १६१५ तककी उपस्थित करते हैं। 





आमदनी 
कम्पनीको इस वर्षका असल मुनाफा ३० जून सन्‌ १६१५ 
तक २७,८३,०८८ रु० १५७५ आना ८ पाई हुआ है, जिसमें गत 
चर्ेके लामकी सी रकम जो किसी कार्यमें नहीं ली गई थी, जोड़ 
देनेसे मुनाफेकी कुछ रकम २५६५७६० रु० ६ आना १० पाई 

हो जाती है। 

इस वर्ष निम्नलिखित कार्योमें 9३३,६७८ रू० २ आता १ 

पाई मुनाफेमेंसे ख्ें किये जाय॑ंगे:-- 
। रू० आना पाई 


हिसाबमें ५,००,0०0७ ० ० 
मरम्मत ओर तकरू री में १,०३,६७८ २ १० 
सामान ओर प्राथमिक ह 

ख्चेके हिसाबमें ८0,000. 0७ ७ 


यह रुपया घटानेपर मुनाफेमें शोष धन १८,३२,०८२ रू० 
9 आना ६ पाई रहता है, जिसमेंसे व्यवस्थापक प्रत्येक सपक्ष 
प्रिफरेंस दिस्‍्सेपर एक वर्षका मुनाफा ३० जून सन्‌ १६१५ तक 
<रुू० १२ आना ३ पाई देना निश्चित करते हैं। यह मुनाफा 
६) सेकड़ा सालाना इनकम ८ैक्स घटाकर दिया ज्ञायगा । 

इन हिस्सोंमें ७, ३६, ०००, रू० ११५ आना ३ पाई व्यय होंगे । 
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शेष धन १३६६६०८१ रु० १६ आना ६ पाईमेंसे व्यवस्थापक ६) 
प्रति दिस्‍्सा मुनाफा साधारण हिस्लेदारोंकों ८ रू० खेकड़ा 
सालानाके दिसावसे दिया चाहते हैं, जिसमें ११५६६२४७ रु० खर्चे 
होंगे। इसके बाद १,६६,८३७ रु० १६ आता ८ पाई बाकी रहते 
हैं। इस धनमेंसे भी व्यवस्थापक सस्मति देते हैं कि ७ रु० ८ 
आना प्रति हिस्सा मुनाफा संस्थापकोंके हिस्लोंपर २०) सेकड़ा 
सालानाके दिसाबसे दिया जाय | इन हिस्खोंमें १६८७५०) रु 
खर्च होंगे । तदुपरांत मुनाफेकी बची रकम ३१:८७ रू० १२ 
आना ६ पाई दूसरे घप के लिये रखी जाय । 
स्फ़ट 

हमने अपनी गत वर्षकी रिपोर्टमें लिखा था कि नये जनरल. 
मेनेज़र नियुक्त किये गये हैं। तदनुखार नये जनरल मेनेजर 
भ्रीयुत वी० आर० एस० यहां आये ओर उन्होंने सांकचीके 
प्रबंधका भार गत नवम्बर माससे लिया। जनरल मेने तरकी 
रिपोर्टेसे हम यह प्रकट करना चाहते हैं कि ३० जून सन्‌ १६१५ 
तक ओजार बनानेमें विविध विभागोंमें कम्पनीने अच्छी उन्नति 
की है। आपके व्यवस्थापक आपको सूचित करते हैं कि फोजके 
लिये स्पातके शस्त्र बनानेका कार्ये गत अगस्त माससे प्रारंभ 
हुआ है। इस रिपोट्टेके प्रकाशित होनेतक बहुतसो स्पातकी चह॒रें 
हिन्दुस्तानकी कई वर्केशाप ओर फेक्टरियोंको सरकारकी तुरंत 
मांग होनेके कारण किये बनानेके लिये दी गई हैं। आपका 
कारखाना तो चद्दर ओर किये अधिकसे अधिक संख्यामें तैयार 


है. 
६ 
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कर रहा है, पर जो माल दूसरे कारखानोंसे तेयार होकर आयेगा 
डसमें भी कारखानेको लाम दहोगा। आपकी व्यवस्थापक- 
समिति यह विश्वास करती है कि कसम्पनीके हिस्लेदार यह 
पढुकर प्रसन्न होंगे कि कस्पनीका काय भारत सरकार ओर 
विदेशोंसे भी संबंध रखता है। भारतके सब बाजारोंमें कम्पनीके 
मालकी मांग है। विदेशोंसे भी कम्पनीके किसी किसो मालकी 
माँग होती है । है 
अन्वेषण 

इन्जीनियरकी सहायतासे कच्ची धातुओंके अन्वेषणका भी 
कार्य किया गया । गत वर्षकी रिपोटे्में जिल विशेष धातुके 
अन्वेषणके विषयमें लिखा गया है उसमें सफलता नहीं मिली, 
किन्तु दूसरी धातुओंके अन्वेषणमें पूरी सफलता हुई है । 

एक देशी राज्यकी लछोहेकी खानोंका अन्चेषण बहुत राभ- 
दायक हुआ। उक्त राज्यकी मौजूदा लोहेकी खानोंमें १२ से 
१३६ मीलतक कच्चे लोहेके बड़े बड़े डियाजिट हैं। इनमेंसे 
अच्छी तादादमें लोहा निकल सकता है। जिन गड्ढोंमें जांच की 
गई है उनसे पता चलता है कि इन गड्ढोंमेंसे पहले सब गड़ढोंकी 
अ्रपेक्षा दुगनीं घातु निकलेगी | इन गड़ढोंका छोहा ऊ ची जातका 
है ओर बाजारमें उसको पूरी मांग है। आगामी शरद ऋतुमें 
अन्वेषणका कारय्ये ओर भी किया जायगा और इन डियाजिटोंके 
मजबूत घेरे बनाये जायंगे । मेसूर राज्यकी चुम्बककी खानोंकी 
भी जांच हो रही है। यहांपर छोहेकी कन्ची घातुके अलावा 


५ 
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क्रोम कच्चे लोहेकी खानें भी हैं, ज्िस धातुको कारखानेमें बड़ी 
आवश्यकता है। 
कचा लोहा 

इस वर्ष गुरूई शिवीको खानोंमें तोन वार खराबी हुई, 
किन्तु विशेषज्ञके उपायों द्वारा सब चुटियां दूर कर दी गई । 
चहांकी खराबो पेदा करनेवाली जमीन एकसी कर दी गई है । 
अब सब काम अच्छी तरहसे होता है। 

कोयला 

भेलाटंडकी खानसे वर्ष भरमें कुछ ४३,४०० वन कोयला 
निकला जिसमेंसे ८००० टन सांकचीके कारखांनेमें भेजा गया 
ओर प्रायः १५,२०० टन बाजारमें बेंचा गया। इस खानसे प्रति 
मास ३६०० टन ओऔसतमें कोयला निकलता है। 

कम्पनीके मालकी द्निपर दिल बढ़ती हुई मांग देखकर 
विशेष प्रबंध किया गया है। सम्प्रति रुपात, रेलकी पटरियों 
ओर लोहैंके सामानकी मांग बहुत ज्यादा है। यह मांग दिनिपर 
दिन बढ़ रहो है। इसऊिये आपके व्यवस्थांपकोंमे दो नई 

भट्ठियां खोलो हैं, इनमें स्पातले ओजार बनानेके य'त्र और कच्चे 

लोहेकी पाइप फाउंडीका कार्य होगा। पावर पुन्टमें भी वृद्धि की 
गई है । कारखानेमें बराबर रहनेवाले स्टाफके लिये घरोंका 
नया इंतजाम करनेकी आज्ञा दी है । आपके व्यवस्थापक 
विश्वास करते हैं कि मांयधकी कितनी ही वृद्धि होनेपर कारखा- 
नेकी लोहे ओर स्पातकी बनी हुई बस्तुयें आसानीसे बाजारसमें 


श्र 
बा 
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हा बल 





रत 


डपस्थित को जा सकेगी। इस वृद्धिसि जनता लाभ डठायेगी 
ओर हिस्सेदारोंके मुताफेमें भी खासी वृद्धि होगी । 
आपके जनरल मैनेजर सांकयोसे निम्नलिखित रिपोर्ट भेजते 
हैं:--आपके सलाहकार इंजीनियर चटजों पएड कम्पनीके मालिक 
श्रीयुत रामानंद्‌ चटजोंने आपकी व्यवस्थापक-समितिके आज्ञानु- 
सार सन्‌ १६१४ में विलायतके लिये प्रस्थान किया था। वे 
अपना प्रवास समाप्तकर सितम्बरमें वापस आये भर यहांपर माचे 
१६१५ तक बराबर रहे | उनकी देखभालमें माल बड़ी किफायतसे 
तेयार हुआ । चालानमें खूब वृद्धि हुई॥ इसके अतिरिक्त उन्होंने 
ओजार बनानेके लिये बहुतसे नये तरीके बताये हैं, जिनसे थोड़े 
समय ओर अह्प परिश्रमसे माल तैयार होने रूगा है। फई नये २ 
ओज्ञार भी बनने छंगे हैं। उतका प्रवासका अनुभव कारखानेके 
लिये अत्यंत छाभप्रद्‌ हो रहा है। महायुद्धंक्े कारण बिदेशका 
निर्यात भारतमें कठिन हो गया है, क्योंकि किराया ओर मजदूरी 
दोनों बहुत बढ़ गई है, जिससे विदेशों माल खझुमीतेसे आना 
कठिनसा होगया है। फिर वहांके छोग युद्धसामिश्री तेयार 
करनेमें लगे हुए हें। हमारी आवश्यकताका बहुत कम माल 
तेयार होता है। इस अचवखरसे कम्पनीने राम उठाना निश्चय 
किया हे। इसीसे छोहेका हर एक तरहका सापान काममें आने 
लायक तैयार किया जा रहा है, फिर इन चीज्ञोंके मंगवानेकी 
देशको विलकुल आवश्यकता न पड़ेगी। देश इस प्रकार विदेशी 
कारीगरोंके पंजेसे स्वतंत्र हों जायगा। नये २ सामान ओर 


कस्पनी-संगठन ओर सेक्रेटरीके कार्य २०६ 


यंत्रादि मंगानेको जो द्वालमें फिर स्वीकृति हुई है, उससे 
कम्पनीका काम ओर भी बढ़ जायगा। मलकारा खानकौ 
उन्नति दिनिपर दिन संतोषजनक रूपसे द्वो रही है। वर्ष भरें 
इस खानसे ६३६०० टन कोयला निकला है, जिसमेंसे ३८६०७ 
टन साकचीके कारखानेमें भेज्ञा गया और ४६०० टन बाजारमें 
बेचा गया। इस खानसे कोयछा प्रतिमासमें प्राय: ५१०० टन 
निकलता है। इन दो ब्वानोंके अलावा दूसरी जगहोंका भी 
४२७४६ टन उंचे दर्जेका कोयछा कारखानेमें लगाया गया। 
कम्पनीने अपनी नई खानका ३७०१०० टन कोयला खानपरसे 
ही बेच दिया। फारखानेकी जलनेचाली भट्वियोंमें सिर्फ: 
२८०२०० टन कोयला जला है। गैंसकी भट्टियोंमे 8१२०० टन 
ओर लोकोमोटिय और बायलूरोमें ३८५०० टन कोयला 
जला है। 


मेंगनीज-कच्ची पातु 


सांकचीके कारखानोंमें खानोंसे च्षा भरमें ५१५५ टन 
मेंगनीज भेजी गई है, जिसमें ८०८५ टन धातु फारखानेके काममें 
आई है और शेष १६५०० टन विदेश मेजनेफे लिये मुनाफेसे बेंची 
गयी । इस वर्ष घोगरानाला, डुक्कू-हुरको ओर टांडू-हुरकौको 
,नई खानें खोलो गई हैं। पानपोशकी खानमें दुरुस्ती की गई है 
ओर वहांपर बायलर आदि लगाये गये हैं जिनका काम करीब 
करीब खतम हो चुका है । 

रे 
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दकानें 

नई नई मशीकतों अर्थात्‌ यन्त्रोंकी तथा हिन्दुस्तानी ओजारोंकी 
दुकान खोली गई हैं। दूकानके काममें इस वर्षमें वृद्धि 
की गई है। अब हर समय काफी मार बिक्रीके लिये तैयार 
रहता है। युद्धछका समय होनेके कारण भारत-सरकारने भारत 
ओर इंग्लेंडके लिये बहुतसा माल तैयार कराया है। भारतके 
समस्त व्यापारी ओर कारखाने इसी दूकानसे माल खरीदते हैं । 
दूकानके संचालन-कार्यमें कई खुधार किये गये हैं, जिससे नये 
ओर पुराने दुरुस्त हुए दोनों तरहके माल खुभीतेसे प्राप्त होते 
हैं। यहांपर यह कहना असंगत न होगा कि विदेशी कारीगरोंसे 
बिल्कुल संस न रखकर यह कायें किया गया है। 

विक्री 

दूकानका किराया अधिक दोनेके कारण प्रारंभमें बिक्रीसे 
मुनाफा नहीं हुआ। पर अब दूकानके मालिकसे प्रबंध कर 
अत्यधिक किरायेका प्रश्न हल दो गया है। अन्य सब तरहकी 
कठिनाइयां भी दूर हो रही हैं। अब सूल्यमें भी वृद्धि हो रही है, 
इससे आगामी वर्षके लिये अच्छा मुनाफा दवष्टिगोचर होता 
है। इस वर्ष स्पातका बाजार मंदाथा ओर डसकी कौमत 
चहुत गिरो हुई थी, किन्तु अब मांग ओर मूल्य दोनोंमें वृद्धि , 
हुई हैे। इसीसे इस वर्षके आखिरी दिनोंमें अच्छी बिक्री दो 
गई हे । 
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सांकचीका कारसाना 

साँकवीके कारखाने ओर कार्यालयका पुनर्वार संगठन 
किया गया है। कम्पनीकी जमीन किरायेपर देनेका भी प्रबन्ध 
किया गया है जिससे भी अच्छी आमदनी हुई है। जमीनका 
अधिकार कस्पनीने अपने अधिकारमें रखा है| इ जीनियर ओर 
कारोगर द्वारा कारखानेकी अच्छी तरह जांच की गई। उन्होंने 
कई परिवर्तेन करनेकी आवश्यकता प्रकट कर फम्पनीकी अवस्था 
संतोषज्ञनक बतलाई है। भोतिक रसायन-शाल्ा ओर पुलिस- 
चोकीका काम पूरा हो चुका है। एक नई पाठशाल्ता भी खोली 
गई है ओर उसके संचालनके लिये एक कमेटीकी स्थापना की 
गई है। पाठशालाका खुचारु रूपसे प्रबन्ध किया गया है। 
पटिस्कोका विद्यालय स्वतंत्र हो जानेपर वहांके नागरिकोंको सॉप 
दिया गया है ओर कसम्पनीने उसमें अपना हाथ कम रखा है। 
नगरका खास्थ्य अच्छा है ओर किसी तरहकी कोई शिकायत 
नहीं है । कम्पनीके ओऔषधालय द्वारा उन लोगोंने भी छाम 
उठाया जिनका कम्पनीसे कोई सस्बंध नहीं है । 

मजदूर 

मजदूरोंका दैनिक ओखसत स्त्री ओर पुरुषोंको मिलाकर 
9८६६ रहा, जिसमें बाहरके १२१ ओर स्थानीय ५३१ योरोपियन 
हैं ओर शेष सब भारतीय मजदूर हैं । सांकचीके कारणखानेके 
अछावा गुरुगई शिनिड खानमें १८८१ मजदूर, पानपोशकी 
खानमें १००७ मजदूर ओर मलकारा व मेंलटंडकी खानोंमें « 
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३8०६ मजदूर काम करते हैं। मज़दूरोंकी यद ओसत संख्या: ६ मजदूर काम करते हैं। मजदूरोंकी यह ओसत संख्या 
है। इनमें ठेकेदारोंके मजदूर सम्मिलित नहीं हैं। योरोपियन 
मजदूरोंको कमीने हिन्दुस्तानी मजदूरॉकी खंख्यामें वृद्धि की 
है । हिन्दुस्तानी मजदूर सब काम करना सौोख गये हैं। वर्तेमान 
योरोपियन मजदूरोंके न रहनेपर कम्पनीको विदेशसे दूखरे 
योरोपियन मजदूर बुलवानेकी आवश्यकता न रहेगी। कारस्ाने- 
का सब काये भारतीय मजदूर खुचारु रूपसे संचालित करने 
ल्गे हैं । 
स्कूट-वर्ग न 

अभी हालहोीमें व्यवस्थापक-लमितिने दो नई भद्ठियां मंगानेकी 
थाज्ञा दी है, जिससे स्पातके काखानेमें ६० सैकड़ा वृद्धि होगी | 
मजदूरोंके लिये घरका भी प्रबन्ध किया गया है। टांलिंग मिलोंमें 
अब कोई नये प्रबंधकी जरूरत नहीं है, उनमें इस वर्ष बिना 
बुद्धि किये ही १० सेकड़ा वृद्धि होगी, क्‍योंकि मेंगनीजके सूल्यमें 
द्निपर दिन वृद्धि हो रही है। इसके अतिरिक्त प्रत्येक विभाग 
द्वारा अच्छो विक्री हुई है। यद्यपि बाजार ढीला है तथापि युद्धके 
कारण बाहरसे माल न आनेसे कस्पनीके मालकी बहुत ही मांग 
है। कम्पनी नये नये प्रबन्ध कर जिस प्रकार अपना काय बढ़ा 
रही है, उससे आशा है कि भविष्यमें कम्पनोकों अच्छा लाभ 
होगा ओर कम्पनीके मालकी सत्र मांग होगी । क्‍ 

इस वर्ष कस्पनीके एक व्यवश्यापक श्रीयुत जेस्स ' मैस्टन 
एुकाएक योरप चले गये हैं, इसलिये अब उनके स्थानपर श्रीयुद 
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0०, आम 


आर० एपस० दोराबजी दिस्‍्सेदारों द्वारा नये व्यवस्थापक 
मनोनीत किये जायेंगे। कस्पतोकी नियम्रावलीके अनुसार दो 
व्यवस्थापकोंका कार्य-काल समाप्त होनेपर अन्य दो व्यचस्थापक 
चुने जायेंगे, पर उनकी सहायता भ्राप्त करनेके लिये हिस्सेदार 
उन दोनोंको फिरसे चुन सकते हैं। हिस्सेदारोंसे प्रार्थना की 
आती है कि वे नये वर्षके लिये दिखाब-निरीक्षक ( आडिटर ) 
नियुक्त करें ओर उनका मेहनताना कायम करें | 


>अ्न्‍ीक 





ह० ईश्वरदास गोयेनका 
बस्वई प्रधान ((क५7७॥) 
२१ अक्टूबर १६१५ 


उक्त, कम्पनीकी रिपोर हमने संक्षेपर्मँ दी हे। पर उससे 
रिपोर्टमें आनेवाली सब बातों का पूरा पूरा ज्ञान हो जायगा। 
यहांपर प्रत्येक व्यवसायि र कम्पतनीकी रिपोर्ट न देकर इतना 
ध्यानमें रखना यथेष्ट होगा कि सब रिपोर्ट इसी प्रणालीपर 
तेयार होतो है। अन्तमें हम एक दूसरी रिपोर्ट कपासके कार- 
खानेकी देते हैं, जिसका मतन करना अत्यंत आवश्यक है। 
इसमें इस भ्रे णोके कारखानेकी सब आवश्यकीय बातोंका वर्णन 
किया गया है । 
स्वदेशी काटन मिल लिमिटेड, 

बम्बई 

(किम्पनीके व्यवस्थापकाकी रिपार्ट | 
आपके व्यवस्थापक अपने हिस्सेदारोंके सम्मुख अपनी 


अंग 
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सन्‌ १६१७ की रिपोर्ट जांच किये हुए तलपट सहित उपस्थित 
करते हैं । अनेक प्रयल्ल करनेपर भी मिलछ ६ जुलाई सन्‌ १६१७ 
के पू्चे अपना कार्य प्रारंध न कर सकी, क्योंकि इग्लेंड्से मशीनें 
प्राप्त होनेमें बहुत देरी हुई। जो मशीनें आई थीं वे कार्यको देखते 
हुए अत्यंत अठ्प थीं। परन्तु कार्य प्रारंभ करनेके उद्देश्यसे 
डतनी मशीनोंसे काय इस दृष्टिसे प्रारंभ किया गया कि ज्यों २ 
मशीन प्राप्त होती जायंगी त्यों त्यों काम बढ़ता जायगा। इस 
वर्षके अंततक १७,००० तकुबों ओर ४५० क्घोंसे काम लिया 
गया ओर इस रिपोर्टके लिखनेंके समयतक ११०० कर्घे मिलमें 
थे जिनमेंले कमसे कम १००० कघें काम दे रहे हैं। इन सब 
कधघोंसे एकदम काम क्‍यों नहीं लिया गया इसका कारण यह 
है कि मशीनें देरसे आनेके कारण कातनेवाले विभागके कार्यका 
प्रबन्ध उचित रुपसे नहीं हुआ था | स्थानीय व्यापारियों हारा 
जो पुरानी मशीनें खरोदी गई थीं उनमें भी दुरुस्ती होनी थी। 
रिंग-फू मोंसे दिवरांत खूब काम लेनेपए सूत बहुत ज्यादा 
तादादमें तेयार हुआ । अभी ह्ालद्दीमें १६ रिंग-फू मे नये कारो- 
गरोंसे ओर कुछ उत्तर भारतके पुराने कारोगरोंसे खरीदे गये हैं। 
ये सब शीघ्र ही मिलमें आज्ञायंगे | इनके आनेपर सब कठिनाइयाँ 
दूर हो जायेंगी। इस प्रकार परिश्थितिके अनुसार प्रयत्न करनेमें 
कोई बात उठा नहीं रखी गई है। रंगने ओर घोनेके विभागोंमें 
कुछ म्रशीनं पहलेसे ही काम कर रहो हैं, किन्तु काम अच्छी 
तरहसे चढलानेके लिये कुछ बड़ी मशीनोंकी खास जरूरत है। 
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कातनेकी मशोनें थोड़ी होनेके कारण खूत बिक्रीके लिये 
तेयार नहीं किया जा सका, पर मिलके बने हुए घुले ओर ग्रेरघुले 
कपड़ोंकी मांग सर्वेत्र अच्छी हुई है। इस रिपोर्टफे तेयार 
दोनेकी अचधि तक ८७५६८ रुपया ८ आ० ७ पा० का मुनाफा 
हुआ, जिसमेंले ७२२८० रु० ६ आ० ६ पा० प्राथमिक श्चेमें 
दिया गया ओर दोष १५३१८ रु० २ आ० १ पा० दूसरे वर्षके 
हिसाबमें मुनाफैके शातेमें चढ़ाये गये हैं। मिलकफे सामनेकी 
जमीन किरायेपर ली गई है। इस जमीनमें कुछ मकानात 
भी हैं, जिनमें मिलके कर्मेचारी रहेंगे। मजदूरोंके लिये स्कूल, 
ओषधालय जोर अनाजकी दूकानें भी मिलकी तरफसे खोली 
गई हैं। 

प्रत्येक साधारण (आड्डोनरी) ओर सब पक्ष(प्रिफरेंस)हिस्ले- 
पर दो किश्तें पचास पचास रुपयेकी की गई थीं, जिनका झब 
रुपया यथावत प्राप्त हो चुका है। कोई भी हिस्सेदार किश्तको 
अदाईमें नहीं पिछड़ा है। इस तरह विक्रयाथ स्वीकृत किये हुए 
सब हिस्सोंका पूरा रुफ्या प्राप्त हो चुका है। गत वर्षकी तरह 
हिस्सेदारोंसे निवेदन किया जाता है कि वे सपक्ष (प्रिफरेंस) 
हिस्सोंकी पू जीपर ४) रु० सेकड़ा मुनाफा (१६ मासका ३० जूब 
सन्‌ १६१८ तकका) देना स्वीकृत करें | दो व्यवस्थापक कम्पनीके 
नियमके अनुसार अपना स्थान खाली करते हैं किन्तु वे फिर 
चुने जा सकते हैं। कस्पनीके मकान, मशीनों ओर सामानका 
३२,५०,००७० ] रुपयेका बीमा कराया गया है। हिस्सेदारोंको नये 
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वर्षफे लिये हिसाब-निरीक्षक (आडीटर) नियुक्त करना द्ोगा 
और साथ ही उनका मेहनताना भी कायम करना होगा | 


हस्ताक्षर -- व्यवस्थापक 
बम्पई, १० मार्य १६१८ 


व्यवस्थापक-सामितिकी रिपोर्ट 

हम ऊपर व्यवस्थापक-समितिके विविध काये बता चुके हैं 
ओर यह भी बतला चुके हैं कि वे किस प्रकार खुमीतेकफे लिये 
समय सप्रयपर भिन्न मिन्न का्यके लिये डप-समितियां नियुक्त 
करते हैं। इन समितियों द्वारा जो रिपोर्ट तैयार होती हैं 
उन्हें कम्पनीका सेक्रेटरी तेयार करता है । रुथाई समितियोंकी 
प्रत्येक रिपोर्ट व्यवस्थापक-संमितिकी ही रिपोर्ट समम्दी 
ज्ञाती है, जो बहुत कम दुबारा स्वीकृत होती है। यदि कोई 
विशेष समिति किसी अन्येषणके लिये या किसी विशेष प्रश्तपर 
विचार करनेके लिये नियुक्त होती है तो डसकी रिपोर्ट बड़ो 
सावधानी ओर विचारके साथ तैयार की जाती है। उसकी 
भाषा सरल ओर स्वच्छ होनी चाहिये । उसमें जो कुछ लिखा 
जाय वह सम्मति-रूपमें लिखा ज्ञाय और ज्ञो सिद्धांत बताये 
जञाय॑ वे उदाहरण सहित अलहूग अलग बताये जाय | दम अपने 
पाठकोंके लिये इल समितिकी भी एक रिपोर्ट देते हैं: -- 


व्यवस्थापकोंकी विशज्ञप सामितिकी रिपोर्ट 
कम्पतीकी व्यवस्थापक-समितिके २४ अगस्त १६१६ के 
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अधिवेशनके स्वीकृत प्रस्तावके अनुसार कम्पनीका माछ बेचनेके 
लिये मद्रासमें एक शाखा खोली जाय। यह स्वीकृत किया 
गया कि-व्यवस्थापकोंकी एक समिति, जिसमें श्रीगुर्पसाद 
'धावन एम ० ए०, श्रीसूरजप्रसाद वैश्य, श्रीशिवनारायणछाल और 
हरसामल साह हैं ओर जिसके श्रीगुरुप्सादजी घावन एम० ए० 
महाशय प्रधान हैं; मद्रासमें कम्पनीकी शाखा शोलनेके प्रश्नपर 
विचार करें, जिससे कि उस प्रान्तमें कस्पनीके मालकी अधिक 
मांग हो। समितिको अधिकार दिया जाता है कि वह इस 
'अश्नकी पूरी पूरी खोज करे । समितिकों यह भी अधिकार दिया 
जाता हैं कि वह मद्रास जाकर अपनी रिपोर्ट तैयार करे । 


वर्तेकषान दह्मा--उक्त प्रस्तावके अनुसार विशेष समितिने 
मद्रास जाकर परिस्थितिका निरीक्षण किया। समितिको विदित 
हुआ कि फम्पनीके मालकी वाबिक बिक्रीका ओसत मद्रास प्रान्तमें 
पिछले ५ वर्षोसे १०,००,००० रुपये हद | दो वर्षसे विक्रीमें थोड़ी 
थोड़ी वद्धि हुई है। मद्रास प्रान्तके व्यापारों और ग्राहकों की 
बहुतसी शिकायतें है, जो उस अवश्थामें आसानीसे दूर को ज्ञा 
सकती हैं जब कि हमारा कोई मैनेजर वहांपर मौजूद हो । इसके 
अछावा खरीददारोंकी तो बहुतसी शिकायतें हैं। उन्दोंने बार 
बार यह कहा है कि कम्पनीकी मद्रासमें कोई शाखा हो तो 
दोनोंको लाभ होगा। 
जांच की गई--मद्रास और बस्बईमें समितिने अपने १७ 
अधिवेशन किये जिनमें व्यापारी ओर श्राहकोंकी शिकरायतोंपर 
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पूर्ण रूपसे विचार किया गया। सेक्रेटरीने समितिके सामने 
उनका वर्ण व किया। उन्होंने बम्बईमें भी मद्रास प्रान्तके बहुतसे 
व्यापारी ओर आढतियोंसे मिलकर इस बातकी पूछताछ की । 
समितिके दो सदस्य श्रीयुत गुरुपलाद घाचत ओर श्रोसूरजप्रसाद्‌ 
वेश्य मद्राल गये ओर उस प्रान्तके १५ बड़े बड़े व्यापारियों ले 
मिल्ले । उनके नाम रिपोर्टके परिशिष्ट “अ'में दिये गये हैं। उनमेंसे 
बहुमत इसी पक्षमें था कि इस प्रान्तमें कम्पनीकी शाखा मद्रास 
जैसे केन्द्र-स्थानमें खोलनेपर एक वर्षके भीतर ही दूनी बिक्री होने 
लगेगी । वे कहते हैं कि इस शाखामें कम्पतीका तेयार किया 
हुआ सब माल रहे। वहांके लोगोंने यह भी कहा कि दछालोंका 
वतंमान प्रबंध बिवकुल असंतोषज्ञनक है। वे कम्पनोके मालमें 
अनुचित मुनाफा उठाते हैं। हिसाब लगाया गया है कि अपो 
कम्पनी प्रति वष १५००० ] रू० से २०० ००) तक दलालोंको 
कमीशनके तोरपर देती है। समितिकी रायमें यदि शाखा खोली 
जाय तो यह घन बच जायगा। यहां शाखा खोलनेपर ६०००) रु० 
के करीब व्यय होगा, जिसका ब्योरा हम इस रिपो्टके परिशिष्ट 
“आ० में देते हैं । 
निर्णभय-- समिति दो माससे अधिक समय तक सक 

बातोंपर पूण' विचार कर अपनी निश्वल्ेखित सम्मति व्यव- 
स्थापक-समितिको देती है :-- 

१-मद्रासमें कम्पनीकी शाखा श्रीयुत साले मुदम्मदके 
भवन नं० २५ माउन्ट रोडमें खोली जा सकती है। 
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२--कम्पनीकी ओरसे दलालोंकों जो दलाली दो जाती है वह 
सब बचकर कस्पनीकी शाल्वा खोलनेमें केवल ६०००] रु० सर्च 
हीगा । 

३-यदि मद्रासमें शाखा खोली जाय तो बिक्री निःसन्देह 
बढ जायगी | न 

४--थदि समितिकी राय स्त्रीकृत की जाय तो दूसरा मौसम 
शुरू होनेके पूर्वे ही शाखा खोल दी जाय | 


गुरुप्रसाद धावन, एस० ९० (प्रधान- 
सूरजप्रसाद वैश्य 

शिवनारायण छाल 

हरसामल साहू 


बस्बई, समितिके सदस्य 
२६ अक्टूबर १६१६ 


आर्थक सामेति 

आर्थिक समिति प्रतिवर्ष नियुक्त दोती है, ज्ञो कम्पनीके 
आर्थिक प्रश्नोंपर विचार करनेके अतिरिक्त बैंकका हिसाब, 
ऋणकी वसूडी ओर छर्चकी स्वीकृति प्रदान करती है। यह 
समिति केवछ आशिक द्ृष्टिसे कम्पनीके प्रत्येक कार्यपर विचार 
करती है। कम्ो कमी तो यह सम्रिति वर्षमर तक बराबर अपना 
कार्य करती रहती है। परन्तु वर्ष या छः मासकी परिस्थितिपर 
विचार करनेके लिये उसका नियुक्त होना आवश्यक है। डसकी 
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ही. +नरन्‍गभुरारकीनरीे-रीतरापेराभ>७२०००००९#१००न बनना चा./6३> गलती 


. ड्लिषोटे बड़ो उपयोगो होती है। यह रिपोर्ट इस समितिक्की एक 
 'काय-विवण-पुस्तकमें लिखी जाती है, जिसे “आर्थिक समितिकी 
कार्य-विवरण -पुस्तक” कहते हैं | 
विभागके मेनेजर 
चुनाव... प्रत्येक विभागके मैनेजर पुराने स्टाफमेंले वे लोग 
चुने जाते हैं जिन्होंने विशिष्ट योग्यता प्राप्त की हो | उसमें ऐसा 
योग व्यक्ति न होनेपर कोई बाहरका अनुभवी ओर शिक्षित व्यक्ति 
नियुक्त किया जाता है। स्ट/फके विषयमें हम पहले ही कहद्द 
चुके हैं कि यदि वह अपनी उन्नति करते रहें तो बाहरके किसी 
व्यक्तिके नियुक्त होनेके पूषे पहलछा अवसर उन्हींका है। यदि 
उनमेंसे कोई योग्य न पाया गया तो विवश हो बाहरका व्यक्ति 
नियुक्त किया ज्ायगा। किखी व्यक्तिकों नियुक्त करते समय 
बड़ेपन और सम्बन्धके बिचारसे उसका किसी तरहका पक्षपात 
करना बिदकुछ घुणित कार्य है। चुनावमें योग्यता ओर शिक्षण 
ये दो ही बातें देखी जानी चाहिये'। केवछ इसी बातपर 
ध्यान दिया जाय कि उस स्थानपर योग्यसे योग्य व्यक्ति 
नियुक्त हो । यदि ऐसा व्यक्ति स्टाफृमें न निकले तो बाहरसे 
बुलाया जाथ। यदि स्टाफमें अच्छे आदमी उतनी योग्यताके 
है तो उनमेंसे अवश्य किसीकों उस स्थानपर नियुक्त किया 
'जाय। यदि उनके नियुक्त करनेमें उपेक्षा की गई तो कम्पतीके 
“'संगठनको उन्नतिजञनक अवस्थामें पहुंचानेमें बड़ा भारी 
धक्का लगेगा । ऐसी. दशामें स्टाफका कोई भी व्यक्ति अधिक 
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कर पिस 2 के करी पद पिन निया "करी “पी पहन पदकाम 4 सा पिन्‍न की 


3 मम शक लिस्ट लिप मलिक हिल 
दिलचस्पीले काम नहीं करेगा ओर न स्थाई रूपसे रहेगा ही 
जबकि स्टाफके योग्य व्यक्तियोंको मौका नहीं दिया जञायगा | 

यह भी देखा गया है कि कभ्नी कभी स्टाफके छोटे छोटे 
आदमी भी शिक्षा ओर अनुभव प्राप्त कर उच्चले उच्च पदपर 
नियुक्त होनेपर योग्य साबित हुए हैं । ०दि थे योग्य हों तो उनको 
मोका देनेमें किसी तरहका पशोपेश करना सर्वथा अनुचित है । 
यही नहीं,वल्कि अच्छा काम करनेवाले व्यक्तियोंको उनको वेतन- 
वृद्धि, पेन्शन या प्रावीडेंट-फंड द्वारा मदद करनी चाहिये। इस 
विषय “कन्द्री बेंकर” पुस्तकके लेखक श्रीयुत जाजे रे लिखते हैं 
कि “कोई संघा सब अधिकारियोंको उच्च वेतन नहों दे सकती, 
किन्तु उसका उच्च पद पत्येकके लिये खुछा है।” जो व्यक्ति 
अपनी योग्यता पूर्णरुूपसे प्रकट करेगा वह सदैव अपनी 
उन्नति करता रहैगा। ऐसी दशामें प्रत्येक कर्मंचारीका यदी 
ध्येय होगा कि वह अपनी समस्त योग्यतासे कार्य करे ओर 
डसकी जानकारी अच्छी तरह प्राप्त करे। इस तरह योग्य और 
उत्साही काय-कर्ताओंकी उन्नति होगी। 

इसके अलावा सदसे मुख्य बात यह है कि अच्छा प्रबंध 
सदेव रखा जाय ओर उसपर रुदैव द्वृष्टि रहे। कर्मचारियोंसे 
दंड और जुर्माना भी लिया जा सकता है किन्तु उनकी 
गरतीका व्योरा रखना ही सबसे अच्छा तरीका है। जिस 
पुस्तकमें उनकी अजुचित काररवाइयां लिखी जाय॑ चद्द पुस्तक 
सद्दायक कार्यकर्ताओंके सुपुदं न की जाय, क्योंकि वे उसमें 
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अहुंड़ाबदली कर सकते हैं। सद्दायक कार्यकर्ताको सूचित 
क्विया जाय कि जब कभी किसी कर्मचारी द्वारा कोई त्रुटि, 
डील-पोल, बेपरचाही अथवा आज्ञाका उल्ल'घन हो, तब वह 
उसकी अच्छी तरह जांच कर उसके बतांवको “शिकायत-पुस्तक में 
लिखावे। उसमें समय समयपर परिवतेन भी होता रहे । यदि 
किसी व्यक्तिने अपनी पुरानी आदतें छोड़कर अपनी उन्नति की 
है तो डसकी पुरानी शिकायतोंकों मिटाकर डसकी तरक्कोका 
उल्लेख करना चाहिये। स्टाफके सब कर्मचारियोंकी तरबकीके 
अवसरपर यह पुस्तक उनकी परीक्षाका भावदण्ड हे। इसके 
अतिरिक्त कर्मेचा रियोंपर नियन्त्रण रखनेके लिये इस प्रणालीका 
बडा भरी असर पड़ता है, क्योंकि समय समयके जुर्माने लोग 
भूल जाया करते हें पर उन्हें वेतनमें वृद्धि न होना हमेशा अखरा 
करता है। इसलिये वे इस बातकी चेष्टा करते हैं कि उनकी 
कोई शिक्रायत उक्त पुस्तकमें न छिखी ज्ञाय ज्ञिसकों सूचना 
घेतन-बृद्धिमें बाधक होती है। इसके अतिरिक्त किसी दुराग्रही 
व्यक्तिको अलग करते सम्रय यह पुस्तक बहुत काम देती है । 
भैनेजरके विविध कार्य-प्रत्येक विधागके मैनेजर उनकी 
योग्यता ओर हुनर-संबंधी ज्ञानके अनुसार नियुक्त किये जाते 
हैं। विभागके मेनेज़्रको अपने विभागके कार्य संचालूनका 
अधिकार दिया ज्ञाय जिससे कि वह अपने कार्यकों दायिच्वपूर्ण 
सममककर अच्छी तरह पूरा कर सके। ऐसा कोई अधिकार 
देनेमें रोफ नहीं करनी चाहिये जिससे कि वह विभागकी 


थी 






रैँ 
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उन्नति कर सके। डसे अपने विभागकी उन्‍नतिके लिये 
पूरा जिम्मेदार बनाना चाहिये ओर इसके लिये उसे निश्चित 
सोमाके भीतर पूर्ण अधिकार देने चाहिये" | यह बात अवश्य 
है कि वह प्रत्येक काय व्यवस्थापकोंकी आज्वञासे करेगा और 
साय ही व्यवखापक भी कोई आज्ञा देनेके पू्च उसकी सम्मति 
ले गे। दोनोंके सहयोगसे ही काम उत्तमतापूर्वक होगा। मेनेजर- 
की समस्मतिपर व्यवस्थापक-सखमिति अवश्य ध्यान देती है। जब 
कोई नई नीति निर्धारित को जानेवाली हो अथवा कोई मदहत्व- 
पूण काये हो तब मैनेजर स्वयं व्यवस्थापक-समितिसे आश्ना 
लेकर काय करता है जिससे कि उसके परिणामके कदाचित्‌ 
ठीक न निकलनेपर वह बिद्कुल जिम्मेदार न ठहराया जाय। 
मैंनेजरसे जब यह कटद्दा जाय कि डसे जो जो अधिकार दिये गये 
हैं बह उनके ही अनुसार ईमानदारीके साथ काम करे, चाहे 
उसकी व्यक्तिगत सम्मति कैसी भी क्‍यों न हो तो ऐसी दशामें 
वह व्यक्ति एक खसेनिकके समान है जो सेनापतिकी आज्ञाको 
बिना सोचे बिचारे पालन करता हैे। पर इस तरहकी आज्ञा 
देना उन्नतिज़नक खंगठनके लिये सर्वधा अनुचित है। दमारी 
समकूसे मेनेजरको उस सोमातक अवश्य अधिकार दिये जाय॑ 
जिससे कि वह विभागकी मशीनरी अच्छी तरह चला सके। 
मेनेजरकों उसकी काय-क्षमताके अनुसार अधिकार दिये ज्ञाय॑ । 
उसे उस सीमातक साधारण अधिकार दिये जायें जिसके 
मोतर बह पूरी सफ़लताके साथ अपने हुनर ओर अनुभवसे 
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किक्वॉंगकी उन्नति कर सके, क्योंकि उसके ज्ञानसे भी लाभ 
कउटाना ध्यवस्थापकोंकी कमजोरी होगी। ऐसा न होनेपर 
वह विभागकी उन्नतिके लिये कदापि जिम्मेदार न होगा और 
कस्पनीकी डउन्नतिका द्वार सी बन्द हो ज्ञाता है। व्यवस्थापक- 
समिति तो एक केन्द्र है जो व्यवसायके प्रत्येक विभागके 
प्रभ्नोंपर विचार कर अपना मत निश्चय करती है। प्रत्येक. 
व्यवस्थापकके विभागका अपना निजञ्ञका स्टाफ होता है। बहुतसे 
व्यचस्थापक विशेष योग्यता प्राप्त किये होते हैं, जिनका काये 
केवल देख-भाल करना ओर खास आज्ञाओंका पालन करना है । 
इसके साथ ही उन्हें अपने विभागकी साधारण नीति ओर पेचीदा 
सवालोंसे विभागके साधारण अधिवेशनों द्वारा वाकिफ बनाया 
जाता है। प्रायः व्यवस्थापक अपने अपने विभागके अधिवेशनके 
प्रधान होते हैं। पेसी दशामें प्रत्येक व्यवस्थापकको अपने अपने 
विभागका पूरा पूरा ज्ञान अवश्य होता है | इस प्रकार व्यवस्थापक- 
समिति अपने अधिवेशनमें मभिन्‍न मिन्‍न विभागके अधिवेशनोंके 
प्रश्नोंपर विचार कर उनका निर्णय करती है। प्रत्येक व्यवरस्थापक 
अपने विभागके अधिवेशनका निर्णय व्यवस्थापक समितिके 
सामने उपस्थित करता है। वह अपने विभागके अधिघेशनमें 
केम्पनीकी स्थितिके अनुसार स्वीकृति नीतिको पूर्ण बहसके 
साथ प्रस्ताव रुपमें व्यचस्थापक-समितिके अधिवेशनमें 
डपस्थित करता है। यह समितिके सम्मुख अपनी बहससे' 
डस्रकी आवश्यकताको प्रकट करता है जिससे व्यवस्थापक सक 
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बातें सम जानेपर उस प्रस्तावकों स्वोक्ृत करते हैं । इस तरदद 
समस्त विसागोंकी मशीनरीकी केन्द्रीमूत व्यवस्थापक-समिति 
बिना किसी कठिनाईके कठिनसे कठिन स्थितिमें भरी कार्य 
संचालन कर सकती है। कम्पतीके व्यवस्थापकोंका कार्य केवल 
व्यवस्थापक-समितिके अधिवेशनमें डपस्थित होना ही नहीं है, 
किन्तु प्रत्यक्ष रूपसे उन्हें अपना बहुतला समय व परिध्रम्त उसके 
निरीक्षणमें भरी देना पड़ता है। प्रत्येक व्यवस्थापक अपने भपने 
विभागके प्रबंधकी जिम्मेदारी लेता है और अपनेको उस 
विभागकी समस्त बातोंसे जानकार रखता है। प्रत्येक व्यव- 
स्थापक समितिके अधिवेशनमें एक दुसरेकी सस्मतिसे लाम 
उठाता है। तद॒परांत उनको समिति कठिन प्रश्नोपर अपना 
निर्णय करती है। यदि व्यवस्थापक-समितिमें सच्चे दिलसे काम 
करनेवाले छोम हों तो कम्पनोका कार्य निःसन्देह सफलताके 
साथ चल सकता है। हृदयसे सच्चा काम करनेवाले लोग बड़े 
बड़े धन्दोंको सफलताके साथ चला सकते हैं। इसलिये व्यच- 
स्थापकोंका व्यापार-कुशरू ओर ईमानदार होना अति आवश्यक 
है। जिस विभागके लिये वे नियुक्त किये जायं॑ उसका हुनर- 
सम्बंधी ज्ञान उन्हें अवश्य होना चाहिये | व्यवस्थापकोंद्ते व्यापार - 
कुशल ओर ईमानदार दोनेपर सेक्रेदरी और मैनेजरोंको अपनी 
चांलाकियां खेलनेका बहुत कम अवसर मिलता है। किन्तु 
उन्हें प्रत्येक विभागके मेनेजर ओर सहायकोंकोी खुधार-जनक 
सम्मतियों की उपेक्षा न करनी चाहिये, वरन उन्हें यथाशक्ति 
रु 
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स्वीकार कर उनका उत्साह बढ़ाना चाहिये। इस प्रकार मेनेजर 

, झोर व्यवस्थापकोंके सहयोगसे कम्पनीके कार्ये-संचालनमें बड़ी 
खुविधा होती है। प्रत्येक विभागका व्यचस्थापक अपने विभा- 
गके एक एक करम्चारीके विषयमें अपनी राय रखता है ओर 
डसीके अनुसार वह काये करता है। सारांश यह है कि व्यव- 
स्थापक ओर मैनेजरोंका सहयोग अत्यंत डप्योगी ओर काये- 
संचालनके लिये तो पूर्ण सुविधाजनक है | व्यवस्थापक- 
समितिको भी किसी प्रश्नके हल करनेमें किसी कठिनाईका 
सामना नहीं करना पड़ता । वह कम्पनीकी स्थितिसे अच्छी तरह 
परिचित रहती है ओर इस प्रकार किसीको भी अनधिकार 
चेंशा करनेका अवसर नहीं मिलता। ज्ञितना अधिक समय 
व्यवस्थापक अपने विभागके निरीक्षणमें दंगे, उतनी दी उन्हें 
सुविधा होगी ओर कम्पनोकी अत्यधिक डन्नति होगी | 


विविध विभागके कर्मचारीगण 


चनाव-.हम यह बता चुके हैं कि चुनावका घूल सिद्धांत 
योग्यता ओर अनुभष है, जो ज्ञातीय पक्षपात ओर सहदानुभूतिके 
विचारोंसे मिन्‍न होता है , अर्थात्‌ चुनावमें जातीय पक्षणात ओर 
मित्रताकां विचार रखना सर्वेथा अनुचित है। जातीय पक्षपात करना 
यृत्यंत घुणित काय है। डसके द्वारा योग्यता ओर अतुभवपर 
पानी फेसना है। कारण, फिर तो छोटे छोटे पदके कर्मचारी 
उचसे उच्च स्थान प्राप्त करनेका प्रयत्न नहीं कर सकते। यह 
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कई बार देखा गया है कि योग्यता ओर अनुमवके द्वारा पन्द्रद 

पन्द्रद रुपयेके नोकर बड़ेसे बड़े उच्च पद्पर पहुंच गये हैं। यह 
क्‍यों ? इसका उत्तर यह है कि वे छोटी अवस्थामें रहकर भी 
अपने महान्‌ लक्ष्य द्वारा अपनी योग्यता बढ़ाते रदते हैं। जब 
किसी भो व्यक्तिके लिये उसकी उन्‍नतिका कारण अनुसव और 
योग्यता होती है तद चह अपने असीम प्रयत्न द्वारा लक्षाधघिपति 
किम्पा राष्ट्रपतितक बन सकता है। इसलिये हमें शिक्षित और 
डन्नतिशील नवयुवकोंके! अपनी उन्नति करनेका सदैव अवसर 
देना चाहिये। स्वास्थ्यपर ध्यान देना भी अत्यंत आवश्यक है। 
योरप ओर अमेरिका आदि देशोंमें तो ऐसी बहुतसी बड़ी 
संय्थायें हैं' जहांपर उस्मेद्वारोंकी शारीरिक जांचके लिये उनकी 
डाक्टरी परीक्षा होती है। कमजोर आदमी इस संसारमें कुछ 
नहीं कर सकते । डत्नतिशीर नवयुवकॉकों अपने स्वास्थ्यपर 
पूर्ण ध्यान देना चाहिये। कारण, उसके नष्ट होनेपर उनकी 
कार्यक्षमता भी नष्ट हो जाती है। इस देशकी व्यापारिक अवन- 
तिका एक कारण कार्यक्षमताके समस्त ग़ुणोंका नष्ट हो जाना 
है। नवयुवकोंको कार्य करते समय भी अपने रुदास्थ्यपर सदैव 
लक्ष्य रखना चाहिये। उन्हें यह जानता चाहिये कि स्त्रास्थ्यके 
अच्छे रहनेतंक वे सब कुछ कर सकते हैं। स्वास्थ्यके भ ठावा 
व्यापारिक सफलता प्राप्त करनेके लिये नवयुवकोर्में नश्नता, 
सरल भाव ओर सहयोग द्वारा कार्य करनेकी आदत दोनी 


चाहिये | 





ए्र्८ व्यापार संगठन 


कर्मचारियोंका संगठन--खुसंगठित व्यवसायमें छोटेले बड़े सब 
कार्यकर्ताओंका ध्यान नीचेंके कर्मचा रियोंकी शिक्षा ओर उन्नतिकी 
ओर जाना आवश्यक है। जहांतक हो सके, सुद्ृृदद संगठन द्वारा इस 
प्रकारका प्रथल्ल करना चाहिए कि काम करनेचालोंका कारखानेके 
प्रति स्थायी अनुराग उत्पन्त हो ओर वह सदेव चृद्धि पाता रहे । 


अधिवेशन 


अधिवेशनकी असाधारण महचा-- इन दिनोंमें! जबकि बड़ी 
बड़ी कम्पनियां और दूकानें खुल रही हैं, अधिवेशतकी कार्ये- 
प्रणाली जाननेकी प्रत्येक व्यक्तिको सबसे पहले,जरूरत पड़ती 
है। व्यवसाय चाहे छोटा हो या बड़ा, उसे खुसंगठित रुपसे 
घलानेके लिये अधिवेशन करना ही पड़ता है। $ कारण, विना 
अधिवेशनके कोई काम खुचारु रूपसे नहीं खल सकता। संगठन 
चाहे जिस श्रेणीका हो अर्थात्‌ कोई व्यवसायिक ज्वाइन्ट सुूटाक- 
कम्पनी हो अथवा रेल, खान, कृषि आदिका', व्यवसाय हो, 
प्रत्येक, अधिवेशनकी आवश्यकता है। कम्पनीका तो समस्त 
नियंत्रण अधिवेशनके निश्चयके अनुसार ही होता है । उनमें कार्ये 
करनेवाले नवयुवकोंको अपने मनोभावके विपरीत केवछ संतोष 
और सहनशीलता रखनेकी ही आवश्यकता नहीं है, किन्तु उन्हें 
अपने पुराने त्रिश्वयकों त्यागकर अधिवेशवकी कार्यवाहीका 
अध्ययन करना चाहिये कि किन किन उद्देश्योंपर किस प्रकार 
समस्त कार्याका संचालन होता है, किन खिद्धान्तोंपर समस्त 
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कार्यवाही द्ोती है। कोई व्यक्ति अधिवेशनमें सदस्य, प्रधान या 
सेक्रेटरी -- किसी भी 'हैसियतसे उपस्थित हो, उसे तबतक अधि- 
वेशनके कायमें सहूलियत न होगी जबतक कि वह अधिवेशन- 
संचालनके समसस्‍्त्र नियमों तथा उपनियमोंसे जानकार न हो 
जाय । अधिवेशन विविध संस्थाओोंके होते हैं अर्थात्र कार्पोरिशन, 
लेजिसलेटिव काउन्सिक, पालियामैन्ट आदि | इन सबसे किसी 
न किसी  रूपमें व्यापारियोंका सम्बंध होता है, किन्तु उनका 
घनिष्ठ सम्बन्ध ज्वाइन्ट-स्टाक-कम्पनियोंके अधिवेशनसे होता 
है। हमारा विषय व्यापारिक होनेके कारण हम पाठकोंके समक्ष 
संश्षेपमें मुख्य मुख्य तत्वोंके रखनेका प्रयत्न करेंगे । यदह्द बात 
अवश्य है कि कस्पनीके अधिवेशनकी बहुतसो कार्यवाही उसके 
नियमके आधारपर होती है जो थोड़ी या बहुत सबकी एकसी 
ही है। जिन डहं श्योपर ज्वाइन्ट-स्टाक-कस्पनीका कार्य होता 
है, वे उद्देश्य कम्पनीके सिद्धान्त-पत्र ओर नियमावलौमें होते हैं । 
उनके अनुसार डसका व्यवसाय समाके बहुमतपर चलाये जाना 
सबसे मुख्य है। प्रत्येक सदस्य ओर कार्यकर्ता ऐसी संस्था- 
ओके अधिवेशन-सम्बन्धी मुख्य मुख्य बातोंसे जानकार द्ोता 
है। वह सब बातोंका पूर्ण ज्ञान रखता है । उ् श्य न जानने- 
वाला व्यक्ति अधिवेशनके लिये निरथेक है, क्‍योंकि उद्देश्य दी 
मूल है, जिसके सहारे वह प्रत्येक अधिवेशनमें प्रत्यक्ष रुपसे 
ठीक मार्गपर कार्य चलानेके लिये भाग छेता है। वह कम्पनीको 
उन बातोंसे बचाता है, जिनसे उलकी हाति हो सकती है या 
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छैते संशयात्मक प्रश्नपर ज्ञिसपर किसी भी कारण गरमागरम, 
बहस दोनेपर भी कोई निर्णय न होता हुआ दिखाई देता हो, 
चह अपनी प्रखर बुद्धिके बलसे लछोगोंको डचित निर्णयपर पहुं- 
चाता है ओर अनुचित कारवाइयोंको रोकता है। ज्वाइन्ट सूटाक 
कस्पनीके अधिवेशन कम्पनी-लाके अनुसार दोते हैं । ऐसी 
दशामें प्रत्येक सदस्पको उसका ज्ञान आवश्यक है । 





प्रधान 

अधिवेशनका पहला कार्य प्रधानका चुनाव है। ज्वाइन्ट स्टाक 
कंपनियोंमें थोड़े या बहुत रूपमें एक स्थायी प्रधान होता है, जिसे 
समापतिका आसन ग्रहण करनेका अधिकार होता है। यदि 
अधिवेशनमें नियत प्रधाव ओर उपप्रधान दोनोंमेंसे कोई भी 
उपस्थित न द्वो तो अधिवेशनके डपस्थित सब सदस्योंमेंसे 
किसी एकको प्रधान चुनकर कार्यवाही आरस्म कर देनी चाहिए। 
किसी एक सद्घ्यके प्रस्ताव करनेपर ओर दूसरेंके अनुमोदन 
करनेपर बहुमतसे कोई व्यक्ति प्रधान चुन लिया जाता है। 


योग्यता 


$ 


व्यवस्थापकोंकी योग्यताके विषयमें हम बहुत॑ कुछ कद 
आये हैं। वे ही सब गुण प्रधानमें होने चाँछनीय हैं । 'प्रधानकी 
घुद्धि प्रखर होनी चांहिये। उसे शान्त, समदर्शी, व्यवस्थित-चित्त, 
तोकिक, स्थिर-स्वमाव और कार्य-कुशरू होना चाहिये। जो 
व्यक्तिपक्षपात-रहित भोर न्‍्याययुकत न हो, जो अपने मस्तिष्कसे 
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कि कक शी लत मिलकर बएफ पिएद शी सरशतिकि 
तककी कोई बात न निकाल सके, जो बहुत जल्दी किसी बातकों 
स्वीकृत कर ले, जो अधिवेशनकी क्रिया-विधिसे सर्वधा अपरि- 
चित हो ओर अपने मनोगत विचारतक न प्रकट कर सके, उसे 
अपना चुनाव द्वोनेपर भी स्वेच्छापूर्वक प्रधानका आसन न 
अहण करना चाहिये। यदि किसी व्यक्तिमें थोड़ी बहुत कमी 
हो तो चह अभ्यास ओर कार्य करनेसे दूर हो सकती है। 
ओद्योगिक ज्ञान ओर विद्वत्ता द्वी उच्चताकी मुहर है।यह बात 
अरूर है कि प्रत्येक आदमीमें सब बातें एक ही साथ नहीं भा 
ज्ञाती हैं, परन्तु कठिन परिश्रम ओर अध्यवसायसे वह उन्हें 
सीखकर योग्य हो सकता है। कुछ छोगॉमें ऐसी भी देवी-शक्ति 
दोती है कि वे थोड़े दही परिश्रमसे सब कुछ सीख जाते हैं ओर 
अपनी प्रखर बुद्धिके बलसें बड़ेसे बड़े कामको कर सकते हैं । 
कोई कोई लोग अपने प्रभुत्व ओर प्रसिद्धिसे बड़े बड़े अधिवेशनके 
कढित कायको भी, जहांपर बड़ी बारीकीसे विचार द्वोता है, पूरा 
फर लेते हैं। हमारी समझूसे सबसे मोटी बात, जो प्रधानके ध्यान 
देने योग्य हैं, वह यद्द है कि उसे अधिवेशनकी समस्त कार्यवाही 
विधिपू्वेक होने देना चाहिये। उसे अपनी बुद्धि स्थिर रखनी 
चाहिये | वादविवादसे तो लेशमात्र भी नहीं घबड़ाना चाहिये। 
यदि वह इतना भौ न कर सका तो उसकी योग्यता किस 
कामकोी है| 
प्रधानके आधिकार आर कार्य 
प्रधानका सबसे पद्दिला कार्य यह दे कि वह देखे कि अधि- 


[। 
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पैशनकी सब काररवाई ठीक ठोक द्वो रद्दो है या नहीं भोर सर्वेत्र 
आज्ञाका पालन हो रहा है या नहीं। उसे देखना चाहिये कि कारये- 
निर्वादक सश्योंकी खंख्या पूरी है या नहीं। जितने सदस्य 
उपस्थित हों उन सबको अधिवेशनकी काररवाई शान्ति- 
पूर्वक करनेके छिये प्रधानकी आज्ञा मानना जावश्यरू हैं। 
उसे देखना चाहिये कि जिस विषयपर विचार हो रहा है वह 
नियमपूर्वक हो रहा है ओर जो जो सदस्य अधिवेशनमें उपस्थित 
हों उन सबको प्रश्न करनेका काफी मोका देना चाहिये। उनके 
विवादको शान्तिपूर्वंक सुनना चाहिये ओर प्रस्तावकके अतिरिक्त 
किसीको दुबारा न बोलने देना चादिये ओर वह भी केवल 
अपने प्रस्तावका संक्षिप्त वक्तव्य अन्तमें देनेके अतिरिक्त ओर कुछ 
न कह सके | 

प्रधान प्रत्येक तजवी ज्ञको, स्वीकृत प्रस्तावोंकों ओर संशो- 
धरोंको स्वेसस्मतिके लिए छोगोंके समक्ष रहता है। उसे यह 
बात न भूल जानी चाहिये कि अधिवेशनमें प्रत्येक बात बहुमतसे 
स्वीकृत होती है ओर प्रत्येक सदस्य अपने मत देनेके अधिकारके 
अनुसार मत दे सकता है । उनके मतपर ही प्रस्तावकी स्वीकृति, 
अस्वीकृति या उसमें सुधार होना या न होना निश्चय द्वोता है ओर 
सब प्रस्ताव मतके लिये प्रधानकों सदस्योंके समक्ष रखने पड़ते 
हैं। अधिवेशनका पहला कार्य पिछले अधिवेशनकी कार्यवाहीका 
सेक्रेटरी द्वारा पढ़ा जाना है। ज्वाइनट स्टाक कम्पनियोंके वाषिक 
या किखी सी विशेष अधिवेशनमें प्रधान सेक्रेटरी रिपोर्ट पढ़नेके 
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322 नर कि ज परत अत बनी सह आग के लस 672 अ पे लिन नल डक ली फि कम त 
उपरांत उसकी आलोचनाकर छोगोंको समन्ता है कि वर्ष 
भरमें कितना काये हुआ ओर दूसरे साधारण अधिवेशनोमें 
प्रधान यद आलोचना न कर उस दिनके होनेवाले अधिवेशनके 
सम्बन्धमें छोटा सा प्रारंभिक वक्तव्य देता है। प्रध्ानकों 
निर्देश करनेका अधिकार ही है। यदि कोई उसके निर्देशके विरुद्ध 
कोई कार्यवाही करेतो उसे अधिकार है कि वह उसे वैसा 
करनेसे मना करे या उसे बाहर चले जानेको कहे अथवा उसकी 
कोई बात न झुने। उसके निकालने था न सुननेकी बात साधारण 
रीतिसे कही ज्ञाय। किसी तरहका उसपर दबाव न डाला जाय | 
यदि प्रधान देखे कि निर्देश रखना असस्भव है तो वह अधि- 
वेशनको वहीं समाप्त कर दे | अधिवेशन इस तरह समाप्त करनेके 
लिये प्रधानको यह अधिकार कस्पतीके संगठनके अनुखार ओर 
जिस प्रकारके अधिवेशनमें समाापतिका आसन ग्रहण करे उस 
प्रकार होते हैं। यदि कम्पनीके नियम उसे इस तरह अधिवेशन 
बन्द कश्नेका कोई अधिकार नहीं देते तो प्रधान अधिवेशनकों 
नहीं समाप्त कर सकता, जबतक कि बहुमत बन्द करनेके पक्षमें 
न हो। प्रधानके अधिकारमें यह बात नहीं है कि वह अपने 
इच्छानुसार अधिवेशनको समाघ कर दे। किसी सदस्यके प्रश्नकी 
सब बातोंपर अन्तिम निश्चय करनेका उसे अधिकार अवश्य 
है। सब छोगोंके मत देनेपर उसका अंतिम मत स्वीकृतिका 
है। जब प्रधान पक्षपात युक्त होकर किसी प्रस्तावके खुधारकी 
कोगोंके समक्ष उपेक्षा करे तो उसका यह काये सर्वेथा अनुचित 
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होगा ओर सद्स्योंको अधिकार होगा कि वे प्रधानकी उस 

अनुचित काररवाईपर वाद्विवाद करे। प्रधान अपने भ्रधिकारके 
अनुसार मत दे सकता है। उसे मत देनेका अधिकार कम्पनीकी 
तियमावलोके अनुसार होता है ओर फिर वह जिस तरहके अधि- 
वेशनमें समापतिका आसन ग्रहण करता है उसके अनुसार उसे 
मत देनेका अधिकार दिया जाता है । जब किसो प्रस्तावपर दोनों 
पक्षके मत बराबर दों, तब उस प्रस्तावकों निणंयपर पहुंचानेके 
लिये प्रधानको एक मत ओर देनेका अधिकार हैं, जिसके सहारे 
वद्द प्रस्ताव किसी रुपमें तय द्वोजाता है। ऐसे अवसरपर 
प्रधानकों दो मत देनेका अधिकार है । अधिवेशनकी काररवाईसें 
रुकावट होनेपर प्रधानको अधिकार है कि वह ऐसे काये फरने - 
वालोंकों निर्देश माननेका आदेश दे ओर यदि इसपर भी वे न 
माने तो अधिवेशनसे उन्हें! अछग कर दे। बिगड़े दिलवाले 
पुरुषोंसे निर्देश मनवानेके लिये प्रधानको अवश्य कुछ दिक्त 
होती है, किन्तु उसे इन कठिनाइयोंका साप्नना शान्तिपूर्वंक 
करना चाहिये । प्रधानको यद्द भी स्मरण रखना चाहिये कि तब- 
तक किसी बातपर अधिवेशनमें चादविचाद न हो, जबतक कि 
किसीके द्वारा वह प्रस्तावित होकर दूसरे व्यक्ति द्वारा अनुमोदित 
न हो चुका हो । 

'विवरणकी स्वाकृति 

'" मठ अधिवेंशनकी रिपोटे जब सेकेटरी परुँकर सुँनॉता दे. 
तब प्रधान बहुमतसे उसे स्वीकार करता हैं। बहुमत उसके 


कम्पनी -संगठन ओर सेक्रेटरके कार्य २३५ 








पक्षमें होनेपर प्रधान उसपर अपने हस्ताक्षर करता है। जो 
व्यक्ति गत अधिवेशनमें उपस्थित नहीं थे, उन्हें रिपोर्टके प्रति 
मत देनेका कोई अधिकार नहीं है। यदि कोई सदस्य कोई 
संशोधन रिपोर्टमें करना चाहे तो वह डस संशोधनको डपस्थित 
कर सकता है। यदि इस संशोधनके अनुमोदन होनेपर बहुमत 
उसके पक्षमें है तो वह स्वीकृत होता है | तब प्रधान सेक्े टरीको 
आज्ञा देता है कि वह अमुक प्रस्ताव इस संशोधनके अनुसार 
लिखें। ' 
संश्ोघनका पेश करना 

किसी श्रस्तावके डपस्थित होने भोर अनुमोदन होनेपर 
कोई भी व्यक्ति उसमें अपना संशोधन पेश कर सकता हे । 
यह संशोधन प्रस्तावके बिलकुल विरुद्ध न होना चाहिये । उसे 
प्रस्तावपर अच्छी तरह प्रकाश डालकर सुधारकी आवश्यकता 
भकट करनी चाहिये । यद् भी याद रहे कि सुधार केक्ट कुछ 
शब्द हटाने या जोड़नेके लिये ही होता है। जो संशोधन बिल- 
कुल ही प्रस्तावकों पलट दे, वह स्वीकार नहीं किया जा 
सकता। संशोधनका प्रस्तावक चाहे तो बहुमत द्वारा अपने 
प्रस्तावकों मूल प्रस्तावके विरुद्ध स्वीकृत करा सकता है। 
किसी तजवीज या संशोधनका प्रस्ताव होनेपर अनुमोदकको 
तुरंत ही अनुमोदन करनेके लिये न खड़ा हो जाना चाहिये; किन्तु 
उसपर जब मत लेनेका अव॑खर आये उसके पूर्व उसे किसी भी 
समयमें अनुमोदन करना चाहिये। सूछ प्रस्तावका प्रश्तावक. 
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संशोधन उपस्थित नहीं कर सकता, जबतक कि इसके विपरीत 
कम्पनोकी नियमावलीमें कोई नियम न हो। संशोधनको संशोधक 
ही उपस्थित कर सकता है । जब कोई संशोधन उपस्थित होनेपर 
डसका अनुमोदन तथा उसपर पूर्ण बाद्विवाद हो जाता है, 
तब प्रधान उसपर मत देनेके लिए सदस्योंसे कहता है। यदि 
संशोधन अस्वीकृत दो, तो मूल प्रस्तावपर मत लिये जाते हैं। 
यदि मत डसके भी विपरीत हो, तो वह प्रस्ताव भी जाता 
रहता है। यदि संशोधन स्वीकृत हो जाय, तो संशोधकका 


दे 
ञ 


प्रस्ताव लिखा जाता है ओर मूल प्रस्ताव छोड़ दिया जाता है। 
प्रस्ताव ओर संझोधन 

अधिवेशनकी प्रारम्पिक कार्यवाही समाप्त होनेपर प्रधान 
'कार्ये-सूचीके विषयके एक एक विषयको लेता है ओर जो जिस 
विषयका नियत प्रस्तावक होता है उसे प्रस्ताव करनेके लिये 
चुलाता है। यदि वह व्यक्ति उपस्थित न हो तो कोई दूखरा 
व्यक्ति प्रस्तावकोी डपस्थित कर सकता है। इसके चिषयमें 
ध्यान देने योग्य बात यह है कि प्रधान प्रस्तावों ओर संशोध- 
नोंकी प्रस्तावकोंसे लिखाकर छे ओर उसके नीचे उनके हस्ताक्षर 
भी हों । जिस प्रस्तावका अनुमोदन न दो उसे छोड़ देना चाहिये 
ओर उसे रिपोर्टमें लिखनेकी कोई आवश्यकता नहीं है। यदि कोई 
प्रस्ताव एक बार उपस्यित हो गया ओर उसका अनुमोदन हो गया 
तो बह चीज रिपोर्टकी हो जाती है। सेक्रेटरी उसे अवश्य रिपोर्टमें 
शलिखेगा , चाहे वद स्वीकृत हो या म हो । यदि पीछेसे प्रस्तावक 
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ओर अनुमोदक भी किसी कारणवश उस प्रस्तावकों छोटाना 
चाहे तो बिना सर्वंसस्मतिके नहीं लौटा सकते | यदि कोई 
प्रस्ताव डपस्थित किया जाय पर उसका कोई अनुमोदक न हो तो' 
फिर प्रस्तावकको उसपर पुनः पिष्टपेषण करनेका कोई अधिकार 
नहीं है। यदि कोई प्रस्ताव बहुन रूम्बा चौड़ा हो ओर प्रधानकी 
डसपर यद्द राय हो कि वह कई छोटे छोटे विभागोंमें उपस्थित 
दो, तो वह अधिवेशनके सुभीतेके लिये ऐसा कर सकता है। 
यदि कोई प्रस्ताव अनुमोदन और खंशोधन होनेपर भी स्वीकृत 
न हो तो ऐसा प्रस्ताव डुबारा छः मासकी अवधितक सावेजनिक 
तथा अन्य कम्पनियोंके नियमके अनुसार उनके अधिव्रेशनोंमें 
उपस्थित नहीं किया जा सकता। केवल प्रस्तावकको प्रस्तावपर 
वाद्विवादके अंत शंका-निवत्ति करनेके लिये दुबारा बोलनेका 
अधिकार है। 
बन्द करना 

प्रायः अधिवेशनमें कभी किसी प्रस्तावपर इतना वादबियाद 
होता है कि डसकी समाासिकी कोई अवधि ही नहीं होती। 
ऐसे समयमें बढ़ते हुए विवादकों रोकनेके लिये जिससे कि 
ओर अधिक समय नष्ट न हो, उसपर मत देनेके!लिये सदस्योंसे 
कहा जाता है। उसे प्रधान इस रुपमें प्रकट करता है कि अब 
यह प्रश्न मत देनेके छिये रखा ज्ञाय। डसका अनुमोदन द्वोनेपर 
प्रधान विवाद बन्द करनेत्राले प्रस्तावपर सदस्योंसे मत देनेके 
लिये कहता है। यदि बहुमतसे वह स्वीकृत हो जाय, तो फिर 
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कीई वाद्विवाद नहीं होता है ओर घूछ प्रस्ताव सद्स्योंके 
सम्मुख मत देनेके लिए रखा जाता है ओर प्रधान स्वीकृति 
'तथा अस्वीकृतिकी घोषणा मत लेनेके उपरांत करता है। 
प्रधानको सभापतिकी हैसियतसे यह अधिकार है कि बह किसो 
सदस्यको जो व्यर्थ ही घकवाद्‌ करता हो, बेठनेके लिये कहें। 
यदि प्रधानका विवाद करनेका प्रध्ताव असुवीकृत हो तो विवाद 
बराबर जारी रहता है, जबतक कि कोई अंतिम निर्णय न हो । 
पूर्व अरन 

यदि किसी तजबीजके डपस्थित तथा अनुमोदन होनेपर 
किसी सदस्यको यह मालूम पड़े कि इस तजवीज्ञका उपस्थित 
करना सर्वेताघारणके लिये अहितकर है, तो उस समय कोई 
व्यक्ति “पूवे प्रश्न” के नामसे प्रस्ताव कर सकता है। इस 
प्रस्तावका अर्थ यद है. कि यह प्रश्न अब उपस्थित नहीं किया 
जा सकता। “पूवे प्रश्न” प्रस्तावके अनुमोदन होनेपर प्रधान 
खद॒स्यथोंसे मत लेता है। बहुमत द्वोनिपर प्रस्ताव अस्वीकृत 
द्ोता है। “पूवे प्रश्न” पर किसी प्रकारका संशोधन आदि नहीं 
डपस्थित किया जा सकता । 

विवादके नियम 


प्रधानको निःरून्देह अधिकार हैं कि वह जिस रझूपमें चाहे 
उस रुपमें विवाद होने दे। यदि दो व्यक्ति एक ही साथ बोलनेको 
उठे तो जिसे वह पहले उठते देखे उसे पहले कहनेका अचसर 
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दे। यदि दोनों एक ही साथ हे शेप ( £ 77 यदि दोनों एक ही साथ उठे झोर यह निश्चय न हो 
कि कोन पहले उठा तो प्रधान निश्चित करता है कि कोन पहले 
बोलेगा। प्रधानकों यह सब अधिकार अधिवेशनके सुभीतेके 
लिये हैं। यदि बहुमत अमुक व्यक्तिके पक्षमें दो कि वही पहले 
बोले, तो प्रधानकों उसे स्वीकार करना दोगा। भ्रत्येक व्यक्तिको 
प्रधानकों सस्बोधितकर अपना वक्तव्य देना चाहिये ओर वक्तब्य 
देते समय खड़ा रहना चाहिये । अधानकों सम्बोधित करते 
समय उसका नाम नहीं लेना चाहिये, किन्तु “भ्रीमान्‌ प्रधानजी” 
कहना चाहिये। आदि वक्ताको उन भ्रश्नोंका भी उत्तर देना चाहिये 
जो जनता द्वारा उसके वक्तव्यपर उपलित हों। ज्ो कुछ कद्दा 
जाय, वह बड़ी नमोंसे ओर विनयपूर्वक कहा जाय) व्यर्थकी 
पुनराजृत्ति न हो। किसी विशेष कार्यपर विचार करनेवाली 
सम्रितिके अतिरिक्त किसो भी अधिवेशनमें प्रस्तावकके अतिरिक्त 
अन्य किसीको दुबारा बोलनेका अधिकार नहीं है । ईदि कोई 
व्यक्ति यद देखे कि अघुक पुरुष बिलकुछ षकवाद या कटु शब्द 
उच्चारण कर रहा है अथवा अनर्गल व्यक्तिगत आक्षेपर कर रहा 
है, तो बह व्यक्ति वक्ताको बन्द करनेके लिये कहकर यह कहता 
है कि “शीमान प्रधानजी ! मुझे खेद है कि में इस वक्तय्यको बन्द 
करा रहा हूं किन्तु सुझे निर्देशके लिये वाध्य दो खड़ा होना पड़ा, 
आदि २......... बह इसके सबूत सो दे। प्रधानकी आज्ञा अंतिम 
'दोगी। यदि किसीको अमुक व्यक्तिके सस्बन्धमें कुछ कहना हो 
तो बड़ी नन्नतासे सब बातें इस तरह कहे कि किसीको अनुचित 
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न॑ मालूम पड़े। प्रत्येक सदस्यको प्रस्ताव करने तथा अनुमोदन 
ओर ' समर्थन करनेका अधिकार प्रधान अपने अधिकारके 
भीतर देता है। उसी प्रकार उपस्थित समासदोंमेंसे प्रत्येकको 
यह याद्‌ रखना चाहिये कि प्रत्येकके शान्त रहनेपर अधिवेशन 
निर्विध्त शान्तिपूबेक समाप्त होता है। यदि किसी-व्यक्तिकी 
अनुचित काररवाईपर उपस्वित खसदध्यॉमेंसे कोई आक्षेप न 
करे तो सभी डस अनुवित व्यवहारके करनेवाले समझ जाते हैं । 
जिस अधिवेशनमें विद्वान ओर चरित्रमान्‌ व्यक्ति मोजूद हों, वहां 
जद्ांतक दो, किसी प्र कारकों गड़बड़ न होने पाबे । जो व्यक्ति 
जनता द्वारा दूषित होता है, वह बाध्य होकर नियमकी शरण 
लेता है। जब प्रधान शान्त रहनेकी आज्ञा दे, तब प्रत्येक व्यक्तिको 
उस आज्ञाका पालन करना चाहिये। जिस व्यक्तिके वक्तव्यमें 
ऐसी कोई गड़बड़ हो, उसे तुरन्त उसपर ध्यान देना चाहिये 
ओर अन्य ख़द्ल्योंकों प्रधानकी आज्ञा माननी चाहिये। प्रत्येक 
खसदस्यकों कार्य सुचारु रूपसे संचालनकी दृष्टिसे प्रधानके 
सहयोगसे समस्त काररवाई करनी चाहिये। यदि कोई 
विवादात्मक विषय भी हो, तो उसे भी ऐसी सहलियतके साथ 
उपस्थित करे जिसमें कोई गड़बड़ न हो ओर कार्येसूबीके समस्त 
कार्य निविध्न समाप्त हों । 
सम्माते 

जंब कोई प्रश्न मत देनेके लिये उपस्थित किया जाता है, तब _ 

छोग अपना मत द्वाथ उठाकर या पर्च द्वारा देते हैं। जिस समामें 


फम्पनी-संगठन ओर सेक्रेटरीके काय्ये २७१ 
सब खसदस्योंकों एक ही मत देनेका अधिकार है, वहां इस 
तरदद एक मत लेना कोई अयोग्य कारये नहीं है। किन्तु ज्वाइन्ट- 
स्टाक-कम्पनी जेसी संख्याभोमें जद्यांप हिस्सेदारोंको मत 
देनेका अधिकार उनके हिसस्‍्सेके अनुछ्तार होता है, यद्द कार- 
रवाई लागू नहीं होती । ऐसी दशामें तथा अन्य अन्य प्रकारके 
अधिवेशनोंमें भी जब कोई सदस्य यह देखे कि प्रधानने 
लोगोंके हाथ उठानेपर गिननेमें गलती की है, तब वह खड़ा 
होकर लिखित सम्मति लेनेके लिये कह सकता है। सम्मतिरा 
उपयोग यहांपर खास रुपमें हे, जिसका अर्थे यह समम्दा 
जाय कि प्रत्येक सदस्य अपनी २ सम्मति दे। यदि वे कम्पनीके 
सदस्य हैं तो उतने ही मत दें जितनेका कि वे अधिकार रखते हैं । 
इसके अतिरिक्त प्रतिनिधि-पत्र द्वारा उन छोगोंके भी मत ले लिये 
जाते हैं जो उपस्थित नहीं होते। यहांपर सम्मतिका यह 
विशिष्ट अर्थ है। इस प्रणालीसे यह लाम है कि किसी तरहकी 
अनुचित काररवाई नहीं हो पाती। प्रतिनिधिपत्र द्वारा मत 
दैनेकी प्रणाली खाधारणतया ज्वाइन्ट-स्टाक-कम्पनियोंके लिये 
ही होती है। कस्पनियां प्रतिनिश्रिपत्रका रूप निधोरित करती 
हैं ओर उसके विषयम नियम करार देवी हैं । इन पत्रोंपर टिकट 
भी लगाने पड़ते हैं । 

समितिके आधिषेश्नोंकी काररवाई 

हम ऊपर बता चुके हैं कि व्यवस्थापक-समिति विविध 
कार्योके लिये उपसमितियां नियुक्त करती है जो उन विषयोंकी 
१६ 
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पूरी खोज़कर उनकी रिपोर्ट व्यवस्थापकोंके अधिवेशनमें उपखित 

करती हैं। अन्य साधारण सप्ताय भी विवादात्मक विषयपर 
कितने ही योग्य व्यक्तियोंकी समिति नियुक्त कर उसे विचाराथथे 
डन्हे' सॉप देती हैं। समितिका चुनाव डसी प्रकार होता 
है, जिस प्रकार अन्य चुदाव होते हैं । समितिको यह भी अधि- 
कार दिया जाता है कि वह अपने सदस्योंकों बढ़ाती रहे, क्योंकि 
जब समितिकी अवधि बहुत रुम्बी होती है ओर जब बहुतेरे लोग 
कार्यमें अनुराग लेना छोड़ देते हैं तब समिति इस अधिकारका 
उपयोग कर अपने सद्रुषोंको बढ़ाती रहती है। कभी कभी ऐसा 
होता है कि बड़े बड़े आदर्मियोंके नाम--चाहे वे देशभक्त हों या 
घनिक व्यापारी हों-चन लिये जाते हैं, किन्तु उनकी उपस्थितिकी 
कोई आशा नहीं होती | इसके अतिरिक्त किसों अच्छे आदमीका 
नाम उस समय गछतीसे लिखना रह जाता है, जिसे समिति 
इस नियमके अनुसार बादमें ले सकती है। जब कभी किसी 
उयक्तिको चुननेके प्रस्तावपर किसीको आशक्षेप हो दो वद प्रस्ताव 
मतके लिये सदस्योंके सामने रखना चाहिये । यदि उसके पक्षमें 
बहुमत हुआ तो वह व्यक्ति ले लिया जायगा। जब बहुतसे 
उम्मेद्वार खड़े हों, तब जिनके अधिक मैत दोंगे वही लिये 
जायंगे। जद्यांतक सस्भमव हो, समितिके अधिवेशनकी काये- 
निर्वाहक सम्य-संख्या पूर्वले ही नियत कर देनी चाहिये। यह 
संख्या बड़े विधारके साथ ओर वस्तुगत स्थितिको देखकर 
नियत करनी चाहिये। साधारणतया एक-तृतीयांश सदस्य रखे 


पं 


कम्पनो-संगठन ओर सेक्रेटरीके कार्य २७१३ 


जाते हैं। कहीं एक-द्वितीयाँश भी रखे जाते हैं, किन्तु ऐसी 
दरशामें छोटो संख्या होनेका आक्षेप र किया जा सकता है। जो' 
सदस्य पूरी दिछचसप्रीसे काम करना चाहें, केत्रक उनके हो नाम 
रखे जाय॑, तो एक-तुतीयांश सदस्य उपस्यित होनेमें कोई बाधा 
नहीं होगी। इन समितियोंक्रे अशिवेशनमें जो विचारार्थ नियुक्त 
होती हैं, सदस्य बेठे बैठे ही यो 5 सकते हैं और जितनी बार चाहें 
बोल सकते हैं । यहांपर जो कुछ त्रस्ताव या संशोधन उपस्वित 
हों, उनके अनुमोदन आदि करनेकी कोई आवश्यकता नहीं, जब- 
तक कि समितिका कोई खास नियम इस विषयमें न हो। 
समितिका कार्य तो अनुसंधान करने ओर परामश देनेका है। 
बहुमतसे समिति अपनी रिपोर्ट तैयार करती है. ओर बहुमतसे 
स्वीकृत तजवोजोंकी सलाह देनी है। थाड़े मतब्राडे लोग भी यदि 
चाहें तो उस सस्बन्धमें अपने विचार अलग दे सकते हैं, जिसमें 
बहुमत उनके विरुद्ध है। इसके बाद रिपोर्ट व्यवस्थापक-समितिके 
हिस्सेदारोंकी समिति तथा अन्य खास समाप्रोंमें जिनके लिये 
वह तेयार को गई हो, पेश होती है। वहांपर यह रिपोर्ट सेक्रेंटरों 
द्वारा पढ़ी ज्ञाती है ओर प्रधान रिपोर्ट सुवोकार करनेका प्रस्ताव 
करता है। पहले तो प्रधान प्रस्ताव करता है कि रिपोरटेपर 
(बिचार फिया जाय | इसके बाद वह “रिप'टे स्वीकृति” का प्रस्ताव 
करता है। रिपोर्टके स्वीकृत हानेपर उपर वादकियाद प्रारंभ 
होता है। किन्तु ब्रिटिश पालियामेन्टकी समितिकी रिप'टे 
प्रहले स्वीकृत होती है और फिर दुबारा वाद्विवाद करनेके 
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लिये पढ़ी जाती है। यदि बादविवादके डपरांत तर वादके उपरांत +तजवीज 
स्वीकार हो तो वह सर्वेसस्मति या बहुमतसे रुघीकार की ज्ञाती 
है। यदि रिपोर्टमें कुछ संशोधन करना है, तो संशोधन सहित 
उसे फिर समितिके पास विचारा्थ छोटा .देनी चाहिये | यदि 
बहुमत उसका कुछ अंश स्वीकार करना चाहे तो प्रत्येक वाक्‍य- 
समूहको अलग अछग प्रस्ताव के रुपमें रखकर स्वीकृत कर सकता 
है ओर अस्तमें संशोधित रिपोर्ट स्वीकार की जा सकती है। 





आठवां अध्याय 
टकानोंका संगठन ओरे प्रबंध 


थोक ब्यापार-अब॒तक हमने उन बातोंका संक्षेयमें वर्णन किया 
है, जिन्हें प्रत्येक व्यापारीको व्यापरिक-द्षेत्रमें प्रवेश करते समय 
जानना आवश्यक है। यहांपर हम साम्द्रेदारीकी दुकान, फर्म 
तथा गद्दीके संगठनके विषयमें लिखेगे। सामंदारीकी दुकानके 
विषयमें हम पहले बहुत कुछ लिख आये हैं। यहांपर हम 
उसके संगठनके विषयका वर्णन करंगे। उदादरणके लिये 
'हम थोक व्यापार करनेवालो दूकावको चार विध्षामोंमें विभक्त 
करते हैं-- 
१--खसूत ओर रूई-विसाग । 
२--कोयला-विभाग । 
३--ऊन-विभाग । 
४--मिंट्टोके दरतनोंका विपाग | 
रोकड-विभाग-पइन विभागोंका वर्णन करनेके पहले रोकड़- 
विभागका चर्णन करेंगे, क्योंकि यद विभाग ही दूकानकी आर्थिक 
स्थिति अच्छी या बुरी दशामें' रख सकता है, जो सर्वेधा उसके 
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अच्छे प्रबंध ओर कार्यपर निर्मेर है। रोकड-विभागमें सबसे" 
बड़ा पदाधिकारी प्रधान रोकड़िया (प्रधान खजांची) होता है। 
प्रधान रोकड़ियेकी सदायताके लिये कई सहायक रोकड़िये होते 
हैं। प्रधान रोकड़ियेके पास पक्की रोकड़-बही होती है जिसमें" 
निम्नलिखित तीन खाने होते हेंः--- 

१--बेंक । | 

२--शेकड़ । 

$- बडा । 

प्रधान रोकड़ियेके पास एक रखीद-बही होती है। यह बही 

छपी हुई द्वोती है ओर पुस्तकके रुपमें सजिल्द होती है। इसके 
प्रत्येक पृष्ठमें दो रसीद होती हैं जिनके बीचमें ( ॥207078/०० 
छेद होते हैं और उन दोनों रसीदोंपर एक ही संख्या होती है। 
रसीद-बहीके पृष्ठोपर (संख्या डालनेवाली मशीन द्वारा ) 
क्रमासुसार संख्या डाली जाती है। यह इसलिये किया जाता 
है कि कोई व्यक्ति रखीद्‌ पुस्तकका एक पृष्ठ भी न फाड़, सके | 
यदि कोई रसीद लिक्ष ली गयी हो ओर पीछेसे किसी कारण-वश' 
वह न दी ज्ञाप या गरत द्वो जाय तो वह लाल स्याहीसे खारिज्ञ 
कर दी जाती है। किसी भी कारणसे डसे कोई फाड़ नहीं 
सकता । सोकड़ियोंको यह हिदायत दी ज्ञाती है कि वह समस्त 
घनकी प्राप्ति-स्वीकार रसोद-बही द्वारा करे। दूकान खरीद- 
* द्वरकों सालके साथ बीजक ([770700) देती है। इसको पुस्तक 
भी ठीक रसीद-बहींकी तरह होती है । इसके पृष्ठको भी कोई 
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फाड़ नहीं सकता !। इसमें पृष्ठके ऊपरको ओर लाल स्वाहीसे 
प्रत्येक पृष्ठटर क्रमानुसार संख्या पड़ी हुई होती है । बोज्ञक ओर 
रसीद्‌ दोनों पुस्तकोंपर प्रधान रोकड़ियेके हस्ताक्षर होते 
हैं। जद्ांपर प्रधान रोकड़िया हस्ताक्षर नहीं करता है वहांपर 
, विभागका मैनेजर हस्ताक्षर करता है। रोकड़िया सम्रय समयपर 
रखीद्‌-बद्दीका रुपया रोकडमें दज करता है ओर रखोदके प्रत्येक 
पृष्ठपर लाल स्याहीसे अपने हस्ताक्षर करता है जिससे विदित 
हो कि इन रसीदोंका रुपया रोकड़में उतार लिया गया है। 
इसके साथ ही अब सुगतानके विषयमें भो संक्षेपमें 
लिखना आवश्यक है। भृुगतानका सबसे अच्छा तरीका 
यह है. कि दूकानके सब भुगतान चेक द्वारा हों। जहांपर 
अधिक शंका और भय दो चहांपर क्रास-चेंक द्वारा भुगतान 
किया ज्ञाय । सब चेकोंको रोकड़िया भरता है ओर प्रधान 
रोकड़ियेके निरीक्षणके बाद ज्ञिस बिभागकी ओरसे हो उस 
विभागके मैनेजरके पास हस्ताक्षरके लिए मेज दिया ज्ञाता है। 
बीस रुपएसे अधिक लेनेवाले व्यक्तिको रसीदूपर एक आनेका 
टिकट लगाना पड़ता है। यह रखीदें क्रमाठुसार फाइलमें 
रसी जाती हैं। इनपर लाछ स्याहीसे क्रमाउुसार संख्या डाली 
जाती है। रोकड़बहीमें रसीदोंका रुपया दर्ज होनेपर यह संख्या 
डाली जाती है । यद स्पष्ट है कि प्राप्त-धत स्वीकार करने 
और भुगतानका रुपया देनेके लिये अलग अलग पुस्तके' हैं. और 
अनुचित काररवाई न की जाय तो सब द्विसाब स्पष्ट रहता है । 
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यह भी ध्यान रहे कि यद्ाांपर अनुचित काररवाई करनेका मोका 
नहीं मिलता है। सब हिसाब रुपष्ट होता है। रोकड़िया तबतक 
किसी बिल, पर्चे व चेकका रुपया नहीं चुकायेगा जबतक 
कि उसपर उस्र विभागके मेनेजरके हस्ताक्षर न हों। सब 
स्रुगतानोंपर ' ओर प्राप्ति-स्वीकारपर आवश्यकतानुलार बंधन , 
. रखा जाता है। छः मासमें या वर्ष भरमें हिसाब-निरीक्षक 
( 3पकां६07 ) इन पुस्तकोंका निरीक्षण करता है | वह 
रसीद्‌-बहीका मिलान रोकड़-बहीसे करता है ओर देखता है 
कि सब रकमें रोकड़में दे हुई हैं या नदीं। इसी प्रकार भुगता- 
नकी जांचफे लिये रोकड़-बहीका मिलान चेक-बही ओर रुपया 
पानेवालोंकी रखीदोंसे करता है। चेक-बहीका मिलान बेंककी 
पास मिल-बुकसे करके देखता है कि भुगतानका रुपया वास्तवमें 
दिया गया है या नहीं | 

कची रोकड-बही-बड़ी बड़ी दुकानोमें फुटफर खर्चे इत 
अधिक होते हैं. कि प्रधान रोकड़िया इन रकमोंको नहीं लिख 
, सकता। छोटी छोटी रकमोंके हिलाबके लिये कत्धी रोकड़-बह्दी 
बनाई जाती है। इसमें प्रायः डाक खर्चे, गाड़ी भाड़ा, किराया, " 
कुली ओर कुली पैकिंग, आदिका खर्चे लिखा जाता है। प्रधान 
रोकड़िया कब्यी रोकड-बहीके रोकड़ियेको कुछ रुपया उसके 
नामका चेक लिखकर देता है। रोकड़िया चेकका रुपया बेंकसे 
प्राप्त करता है और हर रोजके देनिक खर्चेकों निपटाता है। 
जहांतक संभव होता है वह रखीदें प्राप्त करता है। एक सप्ताहके 
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बाद वह गत सप्ताहका हिसाब प्रधान रोकड़ियेके पास भेजता 
है। यहांपर हम इस विषयको उदाहरण द्वारा समझखायेंगे। 
मान छो कि प्रधान रोकड़ियेने दो सो रुपयेका एक चेक देनिक 
सख्के लिये दिया ओर डसमेंसे एक सप्ताहमें १५०॥४) ख्चे 
हुए। कब्यी रोकड़-बहीका रोकड़िया अपना दिसाब इस तरह 
बताता है। १००] तार, २५) किराया ओर २५॥८) डाकखचेमें 
व्यय हुए। प्रन्नान रोकड़िया अपनी रोकड़ बहीमें कड़ी रोकडसे 
मिलान कर इस खर्चेको लिणखता है ओर कच्ची बहीके रोकड़ियेको 
१५०॥४) का दूसरा चेक देता है ओर चद् फिर डसोी तरद्द 
बेंकसे भुनाकर रुपया प्राप्त करता है। यहां उसे इस बार 
१५०॥४) का चेंक इसलिये दिया गया कि उसके पास ४६४४) 
पहिलेके मोजूद थे और उसके पास दो सो रुपया एक सप्ताहके 
लिये देना निश्चित किया गया था । 


साख-सूचना ओर हिल्ाबकी जांच 


बड़ी बड़ी कम्पनियोंमें एक विश्वाग इस प्रकारका दोता 
है ज्ञिसकां कि काये दूसरे व्यापारियों, दुकानों ओर कम्पनियों 
आदिकी सध्खवका समाचार समय समयपर प्राप्त करनेका है। 
यह विभाग दहरएक दुकानकी ताजीसे ताज्ञी खबरें प्राप्त करता 
है किक्नंत्रीन कोन लोग किस किस शर्तेपर साख द्वारा सस्वंधर 
करनेको तेयार हैं तथा उनकी आर्थिक स्थिति कब केंसी 
है। कहीं कहींपर यह काम रोकड़ियेको स्रॉपा जाता है। 
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परन्तु उसके ऊपर यह बोक्छा छादना ठीक नहीं है। दूसरी 
बात हिंसाबकी है। प्रायः दुकानों ओर फर्मो'में ऐसा होता है कि 
साल साल भर तक हिसाब खातेमें नहीं खताया जाता है| जब 
यह काम एकदम बोर रुपमें किसी एक व्यक्तिपर मढ़ा 
जाता है तब बड़ी गड़बड़ी होती है, क्योंकि ठीक समयपर 
बाहरी छोगोंके खातेका ठीक ठीक रुपया मालूम न दोनेपर तथा 
इसी बीचमें उनका व्यवसाय बन्द होजानेपर पीछेसे बड़ी बड़ी 
रकमें बई खातेमें लिखी जाती हैं। आजकलके शिक्षित नवयुवक 
व्यापारियोंकों यह त्रुटियां न होने देनी चाहिये । रोकड़ विभागके 
अन्तर्गत एक ओर विभाग होना चाहिये जो इस तरदके दिसा- 
बको पड़ा न रहने दे। उसमें आवश्यकतानुसार कुछ व्यक्ति 
रखे जा सकते हैं। खुदरा ओर थोकके व्यांपारियोंकों साखकी 
पूरी पूरी खबर हर समय रखी जाती है । इसके लिये कार्यालयमें' 
एक “साख-समाचार-पुस्तक” हो जिसमें प्रारम्भके पृष्ठोंपर 
आकारादि क्रमसे दूकानों तथा व्यापारियोंकी नामावली' 
लिखी जञाय। प्रत्येक व्यापारी तथा दुकानको साखका जो' 
समाचार प्राप्त हो, वह मिति, समय ओर अन्य आवश्यक 
सूचनाओं सहित लिखा जाय । वर्षके अन्तमें इन समाचारोंकी 
'._रिपोर्टोकों ढुद्राया जाय, जो इस प्रकार किया जा सकता है-- 

१--दुकान तथा कोठीका नाम 

३---हिस्लेदार 

३-प्रत्येककी आर्थिक स्थिति 
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४--क्या वे बाजारका देना भी रखते हैं; यदि रखते हैं तो 
कितना ? 

७५--उनकी दूकानमें कितनेका माल है ? 

६--वर्षमें कितने मालकी खपत करते हैं ? 

७--प्रत्येक साम्रेदारकी बाजारमें कितनी प्रसिद्धि है ओर 
सब सामेदारोंकी ईमानदारी ओर पेदावारी दुकानके लिये 
केसी है ? वे सट्ट बाज हैं या शान्ति-प्रिय व्यापारी ? 

८--क्या वे उधारकी मिलकियत रखते हैं ? यदि रखते हैं 
तो कितनी ? 

६--उनकी साख कहांतक ओर कबतक अच्छी है ? वे 
कितना धन दे सकते हैं ओर कबतकके लिये ? 

१०--क्या वे कुशल ओर शिक्षित व्यापारी हैं ! 

जब बहुतसे ग्राहक उधारवाछे हों तब उनकी आध्िक थ्विति- 
पर जांच करना बहुत जरूरी है। यहां एक दो किताबोंसे काम 
नहीं चछ सकता। इसके लिये कई साख-समाचारकी किताब 
अकारादि क्रमसे रखी जाती हैं। उनको खब खूचनायें फाइल 
बनाकर रखी जाती हैं। व्यापारियों और दुकानोंकी आर्थिक 
स्थिति तो हर समय किखस्री न किसी प्रकारते मिल सकती है 
किन्तु ज्वाइन्ट-स्टाफक-कस्पनियोंके कारबारकी हालत उनके छाम- 
हानिके हिसाब और चिंद्वेपरसे मालूम होती है ओर बेंक द्वारा 
भी मालूम हो सकती है, क्योंकि कस्पनीका रुपया बेंकमें दी 
ज्ञमा होता है। इसलिये बेंकक्री पास-बुक तथा शेंभर बाजारके, 
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'दकालोंसे कम्पनीके फारबारका अच्छा पता रूग सकता हे | 
शिक्षित व्यापारियोंकोी केवल कम्पनीके सालाना चिट्देपर ही 
निर्भर नहीं रहना चाहिये, क्‍योंकि चिट्टेके तेयार करनेमें भी 
प्रायः चालाकी चली ज्ञाती है | विशेषकर प्राधवेट कम्पर्नियोंपर 
लक्ष रखना अत्यंत आवश्यक है। हमें उनकी अन्दरूनी हालत 
भी जाननी चाहिये। बाजारमें हरएक कस्पनीके विषयमें जो खबर 
प्रतिदिन उड़ती है डखपर सी एकदम विश्वास न कर विवेक- 
चुद्धिसे काम लेना चाहिये। ज्ञों व्यापारी सइंबाज हों तथा 
जिस कम्पनीके व्यवस्थापक सटंबाज हों उस व्यापारी ओर 
'कर्पनीकी पूजी और आ्िक स्थितिपर विशेष लक्ष रखना 
चाहिये। जो कम्पनियां शहर तथा जिलेके बाहर हों डनका 
समाचार सहयोगी बेंक तथा समाचार देनेवाली एजेंसियों द्वारा 
ध्राप्त करना चाहिये। हमारी सम्मतिसे यह कार्ये मुख्यतः 
व्यापारिक चेम्बरोंका है। यूरप ओर अमेरिकामें चेम्बरं ही इस 
काम्रूको करती हैं। इस विभागके विषयमें हम यही कहेंगे कि 
इस विधागका सबसे जरूरो काम यह है कि वह किसी 
रकमको बहं खातेमें न जाने दे | जो रुपया प्राप्त नहीं हुआ हो 
उसे वसूछ करनेका कार्य इस विभागका है। इस विभागमें 
प्रधान रोकड़ियेके पाससे समय सम्तयपर उग़ाही करनेका पर्चा 
जाता रहता है। ज्ञिन जिन छोगोंने रुपया देनेमें देरी की है 
उनसे यह विभाग शीघ्र ही रुपया" प्राप्त करनेका यथेष्ट प्रयत्न 
करता है। इस विभागकों दुकानों, व्यापारियों तथा कम्प- 
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नियोंकी आधिक घ्ितिका समाचार दरवक्त मिलता रहता है। 
ऐसी हालतमें यह विभाग उस खसमयकी स्थिदिके अनुसार 
किसीसे नप्नताले ओर किखीसे सखझ्तीसे तकाजा करता है 
क्योंकि उसे इस विषयकी पूरी पूरी चाकफियत द्दोती है। जिन 
दूकानोंके उघार व्यापारी बहुतसे हैं, उन्हें इस विभाग द्वारा 
पहले २३ सूचनाए' नप्नतापूर्चक दी जाती हैं। फिर अन्‍्तमें 
सख्तीसे काम लिया जाता है। भिन्न भिन्न लोगोंको पत्र किस 
किस प्रकारसे लिखे ज्ञाते हैं उनका अध्ययन करना जरूरी है । 
जिन दूकानोंमें मिन्न मिन्न वस्तुभोके उधारके बहुतसे खरीद्दार 
हैं, उनके यहां प्रत्येकके नामका अलग अलग एक काड रखा 
जाता है। 'डसपर उसका दिसाब आजकी मितीतकका लिखा 
होता है। इन कार्डोपर क्रमाछुसार खंख्या पड़ी हुई होती है 
जिससे किसीके नामका का निकालनेमें सुभीता रहता है। ये 
कार्ड एक खानेदार सन्‍्दूकमें लगाये जाते हैं। इन कार्डॉपर 
जिन शर्तोंपर माल बेचा गया है, थे सब शत लिखी जातो हैं 
ओर जो इकरारनामे लिखे जाते हैं, वे फाइल कर रखें जाते 
हैं। यह नियम खासकर उन वष्तुओंके लिये है जो बयाना 
लेकर किश्तपर बेची ज्ञातों हैं। प्रत्येक काडंपर इकरारनामेको 
संख्या, किएतका रुपया, कब ओर कितना दिया जायगा आदि 
खब बातें लिखी जाती हैं। जब जब रुपया प्राप्त होता है जमा 
कर बाकी बताई जाती है । वाकीसे हर समय यह मालूम होता 
रहता है कि अप्तुक व्यक्तिसे कितना रुपया लेना बाकी है। जब 
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किशतका रुपया देरमें मिलता है तब उतने दिनका ब्याज लगाया 
जाता है। काडमें ब्याजका भी एक खाना द्ोता है जिसमें चह 
दज किया ज्ञाता है । प्रत्येक मासके अंतमें प्रत्येक व्यक्तिके खातेमैं 
ग्रात धन खताया जाता है। किश्तका कार्ड इस प्रकार रखा 
ज्ञाता है।-- 


के 
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"आंधी ७0०. 


किश्तका रुपया जब रोकडिया प्राप्त करे, तब चह किश्त- 
वालेको रखीद :जरूर दे। किश्तका जितना रुपया प्राप्त हो 
उतनेकी वह रसीद दे । रसीदकी पीठपर शेष धन जमा करनेका 
'नोट अपने हस्ताक्षर सहित दे। जो रखीद फाइलमें रखी जाती 
है उसपर किश्त देनेवालेफके भो हस्ताक्षर फराये जाते हैं। 
इस तरह जब चाहें. दिसाबकी जांच की जा सकती है। जब 
रुपया डाक द्वारा प्राप्त हो उस द्ालतमें रसीद आदि न लिखकर 
सीधा खातेमें दपया खताया जाता है । 

खरदि-पिभाग इस  विभागका संगठन खु्ारु रूपसे 
'होना बहुत जरूरी है। व्यवसायकी पूर्ण सफलता इस विसागपर 
ही अवलंबित है। इस विभागके प्रबन्धकको अपने व्यवसायके 
व्यापारी ओर कारीगरोंसे सम्बन्ध रखना चादहिये। इन 
सब व्यापारियोंकी एक सूची तेयार कर रखनी चाहिये। 
ज्यों ज्यों मेल बढ़ता जाय ओर उनसे सम्बन्ध होने लगे 
त्यों त्यों सूचीमें भी नाम बढ़ाते रहना चाहिये। वर्षके अन्तमें 
पुनवोर नई सूची तेयार करनो चाहिये। वस्तुओंके मूल्यकी 
सूचोमें भी प्रतिदिनके बाज़ार भावके अनुसार परिवतेंन 
होना चादिए । इस बाजारकी सूचीमें सूल्‍्य परिवत्न करनेमें 
फ्िसी प्रकारकी उपेक्षा करना ठीक नहीं है। व्यापारियों 
ओर कारीगरोंकी सूत्री इस तरह तैयार करनी चाहिये, जिससे 
विद्ति हो कि अप्तुक वस्तुके इतने व्यापारी तथा कारीगर हैं | 
ते सूचियां चाचनालयकी पुस्तकोंकी तरह पूरी दिफ़ाज़तके साथ 


रश७६ व्यापार संगठन 


संग्रहमें रखी जायें। इसके अतिरिक्त बाजारकी रिपोर्ट तथा 
वस्तुभोंके सूल्यके पर्चे, जो व्यापारो ओर कारीगरों द्वारा प्राप्त होते 
हैं, उन्हें भी अकारादि ऋरमसे फाइलमें रखना चाहिये। इस 
विभागके मैनेजर दाश कुछ छोग इसलिए नियुक्ति किये जाते 
हैं कि वे इस बातकी खबर लगायें कि कोन कोन सी वस्तुओंका 
भाव बाजारमें गिर गया है ओर किन कित वसूतुओंका भाव 
चढ़नेवाला है। ये लोग ये सूचनायें ठोक समयपर देते हैं। उन्हें 
क्रय तथा विक्रय विभागके मेनेजरों द्वारा यह समाचार भी मिलता 
रहता है कि अमुक वस्तु दूकानमें नहीं है! जिससे वे पूथ॑से ही 
फायदेसे माल खरीदते हैं ओर दूकानको नुऋसानका खाप्तता नहीं 
करना पड़ता | वे खुमीतेके साथ मंदा माल खरीद लेते हैं। 
इस प्रकार यह विभाग जितना सुसंगठित होगा उतना ही छाम 
दोगा । जितना परिश्रम ओर देख-रेख इस विभागमें की जायमी 
उसका उतना ही मीठा फल दूकानकों मिलेगा । जिस मोसिममें 
जिस वस्तुको अधिक विक्री होती है वह वस्तु उस मोसिमके 
पहले ही खरीद ली जाती है। कभी किसी भी ऐसी चस्तुका 
स्टाक खाली न रहे, जिसकी बाज़ारमें अधिक मांग हे। 
कारीगरोंसे भी माल तेयार करानेमें देरी न करनी चाहिए। जिख 
मालकी जिस मोसिममें विक्री है ओर वह देरसे तैयार होकर 
आययगा तो उससे फिर कुछ छाम न होगा। ऐसी दशामें विक्रोका 
मोका हाथसे चला जायगा। देरंसे माल मिलनेपर दूसरे वर्षका 
इन्तजार करना पड़ेगा। व्यापारियों ओर कारोगरोंले माल 
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' श्तरीदनेके लिये उनके पास छपे हुए आज्ञापत्र भेजे जाते हैं। 
इन जाज्ञापत्रोंकी एक भ्पुस्तरू होती है जो सबिल्द होती है। 
प्रत्येकमें क्रमानुसार संख्या पड़ी हुई होती है भोर प्रत्येक पृष्ठकी 
दो प्रतियां द्ोती हैं। एक प्रति पुस्तकमें (जो उसकी ठोक प्रतिलिपि 
दोती है ) बनो रद्ती हैं ओर दूसरी मैंनेजरके हस्ताक्षर सहित 
व्यापारी तथा कारीगरके पास भेजी जाती है। दुकानें अक्सर 
बयाना देकर वारेपर माल खरोदती हैं। ऐसी दशामें इकरार- 
नामेके अनुसार आज्ञापत्र भेजे जाते हें । 
जब मार व्यापारियों तथा कारीगरोंके पाससे दूकानके 
सरीद-विभागमें आता है तब एक क्लाके उसके बीजकसे सब 
मालको सम्दालता है । पद्िली बात बीजकसे यह देखनी चाहिये 
कि कितना माल आया है ओर कितना मंगाया गया था। इसकी 
जांच वह आश्लापत्र पुस्तकसे करता है। फिर वह देखता है 
कि माल वही है जो मंगाया गया है यादूसरा, .कीमत ठीक ठीक 
लगाई हे या नहीं । यदि आज्ञापत्रमें फीमत दी गई दो तो डससे 
मिलान करना चाहिये। जब माल इकरारनामेके अनुसार खरीदा 
गया है तब उसकी कीमतका मिलान इकरारनामेसे करना 
चाहिये। बीजकमें हरएक वच्तुकी जो कीमत रूगाई गई है उसकी 
कोमत खुद छग्राकर देखना चाहिये। बीज्ञकमें अक्सर कीमत 
लगानेमें गलती दो जाती है। ऐसी दशामें बीजकपर यकीन कर 
छेना ठीक नहीं है। इन छोटो छोटी बातोंमें यद्यपि बहुतसा सपम्य 
ओर परिश्रम करना पड़ेगा तथापि उसमें बहुतसी सुविधाएं हैं 
१७ 


व्यापार संगठन 


२५८ 


ऋ# 'ऊछ अनननननानामन अिनिना-निननपनननन-नन “*-ल कक लक लनाव“ग-- । 











७७७७ नी 


86 
।५४॥७ 





जलन 





न 





७४ | ४५ |2/५४ | 0009 | ५३६४ 20५४. | ७0082 





-7+ है ॥2७४४ 33।2 3 ॥20॥9 ॥॥2))॥६ ४8५५ 
। है ॥2:५ ॥0॥2 
29 ॥222 |६2॥७ ५६४५०॥२३ ७७ है: 23 | है है 8 ४७ ७७ ४५६७७ | 
९६५४।॥ 2॥08 फछड । है (थे ४0% 5858 आड़ ४09) ४४:७[२२०७ ६७४०७ जद 


दुकानोंका संगठन ओर प्रबन्ध २५६ 





यहांपर प्रत्येक विभागका एक एक खाता है ओर सबको 
मिछाकर कीमतका एक खाना है, जिससे मालूम द्वोता है कि 
दुकानमें कुछ माल कितने रुपयोंका आया। बीजकके खानेमें 
बीजकका पूरा हाल डिखा जाता है। बीज्ञकके खानेमें ओर एक 
दो खाने सुविधानुसार रखे जा सकते हैं। प्रत्येक विसागका 
खाना अलग होनेपर यद्द विदित हो सकता है कि हर एक 
विभागके लिये कितना माल खरीदा गया तथा कितना खरे उठाना 
पड़ा । इस कार्येसे खाता खतानेमें मी सुभीता रहता है| प्रत्येक 
व्यापारी तथा कारीगरके खातेमें उसका उतना ही रुपया जमा 
किया जाता है जितनेक़ा माल आया है और कपास, कोयला, 


ऊन, चीनीके वतन ओर मजदूरों खचके खाते उतना रुपया 
प्रत्येकके नामे लिखा ज्ञाता है । 


विकरा विभाय-विक्रय-विमागका कार्य-मार उन छोगोंकों 
सॉपना चाहिये जो होशियार विक्रेता हों, जो यह जानते 
हों कि कहाँ किस मालकी ज्यादा खपत है ओर कहां चह 
सुभोतेसे बेचा जा सकता है। थोक-व्यय लायके विक्रव-विभागर्मे 
बहुतसे विक्रेता इसलिये रखे जाते हैं कि वे बाहर जाकर मांग 
लावें। इन लोगोंमें इस कार्यक्री ओर दिठी ख्वाहिश होनी 
चाहिये। वे जिन जिन वस्तुओंके विक्रेता हों उत उन वस्तुओंके 
अच्छे ओर बुरे सत्र भेद जानते हों, ब्राहझोंसे बातचीत करनेमें 
होशियार हों। ऐम्नी कोई बात अप्रगट न हो जो थे बना न सकें | 


कक. और... |... 


इस विभागके माल निकासकें लिये वेज्ञानिक विज्ञापन एक 
अच्छा जरिया है | 


शद०.. ., व्यापार संगठन 


, विज्ञापन तेयार करनेके लिये तथा देनेके लिये वे ही व्यक्ति 


नियुक्त किये जाय॑ जो इस कलामें पूर्ण दक्ष हों। ऐसे लोग वेतनिक 
रखे जा सकते हैं अथवा पुरस्कार देकर उनसे कार्य लिया जा 
सकता है| थी, शक्कर इत्यादिके थोक-व्यापारमें भी जो हर रोज 
ऋकाममें आनेवाली चीजें हैं तथा अनेक प्रकारकी कारीगरीको चीजें 
विक्रेताओं द्वारा भिन्न २ प्रदेशों तथा नगरोंके व्यापारियोंके पास 
भेजकर उन्हें श्राहक बनाया जाता है। इन भ्रमणकारी विक्रेताओं 
द्वारा सीधा सम्बन्ध किया जाता है। सर्वेत्र सब प्रदेशोंमें 
ग्राहक बनाये जाते हैं। आढ्तियोंकी जरूरत ही नहीं रहती |, 
जिन व्यापारियोंके यहाँ!मालकी खपत होती है वे ही सीधे प्राहक 
बन जाते हैं। हमारे देशमें इस द्ृष्टिसे अमी काम्र नहीं किया गया 
है ओर यही कारण है कि हमें अपने मालकी खपत करनेमें कंठि- 
नाइयां उठानी पड़ती हैं। हम अभीतक इस ओर उपेक्षाकी दृष्टिसे 
देखते रहे हैं। हमें यह भी मालूम नहीं है कि हमारे देशमें हो कहां 
कहांपर कौन फोनसा माल तैयार होता है| हम अपने प्रदेशोंमें 
ही अपने मालकी प्रसिद्धिनहीं करते तो विदेशमें कया करंगे | 
जापान और अमरीकाके व्यापारिक मिशनरियोनि भारतमें आकर 
यहांके व्यापारियोंसे सीधा सम्बन्ध स्थापित कर उन्हें अपना 
स्थायी आहक बना अपने मालको यहां सब्वत्र फैला दिया। हमने 
अनुसंधान करना तो बिलकुछ ही त्याग दिया है, परन्तु हमें 
स्मरण रहे कि व्यापारिक क्षेत्रमें अनुसंधान बड़ा विशाल क्षेत्र 
है। इस ओर जितनी शक्ति लमाई जायगी उतनी ही सफरूता 
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शाप्त होगी। हमारे देश की खझुखंगठित दुकानोंकों इस ओर पूरी 
दिलिचस्पीसे काम लेना चाहिये। हमें अपने देशके मालकी उपयो- 
गिता स्वेत्र प्रगद करनी चाहिये। अब बहुत दिक अंधकारमें 
बीत गये। इस विभागमें वे ही व्यक्ति नियुक्त किये जावें जो 
पूरी दिकूचसपीसे काम करें। उनके परिश्रमके लिये उन्हे पुरूूकार 
भी देते रहना चाहिये जिखले उनको इस ओर पूरी दिलचस्पो 
रहे । यूरप ओर अमरीकाके व्यवसायियोंने इन उपायोंसे बहुत 
लाभ उठाया है। हमें अब कोरी दुकालीका भ्टूठा व्यवसाय छोड़ना 
चाहिये। मिट्टीके मोल बाहर कच्चा मार भेंजनेमें कोई लाभ 
नहीं है, केवड हाथ काला कप्ना है ओर देशके रहे सहे 
व्यवसायपर छुरी चछाना है। वे ही विक्रेता चतुर हैं जो 
आहक्ृकी अनिय्छा होनेपर सी उसे वस्तु खरीदनेके लिये 
लालायित करते हैं। वे उसमें विज्ञापनकी तरह मांग पेंदा 
करते हैं| यही उनके कार्यको खूबी है, क्योंकि प्राह रूके मांगनेपर 
माल देना कोई ख्॒बी नहीं है। यदि दुकानका माल अच्छा 
है तो लोग उसकी दूकानके स्थायी ग्राहक हो जाय॑ंगे। 
हम्रेशा वे उसके यहांसे हो माल खरोदगे। पेंसी दशामें यदि 
उलके अच्छे मालका कोई व्यवसायिक चिह्ृ है तो लोग 
उसी चिहको देखकर माल खरोदेंगे । यह चिह हमेशाके ढिये 
प्रसिद्ध हो जाता है। 

हमारे देशके रूई, सूत, २४! र ऊनके व्यापारियोंने अमी 
तक इस प्रश्नकों नहीं सुलभ: यदि वे अपने सारका विज्ञा- 
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पन यथेष्ट ओर सुचारु रूपलसे करें और विक्रीके लिये भिन्न भिन्न 
स्कनोंपर दुकानें खोलें तथा श्रमणकारी विक्रेता प्रदेश प्रदेशमें घम- 
कर विविध सख्ानोंके व्यापांरियोंको आहक बनावे, उनसे मांग 
लावे, कारोगरीकी प्रदशेनी कर, तो निःसन्देह उन्हें पूर्ण सफ- 
लता प्राप्त होगी । इससे यहांके कारीगरोंको संरक्षण प्राप्त होगा | 
विक्रय विभागक्रे मैंनेजरकों चाहिये कि वह विक्रेताओंको जिले 
और मण्डियोंके अनुसार नियुक्त करे। जहांपर जिसका प्रभाव 
अधिक हो डसे वहींपर नियुक्त करना चाहिये। 

भ्रमणकारी विक्रेताओंके लिये अंग्रेजीकी मैप और टैक पद्धति 
६ 4906 ६80: 8ए80७7 ) का अनुसरण करना ठीक है। 

अमेरिकन छोगोंने इस पद्धतिसे बड़ी सफलता प्राप्त को है। 
यह पद्धति इस प्रकार हैः:--प्रत्येक जिलेके श्रमणंकारी विक्रेताकी 
मनन २ पोशाक हो । प्रत्येककी टोपीपर जिलेके अनुसार सिन्‍न 
मिन्‍न प्रकारकी पट्टी हो। यदि आवश्यकता पड़नेपर एक 
विक्रेता दूसरे जिलेमें जाय तो वह अपने जिलेको पोशाक 
उतारकर उस जिलेकी पोशाक पहिनकर जाय | श्रमणकारी 
विक्रेता जहांपर जाता है वहांके दूकानदारोंके नाम जिनके 
पास वह गया है ओर उस भेंटक्ा क्या परिणाम हुआ आदि 
सब बाते' एक कार्डपर लिखकर और उस क्रांकों लिफाफंमं 
रखकर डाक द्वारा विक्रय विभागके मेनेजरके पास भेजता है । 
यदि वह बाजारमें काम करता है)तो शामको वह कार्ड मैनेजरके 
सम्मुश्त स्वयं उपस्यित करता है। ये कार्ड डस सथानकी खिति 
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तथा क्या क्या सोदे किस शर्तेपर हुए हैं आदि सब बातें जाननेके 
लिये बड़ी मदद देते हें। इन का्डोंके द्वारा ही समय समयपर 
व्यापारियोंको उनकी मांग न आनेपर स्मरण-पत्र भेजें जाते हैं। 
उन्हें धीरे घीरे अपनी तरफ शखवींचा जाता है| 

विक्रीका विवरण-खब प्रकारसे खुसंगठित विक्रय विभागमें 
आजकलके नये तरीकोंपर देनिक ओर साप्ताहिक विक्रीका 
विचरण तैयार किया जाता है । दुकानके प्रत्येक विभागका यह 
विचरण प्रदेशानुसार प्रतिमास तेयार किया जाता है। इस 
विवरणसे एक मासकी विक्रीका दूसरे मासकी विक्रीसे मिलान 
किया जाता है। इसके द्वारा प्रत्येक प्रदेशका भी मिलान किया 
जाता है। विक्रीका भाव बाजारकी घटा-बढ़ोपर होता है। प्रत्येक 
मासके विवरणमें अधिक ओर न्यू विक्रो दोनेका कारण लिखा 
जाता है। विक्री विभागका मैनेजर बाजारकी घटा-बढ़ी ओर 
अधिक-न्यून विक्रोपर विचार करता है। वह बाजारकोी घटा-बढ़ी- 
पर प्रतिदिन लक्ष्य रखता है ओर उससे फायदा उठानेका प्रयत्न 
करता है। किस मोसिममें किन किन वस्तुओंको सूल्य-वृद्धि होती 
है तथा उन वस्तुओंका सूल्य किन किन मदीनोंमें बहुत गिर जाता 
है, इन बातोंपर वद पूरा ध्यान देता है। वह मालकी खफ्तपर 
भो विचार करता है ओर वृद्धि करनेके उपाय सोच निकालता 
है। वह एक वर्षका विवरण दूसरे वर्षके विवरणसे मिलान 
करके उसे दूकानकी वाधषिक रिपोटमें देता है। इस विवरणसे 
विभागकी उन्नति तथा अवनति प्रकट होती है । अवनतिके कारण 
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खोज निकाले जाते हैं ओर दूसरे वर्षमें उन्हें दूर करनेका प्रयत्न 
किया जाता है। निम्नलिखित कोष्टक जो पूरा विवरण बताता 
है, हम अपने पाठकोंकी जानकारीके लिये देते हैं--- 


विक्रय-विवरण-?ै १ जनवरी सन्‌ १९१७ 
विभाग बस्वई 


मध्यप्रदेश | सा | बंगाल 
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| 

चालान द्वारा माल बेचना--स्टाकमें माल ज्यादा होनेपर बह 
चालान द्वारा अपनी जिस्मेवारीपर देशावरके व्यापारियोंके पास 
बेचनेके लिये भेजा जाता है। मालकी खपत अपने यहां न होनेपर 
किसी दुर देशमें माल चालान द्वारा हो भेजा जाता है चालान 
पानेवाले आढतियेके पास मालके साथमें बीजक भी भेजा जाता 
है जिसमें मालकी तादाद ओर कीमत लगी हुई होती हैं। उसमें 
सब खर्चा भी नीचे लिखा हुआ होता है। कम्ो कभी असली 
कीमतपर कुछ सेकड़ा अधिक दर लगाकर बीजक भेजा 
जाता है ओर असली कीमत नहीं बताई जाती है। आढ़तिया 
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अ्ाकाता, 


माल पानेपर कुछ रकम चालान करनेवालेको मेज देता है । यह 
रकम चह पीछेसे काट लेता है। माल बिक जानेपर आढ़तिया 
अपनी आढ़त, विक्रय-वयय ओर पहिले यदि रुपया भेजा हो तो 
उस रकमको काटकर दोष रुपया चालान करनेवालेके पास 
भेजता है। यदिं मालकी सप्रस्त जिम्मेदारी आढ़तियेपर रखना 
हो और अपनेको नुकसानसे अलग रखना दो तो आदढतियेको 
ज्यादा आढ़त देनी पड़ती है और यह आढ्त साधारण आदतसे 
अधिक होती है। इस आढतको अंग्रेजीमें डेंड क्रेडियर आढ़त 
कहते हैं| बहुतसे कुशल कारोगर जो विदेशी बाजारोंमें अप्रसिद्ध 
होते हैं अपना माल चालान द्वारा भेजकर उस देशमें अपने 
मालको मांग पेदा करते हैं। वे विदेशके आढ़तियोंकों लिख देते 
हैं कि उनका माल अच्छी कीमतपर बेचा जाय। यदि देववश 
उन्हें घाटा भो दुआ तो वे उसे घिज्ञापनके खर्च खाते ल्थश्ि 
देते हैं, क्‍्यकि उन्हें तो अपने मारफा प्रचार किसी प्रकारसे 
विदेशमें करना है | इस प्रकार व्यापार धीरे धीरे वहां जम जाता 
है ओर फिर स्थाई रुपसे मांगे आने लगती हैं । 

दलाल (970:००४)--दलालको अंग्रेज़ीमें त्रोकर कहते हैं। 
थोक-व्यवसायमें दालकी बड़ो भारो आवश्यकता पड़ती है। 
प्रत्येक दुकाल अपना कोई ऐसा स्थान रखता है, जहां उसका 
प्रभाव अधिक है। वहां वह मालकी खपत आसानीसे कर अपना 
परिश्रम सफल कर सकता है। दलाल बेचनेवालेका ऐेज्न्ट 
(आढ़तिया) है ओर खरीदारको तलाश करता हैं। उसके तलाश 
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करनेपर वह उसकी आधिक स्थितिकी जांच करता है। माल 
बिक जानेपर वह, अपनी बहीके कवालों अर्थात्‌ “क्रयपत्र 
ओर “विक्रय-पत्र” को भरता है। जिस प्रकार सोदा होता है 
ठीक उन्हीं शब्दोंमें ये पत्र तैयार किये जाते हैं। दोनों पत्रोंपर 
दुललाल अपना हस्ताक्षर करता है। तत्पश्चात्‌ वह बविक्रेताको 
विक्रय पत्र ओर खरीददारकों क्रय-पत्र सपुदं करता है। ये दोनों 
पत्र दोनों ओरके व्यक्तियोंकोी सोदेके प्रति जिम्मेदार ठहराते हैं । 
इस विभागका हिसाब खरीद-विभागकी तरद हो रखा जाता है | 
यहां मालकी बिक्री नकद्‌ ओर उधार दोनों ही तरहकी होती 
है। ज़ब माल भेजनेका पर्चा मिले जिसका सम्बन्ध इकरार- 
नामेसे हो, तो मेनेजर उस परचेका मिलान इकरारनामेसे करता 
है। इसके बाद वह एक याद्दास्तका पर्चा (४०7००) उस पर्चेके 
साथ लगा देता है। इस पर्चेपर वह माछकी कीमत लिख देता 
है, ओर यह रुपया श्राहकके नामे किस खातेमें लिखा जायगा, 
यद भी लिखता है। यदि बद्दा ( कमीशन ) देना है तो उसे भी 
लिख देता है। इसके बाद दोनों पर्चे नत्थो कर विक्रय-विभागम 
मेजे जाते हैं। माल तैयार होनेपर बोजक इन दोनों पर्वोफे द्वारा 
तेयार किया जाता है। जो शुप्राश्ता बीजककों लिखता है 
वह उसकी रकम चढ़ा लेनेके उपरान्त उसपर एक ओर अपने 
हस्ताक्षर करता हे | दूसरा गुमाश्ता बीजककी दोबारा जांच 
करता है। इसके बाद बीज क्रको और याददाश्त पर्चेकी नॉध 
( प्रतिल्तिषि ) एक क्रिदोष पुस्तकमें ली ज्ञाती है। रोकड़िया 
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विक्रय खातेमें खरीदारके नामे उतना रुपया लिखता है। यह 
खाता विभागके अनुसार अलग अलग होता है। तदुपरांत ये 
रकपें मुख्य खातेमें खताई जातो हैं । 
बिल ओर्‌ हुण्डियां--प्रधान रोकड़ियेका यह मुख्य कत्तेंब्य 
है कि वह बिल तथा हुण्डियोंका रुपया उनके चुकानेकी ठीक 
ठीक मितीपर चूकता कर दे। इसके लिये उसे पहलेसे ही 
कोषमें रुपया रखना चाहिये | जनरल मैनेजर तथा प्रधान व्यव- 
स्थापकको उसे पहलेसेही बिर, पर्चों और हुण्डियोंके सुगतानकी 
मिती सूचित करनी चाहिये। रोकड़िया इन बिलों तथा हुण्डि- 
योंकी एक सूची रखता है कि कौन कौनसे बिलों और हुण्डियोंका: 
भुगतान किस किस मितीको होगा | इसके अतिरिक्त रुपया पाने- 
वाले बिलों तथा हुण्डियोंका भो उसी प्रकार दिसाब रखा जाता 
है। रोकड़-विभाग बिल आफ एक्सचेंज तथा हुंडी पकनेकी 
मितीपर विशेष ध्यान रखता है, क्योंकि यदि उनका भुगतान 
ठीक समयपर न हो पाया तो बाज़ारमें साख न रहेगी | 
व्यापारिक ससारमें हुंडियां महत्वपूर्ण कार्य करती हैं। यदि 
उनका भुगतान निश्चित तिथिपर न हो तो डसका परिणाम 
बड़ा खतरनाक होता है। जिन बिलों तथा हुण्डियॉंका रुपया 
दूकानको दूर्सरोंसे लेना है, उनके लिये ध्यान रखना चाहिये कि 
वे मिती पकनेकी तिथिपर उपस्थित किये जाय॑ | यदि रोक- 
ड्पिकी गलतीसे बिल ओर हुंडी पड़ी रहीं और इघर बीचमें 
कसी हुण्डी तथा बिल सिकारनेवालेका दिवाला निकछः गया 
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'तो ऐसी दशामें दुकानको चुकसान डठाना पड़ता है, क्योंकि 
चादमें दूकान अपने अधिकारकों सिकारनेवालेके प्रति खो 
देती है। 


बड़े पेमानपर स्टोर (भोडार ] 


बड़े पैमानेपर स्टोर तथा साण्डारका व्यवसाय आजकल 
साधारण रुूपमें उन्‍नतिजनक व्यवसाय दो रहा है। इस 
'पद्धतिके व्यवसायमें यूरप ओर भअमरीकाने बड़ी उन्नति की है । 
'वहांके सब बड़े बड़े नगरोंमें स्टोर खोले गये हैं। सारतवर्षमें 
भी स्टोरका प्रचार हो रहा है, किन्तु हम उनके उद्द श्योंपर रूध्यय 
न रशकर केवल नकल करना सीख गये हैं। भारतमें अमभो जितने 
बढ़े बड़े स्टोर खुले हैं वे अधिकांशमें विदेशियों द्वारा द्वी खोले 
गये हैं। बस्बई तथा कलकत्त में मेसरसे व्हाइटवे लेडला तथा 
आर्मी व नेवी स्टोर विशेष उल्ले खनीय हैं। ये सब विदेशियों 
द्वारा खोले गये हैं। कुछ स्वदेशी स्थोश् भी खुले हैं, किन्तु 
'स्वदेशीके इस आन्दोलनमें सर्वेत्र बड़े बड़े स्टोर तथा भाडार 
खुलनेकी बड़ी भारी आवश्यकता है। जो स्वदेशी स्टोर अभी 
हमारे देशमें खुले हें उनका कार्य अभी शिथिल है। वे इतने बड़े 
'पैमानेपर नहीं खोले गये हैं कि लोगोंकी आवश्यकताओं को 
अच्छी तरहसे पूरी कर सके। बसम्बईके कुछ स्वदेशी स्टोयेंने 
ऑँवश्य बड़े पेमानेपर कार्य शुरू किया है। भारत जैसे विशाल 
देशमेजदांकी ज्ञन-खंख्या ३९ करोड़ है, उसके बड़े बड़े नगरोमें 
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तो कमसे कम एक एक बड़ा स्वदेशी स्टोर दो। हमारे यहां 
खुचारु रूपसे स्टोर चलानेकी बड़ी आवश्यकता है । 
स्टोरका संगठन दो प्रकारसे होता है :--- 
१-विभाग रुपमें । 
२-दूकानके तोरपर | 


१०विभाग रूपम स्टोर--स्टोरको अलग अलरूग विभागोंमें 
बनानेके लिये एक बड़ी दूकानकों कई हिंस्सोमें विभाजित 
करना पड़ता है। दुकान बाजारमें किसी मोकेके स्थानपर 
ली जाती है। उस बड़ी दूकानके छोटे छोटे विभाग व्यवसायके 
अनुसार किये जाते हैं। प्रत्येक विभागके मैनेजर ओर चिक्रेता 
अलग अलग नियुक्त किये जाते हैं। स्टोरको नगरमें प्रसिद्ध 
करनेके लिये विज्ञापन तथा अन्य सब उपाय काममें लाये 
जाते हैं । 

किसी स्टोरमें छास ओर हानिका दिसाब विभागके अनुसार 
अलग अलग तैयार किया जाता है ओर जिस विभागके प्रति जो 
खर्चे होता है वद उस विभागके नामे लिखा ज्ञाता है। प्रत्येक 
विभागका मैनेजर अपने अपने विभागकी वस्तुओंका मूल्य नियत 
करता है। वह वस्तुकी असली कीमतपर निश्चित सेकड़ा मुनाफा 
लगाकर पूल्य निर्धांरित करता है। मूल्य तथा निश्चित सेकड़ेके 
फेमानेमें सदेव परिवर्तन होता रहता है। जनरल मनेजर तथा 
प्रधान व्यवस्थायक समय समयपर अधिवेशन कर इस विषयपर 
विचार किया करते हैं। प्रत्येक विभागका मैनेजर अपने विभाग- 
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की उन्नतिके लिये जिम्मेदार है.। मेनेज़्र तथा समस्त विक्रेताओं - 
की वेतन वृद्धि व्यवसायकी उन्नतिपर निर्भेर है। 
स्टोरके कार्याठयका कार्य--स्टोरके कार्याठयकी व्यवस्था 

थोड़ी व बहुत इस प्रकार होती है। मान छो कि स्टोरमें निम्त- 
लिखित १५ विभाग हैं--- 

१--धोती-बविभाग । 

२--मोजञा-विभाग । 

३-- रेशमी कपड़ोंका-विभाग । 

४-खादी-विभाग । 

७--टोपी-विसाग | 

६--पगड़ी-विभाग । 

90-ठुप्टा-विभाग । 

८--पुस्तक-विभाग ! 

६£-स्टेशनरी-विभाग | 

१२०--जूता-विभाग | 

११--खिले-कपडॉका-विभाग । 

 १२--चीनीके-चतेतोंका-विभाग । 
१३--सूती-कपड़ोंका-विभाग | 
१७ -लछकड़ीके सामानका-विसाग | 


१५--ऊनों कपडोंका विभाग 
इन प्रत्येक विभ्ांगोंमें एक एक मेनेजर और कई विक्रेता 


नियुक किये ज्ञाते हैं। प्रत्येक विक्रेताका मिन्न भिन्न नम्बर होता 
दे ॥ अत्येक विक्रे ताको नकद पर्चेकी एक पुस्तक दी जाती है। 
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थुस्तकके मुख्य पृष्ठरर तथा प्रत्येक पर्चेपर विक्रे ताका नम्बर 
पड़ा हुआ द्वोता है। प्रत्येक पृष्ठयर क्रमानुसार संख्या पड़ी हुई 
होती है, जिससे कोई चिक्रे ता पृष्ठको फाडुकर अनुचित कार- 
रवाई न कर सके । दो पृष्ठीके बीचमें कारवचन कागज लगाकर 
रसीद तेथार की जाती है। प्रत्येक विक्रेताको यह खास हिदा- 
यत होती है कि वह ग्राहकोंको अपने विभागकों वस्तुएं दिखावे 
ओर उनका घूल्य बतावे। यदि कोई पश्राहक दूसरे विभागकी 
कोई वस्तु मांगे तो उसे उस विभागसे लेनेको कहे | जब आहक 

कोई वच्तु खरीदता है तो विक्रेता उसे नऋर पर्चेपर घृत्य सद्दित 
दूजे करता है। इसके बाद वह मार सद्दित पर्वेको रोकड़ियेके 
पास भेज देता है। चहांपर चह (कारबन पेपर द्वारा की हुई 
प्रतिलिपिपर) एक रसीद अपने हस्ताक्षर कर ग्राहकको दे देता है' 
ओर दूसरी रसीद फाइलमें रहने देता है । रसीद्पर विक्रेता ओर 
रोकड़िया दोनोंके हस्ताक्षर होते हैं। कहीं कहींपर विक्रेताकी 
रसीदका पर्चा रोकड़िया अपने पास फाइलें रखता है भोर अपने 
विभागकी रसोद-पुस्तकले दूसरी रसीद काटऋर प्राहकको देता 
है। जो वस्तु श्रादक खरीद्ता है वह कागजमें लपेटकर ओर 
डोरेसे बांधऋर दी जाती है। कागजके ऊपरकी तरफ स्टोरका 
नाम बड़े बड़े अक्षरोंमें छपा हुआ होता है। ये कागज मिन्न सिन्न 
शंगके होते हैं। आ्राहकको द्रवानको दिखानेके लिये रसीद्‌-पर्चा 
दिया जाता है जिखसे स्टोरका कोई व्यक्ति कोई मार दरवानको 
धोखा देकर बाहर न निकाल ले जाय' | 
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. यदि प्राहक चाहें तो वस्तुए' उनके घरपर पहुंचाई जा सकती 
हैं। ऐसो दशामें एक चखिटपर उनका नाम ओर पता लिखकर 
घस्तुभोंके बंडछमें चिपका दिया ज्ञाता है। स्टोरकी गाड़ी होती 
है, जिलके द्वारा वे वस्तुएं ग्राहकके घरपर पहुंचा दी जाती हैं। 
स्टोरके रोकड़ियेकी बैठक सुरक्षित होती है। उसकी सहायताके 
लिये कहीं २ सहायक क्वाके नियुक्त किये जाते हैं । प्रत्येक विक्रे - 
ताको यह हिदायत दी जाती है कि वह विक्रीको रोकड़ियेमें पास 
फौरन आकर लिखावे। स्टोरके कई विभाग होनेपर प्रत्येक 
विभागके रोकड़िये अछग अछग होते हैं। इन रोकड़ियोंको' 
ध्रायः एक विभागसे दूसरे विभागकों बदली होती रहती है।' 
जिससे वे विक्र ताओँसे मेल न करने पावें । 

हम ऊपर कह आये हैं कि ग्राहकोंके वस्तु खरीदनेपर 
विक्रेता दो रखीदें “नतकद्‌-पर्चा-बही” में भरता है। दोनों पर्चोपर 
रोकड़िया अपने हस्ताक्षर करता है। एक रखोद आप ले छेता 
है ओर दूसरी पुस्तकमें रहने देता है ओर पुस्तक विक्रेताको 
लोटा देवा है। जब रोकड़िया प्राहकसे रुपया प्राप्त करता है 
तब वह अयने दृष्ताक्षर्युद्ध नई रसीद लिखकर देता है। 
अवकाशके समयमें रोकड़िया एक नक्‍्शेको भरता है, जो उसे 
भरनेको दिया जाता है। ये नक्शे पुस्तक-रुपमें बंधे हुए होते 
हैं। इस पुस्तकको अंग्रेज्ञॉमें, [068 8प787ए 3005 ) 
डेस्क समरी बुक कहते हें। इस नकशेंके खाने इस प्रकार 
दोते हैं-- 
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इस नकक्‍रेंमें धनके खाने हैं, और उनके ऊपर प्रत्येक विक्रे ता- 
की भिन्न सिन्न संख्या हैं। ये संख्य'एं विक्रेताओंके नम्बर हैं। 
१८ 
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प्रत्येक विक्र ताकी बिक्री उसके नम्वस्में छिखी जाती है। रोक- 
डिया दररोज् शामको यद नक्शा भरकर देल्छि विक्रीका जोड़ 
लगाता है। ये नक्शे ओर विक्र ताओंके नकद पर्दे रोकड़ विशाग- 
के प्रधान रोकड़ियेके पास भेजे जाते हें जिसका विभाग सबसे 
एकान्त स्थानमें होता है। नक्शे ओर पर्चे सोमचार तकके लिखे हुए 
हररोज शामको रोकड़ विभागमें भेजे लाते हैं ओर पिछले शनी- 
वारतकके नक्शे ओर पर्चोकी पुस्तकें मंगलबारकों छोटा दो जाती 
हैं। दूसरे शब्दोंमें नक्शे और नकद पर्चोंकी दोहरी प्रतियां होती 
हैं। एक प्रति यदि रोकड़ विभागमें होती है तो दूसरी स्टोरके 
विक्रय विभागमें होती हे। रोकड़ विभाग विछले एक सप्ताहका 
हिसाब देखता है ओर प्रधान रोकड़िया उस विभागके नामे उतना 
रूपया विक्रय धनमें जमा करता है। यदि माल उधार दिया 
गया हो तो वह यरोकड़ बहीप्रें ग्राहकके नामें उतना रुपया लिखता 
है ओर विक्रय विभागमें जमा करता है। यद्द खब हो जानेपर 
प्रत्येक विक्रेताकरा कमीशन लगाया ज्ञाता है, उतना रुपया 
विक्रेताके खाते जमा किया जाता हे। यह कार्य विक्र ताओंके 
ऊपर नियंत्रण ही नहीं रखता है किन्तु एक प्रकारका दर्शक 
यंत्र हे जो प्रत्येक विक्रेताके परिश्रम, अनुभव और उद्योगका 
परिचायक हैं। एक सप्ताहमें ज्ञिस स्थानपर वह नियत किया 
गया था उसने कितना कार्य किया, वह सब इससे विद्त द्ोता 
रहता हे। स्टोरका व्यवसाय प्रायः नकद द्ोता है किन्तु ऐसे 
भो उदाहरण हैं. जहांपर चुने हुए आइहकोंकों डघार भी माऊ 





है. 


दूकानोंका संगठन ओर प्रबन्ध २७५ 





दिया जाता है। इन ग्राहकोंकी एक एक सूची प्रत्येक विक्रे ताके 
पास ओर रोकड़िये के पास होती है । 

उधार मालको विक्रोंका दिसाब दूसरे तरीकेसे रखा जाता 
है। यहांपर फायलछवाली रखीदमें श्राहकके हस्ताक्षर कराये जाते 
हैं ओर सब कारवोाई पूवंवत्‌ ही होती है! स्टोरकी सब विक्री 
प्रायः खुदरा होती है ओर कुछ आाहकोंको माल थोक या खुदरा 
रूपमें उधार दिया जाता है। फुटकर टिक्नी इतनी अधिक होती है 
कि उन सबका खातेमें खताना कठित हूं' ५. ता है । इसके लिये 
एक खाता अलग ही रखा जाता है जिए! »ः असली खातेसे कोई 
सम्बन्ध नहीं होता। यह खाता अकारारि ऋममें विभाजित 
होता है। रोकड़की अन्य वहियोंले इस्ट« काई सम्बन्ध नहीं 
दोता है। यह खाता फुटकर बिक्रो अधिक होनेके कारण वाध्य 
दोकर रखना पड़ता है। उदाहरणके लिये श्रीयुक्त केशवप्रसाद 
£०८)॥ का माल उधार छे गये हैं। रोकड़िया इस खातेका 
“क”--पृष्ठ निकालेगा ओर केशवप्रसादके नामें यह रुपया 
लिखेगा | यहांपर हम नीचे “क” पृष्ठका खाता देते हैं, जिसका 
हिसाब स्टोरमें इस प्रकार रखा ज्ञाता है :-- 


कक 
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एक निश्चित सेकड़ाका लाम वह्तुओं की अललो कोम्तफर 
लगाया जाता है जिसका ओलत सबपर समान होता है । समान 
ढाभ लमगानेसे किली विभागके विष्यरें लाभका अंश जाननेकी 
कोई कठिनाई नहीं पड़ती | प्रत्येक वस्तुके मूल्यमें निःसन्देह अन्छर 
होता है । किन्तु लाभका यह नियंत्रण सबपर समान होता है । 
प्रत्येक विभागमें प्राय: एक हो प्रद्धारकी वह्तुर होती हैं इसलिये 
सूस्यमें मो बहुन कुछ अन्तर नहीं होता। निरीक्षण करनेक्े लिये 
जो कुछ करना पड़ता है वह सिफे यह है कि किसी मासके 
'प्रारंभमें, स्टोरकी सम्तत्त वल्तुओंकी सूची ली जाती है । उसमें 
समय समयपर आया हुआ नया मार सो जोड़ा जाता हे । तहु- 
परांत वेंचा हुआ माल अलली कीमतपर ( राम निकाल कर ) 
कुल जोड़मेंसे घटाया जाता है ओर ज्ञो शेष रद्दता है उतने रुपये- 
'का स्टाक स्टोरके समस्त विद्तायोमें होता हे। इसके बाद 
स्टाककी सूची लेकर प्रत्येक वस्तुका निरीक्षण कर मिलान करना 
'पड़ता है। निम्नलिखित उदाहरणसे यह विषय सरूपष्ट हो जायगा-- 
-मान छो कि दूसरी सूचीके परारस्ममें चोनीके बतेनोंका स्टाक 
१०,००० ] मूल्यका है । यह डछकी अलली कोमत है। समय 
समयपर इस विभागमें ५०,०००) का ओर मार आया और कुछ 
'विक्री इस बीचमें ६०,०००) की हुई। बिक्रीके इस दनमें छास 
-भो सम्मिलित हे। इसका ब्यौरा इस प्रकार बताया जा 
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यह ब्योरा १०,०००) का माल इस विभागमें मौजूद 
बताता है जिसका स्टाकको सूचीसे प्रत्यक्ष मिलान किया जा 
सकता है। इसके बाद वस्तुओंका निरीक्षण किया जाय । यदि 
दोनोंके मिलानमें फके हो तो विभागके मेनेजरसे हिसाब बतानेको 
कहा जाय । 

२- -दृकानके रूपमें स्टोर 

विभाग-स्टोरकी तरह दूकानके रूपमें स्टोर प्रणालीमें सब 
व्यवसायको एक हो सख्ानपर भिन्न विभाग द्वारा चलावा नहीं 
पड़ता। यहांपर विविध बाजारोंके आहकोंको अपनी ओर खींचने- 
का प्रयत्न किया जाता है। इसके लिये प्रत्येक बाजारमें छोटो २ 
दुकानें खोली जाती हैं। प्रत्येक दूकानके लिये एक २ मेनेजर 
नियुक्त किया जाता है। इन दूकानोंका प्रधान कार्यालय तथा 
बड़ी दुकान नगरके किसी मुख्य स्थानपर होती है। यहांपर सब 
चस्तुओंका स्टाक मोजूद रहता है। 

छोटी दुकानोंमें बाजारकों खपतके अनुसार भिन्न वस्तुएं 
होती हैं। इस तरहके संगठनकी खास जरूरत यह है कि कई 
तरहका मार बड़े पेमानेपर कारीगरोंसे तेयार कराकर बडे 
खुमीतेके साथ बाजारमें बेचा जा सकता है। बाजारका रुख तथा 
छोगोंकी आवश्यकता भी मेनेज्रकों मालूम पड़ती है। इस 
प्रकारके व्यवस्रायमें जब एक ही तरहके मालका व्यवसाय हो तो 
सरलता दो सकती है। किन्त जो तरीका काममें छाया जाता 
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है वह यह है कि सब वस्तुओंक्ी कीमत बड़ी दुकानसे नियत 
दोती है। एक तरदको द्‌। चस्तुओंमें फर्क नहीं होता है । छामका 
ओखव सब वस्तुओंपर समान ही छगता है। बड़ी दूकान अपनो . 
छांटी दूकानकों वस्तुओंकी असछी कीमत नहीं बताती है । उन्हें 
तो लाभ जोड़कर सिफे कीमत बताई जाती है। छोटी दूकानोंके 
मेनेजरोंकी बस्तुओंकी असली कीमतसे बिलकुल अंधेरेमें 
रखा जाता है। असछी कौमत क्या है और कितना सखेकड़ा 
लाभ छगाया गया है आदि बातें तो बड़ी दुकानको मालूम होती 
हैं। छोटी दूकानोंके मैनेजरोंको मालका बीजक बिक्रीके भाबपर 
भेजा जाता है ओर उसी प्रकार बिक्रीका हिसाब भी ये दुकानें 
बड़ी दूकानके पास सेजती हैं। इस प्रकारके संगठनसे मालकी 
बहुत जल्द खपत हो जाती है ओर खर्चे भी बहुत ज्यादा नहीं 
करना पड़ता है। शाखाके मेनेजरकों ख्य॑ कम करनेकों कहा 
जाता है ओर उनमेसे प्रत्येककी उन्नति उनकी शाखाकी उन्नति- 
पर निभर होती है । 


३-- एक दर 
दूसरा नया तरीका सब वस्तुओंकों एक दी कोमतमें 
बेचनेवालो दूकानका है। योरप और अमेरिंकाके बाजारोंमें इस 
प्रकारको दूकाने बहुतसी हैं। बम्बई ओर कलकत्त में भो इस 
प्रकारकी बहुतसी दुकानें खुली हैं किन्तु वे जर्मनी और 
जापानको बनी हुई सस्ती चीजें बेचती हैं। विदेशमें इन दुकानोंके 
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मालिक स्वदेशके कारीगरोंसे खुभीतेके साथ सस्ता माल 
तैयार कराते हैं ओर उन सबकी एक ही कीमत आठ आना, 
बारह आना या एक रुपया रखते हैं। आहक चाहे जिस वस्तुकों 
खरीद कर ले जाय । इन दूकानोंमें सब वस्तुए' प्रायः समान 
घृल्यकी ही होती हैं। बिक्रीका यद भी बहुत सरल तरीका है 
ओर अपने मालके प्रचारका एक नूतन ढड्ढः है। लोगोंका 
ध्यान बहुत जल इस ओर आकषित होता है। हमारे देशमें 
भी स्वदेशी कारीगरोंसे माल तैयार कराकर इसी प्रकारकी 
दूकानों द्वारा स्वदेशी वस्तुओंकी विक्री होनी चाहिये । स्वदेशी 
चस्तुओंके प्रचारका यह एक अच्छा साधन है। अपने ही 
देशके कारीगरोंसे उपयोगी वस्तुओंका थोक माऊर तैयार करा 
कर इस प्रकारको दूकानों द्वारा बेचा जा सकता हे क्योंकि 
मालकी खपतका यह सबसे सुलभ तरीका है। स्वदेशी मालकी 
खपत होनेपर यहांके कारीगर भा सर्वे साधारणके सामने आ 
सकते हैं । ये दुकानें बाजारमें ऐसे स्थानपर लगाई जाती हैं 
जहांपर लोगोंकी खब भीड्‌ होती है। ये दुकानें इतनी आकर्षक 
होती हैं ओर इनमें सब वघ्तुए' इतनी अच्छी तरहसे सजाई जाती 
हैं कि न लेनेवाला व्यक्ति भी कुछ लेकर दूकानसे बाद्दर जाता 
है । रातको अच्छी रोशत्तीका भी प्रबन्ध होता है | 

बस्बई ओर कलकत्त में ठेलेपर भी दुकान छगाकर चलते 
फिरते हुए माल बेचा जाता हैं। विक्रेताके पास नकद पर्चेकी 
पुस्तक होती है। वह उसमें रोजकी बिक्रो दर्ज करता हैं। 
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है । जिस दूकानमें जिस वस्तुको ज्यादा बिक्री होती है वह 
वस्तु उसमें अधिक रखी जाती है। ये दुकानें समय समयपर 


बदलती भी रहती हैं किन्तु बड़ी दुकान एक ही स्थानपर 
होती है । 
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कम्पनी ओर ग़द्दीके संगठनोंकी उन्नति उत्पादनके क्रय 
विक्रयपर निभर है। यदि हम क्रयको भी एक कहा कहें तो 
हमारे पाठक आश्चर्यान्वित होंगे । सम्प्रति विक्रय एक वैज्ञानिक 
कला हो गयी है, एक पठनीय विषय दो गया है। उसका 
अध्ययन व्यापारियोंके लिये अत्यंत आवश्यक है। परन्तु हमें यह 
ध्यानमें रखना चाहिये कि उसके साथ साथ क्रयकी पद्धतियोंसे 
भी काम पड़ता है। कारण, यह बात तब हमारा ध्यान आकर्षित 
करती है, जब हम बाजारमें कोई खरीददार नहीं पाते हैं। कमी २ 
हम देखते हें कि विक्री करनेवाला ही कोई नहीं है। सारांश 
यह कि एक दूसरेका आपसमें चोली-दामनका सा सम्बन्ध है । 
एकके बिना दूसरेका अस्तित्व ही नहीं है। यह बात अवश्य है 
कि विक्रेताओंकी एक खास श्रेणी होती है ओर क्रय तो प्रत्येक 
मनुष्यको अपनी आवश्यकताकी पूतिके लिये करना पड़ता है | 
स्तरीदनेवालोंके अस्तित्वपर ही. विक्रेतांका व्यवसाय है। 
व्यवसायमें क्रय एक प्रधान काय है। विक्रीके लिये चच्तुए' 
ध्रायम्प्में खरीदी जाती हैं | यदि कोई घस्तु महंगी खरीदी जाती 
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उतनी 


है तो उसकी बिक्री भो निःसन्देद महंगी होती है। यह बात 
जितनी खरल है उतनी ही गूढ़ भी है। व्यवसायमें विक्रीका मूल 
आधार खरोदनेपर है। साधारण लोग यह कहा करते 
हैं कि खरीदनेमें कोन सी वैज्ञानिकता है। एक अबोध 
बालक भी ईमानदार विक्रेतांकं पाससे चाहे जितना माल 
आखानीसे खरीदकर ले आ खकता है। “हर कोई खरीद 
सकता है”---यद्द बात दूर असलमें ठोक है । पर यह उतनी द्दी 
सत्य है जितना कि यह कहना कि हर कोई चित्र खींच सकता 
है, नःव चला सकता है ओर वाक्य-रचना कर सकता है। अन्तर 
सिफे इतना ही है कि कुछ लोग दूखरोंकी अपेक्षा विशेषता 
रखते हैं। उसी तरह क्रयके विषयमें भी कद्दा जा सकता हे । 
विक्रीके विषयमें यह बात जोर देकर कहो जा सकती है कि 
इसमें मनुष्यके ज्ञानकमी खास जरूरत पड़तो है; पर हमारी 
समकसे खरीदनेमें विक्रवकी अपेक्षा कुछ कम ज्ञानकी आव- 
श्यकता नहीं है। 
एकको तो दूसरेको पूरी जानकारी करनो ही पड़ती है। 
विकोमें तो कुछ वस्तुओंके ज्ञानकी आवश्यकता द्वोती है और 
सर्वलाधारणको आवश्यकताभोंके रुख़पर भ्री ध्यान देना पडता 
है। पर क्रयमें तो दोनोंका पूर्ण ज्ञान प्राप्त करना पडता है ॥ 
ईवक्रीमें व्यवलायिक प्रणालियोंकी खब जानकारी, विविध 
बाजसरोंका विस्तृत ज्ञान और प्रतियोगिताका चातुर्य भी हासिल 
*करना पड़ता है। पर ऋयमें इससे अधिक शानकी आवश्यकता 
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पड़ती है | व्यवसाधिक भेदोंके रहस्य खरीदनेके समय ही व्रिदित 
होते हैं। इस कलामेंही दक्ष होनेपर विक्रोके अनेक भेद दृष्टिगो चर 
होते हैं। विक्रीमें ज्ञितनो शक्ति, तैयारो, चातुर्ये ओर नघ्न 
व्यवहारकी आवश्यकता है, उतनो ही क्रयमें भी होती है । 

विक्रय-छरीदनेकी परिभाषा सीधे और सरल शब्दोंमें यह 
हो सकती है कि जो प्रधानतः आवश्यकताकी पूर्ति करे। यह 
आवश्यकता वास्तविक हो या काव्तिक, मौजूदा हो या उन्‍्नत- 
शील, किन्तु आवश्यकता गप्रत्ञट की जाती है। सीदा निश्चित 
मिती, निश्चित मूल्य, ओर अदाईके निश्चिन शर्तोंपर कार्य तथा 
माल लेनेकी आज्ञा प्रकट करता है | आवश्यकता माप ह' ने योग्य 
मात्रा है ओर जहां सावधानीसे कय होता है, वहांपर डसकी 
अधिकताका माप किया जाता है। 

क्रयमें भी निश्चित प्रणालोका डपफ्योग होता है। “तुम 
वस्तुएं पसन्द करते हो”, “उन्हें तुम चाहते हो”; “तुम उन्हें बहुत 
अधिक चाहते हो ” ये शब्द डपयोगी हैं, पर पूरा ताटयय नहीं 
प्रकट करते | जिस अभिप्रायसे चस्तुएं एक “न्रिपुण आहक द्वारा 
खरीदी जाती हैं, वह अभिगय मृल्यमें निध्धारित किया जाता 
है। वद अभिप्रायही वस्तुरओकी डपयोगिताका मूद्य गणितके 
अंकोंमें चाहता है ओर उनके प्राप्त करनेके लिये उनना घन 
व्यय करता है। पर बस्तुके मूल्यका निर्धाएण एक दुसरीकी 
आवश्यकताकी तुलना द्वारा होता है। हम्परे समोप जो वस्तु 
दोती है उसकी उपयोगिताको तुलना दृ॒म दूसरी चस्दुसे बररते 
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हैं। यदि इस आखानीसे अधिक डपयोगो वस्तुको कम उपयोगी 
वस्तुके साथ परिवतेन द्वारा प्राप्त करते हैं तो हम डस ऋयको 
“छत्ता” कहते हैं। पर इससे सी हम.रे सवन्‍्ते प्तका अंदाज नहीं 
हो सकता। कारण, कि हम जो वस्तु खरीदते हैं, उसका 
जो मूल्य विक्रेता असली विक्रेताकों देता है, उससे ही मूहयके 
सस्तेपनका माप होता है। श्राहक अपने अनुमानसे वस्तुका मूल्य 
निर्धारित करनेपर अधिक मूल्य देता है। इसे अर्थेशास्त्रमे 
“लपत करनेवालोंकी बढ़ती” कहते हैं। असली सूल्यसे अतिरिक्त 
धन वस्तुकी आकर्षण करनेवालों शक्ति है जो उसकी ख्याति 
स्वेत्र प्रकट कर, एक घ्यानसे दूसरे खानमें पहुंचाती है। 
'इस आकर्षण द्वारा वस्तु डत्पादकसे खपत करनेवालेतक 
पहुंचती है। 

यह एक हृष्टिसे क्रय-विक्रयका आसास है। इसके द्वारा हमें 
यह देखना चाहिये कि विक्रेताके क्या २ कतंव्य हैं | विक्रेताओंके 
व्यवसायपर जब साधारण रुपसे विचार किया जाता है तब 
'हमें कमसे कम भिस्तलिखित तीन बातें विदित होती हैं--- 

( अ ) ध्यानका आकर्षण करना 

( आ ) चाह पेदा करना 

( इ ) कयके लिये अधिक उत्सुकता पैदा करना । 

इस प्रकार विक्र ताका कार्य निश्चित है। वह सबोंकी आव- 
श्यकता पूरी करनेवाला है | उसका प्रधान लक्ष्य विक्री--ओर 
सुस्त विक्री--करनेका है। वद मार बेचनेको कलपर नहीं 
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छोड़ता | वद तो उसी रोजके सुअवसरसे यथाशक्ति छाभ उठाना 
चाहता है। पर खरोदनेवालेका सदेव यह ध्यान नहीं रहता कि 
वह खरोीदनेके लिये उतनी शीघ्रता करे | एक अ्रंजी लेखकका 
कथन है--“५४॥० 5पए8 ॥80४3 79660 ० #प्रशपे8१ ०ए68 : 
४छ]30 88]]8 80) 8४०प९४]) ०६ ०॥७०.” अथांत जो खरीदता है 
डसे सो आंखोंकी जरूरत पड़ती है, जो बेंचता है उसे एक ही 
आंख काफी है। 

यह तो विक्रेताका काय है कि वद्द छोगोंका ध्यान अपनी 
ओर खींचे। वद शिकारीको तरह लोगोंपर जाल फैलाकर लोगों- 
को अपने पंजेमें फंखाता है। परन्तु खरीदनेवालेकी अपना समय 
कमी व्यर्थ नहीं जाने देना चाहिये, अपितु जिसका कोई परिणाम 
'न हो। उसके समयका उपयोग तप्मी सार्थक होता है जब 
(कि उसका परिणाम मूल्यका वास्तविक निधोरण करनेवाला दो । 
'लोगोंमें अधिकाधिरू इच्छायें पेदा करना विक्रेताका कार्य है पर 
यह खरीदारको मानसिक विजय हे कि वह अपनी इच्छाओंका 
यथार्थद््शी हो भर विक्रेताकी चालबाजियोंसे अपनेको बचावे। 
विक्रेता खरोदारको सोचने विचारनेका मोका न देकर अपना 
कार्य समाप्त कर देता है। इस प्रकार फुर्तीसे सोदा करनेवाले 
आहक अन्‍्तमें पछताते हैं। उनका यद्द फत्तेंव्य है कि चे 
एक वार विचारकर भ॒ली भांति यद्द सोचें कि उनके पास 
निश्चित समयके भीतर सोदा करनेके लिये दुबारा सोचनेका 
काफी समय है या नहीं। उनके इस प्रकार ठहरनेसे संभवतः 


ड् 
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माल सस्ता भी हो सकता है। यदि भाव बढ़नेका अत्यंत भय 
हो तो समयके अनुसार इस प्रकार निश्चित रुपसे मांग प्रकट 
करनेके समय पुनः अपने बिचारोंकों दुद्रावे। इससे कुछ लाभ 
ही होगा। जब विक्रेता तुरन्त बचनेके लिये ग्जमंद हो तब 
खरीद्दार खूब विचारकर कुछ समय उपरांत सौदा करे | 

सारांश यह कि वस्तुतः यह दोनोंका कार्य है कि थे भली- 
भांति विचार करे, किन्तु एक दूसरेसे अपनी नीतिके विषयमें 
कुछ न कहें। खरीददारकों विक्रेतासे पूछताछ करनेमें कभी 
उपेक्षा न करनी चाहिये। यह सोच विचारकर भी खरीददारको 
न चल देना चाहिये कि वह बिलकुल सस्तो कीमतमें माल 
बेच रहा है जिससे क्या कोई लाभ होंगा। विक्रेताका यह कतेंव्य 
है कि वह अपने मालकी सफाईके साथ छूब प्रशंसा करे; पर 
डसमें दोष प्रकट करना प्रहकका काये है | श्राहक त्र्‌ टियां अवश्य 
प्रकट करे परन्तु चद संयत भाषामें हो । अपनी विवेक बुद्धि 
नष्टन कर दें। किसी कालके छोगोंका यह ख्याल था कि जो 
दोष निकाले गा, वह अवश्य खरीदेगा। कुशल विक्रेता पहचानता 
है कि अच्छा खरीददार माल खरीदते समय फालतू बातोंके 
अपना समय नष्ट नहीं करता है। वह उस वस्तुके विषय 
पूछताछतक नहीं करता है, जिसका वह उपयोग नहीं कर 
सकता अथवा जिसकी डसे आवश्यकता नहीं है । 

किसी २ समय दोनोंमें अपने सोदे ऐसे सयानेपनसे होते हैं, 
जिसको लिपिबद्ध करना आखान नहीं हे। गछेकी आवाज, 
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आखोंका मिछाना, मुसुकराहट आदि ऐसे वचिह हैं, जिनसे एक 
दूसरेके मनोभाव पहिचानता है। वे मनोभमाव कुशकू खरीददार 
ओर विक्रे तामें मुकाबिला करनेकी द्वष्टिसे नहीं किये जाते, चरन्‌ 
ऐसा ख्याल किया जाता है कि यह विक्रेताका कत्तंब्य है कि वह 
अपने व्यवसायका आहककी अपेक्षा अधिक ज्ञात रखें, वह 
आराहकोंपर सदा अपना पो बारह रखे । 

इत सब बातोंके अछावा ओर भी कई ऐसी बातें हैं जिनका 
व्यवसायमें बहुत असर पड़ता है। ध्यवसायमें ज्ञान तो मुख्य दी 
है, पर घनका भी अपर पड़ता है। धनी खरीददार अपनी 
हैसियतके बाहर माल सेजनेकी आज्ञा देता है, जिसका रुपया 
बड़ी मुश्किलसे अदा होता है। वहुतसा तो बाकी रद जाता है। 
डसे विक्रे ताको बाध्य दोकर बद्द खाते लिखना पड़ता है। पर 
ऐसे छोग गरज् विक्रेताओोंको बड़ी चालाकीसे अगने जालमें 
फंसाते हैं। जो व्यवसायी ऐसे घनियोंके चंगुलमें एक बार फंस 
जाते हैं वे फिर हमेशाके लिये होशियार द्वो जाते हैं, उनसे 
फिर ऐसी गलतियां बहुत कम होती हैं। अपने अधिकारका 
उपयोग अच्छे प्रकारसे करना चाहिये। यह क्या कि बड़े बड़े 
व्यवसायियोंकों घोलेमें डालकर उद्योग ओर व्यवसायकी उननतिमें 
कुठाराघात किया जाय । दोनोंकों चाहिए कि अपने अधिकारोंका 
समुचित उपयोग करें । कारण, कमी कमी यह सी देवा ज्ञाता 
है कि ग्जेमंद खरीददारके लिये विक्रेता भी रही सद्दों माल 
देकर अन्तमें डखकी सारी सस्पत्ति नीलाम करवाते हैं। क्री 
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कभी बड़ी विचित्र श्थिति उत्पन्न होती है। ऐसे अवसरपर दोनों 

ओरसे व्यवसायिक दाव-पेच खेले जाते हैं ओर दोनोंमेंसे, एक 
 दूसरेका शिकार होता है। दोनों ओरसे किसीमें भी जब गज 
प्रकट होती है, तब वह घर दबाया ज्ञाता है। इसलिये, जहांतक 
संभव हो सोदा करते समय विक्रेताको बिछकुछ आधीनता 
कदापि नहीं प्रकट करनी चाहिये । अधीनता ओर गर्ज प्रकट 
करना तो दोनोंके लिये ही हानिद्वारक है | जो ग्राहक एक वार 
विक्रेताकों धोखेमें डालकर अपना काम बना लेता है वह 
आगेके लिये अपनी साख खो देता है । इससे उसे लाभ-हानिके 
बजाय व्यवसायिक संबंध टूटनेकी जबरदस्त हानि उठानी पड़ती 
हैं। विक्रेता अपनी गर्जेके कारण बाज मोकोंपर अपना माल 
बेच तो देते हैं पर पीछेसे प्राहककी बद्नीयतों साबित द्वोनेपर वे 
आगेके लिये होशियार हो जाते हैं । 

खरीद्दारकी वार २ की पेशदस्ती व्यवसायमें धक्का पहुंचाती 
है। विक्रेता कुछ न कुछ घन कम कर देता है पर उसके लिये 
ही यह ग्राहक: सम्बन्ध स्थायी नहीं होता है । 

इन सब बातोंके घूलमें भी ईमानदारी है| व्यापारमें सफ- 
छता पानेका ईमानदारीसे बढ़कर दूसरा कोई खिद्धान्त नहीं है। 
साधारणतः छोग यह ख्याल करते हैं. कि व्यापारमें न्दूठ, दृगाबाजी 
ओर चालाको बिना काम नहीं चलता। पर हम तो इसे व्यर्थ 
समभते हैं। पश्चिमके संसर्गसे हमने सत्य सिद्धान्तकों अपनानेके 
बजाय गलत रास्ता अख्तियार कर लिया है। इसी गलत 
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रास्तेके कारण हमें धामिक द्ृष्टिसे यह कहा ज्ञाता है कि व्यापार 
भी झूठ ओर दगाबाजोका कार्य होनेके कारण त्याज्य है। पर 
ऐसे लोगोंको यह ज्ञात नहीं कि व्यवसाय ही प्रत्येक देशके 
जीवन, उसको उच्चति ओर स्वाधीनताका एक मात्र उपाय है। 
“व्यवसाये चसति छक्ष्मी::-इस सिद्धान्तकों हम मूल रहे हैं। 
विदेशी आज़ व्यवसाधिक उन्नतिक्के कारण हमपर आवधिपत्य 
कायम करनेमें समर्थ हुए हैं। इसलिये ध्यवलायकी सद्यी 
डलप्योगिताकों हृदयंगम करनेकी आवश्यकता हे। कारण व्यव- 
साय घन-संचयका एक मात्र उपाय है और यह धन राज्य- 
शक्तिका बल है। इसलिये इस युगमें दयापारकी उपयोगिताकों 
तिरस्कृत करना अपने पेरोंपर दी आप कुछ्दाड़ी मारना हे । यह 
वात अवश्य कही जा सकती हे कि हपारे यहांके प्राचीन 
व्यवसायमें स्पष्टता ओर ईमानदारीके साथ सोदे होते थे, जिनमें 
आजकल सुमूकी जरूरत पड़ती है | यह सूर्द क्‍या है ? दूसरोंको 
किसी न किसी उपायसे ठगना। हमारे कहनेका यह तात्पयें 
नहीं है कि हम सूककी उपेक्षा कर वरन्‌ हम डसमें ईमानदारोका 
मी ध्यान रखें । वतेमान समयकी नई नई वैज्ञानिक प्रणालियों की 
सूझ द्वारा हम भले ही व्यवसाय करें पर डन सबके -सूलमें 
ईमानदारी हो । कारण, यदि पश्चिमकछो कोई प्रणाली सरल 
ओर देशहितके लिए छासदायक है तो हमें उस प्रणालीका 
देश, पात्र ओर कालके अनुसार उदारतापूर्वक उपयोग करना 
चाहिये । 
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जिस प्रकार स्वच्छता परमात्माका दूसरा स्वरूप बतायी 
जाती है, उस्ती प्रकार विक्रेताओंपर अपनी विजय कायम करनेके 
लिये नश्न व्यवहार, ईमानदारीका दूसरा रूप है। बस, इसी नम्न 
व्यवहारमें व्यापारका सारा रहरुप समाया है। नज्न व्यवहारका 
यह अर्थ नहीं है कि बात बातमें न्ूूठ बोला जाय ओर बिना' 
झूठके कोई सोदा ही न हो । 

ककेश व्यवद्दार, उज्जडपन ओर भ्टूठ बोलकर सोदा करअनेमें 
कभी कोई कुशलता नहीं है। ऐसी अधस्थामें व्यवसायकी 
नींव कमी स्थायी नहीं होती। नपम्नताफा व्यवसायमें यह 
अथ है कि सत्य बातको इस प्रकार प्रकट किया जाय जिससे 
कि ग्राहक ओर विक्रेता दोनों का मन आकर्षित हो। बस, इसी 
कहनेमें व्यापारिक कुशछता है। जो खरोददार नम है वह अपना 
सोदा बडी होशियारोंसे करता है। बिक्रेता भी उसके साथः 
नप्नतासे पेश आता है। जो खरीददार सब सोदा छानेवालोंले 
अच्छी तरह पेश आकर कुछके अछावा सबोंको बड़ी मीठी 
बोलीसे सोदा करनेमें असमथ्थेता प्रकट करता है, वह बाज़ा रमें 
अपना स्थान उच्च रखता हे। उसके पाससे कभी भो अच्छा 
मोका नहीं जाने पाला है। 


खरीददार भी विक्रेताकी अपेक्षा अधिरू धनशाली होते हैं। 
बाज्ञारमें ऐसे लोगोंकी ख्याति सुनकर कई विक्रेता एक दूसरेको 
निन्‍दा कर उनके पास सोदा लेनेके लिये पहुंचते हैं। प्रत्येक 
विक्रेता अपने पूर्व विक्रेतासे सूल्यमें कमी प्रकट करता है । थदि 
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कंस 


एक विक्रेता किसी वस्तुका मूल्य पचास रुपये बताता है तो 
दूसरा डसमें पांच रुपये कम बताकर खरीददारकों उसका मालऊ 
खरीदनेके लिये उत्तेज्ञित करता है। जब विक्रेता एक दूसरेकी 
प्रतिदद्धिताकर आपसमें ऋगड़ते हैं, तब उनकी अनेक्यतासे 
खरीददारको अवश्य छाभ होता है। मूल्यके विषय विक्रेताओंकी 
अनेक्यपतामें खरीददारों का बल है। खरीददारकों इस अनेक्पतासे 
लाभ उठानेमें नहीं चकता चाहिये : कारण यह स्थिति सदा नहीं 
रहती है । यदि खरोददार यह सोचे कि विक्रेताओंमें सदेव इसी 
'प्रकार प्रतिद्दंद्धिता बनी रहती हे, तो यह उसकी भूल है। यदि 
उनमें अपना माल बेचनेके लिये प्रतिदंद्विता भो रहे तो यह कहना 
कठिन है कि उसके विषयमें सदा एक ही धारणा उत सबोके 
हृदयमें बनी रहेगी । इसलिये जब कसी ऐसा अवसर प्राप्त 
हो तब खरीददार उसे अपने लिये सुयोग्य अवसर ही समझे । 

हो शियार खरीददार कभो किसो व्यक्तिसे मुफ्तमें काम नहीं 
लेता; क्‍योंकि वह यह अच्छी तरदसे जानता है कि बिता भाड़ेका 
घोड़ा पहले तो कितने रोज काम करेगा ओर फिर जो चद काम 
करता है उससे लाभके स्थानमें उदब्दी हानि उठानो पड़ती है। 
जो विक्रेता बिना मुनाफा लेते हुए अपनेको प्रकट कर मार 
बेचतः है, चदद दूर असल डाकू है। वह दुगुना चोगुना मुनाफा 
लेकर लोगोंको ठगता है । 

यह नदीं कहा जा सकता कि व्यवसायिक क्षेत्रमें अच्छा 
'काम लेनेके कोई उपाय द्वो नहीं हैं । अधिक घूटय देनेके अछावा 
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अवश्य कुछ ऐसे उपाय हैं जिनसे बिना किसी खतरेके अच्छा 
सा काम निकल सकता है। द्ोशियार खरीददारके छिए हर 
समय एक न एक खुबिधा मिला करती है। अनुभवी व्यक्तिको 
अपने सम्मुख किसी न किसी रुपमें सुथिधायें द्वृष्टिगोचर 
होती हैं ओर वह अपने व्यवस्ायमें तनिक न घबड़ा बड़े” 
धैयंके साथ काम करता है। किन्तु जो इस क्षेत्र एकद्म 
नये होते हैं ओर हताश होकर यह कहा करते हैं कि जमाना 
बहुत खराब हो गया है, कोई रोजगार धंधा नहीं है, उनके लिए 
कमी कोई सुविधा नहीं होतो। पऐेसे श्रममें पड़े हुए मनुष्य 
अपनी पूजो बरबाद कर व्यवसायमें कम्ती कोई मुनाफा नहीं" 
उठाते हैं। व्यवसायिक क्षेत्रम सौदा करते समय आहकोंके 
बड़प्पनका भी कोई ख्याल नहीं हैे। यहद्द बात अवश्य है कि 
बड़ा ग्राहक अधिक माल खरीदनेमं छोटेसे विशेषता रखता 
है, पर फिर भी नवीन वैज्ञानिक संगठनमें थोक ओर खुद्राके 
मिन्न भिन्न कमीशन ओर रिआयतें पू्वंसे समानरूपमें नियत 
होनेके कारण दोनोंमेंसे किसीके व्यवहारमें कोई अन्तर नहीं' 
पड़ता । 

इसमें कोई सन्देह नहीं कि विक्रेताओंका आपसमें सहयोग 
व्यापारिक सफलताके लिए अत्यंत आवश्यक है । प्रधान 
विक्रेताका सहयोग मध्यम श्रेणीका विक्रेता प्राप्त करे तो व्यापा- 
रिक क्षेत्रमें कमी कोई गड़बड़ नहीं पड़ सकती । यह सहयोग 
खत्चे भावसे खायी दोना चाहिये। यही बात खरोीददारोंके लिये 
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भी कही जा सकती है। यदि “व्यापारिक मित्रता” कोई वस्तु 
है ओर उसका वास्तविक कोई अर्थ है तो चह यद्द है कि 
दूस रेंका अनुराग अपने काममें पेंदा करे | उन्हें इस प्रकार राजी 
कर ले कि वे हर समय सहयोग देनेके लिये तेयार रहें। इस 
सम्भूत शक्तिके आगे खरीददारोंकों भरी नत-मस्तक होना पड़ता 
है। जिसमें यह शक्ति होती है डलपर विज्ञयय पाना आसान नहों॥ 
सच्चे मित्र कोन हैं.यह एक कठिन प्रश्न है; कारण व्यापारमें सदा 
यही सोचा जाता है कि इस क्षेत्रमें कोई एक दूसरेका सच्चा 
मित्र नहीं है। सब अपने अपने अनुरागके लिये एक दूखरेको 
मानते हैं ओर अपने लामके समय अपने प्पारेसे प्यारे मित्रकी 
दानिकी भी कोई परवा नहीं करते। पर यद्द स्थिति तो तब 
दोती है, जब कि प्रत्येकका अनुराग प्रतिद्वन्द्धितामें होता है। 
उनका व्यवसाय संगठन-रहित होता है। अनुभवी व्यापारी ऐसे 
कठिन समयमें अपना छाम करके भी अपने प्रयत्नों द्वारा बड़ी 
कुशलतासे अपने मित्रोंको भी हानिसे बचाता है। वे भी सच्चे 
मित्र हें जो अधिकसे अधिक मांस छाते ओर बेचते हैं। व्यवसायमें 
जो सहायता करते हैं, वहो मित्र हैं। उनकी इस मित्रताको 
स्थायी रूप देनेके लिये उन्हें खूब उत्तेजन देना चाहिये। इस 
जच्चेजनके मिलनेपर ही लोग अधिकसे अधिक दिलचल्‍्पीले 
काम करते हें। जहां इस उच्चेजन देनेमें उपेक्षा की गई, चहीं- 
पर व्यवसायमें गड़बड़ पेदा हो जाती है। जब इस प्रकार छोम 
अपने द्वाथमें' होते हैं तब खरीददारकों हर जगद्द नहीं मदकना 
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पड़ता है। बाजारकी पक्को खबर होनेपर वह विक्रेताओंसे बडे 
मोकेसे माल खरीदकर राम उठाता है। हिसाब किताब, चिट्टी 
पत्नी ओर पूछताछ आदि सब कार्मोर्में आसानी हो जाती है, काम 
हलका हो जाता है। खर्चे भी कम पड़ता है और आने जानेकी 
सुखीबत भी नहीं भ्ेलनी पड़ती । खरीददार ओर विक्रेता अपने 
अपने कामको समः्द लेते हैं। इस आपसके समम्छोतेसे ही बडेसे 
बड़े काम हो जाते हैं। जब दोनों एक दूसरेकों व्यवसायमें खब 
सम लेते हैं, तब खरीददार नये विक्रेताके चंगुलमें मुश्किलसे 
फंसता है। यदि वह देवयोगसे फंसता है तो दुगुनी हानि 
उठाता है। यदि नये विक्रेतासे आगे सौदा नहीं प्टा तो पुराने 
व्यवसायमें नुक्सान उठानेके अलावा पुराना महाजन भी हाथसे 
चला जाता है। हमारे इस कथनसे यह न सोच लेना चाहिये 
कि कुछ विक्रेताओं कै हाथमें ही अपनेको बेच देना चाहिये | यदि 
हम पूर्वोक्त पंक्तियोंकों बड़े गोरसे पढ़ेंगे तो मालूम होगा कि 
इसका यद्द अर्थ कदापि नहीं है। कुशल खरीददार तो कभी किसी 
दालतमें धोखेमें नहीं आ सकता। व्यवसायिक क्षेत्रमें इस बातकी 
बड़ी आवश्यकता है कि ग्राहक ओर विक्रेता दोनों सच्चे रूपमें 
एक हों। आपसके मतभेद, दगाबाजी ओर ऋठे-व्यवहार न हों। 
फिर गलती तो हरणकसे होती है और पक वार द्ोनेपर उसका 
धतिकार नहों किया जा सकता है; क्योंकि जो हो चकी 
सो हो चुकी। पर भागेके लिए वह न हो, इसकी सावधानी 
रखनो पड़ती है। ऐसे लोगोंसे सदा सावधान रहना चाहिए | 


विक्रयकला २६७ 


बाज लोग अपने दलालोंसे इसी प्रकार काम डिया करते हैं ओर 
भीतर दी भीतर अपनेको होशियार बताकर सूछोंपर ताव देते 
हैं। दलालोंके अलावा और भी लोग बड़े बड़े खरीददारोंके पास 
काम पानेकी आशासे भाते हैं ओर वे उनसे इस प्रकार व्यवद्दार 
किया करते हैं। फिर उधर माल देनेवाले भी खूब ठगते हैं। 
वे विक्रेता तो खब ही आहकोंको ठगते हैं, जो यह कहकर माल 
बेचते हैं कि यद आपकी ही दूकान है। इस प्रकार वे खरीद- 
दारकों अपनेपनके ज्ञालमें इतना गांठने हैं कि उसको बिलकुछ 
ही चोपट कर देते हैं। परन्तु जो खरीददार इन सका बातोसे 
अपनेको बचाके काम करनेवाले लोगोंको अच्छा काम करनेके 
लिये आदेश देकर अच्छा मिहनताना देता है, उसका काम सर्देव 
अच्छा होता है मोर वह कसी किसीके धोणखेमें नहीं पड़ 
खसकता। 

बड़े बड़े ओद्योगिक खंगठनोंका कब्चा माल खरीदनेके 
विषयमें प्रायः विश्वास किया जाता है, जिस श्रेणीके मालपर 
उनका शिव्प निर्भर होता है। पर इस विषयमें छोटे ओर बड़े 
किसी ओद्योगिक खंगठनको श्रेय नहीं दिया जा सकता किचे 
पूरे ध्यानसे सब माल खरीदते हैं ओर उन्हें कोई धघोखेमें नहीं 
डाल सकता | हमारी शायमें तो एक छोटेसे छोटा आदमी 
भी इस श्रेयकों प्राप्त कर सकता है यदि वह बाज्ञारकी पूरी 
जानकारी प्रात कर, अपनी शक्तिका अधिकसे अधिक डपयोग 
कर खूब सममूदारीसे माल खरीदता है। बड़े बड़े कारखाने 
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ओर फैक्टरियां जो थोक माल खरीदती हैं वे अच्छे से अच्छा 
माल किफायतसे ही खरीदती है, पर उनकी दशा खदा एकसी 
नहीं होती है। यहां एक बात कहना अनुचित न होगा कि ऐसे 
संगठनोंसे बाहरके लोग प्रायः राम उठाते हैं। किसी न किसी 
कमचारी द्वारा उन्हें भीवरी खबर मालूम हो ही जाती है। यदि 
ऐसा न हो पावे तो कारखानेके खरीदनेमें साधारणतः कोई 
गलती नहीं होतो है। उनका समवाय-समितिके रुपमें संगठन 
होनेपर पू'जीका अभाव य होनेसे विक्री-विभागके लिए नए 
हुनर-विशारद रखे ज्ञाते हैं। व्यापारियोंसे पूरी सहायता ली 
जाती है, वस्तुको परीक्षा आदिके लिए ज्ञानकार रक्खे जाते हैं ॥ 
उन सर्वबोके सहयोगले जो राय कायम होती है, उसीके 
मुताबिक सोदे किये जाते हैं। यद्यपि इसमें खर्चे बहुत 
पड़ता है, पर इस प्रकारके संगठनोंके लिए कार्ये आवश्यक: 
है । उससे कारखाने ओर फेक्रियां खदा छाम्र उठाती रहती हैं।. 
साधारण लछोगोंका यह खयाल रहता है कि कारखानेमें माल 
बेचनेमें खूब फायदा होगा, क्योंकि उसमें किसी एककी' 
द्लिचस्पी नहीं है। प्रबंधककफो छालच देकर अपनी ओर किया 
जा सकता है ओर उससे अपने इच्छाजुसार बिलमें कब्चे 
मालका दाम छिखवाया जा सकता है। दाल भो खूब नफा' 
जठाते हैं। इसी त्रुटिके कारण कारखाने ओर फैक्रियोंमें सह्ता 
माल खरीदनेके विषयमें छोगोंका सदा आशक्ष प रहता है । 
ययपि सस्ते बाजारमें खरीदना ओर महंगे बाजारमें बेचन? 
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प्रत्येक व्यापारोका लक्ष रहता है, पर उस सस्ती वह्तुपर जो 
कच्चे मालके रूपमें है, शिव्पकारीका भी मिहनताना रूगाना 
चाहिये अन्यथा वह वस्तु सस्ती नहीं हे। ज्ञिख चीजकी 
बाज्ञारमें अधिक खपत है ओर चह अपने प्रारम्सिक रूपमें 
सस्ती बिकती है, वह एक प्रकारसे सस्ती है, पर उसके 
बाज्ञारमें भसली रूपमें बिकनेके योग्य होनेतकका खर्चे लगाकर 
देखना चाहिये कि फिर भी डस वस्तुका माल कारसानेके 
वर्तमान तैयार मालसे अथवा कुछ मूल्य बढ़ा देनेपर भी सस्ता 
है। कारखानेसे ससस्‍्तेसे सस्ता कच्चा माल किस सूल्यमें तैयार 
होकर निकलेगा, इस विषयमें एक बात निश्चित रुपसे नहीं 
कही जा सकतो|। भिन्न भिन्न छोगोंकी ज्ुदी जुदी राय होंगी। 
पर अनुमानसे यह बात तो जानी जा सकती है कि ओद्योगिक 
क्षेत्रमें कोई उपद्रव हुए बिना साधारण रुपखे इतना मूल्य तो 
अंदाजन द्वो सकता है। परन्तु यह धारणा वघ्तुतः घारणा होती. 
है ओर व्यापार-विशारदोंके कथनानुसार वास्तविक प्रमाणोंपर 
दी अधिक विश्वास रखना पड़ता है। कारखानेके हिस्से ओर 
उनका तेयार मार आय-ध्ययके वार्षिक तलूपटसे भी खरीदा 
जाता है। परन्तु प्रत्येक अवस्थामें सब ओर द्वष्टि फेलाकर 
माल खरीदना ही अधिक वांछनीय है । 

ससस्‍्तेका प्रश्न आदहकोंकी खप्तपर निभर है। यही एक 
अनुपात है जिसका मुकाबला उत्पादनके साथ होनेपर वस्तुका 
मूल्य घटता बढ़ता है। थोक या खुदरा विक्रेतांके लिए वह 
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माल चाहे जितना भो सस्ता हो किसी कामका नहीं है, 
जिसके रहनेसे विक्रेताकों कोई मुनाफा न हो, जो घन वह अपने 
'जीवन-निर्वाहके छिये प्राप्त करना चाहता हो। थोकवालोंको 
अपने मुनाफैपर बहुत ध्यान देना पड़ता है , कारण,वे बड़ी भारी 
जिम्मेदारी डडाकर थोक माल खरीदते हैं. और अपने अनुकूल 
अवसरोंपर बेचते हैं। उन्हें कमी थोड़ा और कमी अधिक मुनाफा 
मिलता है। किसी २ मौकेपर नुकसान देकर भो माल बेचना 
'पड़ता है। छुद्रा विक्रेता तो थोड़ा घुनाफा प्राप्त करनेकी दृष्टिसे 
इधर माल खरोद्‌ कर छाते हैं ओर डसे डघर बेच देते हैं। 
'सटोरियोंके विषयमें जो वादेपर सोदे करते हैं, यहां कोई एक 
मत नहीं प्रकद किया जा सकता। यदि वे जोशमें न आकर 
'बादैपर स्रोदा करें तो वद्द आश्षेपज्ञनक नहीं है। परन्तु 
सीमोदलंघन करके व्यापार ओर उद्योगमें बेचैनी पैदा कर विना 
उत्पादनके व्यवसायमें अपनों अपूलय शक्ति और घन नष्ट करना 
हानिकारक है। 


मुनाफा कभो कभी मुख्य वस्तुसे न प्राप्त होकर डसके साथ 
'बिकनेवाली अन्यान्य वस्तुओंसे प्राप्त होता है। अथवा एक 
'चस्तुके मौजूद द्ोनेपर दूसरी सब वस्तुरयें मनमाने मूद्धामें बेची 
जा सकती हैं। एक चह्तुकी मोजदगी अन्य घस्तुओंफी विक्रीमें 
उत्तेजन भरदान करतो है। खरीददार तो हमेशा सस्तेके लिये 
'छाछायित होता है। मानव-प्रकृति ही ऐली है कि सस्तेके लिये 
'दौड़ती है। विक्रेता यह सोचता है कि सस्तीसे सस्ती चीज 
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खरोदकर अपने श्राहकोंको बेची जाय । इसलिये उसका प्रयत्न 
केवल मुनाफा प्राप्त करनेका ही नहीं होता है वरन्‌ मुनाफा प्राप्त 
करनेके साथ साथ आहकोंको भी यह यकीन कराना पड़ता है 
कि उन्हें इस वस्तुके खरीदनेमें मुनाफा हुआ है। इस पकार वह 
अधिक मूल्यमें माल बेचनेपर भी ब्राहकोंका विश्वास नहीं खोता 
है। तब प्राहक किसी दूसरे भावसे उसके पाससे नहीं जाते हैं 
ओर न घरपर जाकर ही सोच सकते हैं कि उसके पास फिर न 
जाय' | चरन्‌ उनका विश्वास उसके प्रति बेसा ही बना रहता 
है । वह चाहें महंगा ही माल बेचें, पर अच्छा हो, जिससे वे अपने 
साथियोंसे यह तो कहा करें कि अप्तुक विक्रेताके यहां माल तो 
महंगा मिलता है पर अच्छा द्वोता है ओर कीमत सदा एक ही 
लेता है, उसके मूल्य लेनेमें छोटेसे बड़ेतकके लिये कोई गड़बड़ 
नहीं हो पाती है, सबके साथ एक ही व्यवहार है। ग्राहक जितनी 
उसकी प्रशंसा करेंगे और उनके द्वारा दूसरे ग्राहक उस मालको' 
खरीदनेके लिये लालायित होंगे, उतना ही विक्रेताका लाभ 
है। यही लाभ स्थायी होता है, जो बाजारमें उसकी साख कायम 
कराता है ओर जिसके कायम होनेपर उसका मुनाफा मिलना 
स्थायी हो जाता है। यदि कोई ऐसी सह्तों दस्तु बेची गई जिसे 
उस समय तो ग्राहक बातमें आकर ले गया किन्तु आगेके लिये 
उसका विश्वास जाता रहा तो खसद॒भावके स्थानमें बुरी भावना 
पैदा होती है। इस तरहका व्यवहार कप्ती नहीं होना चाहिये । 
यदि आ्राहकने उसके विश्वासमें सन्देह किया तो समन्द्र लेनए 
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चाहिये कि उसका नतीजा अच्छा नहीं होगा। ग्राहकको 
'पचासके स्थानमें पीस सेकड़ाका ही लाभ हो, पर उसे कभी 
हताश न होना पड़े। श्राहकका हताश होना बहुत बुरा है। कोई 
थोक-विक्रेता इस दृष्टिसे माल नहीं खरीदता है कि उससे खुद्रा- 
वालेकोी छाम न हो मोर खुद्रावाछेसे प्राहकोंको छाभ न हो। 
सबोको लाभ होता है. और अधिक सूल्यकी शिकायत भी नहीं 
होती है, इसी व्यवहारमें तो व्यापारिक कुशलता है। यह 
व्यवहार ही तो व्यवसाय करनेकी चाबी है । 

खरीदनेकी पद्धतिके विषयमें कोई एक नियम कायम करना 
व्यापारिक कुशछताका ही उपहास करना है। बाहरी परिस्थि- 
तियों द्वारा ही खरीदनेका अन्दाज़ किया जाता है। खरीददार 
सदेव अवष्धाकों देखते हुए भो अपनी विचार-बुद्धिको दोड़ाबे 
ओर बाजारसे माल खरीदनेमें ऐलो स्थिर नीतिका अनुसरण 
करे जिससे कि उसके निर्धारित मूत्यमें अच्छेलि अच्छा मार 
प्राप्त हो । 

घमंशास्रमें ईश्वराधनका भी तो भमिन्‍त भिन्‍न प्रकारसे वर्णन 
है और उसकी प्राप्तिके ज्ञुदे जुडे मार्ग बताये गये हैं। यचपि 
प्रत्येक यही कद्दता है कि उसका हो मार्ग सर्वश्रेष्ठ हे ओर ईश्वर- 
प्राप्तिका डसके सिवा दूसरा कोई मार्ग नहीं है; पर संखारके 
इतिहासको देखते हुए तो यही प्रतीत होता है कि जिन्होंने मुक्ति 
प्राप्त की है, वे महातुभाव स्वयंद््शों थे और अपने मनोशान द्वारा 
हो अपना ओर इस खसंसारका डपकार कर गये हैं। ठोक यही 
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बात मनुष्यकी व्यापारिक धारणाके विषयमें है। व्यापारिक 
धारणा संसारके लिये निश्चित रुपमें प्रकट नहीं की गई है। 
उसमें तो हमें अपनी ही बुद्धि दोड़ानो पड़ती है। पर डस 
धारणामें परिपक्क और अनुमवी होनेके लिये हमें ऋयके सूलय- 
तत्वोंकी प्रणालियां अवश्यमेव विदित होती हैं। इन मल्य-तत्व 
अथवा व्यापारिक धारणाओंका उद्यम स्थान कोनसा है ? यद्यपि 
यह विषय जटिल है ओर इसपर अनेक विद्वानोंके मिन्‍न सिन्‍न 
मत हैं, परन्तु खार शब्दोंमें केवल चैह कहा जा सकता है कि 
मनुष्य अपना जो मार्ग सोचता है उसीके मुताबिक नये रूपमें 
जिस व्यापारका निर्माण करता है, इसी प्रद्शनको मिनन्‍न भिन्‍न 
रूपसे व्यक्त किया जाता है। 

सबसे अच्छे ऋयषके लिए. आवश्यकता यह है कि वदद अच्छी 
पद्धति द्वारा होना चाहिए। क्रयकी उत्तम प्रणाहद्वीका होना दी 
वांछनीय है। परन्तु इसका ज्ञान अनुभवके द्वारा होता है। पर 
बिना किसी निर्णयके अपनी पद्धतिके विरुद्ध किसी दूसरेको 
पद्धतिसे ऋय नहीं करना चाहिये। जब हम यह जानते हैं कि 
हमारी पद्धति ही अच्छी है ओर डससे पूरा छाम्र होगा, तब 
मनका भसटकाना बेफायदा है। परन्तु जब लोग सनको चंचल 
अवस्थामें कोई एक नीति निर्धारित न दोनेपर अपनी पद्धतिके 
विरुद्ध अन्यान्य पद्धतियोंसे काम लेते हैं तब फायदा होना तो 
द्रकिनार रद्ा, डलछटा नुक्सान होता है | इखलिए, जब यदद बात 
-जान ली जाय कि हमारी पद्धति ठोक है ओर उससे अवश्य 
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छाभ होगा, तब परिवर्तेनके वायुमंडलमें कप्ती न बढना चाहिए । 
अपने विचारोंपर स्थिर रहकर कठिन परिस्थितियोंका सामना 
करना ही बुद्धिमानी है। कोई पद्धति चाहे खरल हो या जटिल, 
उसको सफलछताका अन्वेषण ओर कार्य करनेकी क्षमतापर ही 
प्रयोग हो सकता है। हमारे अंतःकरणकी गंवादही उसके लिये 
आवश्यक है । व्यापारमें घटी, नुक्लान ओर द्वारा क्‍यों निक- 
लता है ! वद्द इसीलिए कि हम अपनी पद्धतिके खिलाफ कारंवाई 
कर बहुतसी गलतियां करते हैं, ज्ञो व्यापारिक संसारमें गुनाह 
हैं। अपनी पद्धतिसे कदम तब हटाया जा सकता है, जब कि यह 
बात पूरी तरूसे विद्त हो जाय कि उसका परिणाम निश्चय 
ही भलेके स्थानमें बुरा होगा । पद्धति ज्ञितनी खरल होती हैं, 
डसमें उतनी ही कठिन रुऋावर्ट भी होती हैं| वह व्यक्ति जिसने 
अपना सारा ध्यान इस निश्चयपर लगा दिया है कि जबतक 
माल तैयार न दो कप्ती न खरीदो; एऋ बार इन्कार कर देनेपर 
मत खरोदो--फिर यदि वह उस मारकों खरीदता है जिसे वह 
नहीं चाहता और उस मालको बेचता है जिसे उसको अपने पाससे 
नहीं हटाना चाहिए. तो उसका व्यवसाय बुरा है। बिना जरूरत 
मालको खरीदकर पूंजी अटका देनेसे तुरन्त मुवाभज्ञा नहीं' 
मिलता है। व्यथ्थेमें पूजी अटका देनेसे नुक्सान तो होता ही है। 
स्टाकमें ज्यादा माल तप्री संग्रह करे जब कि अपनेको ग॒ ज्ञायशः 
हो कि उतना धन विनियोग करनेसे व्यवलायकों कोई धक्का 
नहीं लगेगा। थोड़ी पूजी होनेपर समय समयपर उतना ही. 
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माल खरीदना चाहिए जितनेकी विक्री होकर रुपया शोध दापस 
मिलता रहे। कमी कमी भविष्य महंगी तथा राज्य-करके 
घटने बढ़नेकी संभावनापर भी माल खरीदना पड़ता है। 
क्रय विक्रय ही धन-विनियोगका केवछ एक व्यवसाय है। 
इस्त व्यवसायमें जब तुरंत मुआवजा नहीं मिलता है, तब उसे 
सट्टा कद्दते हैं। क्रय विक्रयकों कठोर शब्दोंमें सट्टा कहते हैं । 
सद्दा शब्दसे हमारे कितने ही भाई नाक-भों सिक्रोड़ते हैं, पर 
उन्हें यह जानना चाहिए कि वच्तुतः सब व्यवसाय सद्ठा 
नहीं हे। विचारपूर्वक क्रय करना सह के व्यवसायको पूर्ण 
रूपसे प्रात्त साधनोके अन्तगंत रखता है। सचमुच द्वी अपने ऊपर 
बड़ी कठिनाइयाँ लेता है। उसे तो अपने नियम संशोधन 
करना चाहिए। उसके बजाय तो वह आदमो बहुत दी 
अच्छा है जो अपनी स्कीमकों दोहराता रद्दता है। ' इस 
प्रकारकी गछती करते हुए अक्सर लोगोंको देखा जाता है 
कि यदि उनमें तेजीकी घारणा समा गई है तो वही बनों 
रहेगी ओर सुक्सानपर जुक्सान देते चले जायंगे पर वह 
विचार नहीं बदलकेगा। फिर थे अंतर्में सब खोकर पछताते 
हैं। इस विषयमें कोई एक नियम नहीं हे। मिन्न भिन्न देशोंके 
विद्वानोंने ज़दे जुदे नियम बनाये हैं जो हमें हर समय सावधान 
रखते हें। जिन चस्तुओंका बाजार बराबर घटता बढ़ता रद्दता 
है, उनके विषयमें विद्वानोंकी यह सलाह है कि जब बाजार महंगा 
हो तब अत्यधिक खरीद मत करो ओर जब बाजार सस्ता दो 
२५9 
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तब कम खरीद मत करो। जोखमके व्यवसायमें लगाये हुए 
रुपयेकोी अलग ही रखो ; क्योंकि उसका आता जाना निश्चित 
नहीं है। “जो में नहीं चाहता हूं उसे मत खरीदो अथवा बिना 
जांच किये मालकी निकासी कर दो ।”ज्ो तुम चाहते द्वो उसे हो 
खरोदो ओर जिसकी तुम निकासी कर सकते हो उसे ही देचो | 
इससे यह प्रकट होता; है कि मूल्य-निरधारण भी उसीके द्वारा 
होता है, मोर उस अवस्थाका उद्लंघन कर जाना जिससे मजु- 
ध्यकी उत्पादन शक्ति नश्ठ होजाती है, सर्वेथा निनदनीय हे | ऐसा 
खट्दा देश ओर समाजके लिये हानिकारक है। इसलिये सं से 
सूल्य-निरधारण ओर उत्पादन शक्तिमें व्रद्धि करनेके अछाचा 
दूसरा कोई काम नहीं लेना चाहिये । पर खेदकी बात हे कि हमारे 
देशमें लोग सट्टा ओर दुलालीके सिचा दूसरा कोई व्यवसाय ही 
नहीं करते | इससे देशकी अबस्था अत्यन्त नाजुक दो गई है। 
सेकड़ोंका दीवाला निकछ गया। सरुथायी व्यवसायकों बड़ा 
धक्का पहुंचा। राष्ट्रनिर्माणके शिवपफी उन्नति तो एक 
बारगी ही नहीं हुई। छोग कर्महीन ओर आलहरूखी हो गये। ' 
हमारा व्यवसाय दूसरे देशवालोंने अपने द्ार्थोमें कर लिया। 
हमें गुलाम जातिका बना दिया। सचमुच देशके अधःपतनका 
यह एक प्रधान कारण है। इग्लेड ओर अमरीका आदि देशोंके 
विविध बाजारोंमें नियप्तित स॑ंख्यामें लोग होते हैं। पर हारे 
यहां तो जिस ओर जरा कुछ काल्पनिक लाभ दिखाई दिया 
कि लोग उसी ओर सेंड बकरियोंको तरह दोड पड़ते हैं । 
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इलका यह परिणाम होता हे कि किसी ओर भी कोई स्थायी 
उन्नति नहीं होने पाती | यह सट के रुपमें अतिकम ऋय-विक्रयके 
मूल तत्वोंका विनाश कर उसका समाजपर बुरा अखर पैदा 
करता हे। यही कारण हे कि अनेक सुधारक संस्थाओंको 
अपने खुधारोंमें एक यह भी नियम बनाना पड़ा कि भारतीय 
व्यवसायी कदापि सट्टा न करें, क्योंकि इसने देशकों बबांद 
कर दिया है। देशका बहुत बड़ा भाग आज इसी उत्पादनद्दीन 
कायमें रूगा हुआ है। यह मदिरिपानसे भी नीचातिनीच 
कार्य है। छाखों ओर कासेड़ों रुपये व्यर्थेद्वी तारोंमें नष्ट दोते 
हैं। फिर उनके इस काययसे अर्थशाखके असली मंतव्यका भी 
व्यतिक्रमण द्ोता हें। बहुनसे लोगोंका यह अमिमान द्वोता है! 
कि दम पढ़े लिखे नहीं हैं तो कया हुआ,दमारे पास रुपये कमाने- 
की ऐसी योग्यता है कि जिससे गददीपर वेठे २ दी तेजी भंदीके 
सहारे लाखों रुपये कमाये जा सकते हैं। हमारे आगे कोई पढ़ा 
छिखा आदमी क्या करेगा ? कल कारखाने चलाकर हम क्या 
करेंगे ? इस मिथ्या अभिम्तानका विनाश होना आवश्यक है। 
देशवासियोंकोी सई के जालसे अवश्य वचाना चाहिये। हमारी 
रायमें तो व्यापारिक चेंम्बसे दी नहीं वरन्‌ भारत-सरकार द्वारा 
भी सद्ठा रोकनेका प्रस्ताव पास होना चाहिये। 

अस्तु; अर्शाल्रीय सिद्धान्तोंका अतिक्रमण न द्वोनेपर 
सट्टा उत्पादकके व्यवसायसे सहाजुभूति ओर अपने व्यवसायमें 
वृद्धि करनेके लिये उचेज्ञन प्रदान करता है। 
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यह व्यवसाय किस प्रकार होता है, उसे हम अपने पाठकोंको 
यहांपर संक्षंपमें समच्षाते हैं:-- 

राम खूत ओर कपड़ेका एक व्यवसायी है, जो किसी एक 
कारणसे सघूत या कपड़का आइडर देता है, जिसे उसने दुबारा नहीं 
वेंचा है। बाजारकी रिवाज यह है कि डिलेवरीसे बहुत पहले 
आडंर देना चाहिये। खरीदके सप्रय कन्या खून महंगा है और 
यह भी जोखम है कि डिलेवरीकी मिती तक उसका भाव गिर 
जाय। यदि राम बाजारक॑े गिरनेके पेश्तर वायदेपर 
खरीदे हुए मालकों जिसकी डिलेबरी मितीपर मिलेगी, सफलता 
पूर्वक न बेच दे तो उसका खरीदना व्यर्थ ही होगा | वह इसलिये 
अपनी जोखम देंच देता है। वह सूतके दकालकों उस आडेरको 
उस रोजके अच्छेसे अच्छे भाषमें बेचनेकी आजा देता है। दलाल 
बाजारमें जाकर उस आडंरको बेंचता है जिसकी डिलेवरी मिती- 
पर मिलेगी । रामके पास न कद्चा लूत है ओर न वह डसकी' 
डिलंवरी ही देना चाहता है | 

यदि रामको माल मिलनेके पेश्तर रुईंका बाजार गिर जाय तो 
वह उसकी बिक्रीसे चुक्सान उठाता है। किन्तु उस जुक्लानकी 
थोड़े या बहुत अंशर्मे माथेबालेके सखोदे (387 ६7"॥78&00707): 
द्वारा पूति होतो है । 

व्यवसायमें फायदा उठानेके छिये किसी मालको वेचनेके- 
भावकी अपेक्षा उसे पहले अधिक सस्ते भावमें खरीदना चाहिये। 
यदि राम विक्रय ओर क्रयके इस अन्तरोों छाम्र उठाता है, तो! 
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फर्कमेंसे कमीशन ओर दलाली देनेके बाद डसे असली मुनाफा 
मिलता है। यहांपर सईंका प्रचार न होने देनेके लिये मालकी 
डिलेवरी होना वांछनीय हैं। यदि खरीददार उस मालको बेचता 
है जो उसके पास नहीं है भोग उस मालको खरीदता है जिसका 
मूल्य देनेके लिये डसके पास पूरा रुपया नहीं है तो वह काये 
'सई का उप्र रूप है। इस सह से चुना हुआ माल कमी नहीं खरीदा 
जा सकता | उसके अस्तित्वसे व्यापारिक समाजको कृषि ओर 
'उद्योगके लिये आर्थिक सहायता देनेमें जो बेहद नुक्सान होता 
है, उसकी पूर्ति होना कठिन हो जाता है. क्थोंकि सप्येरिये क्या 
'सद्दायता कर सकते हैं, जो स्वयं ही अपनी रक्षाके लिये दूखरों- 
का मुह ताकते हैं। हमने उपरोक्त दो सोदोंका चणन प्रधानतः 
इस आशयसे किया है कि पाठकगण क्रय-विक्रयक्के व्यवसायकी 
पूरी जानकारी करनेके अछावा सई के भो दूषित शुण जान 
ले'। जिन बाजारोंमें फर्केवाली पद्धतिका प्रचार नहीं है, उनमें 
व्यवसायी खरीद नहीं करता है, जबतक कि वह उसे बेंच नहीं 
देता। साधारणतः तेजञ्ञी मंदीकी घटाबढोसे लाम उठानेके लिये 
खरीददारके लिये कुछ ऐसे भो नियम हैं जिनके अनुसार फाय 
ऋकरनेसे वह अपनेको उग्र सई से बचाये रखता है। खबसे प्रधम 
ब्यवसायीको किसी भी अवजामें उत्तेद्ञत न दोना चाहिये। 
तद॒परांत उसे सच्चे रुपमें व्यवसाय फकरनेके लिये सरकारी 
'फसलकी रिपोर्ट, अनुभवी दुकालोंकी सूचनायें ओर प्रसिद्ध 
खमाचार-पत्रोंकोी पढ़ना चाहिये जो पदलेले किसी न किसी रूपमें 
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. यह सूचना देते है कि अप्ुक वस्तुका उत्पादन थोड़ा होगा या 
बहुत और उसच्े व्यवलायसे लछाम होगा था हानि। इसके अलावा 
डत्पादन ओर खपतकी व्यवसायिक स्टेटिस्टिक्ससे श्री इस 
विषयका साधारण ज्ञान प्राप्त किया जा सकता है | बाजार भावमें 
धटाबढ़ी यह बात प्रकट करती है कि खरीददार और विक्रेता झृल्य- 
निर्धारणके डचित निर्णयपर नहीं पहुंचे हैं। खरीददारकों अपनीः 
अवस्थापर ध्यान देते हुए संखारकी ओर भी द्वृष्टि फेडानी पड़ती 
है। इस युगमें तो उसे दूसरे देशोंके मुकाबलेमें अपनी अपस्थः 
निश्चित करनो पड़ती है | ऐसी द्शामें बह जो कुछ सम्यक्‌ रूपसे 
देखता है और अपने व्यवसायक्े संचालनमें अनुभव प्राप्त करता 
है, वह बाजारकी उड़ती हुई खबरोंसे अधिक घूल्यका कार्य होता 
है | दलाऊोंकी बिना सिर-पैरको खबरोंसे अक्सर व्यवसायियोंको 
द्वानि उठानी पड़ती है । समाचारपत्रादिकी रिपोर्टोंकों भी बड़े 
विचारसे अध्ययन करना चाहिये; क्योंकि अक्सर बिना समझे बूझे 
उनके भो द्वारा व्यवसायियोंको गद्दरा नुकसान उठाते हुए देखा गया 
है। खरीद्दारके लिये तब बड़ी कठिनाई पड़ती है, जब कि बह ऋयसे 
अधिक माल बंच देता है या मौसमके बाद उसके पास स्टाकमें 
माल पड़ा रद जाता है | थोक ओर खुद्राके दोनों ही व्यवसायमें 
प्रायः ऐसा द्वोता है। यदि वह अपने दायरेके बाहर व्यवसाय 
करता है तो वह निश्चय गलती करता है और यदि वह दो या 
तीन डालियोमें हो फल रखता है तो उले अपनेको ठीक रास्तेपर 
दोनेका यकीन नहीं है। यदि वह सौदा करनेमें अधिक देरी करता 
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है तो वह उस मूल्यमें माल नहीं खरीद सकेगा, जिस सूल्यमें 
डसके ग्राहक उससे खरीदना चाहते हैं और यदि धद सोदा करनेंमें 
जल्दबाजी करता है तो डलित निर्णय न होनेकी जोशमसे मुल्यमें 
बुद्धि हो जाती है। इस कठिनाईको दूर करनेके लिये व्यवसायी 
खरीददारों के रुखके अलावा साधारण खूचनायें कुछ भी नहीं कर 
सकती हैं। इस प्रन्‍्नको तो स्वयं कुशल व्यवसायियोंको इल 
करनेकी आवश्यकता पड़ती है | वे सी सदेव उचित निर्णेय नहीं 
कर पाते | इन सब बातोंके अछाचा खरोददारकों दर समय ठंदे 
द्मागका दोना चाहिये। जद्ांपर विद्युतको भांति क्रय-विक्रय 
अथवा नीलाम होता है, वद्मांपर तो विचारपूर्वक सोदा फरनेकी 
बड़ी ही आवश्यकता है | नीलाममें कभी २ बाहरी आदमी बड़ा 
सोदा कर बैठता है, जिसके उत्तेजनले अन्य लोग मी कुछ न कुछ 
सोदा करते हैं । पर यद कार्य बुरा है। उन्हें फिर भी अपना उस 
अवस्थाका विचार करना चाहिये जबकि कोई भी खरीददार न 
दोनेपर अकेले वे किस तरह सोदा करते। व्यवसायी अक्सर 
अपनों गरतियॉकी उपेक्षा किया करते हैं। उसकी गलतियां 
डसे खतरेसें बचाकर अनुभवी बनाती हैं, यदि वद्द आगे उन 
गलतियोंसे बचता रहे । 

 सहयोग-पद्धाति द्वारा खरीदनेकी ओर कछोगोंका अधिक 
ध्यान गया है। एककी अपेक्षा कई लोगोंके साथ खरीदनेपर 
अधिक छुभीता पड़ता है। यदि उनका खुद्रा व्यवसाय है तो थे 
थोकका मुनाफा उठाते हैं। इस पद्धतिके द्वारा यदि चद् मुनाफा न 
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जिंदा तो वे उत्पादकरोे अच्छी शर्तापर माल प्राप्त करते हैं। पर 
अहपद्धति खरीददारोंको क्रयके विषयमें एक नीति अनुसरण 
करनेपर ही फायदेगंद दो सकती है अन्यथा इससे कोई लाम 
नहीं हैं । मनुष्यकी प्रवृत्ति चंचछ होनेके कारण यह पद्धति 
सफलीभूत नहीं हुई । 

अबतक हमने विक्रयकलाके अन्तगंत ऋ्रय-खरीदने-के विषय- 
का संक्षित विधेचन किया है । कारण, इस विषयके घिद्वानोंका 
यह मत हैं कि विक्रवकला सीखनेके पहले क्रयसंबंधी मुख्य 
बातोंका अध्ययन अवश्य करना चाहिये। चिक्रयकला इतना 
उपयोगी ओर जटिल विषय है कि उसपर इतनी ही बड़ी एक 
पुस्तक लिखी जा सकती है। स्थानामावके कारण हम इस 
विषयपर संक्षेपर्में इस प्रकार विवेचन करेंगे कि जिससे इस 
विषयकी कोई भी बात न छूट जाय । 

“विक्रयकला” की भी परिभाषा की गई है। एक विद्यानके 
कथनानुसार यह वह कला है जिससे कि मार मुनाफैसे बेचा 
जाय, किसी आदमीको खरीदनेके लिये लालायित किया ज्ञाय, 
ओर गआ्राहकोंको भी यह समम्धाया जाय कि जिस मालकी उन्हें 
आवश्यकता है, उसे चह दे सकता है। यद्यपि ये बातें खत्य 
प्रतीत होती हैं परन्तु वे वस्तुतः बिलकुल सत्य नहीं हैं । यद 
कला अधिक विस्तारके साथ वर्णन करनेको प्रेरित करती है। 

,ठिक्केताको अपनी दुकान और अपने मांलके प्रति खरीददारका 
विश्वास प्राप्त करनेमें विजय प्राप्त करना और उसके द्वारा खायी 
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ओर नियमित प्राहक बनानेमें सफलता प्राप्त करना ही विक्रय- 
कला है। खायी ग्राहक व्यवसायके सूछ स्तंभ हैं। वे सदेव 
व्यवलायको खिर रखनेवाले हें। यह स्थायित्व विश्वासपर 
निभर है। प्राहकके साथ जितना अच्छा बर्ताव किया जायगा, 
उतना ही डलका विश्वास अजेन किया जायगा; और जितना 
अधिक विश्वास विक्रेताके प्रति होगा उतनी दी कम संभावना 
'आहकोंके दूसरे विक्रेताओंके पास जानेकी होगी। प्रत्येक वर्षे 
शिवदिपियोंकी संख्या बढ़ सकती है ओर मालकों बेचनेकी 
अपेक्षा उसका उत्पादन भी आखान है । कारण प्रत्येक मनुष्य 
थोड़ी या बहुत तादादमें माल तैयार कर सकता है; पर इसका 
यह मतलब नहीं है कि चह उत्पादनके साथ २ उसे मनाफेसे 
वेच भी सकेगा । यदि वह इसमें भो सफलता प्राप्त करना चादे 
तो उसमें सबसे अधिक व्यवसायिक योग्यता--विक्रयवकछाका 
ज्ञान-होना आवश्यक दे । शिव्पियॉकी दृष्टिसे प्रतियोणितामें 
परिवतेन हुआ है भोर द्वो रहा है। किसी जप्ानेमें दूकान एकान्त 
स्थानमें होनेपर भो प्राहक उसमें दोड़ें चले आते थे, दुकानकी 
प्रसिद्धि ही आनेके लिये उत्तेज्ञित करती थी। पर अब प्रत्येक 
शहरमें केवल थोड़ीली एकान्तमें खित दूकानोंके विषयसें यह 
बात कही जा सकती है। किन्तु साधारणतः यह कहा जा 
खकता है कि इस जमाने में विक्रेता ग्राहकोंका ध्यान अपनी 
ओर खींचता है। मालके बेचनेवालोंको जब वे दूसरे दूकान- 
दारोंके प्रति अत्यधिक परिश्रम द्वारा मालकी खपत करते हें, 
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तब उन्हें अधिक महिनताना दिया ज्ञाता है। डत्पादक और 
शिटपी सदेव विक्रयकके समस्त गुणोंसे जानकार नहीं हो 
सकते । इसलिये आजकल बहुतले आदमी कुशल पिक्रेताके 
पास काम करते हैें। वे विक्रय संबंधी समस्त बातें 
सीखते हैं जिससे कि बे भी कुशल शिवपों हों। व्यापारिक 
सफलताके लिये सेकड़ों नवयुवकोंको यह कला खिखाई ज्ञाती 
है। आजकल सभी देशोंमें पुरानी रिवाजोंमें अन्तर पड़ गया' 
है। मजदूरसे लेकर पू'जीपति तकको थोड़े या बहुत परिमाणमें' 
यह कला सीखनी पड़ती है। प्रत्येक व्यक्ति कुछ न कुछ 
विक्रो करता है । कुछ छोग अपना परिश्रम सेवाके रूपमें बेचते 
हे, कुछ अपना ज्ञान देते हैं ओर कुछ अपनी मजदूरों तथा 
कुछ अपने परिश्रमका उत्पादन बेचते हैं । 

आधिक जगतमें चस्तुका मूल्य गुणपर नहीं चरन उसके 
द्वारा प्राप्त होनेवाले द्रव्य द्वारा निर्धारित होता है। किसीमें- 
योग्यता और गुण भले हो हों, पर वह उन कम्र योग्यता 
ओर थोड़े गुणवालोंसे छोटे दर्जेको है कि जिनसे अधिक 
मूल्य प्राप्त होता है। यहांपर एक साधारण डदाहरण 
वकीलका दिया जा सकता है। वकीलकी योग्यताकी 
अपेक्षा उसकी प्रसिद्धि ओर सामाजिक और राजनैतिक क्षेत्रकी 
'. सेवायें घनोपाजेनमें अधिक सहायक होतो हैं। यदि योग्य 
वक्रीछ ५० रुपये रोज्ञ कमाता है तो घे ५००० रुपयेसे कम न' 
क्मायेगे | 


(१) विकूयकलाके कुछ तरकि 

व्यवहारिक रूपसे वस्तु बेचनेके लिये सिफे तीन वरीके हैं । 
पहला मुंहसे बोलकर, दूसरा चित्रादि-प्रद्शन द्वारा ओर तोसरा 
. विज्ञापन द्वारा । यहांपर हम दूसरे ओर तीखरे विषयका कुछ- 
आभास देकर पहले ही तरीकेपर पूण रूपसे विचार करेंगे। प्रथम 
प्रकारको विक्रवकलछाकों दम दो भागोंमें विभाजित करते हैं:-- 
प्रत्यक्ष ओर अप्रत्यक्ष | यहांपर प्रत्यक्षका अथ जाहिरा तौरसे 
प्राथना करना, ओर अप्रत्यक्षका जादिरा रुपमें प्रकट न करना 
है। वकील, बेरिस्टर, डाक्र, दुलाछ, लेखक ओर चित्रकार 
जनतामें सामाजिक ढंगपर जाकर अपनी योग्यताका प्रद्शत' 
मोखिक रूपले उपदेश द्वारा करते हैं,परन्तु वे यह इस हेतुसे कहते 
हैं कि आवश्यकता पड़नेपर उतकी पूछ द्वो | व्यवसायिक पुरुषके 
लिये तो यदद सबसे पहले आवश्यक है कि उसका परिचय हर 
जगह कराया जाय । बह छोगोंमें इतना प्रवेश कर ले कि खरीद- 
दार डसीके पास सीधे आव | 

प्रत्यक्ष रूपसे तो बेसे कुछ नहीं दिखाई देता है; पर इससे 
मानसिक बीजारोपण अवश्य होता है, जिसके द्वारा व्यवसाय 
करनेकी उत्कठा पेदा होती है। विक्रयका अप्रत्यक्ष तरीका 
वस्तुके घिक्रपफे लिये हमेशा व्यवद्यारिक उपाय नहीं है, पर 
फिर भी बिना किसी रुकावटके व्यवसायमें इसका उपयोग 
होता है। वल्तुओोंके विषयमें, प्रत्यक्ष बिक्रीके तरीकेका अधिक 
उपयोग होता है। कारण कोई आदमी दूखरेकों खरीदनेके लिये 
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मजबूर नहीं कर सकता, अपितु खरीदनेकी इच्छां सब प्रकारसे 
अन्त: करण द्वारा निश्चित होती है। पहननेके कपड़े खरीदना 
बिलकुल स्वतंत्र इच्छापर निर्भर है। कोई दर्जी किसी आदमीको 
उसे आडेर देनेके लिये वाध्य नहीं कर सकता; किन्तु इतनेपर भी , 
दजों जो कुछ कर सकता है ओर जिसे वद सदेब करता भी है, 
बह यह है कि वह समय समयपर अपने ग्राहकोंकों सलाह दिया 
करता है कि अमुक माल तैयार कराना ठीक होगा। वह अपने 
प्राहकोंको मोखमी कपड़ोंके नमूने, खूचीपल, केलेंडर ओर 
'स्मरणपत्र सेज्ञता है। वह किसी न किसी समय उनका ध्यान 
अपनी ओर खींच द्वी लेता है। यदि श्राहकके पास किसी दूसरे 
व्यवसायीका निवेदनपत्र नहीं पहुंचता है तो वह - सहजहोमें 
कपड़े बनवानेके लिये अपने मनमें निश्चय करता है। यह सब 
"विश्वास जमानेके कार्यपर निर्भर है। 
यह विश्वास विक्रेताके पत्रव्यवद्ारकी योग्यवापर है। इसो 
पत्रव्यवह्दारकी कुशछतापर आडेरका प्राप्त होना निर्भर है। विक्री 
तभी हो सकती है जबकि आहकके हृदयमें यद बात अच्छी तरदसे 
जमादी जाय कि अम्लुक कार्य व मार उसके उपयोगमें आनेवाला 
है और उससे उसे मुनाफा या आराम मिल्लेगा । प्रत्येक विक्रेताके 
लिये निम्नलिखित चार बातें सदैव स्मरण रखनी भावश्यक हैं:- 
'( १) कुछ वस्तुओंकी बिक्री करना है। 
(२) कोई उस वस्तुकों बेचेगा। 
(३ ) कोई प्रयोजनीय व्यक्ति उसे खरीदेगा। 
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(४) विक्रेता ओर खरीददारमें मिलाप । 

अर्थात्‌ विक्रेताकों अपने माऊकी वाज़ास्में खपत करता है | 
कोई उस बह्तुकों वेचेंगा, ठोक है; पर सदा आडर लानेवाले 
ही सोदा नहीं करते हैं। कोई दरकारवाला आदमी उसे खरोदेगा 
अर्थात्‌ धनवान आहक अपनी आवश्यकताकी पूर्तिके लिए खरीद 
करता है। बिक्की करनेके पहले खरीददारकों यह यक्रीन करा 
दिया ज्ञाय कि वह बिक्री होनेवाला ही माल चाहता है। इसके 
लिये खरीददार ओर विक्रेताओोंका मिलाप होना आवश्यक है! 
आहकोंसे मिलता व्यापारिओोंके लिये सदेव लामदायक है। 
उनको आवश्यकताओंका ज्ञान होनेके अलावा भ्राहक-संबंधमें 
भी वृद्धि होती है। पर छोटे संगठनमें विक्रेता हरणक प्राहकसे 
भेंट कर बातचीतमें ही केवल समय व्यतीत कर तो डसे दूखरे 
कार्मोके लिये समय नहीं रहता। इसलिये विक्रेता आहकरोसेः 
प्रत्येक अबसरपर मिलनेसे इन्कार करते हैं ओर आडेर लानेवाले 
इस कायको करते हैं, परन्तु वे ग्रादकोंको अपनो तरफ अबसर 
खींच न सकनेमें बड़ी ब॒ुरो हार खाते हैं । यदि प्राइकोंको किल्ली 
मालके विषयमें गलत खयाछ पैदा हो जाय तो उसे सबसे 
पहले दूर करना चादिये। व्यवद्यार और बातंचीतमें शोलताका 
परिहार तो कम्ती भो न हो। सफरो विक्रेता होशियार 
होने चाहियें। यह बात निश्चय है कि वे पूरे विक्रेता नहीं 
होते हैं, पर फिर भी उनमें ग्राहकोंके साथ व्यवद्दार करनेकी: 


पूरी योग्यता दवीनी चाहिये । 
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२ बिक्राॉके लिये आवश्यकीय बातें... 

कुछ विक्रेताओंम प्रकतिसे हो सब विशेषतायें अथवा शुण 
'होते हैं,जिखसे विक्री और ग्राहक-संबंध स्थापित करनेमें सफलता 
प्राप्त कर व्यवसायी अपनी उन्नति करनेमें समर्थ होते हैं। पर 
प्रकृति सबमें यह गुण नहीं प्रदान करती। वहुतसे तो प्रकृति 
द्वारा ही इन गुणोंसे वंचित होते हैं । 

कुछ छोगोंने जो काम किया है, उस्ते ओर सी लोग कर 
सकते हैं अर्थात्‌ योग्यता प्राप्त करनेके लिये अदुभवी विक्रेता- 
ओंका पदानुसरण आवश्यक हैे। उनकी सब बातें सोखकर 
उन्हें अपने सांचेमें ढाले अर्थात्‌ दूसरोंकी बातोंकोी अपनी 
बना ले । 

विक्रवकलारं आत्मिक विद्याका बहुत कुछ समावेश हे। 
“इस आत्मिकताका अंश विदेशी भी मानते हैं। भमारतका व्यापार 
झ्लिस समय सर्वेश्रेष्ठ था, बह इस आत्मिकताके द्वी बलपर था। 
पश्चिम्ीय छेखकोंने विक्रमकलाममें आत्मिकताका दिग्द्शेन कराने- 
के लिये कई उपयोगी श्रन्थ लिख॑ हैं। खेद है कि हम आज इस 
'गुणकों सर्वथा भूछ गये । चिदेशियोंने इसके आदितत्वको तो 
स्वीकार किया हे परन्तु वे व्यवद्यारिक क्षेत्रमें उलकी व्यवहारिक 
पद्धतिसे जानकार नहीं हुएप। भोतिक उन्जतिके विषयमें टोका 
टिप्पणी करना हमारा लक्ष्य नहीं है परन्तु यदि विदेशी इस 
झणका अनुसरण नहीं कर पाये हैं तो बड़ी भाश्चयकी 
बात नहीं है कारण कि आध्यात्मिक चिदाके प्रधान केन्द्र 


शक 
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भारतके विक्रेतागण भी हुदेवले इस गुणसे अपनेकों वचानेकी 
सदा कोशिश करते हैं। इसलिये हम तो कहेंगे कि यही उनके 
पतनका मूछ कारण है। कुशछ विक्रेतामें यह गुण होनेपर 
भी वह आत्मविज्ञानके मननमें बहुत थोड़ी ज्ञानकारी रखता 
है। नोखिखुये विक्रेता जिन खंगठनोंमें विक्रमकलाकी शिक्षा 
'पाते हैं उनमें उन्हें आत्मविज्ञानके सिद्धान्त भी सखिखाये 
ज्ञाते हैं कि किस आत्मिक शक्ति द्वारा वस्तुओंकी जान- 
कारी, बिक्री ओर ग्राहकोंसे सम्बन्ध कर आडेर प्राप्त करनेमें 
विजय प्राप्त की जाती है? कुछ रोजतक सब बातें सिखानेके 
बाद उन्हें वास्‍्तविक रुपसे अनुभव प्राप्त करनेके लिये कार्यक्षेत्रमें 
मेज्ञा ज्ञाता है। वहांपर वे व्यवद्दारिक उपयोगिता और काव्पनिक 
ज्ञान प्राप्त करते हैं। वे अनेक चोटें ओर कठिनाइयां सदेलकर अजु- 
भव प्राप्त करते हैं। तब वे विक्रयकलाके असली रूपको पहिचा- 
नते हैं। खरीददार किन मानसिक प्रवृत्तियोंके कारण किसी 
चस्तुके खरीदनेका निश्चय करता है, उसे आत्मद््शों लोग इस 
अकार प्रकट करते हैं:-- 

(१) ध्यान रोकना 

(२ ) उत्त जन तथा अनुराग पेदा करना 

(३ ) भाकांक्षा होना 

(४) आर्डर छेनेमें सफलता प्राप्त करना 

व्यवहारिक रूपसे जिस व्यक्तिको आत्मज्ञानका अनुभव नहीं 
है, उसे इस विषयके वास्तविक .सिद्धान्त ज्ञाननेम बड़ो कठिनाई 
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पड़ती है। किसीका ध्यान रोकना इतना कठिन नहीं है, जितना 
कि सोचा जाता है। विक्रेताका सारा मतलब ग्राहकसे है । यदि 
खरीद्दारकों दुकानका पता मालूम है जहांपर उसकी चाहका माल 
मिलता है, तब वह स्वयं ही अपना ध्यान डस दूकानकी ओर 
आक्ृष्ट करता है। पर जब आ्राहकको दूकान नहीं माल्यूम है ओर 
डस मालकी भी अधिक चाह नहीं है, तब डससे भेंट कर सिफे 
अपना पता देना दी छामदायक न होगा। विक्रेता उससे भेंट 
करके उसका ध्यान अपनी ओर खींचे । कुशल विक्रेताको अच्छी 
तरहसे खरीददारका ध्यान आकर्षित करना जानना चाहिये। 
स्वतंत्र रूपसे ध्यानका आहृष्ठ होना व्यक्तिकी चाहपर निर्भर है। 
हम उस ओर कभी ध्यान नहीं देते, जिसकी हमें आवश्यकता 
नहीं है। जब खरीददारको विक्रेतामें, उसकी दुकान या माहमें 
अनुराग नहीं हैं,तब यह सन्देहजनक है कि वह एक वारकी निरी' 
भंद या पतेसे ही अपना ध्यान उस ओर देगा। 

आत्म-विज्ञान वेत्ताओंका कथन है कि मनुष्यके अन्तःकरणमें 
दो प्रकारकों भावनाओं द्वारा अनुराग पैदा होता है। विद्वान 
लोग पदलेको तुरंत पेदा होनेवाला अनुराग ओर दुसरेको 
किसीके द्वारा प्राप्त दोनेचाला अनुराग कहते हैं। एुरन्त अनुराग- 
किसी मसुष्यका वह अनुराग है जो सीधे व म्वतन्त रुपसे पैदा 
हो। पर लोगोंका व्यवसायके लिये अनुराग दसमें नो हिस्सा 
बिलकुछ प्रा किया हुआ अनुराग होता है। जब किसी व्यक्तिका 
' रूपया कमाना और समाजमें प्रतिष्ठा मिलना बन्द्‌ हो जाता है तब , 
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अ, 


उसका अनुराग खततुल्य दो जाता है। क्रयकी आकांक्षा उत्पन्न 
करना अथवा खरीददारकों अपनी आकांक्षित वस्तुओंकी ओर 
प्रेरित करना मनकी तीसरी अवस्था है, यद्ांपर द्वी खारी कुशलता 
भोर चतुराई लगतो है । विक्रयकी तीसरी अवस्था हमेशा कठिन 
अवस्था है ओर केवल वाग्ज्ञाल द्वारा प्रभाव डालनेका प्रयत्न 
करना काफी नहीं है। खरोददारके मनमें खरीदनेके पेश्तर यह 
विश्वास जमा देना चाहिये कि उसे वस्तुकी आवश्यकता है। 
डसका साधारणत: रुछ खरीदनेके विपक्षमें होता है; इसलिये, 
कुशल विक्रे ताका यह कत्तंव्य है कि वह आइकके सनकी अब - 
स्थामें परिवर्तन करे | जो आदमी मार नहीं खरीदना चाहता हैं, 
उसके मनकी उस अवस्थाके कई कारण होते हैं, ओर यदि 
विक्रेताको कई बार आदकसे भंद करनेमें सफलता प्राप्त हो तो 
डसे वे सब बातें पूर्ण रूपसे विद्ति होंगी कि जिनके कारण 
आहकने क्रय न करनेका निश्चय किया था। तब विक्रेता यदि 
अपने व्यवसायका रूप जान लेगा तो वह आ्राहकमें बिलकुछ नये 
विचार पैदा करनेमें अवश्य सफलोमूत होगा । 
अब जब कि ध्यान स्वींचना, उत्तेजन पैदा करना ओर 
खरीदनेके लिये आकांक्षा होना भी सस्सव हो पर फिर भी बिक्रो 
न हो, तब ऐसी अवस्थामें विद्वानोने अन्तिम उपाय माँग या 
आडेरको मजबूतीसे पकड़नेका बताया है, जो मांग उसके सामने 
प्रस्तुत है। उसे अपने सामनेसे अपनी शक्तिमर आडेर नहीं 
जाने देना चाहिये। कुछ विक्रेता प्राहकर्में आकषण, उत्तेजन 
944 
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, ओर ऋयके लिये आकांक्षा तो उत्पन्न कर देते हैं. परन्तु इतना 
विश्वास नहीं उत्पन्न कर सकते कि जिससे आडेर-फाम्मे 
दस्तखत करा ले या आहककोी फरमाइशीका माल अछग कर 
डसका बिल उसे सोंप दें। वे बार बार प्रयत्न करनेपर भी 
सफलता प्राप्त नहीं करते। एक विक्रेताका कथन है कि उसे 
आइडंर मिलनेहीवालां था कि इतनेमें प्राहकने उससे कहा 
कि अच्छा, अबकी दफा आइये तो आडेर घम्िरछ जायगा। 
विक्रेता थोड़ी देरके बाद फिर उसके पास पहुंचा। आहकने 
डसके भानेपर तुरन्त दी कहा कि कोनसी ऐसी बात दो गई, 
जिससे कि इतनो जल्दी आना पड़ा। गश्राहकने कदा कि 
आपसे आउइडंर लेनेके लिये फिर आना पड़ा क्योंकि आपने कहा 
था कि फिर आनेखे भाडर मिलेगा । इसलिये में पुनः आया 
हूं। ग्राइकने हंसते हुए आडेर दे दिया । 

जब आहक खरीदनेके लिये उत्छुक द्वोता है तब विक्रेता 
स्वयं उपेक्षा करते हें। वे अपनी कमजोरीके कारण पूरो तौरसे 
राय नहीं दे सकते। विक्रेताओंमें यह कमजोरी द्दोना बड़ी बुरो 
बात है| सफलता प्राप्त किया हुआ विक्रेता कप्ती श्राहकसे सीधे 
सौदा करने नहीं जाता; बढिक वह कई बारको मेंटमें अप्रत्यक्ष 
रूपसे सोदा प्राप्त करता है। वह अपनी बातचीतमें कई मोकों- 
पर इस प्रकारसे सोदा करनेके लिये कद्धता दे कि जिससे 
आहकरमो स्वयं खरीदनेकों उत्कंठा पैदा दोती है। कुछ विक्रेता 
आडेर लिख देनेके लिये श्राहकको वाध्य नद्दों करते। धमारे देशमें 
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तो अमो पूर्ण रूपले आडेर लिखनेका रिवाज हो रहीं चद़ाहै।! 
पर जो लोग इस ओर उपेक्षा करते हैं, उन्हें प्र: आकर आडेर 
लिखानेक्ी आवश्य रूुता प्रतीत होती है। इपलिये ऋषी भा बवित! 
आहेर लिखाये विक्रेवाकों न हटना याहिये। कारण, एक तो 
मनुष्य प्रक्तिकों अनध्यिरताके कारण आराहकका मन बदकता 
रहता है ओर दूसरे माल आनेपर यह कद्दा जा सदझ्ता है कि यह 
माल किसी कारणवश उसके पास न भेजा जाय। कारण, 
उसे यद्द स्मरण नहों रहता है कि उलने कप्तो यह मार भंगाया 
था। बाज समय ब्राहकोंसे यह उत्तर मिलता है कि वे दूसरे 
रोज अधश्य ही आइडर भेज देंगे, पर दूसरे रोज दूखरी दी 
अवस्था हो ज्ञाती है ओर विक्रेताकी सारी कोशिश पिद्टीमें 
मिल जाती है । 
३---खरादिदार---उनकी आदतें ओर रिवाज 

एक बात उन सबके अलावा है, जिसे सफलता प्राप्त किये 
हुए विक्रे ताको सदेव अयने सामने रखती चाहिये। वह यद है कि 
खरीददार भी उसकी तरद मनुष्य है, उसके मनको प्रवृत्ति सदा 
एकलसी नहीं रह सकती, कोई दो खरोददार एक 5 ्व॑त्तिके नहीं 
होते, ओर कोई दो खरीददारोंके साथ एकसा बर्ताव नहीं 
किया जा सकता। यदि एक व्यक्तिको कारण सदित सब बातें 
समभ्ानी पड़ती हैं वो दूसरेकोी उस्तेजनसे राज्जी करना पड़ता 
है। पहडेको सिफे तकंले समस्याया जा सकता है तो दूसरेमें 
प्रबल आकांक्षा पेदा करनी पड़ती है । 


'५-आ/चककममम लय निकल... "ही 
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प्रत्येक व्यक्तिका चालचलन डसके मु हपर अड्डित होता है । 
मुहके भाव आदिसे कुछ बातें विद्त द्वोती हैं। आंखोंखे भी 
कुछ न कुछ पता चलता है। भांखोंका तो बड़ा हो प्रभाव पड़ता 
है। आंखें मनका भाव प्रदर्शित करती हैं। इसीलिये बहुतसे 
बिक ता ग्राहकोंकी निगाहकी ओर टक्कटकी लगाये रहते हैं। कुछ 
ही लोग निगाह चुरा सकते हैं, जबकि कोई बात उनके द्वितकीः 
कही जाती हो। यदि कुछ खरीददार जबदेस्‍्तोी विक्रोताफी 
ओर देखते हैं. तो दूसरे जब्नन अपनी निगाह पहलेसे बचाते है । 
दोनों ही बहुत होशियारीसे चलते हैं। इस समय तब सफलता 
प्रात होती है. जबकि खरीददार तके द्वारा समकाये जाते हैं 
ओर इस प्रकार सममस्यानेपर उनके मनकी सब गलतफदमियां 
दूर हो जाती हैं। | 
ग्रहककी मोनावस्था अनुभवहीन विक्रेताको असख्तव्यस्त' 
कर देती है। एक विज्ञापन लानेवाला जब किसी विज्ञापनदाता- 
के समीप गया, तब वह मालिककी मोनावस्था देखकर 
घबड़ा गया । उसके पहुंचते ही विज्ञापनदाताने प्रश्न किया कि 
“अच्छा, अपने समाचार पत्रके विषयमें कुछ कहिए ।” विक्रेता 
अनुभवहीन दोनेके कारण सब कहने लगा,जो कुछ कि उसे मालूम: 
था; जब कहते कहते खामोश द्वो गया तब विज्ञापनदाताने फिर 
कहा--“हां, और कुछ कहो । ” विज्ञापन छानेवाडा घबड़ा 
गया और विज्ञापन दातासे विज्ञापन न पा सका। पर अनुप्तवी 
विज्ञाबन छानेवाला अपनी बातको दूसरी ही तरहले प्रकट 


अप. असाकशनपपामिगिपक# मय, 
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करता है । वह कहता है कि में यद्द समता हूं कि आप 
यह जानना चाहते हैं कि किस प्रकार ६० सेकड़ा पाठक, 
जिनके बालक हैं, हमारे मासिक-पत्रसे अच्छो शिक्षा पा 
'सकते हैं । 

खरीददार भी तो मन्नुष्य है ओर डसमें साधारण मन्रुष्पोंके 
गुण हैं। उनमें चाह, अनिच्छा, पक्षपात, अपक्षपात, राजनीतिक 
ओर धार्मिक विचार होते हैं। एक विक्रय विभागके पैनेजरने 
अपने अधीनस्थ लछोगोंको यह सलाह दी कि “यह हमेशा ध्यानमें 
रखो कि तुम एक धनशाली खरीददारसे बातचोत कर रहे दो । 
तुम्हारे काममें कोई गलती न हो । थोड़ीसी भी गछती तुम्हारे 
'विक्रोके मोकेको छतपरसे धक्का देकर नोचे गिरा देगी | तुम्हारा ' 
'आदहक प्रिन्‍्टीकी सूरत या चद्टानका टुकड़ा नहीं है। तुम्दारे 
आ्रादकर्में आत्म-अभिमान, योग्यता, विचारशीछता ओर परिशी- 
लन भादि गुण हैं। सावधान रहो, इनमेंले फिलीकों प्रज्वयलित न 
ऋरना, संघर्षेणको दूर हो रखो, क्योंकि उससे ज्वाला निकलती 
है। अंधेरी कोठटरीमें रास्ता ढ,ढने वाले आदम्तीकी तरह बड़ी 
'दोशियारीके साथ अपना पैर आगे बढ़ाओ। तुम रंज्ञीदा दिल्‍लसे 
आदइकोसे पेश न आओ, हमेशा खुश मिज्ञाज रहो । मधुर सुस्करा- 
हट खसंखसारमें कोन नहीं पसंद करता | पर इतना याद रखो छि 
तुम्दारो हंसी ऐसी न हो कि जिससे म्राइकपर उछटां ही असर 
पड़े । नहीं, अपनी बातचीतमें संजीदगी अवश्य हो | पर मुर्दा दिलछ- 
क्री तरह गमसे न भरे रहो । तुम्हें अदती बातचीतमें सब साव 
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दर्शाने चाहिएं | एक बात तुम ओर भी याद्‌ रखो कि जो कुछ 
ऋद्दो, वह सलाहके रूपमें कहो ।” 
विक्रेता जिस तरीफैसे ज्ञो कुछ कहता है उसका ही खरीद- 
दारपर प्रभाव पड़ता है। साधारण खरीददारके लिये मूल्य, डिले- 
बरी ओर शर्तोंसि काम पड़ता है। पर थोकवालोंका काम इनसे 
भी अधिक बाजारकी . स्थिरता ओर अनध्विरतासे हो पड़ता है । 
9...विक्रेता 
चतुरता निःसन्देद विक्रेताकी सबसे अधिक सूल्यवान पूंजी 
है। एक विद्वान लेशकके कथनानुसार चतुरता विभिन्न प्रकृतिके 
मनुष्योंके पास उनके अनुचित मार्गसे खंसग न रखकर उनके 
पास पहुंचनेकी योग्यदा है। इससे भी अच्छी कोई परिसाषा 
हो सकती है ? हिसम्मतकी आवश्यकता विक्र ताको उतनी ही है 
जितनी कि एक सैनिकको रहती है। हिम्मतसे ही विक्रेता अनेक 
प्रकारके डपहास ओर विष्न बाधाओंकों परास्त कर व्यवसायमें 
सफलता प्राप्त करता है | 
स्वाधिकार विक्रेताकी दूसरी पूंजी है। बिक्रेता जबतक 
प्राहककी हर एक बातका जवाब नहीं देता ओर खब परिशितियों- 
का ध्यान नहीं रखता, तबतक यह कभी संभव नहीं है कि वह 
ग्राहकसे सतरौदा प्राप्त करके लछोटेगा। इतना लिखनेके बाद 
यहांपर यह लिखना सर्वेथा अनुपयुक्त होगा कि विक्रोताको' 
आने माऊकी कीमत, खासियत, शर्ती ओर डिलेवरी आदिका 
पूरा ज्ञान होना चाहिये। परन्तु हमने फिर सी यहांपर जान- 
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बहझ्कर इस बातकी इसलिये चर्चा की है कि कुछ विक्रेता साधा- 
रण प्रशनका उत्तर देनेमें असमर्थ होते हैं । 

मूल्य, डिलेवरी ओर शर्ते” व्यवसायोके लिये अधिक ध्यान 
देने योग्य बातें हैं। इनकी उपयोगिता तब भर भी बढ़ जाती 
है, जवकि व्यवसायीके रुखपर बाजार चलता है अथवा उसके 
मालकोी बाज़ारमें मांग होती है। परन्तु जो व्यवसाथी इतनेपर 
भी अपने मालकी खपत नहीं कर सकता, वह निःसनन्‍्देह खरीद- 
दारोंके साथ बर्ताव करना नहीं जानता | विक्रे ताओंकों ग्राहक- 
से समय समयपर मिलना ओर बाजारकों अवशध्याके अनुसार 
बातचीत करना चाहिये। प्रत्येक कुशल विक्रे ताको खरीददारसे 
मिलनेके पेश्तर इस बातको जानना चाहिये कि उसे किस प्रकार 
मिलना होगा ओर कोनसी बात किस रूपमें कददनी पड़ेगी । 
विक्रेताको ग्राहकोंकी प्रकति ओर अभिरुचिका भी ज्ञान प्राप्त 
करना चाहिये । विक्र ताके लिये यद्द बात बड़ो उपयोगी है कि थे 
आडम्बरयुक्त ओर संदिग्ध साषामें खरीददारसे कभी बातचीत 
नकर। 

चतुर खरीददार अवसरसे लाभ उठाते हैं। वे दर समय 
बाजारमें अपने अनुकूछ अवसर देखा फरते हैं। किन्तु ज्यादा 
होशियार रहनेवाले खरीददार किसी न किसी कारणवश खरी- 
दनेका मौका नहीं पाते। उन्हें विक्रेता निराश न होने देनेफे 
लिये अनेक प्रकारसे उत्तेजन दिया करता है। यदि उन्हें मुनाफा 
होता है तो कमजोर द्लिवाले लोगोंका सी हौसला बढ़ ज्ञाता 
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है। विक्रेता अपने ऐसे प्राहकोंको मुनाफ्रेकी पक्की धारणा प्रकट 
कर उत्तेज्ञित किया करते हैं। विक्रेता ओर खरीददार दोनों 
आअ णीके व्यवसायियोंमें प्रतिद्वन्द्ता रहती है। अपने प्रतियोगीको 
परास्त करनेके निम्नलिखित तीन उपाय हैं :-- 

(१) डसकी उपेक्षा करना 

(२) उसके साथ लड़ना 

(३ ) उसपर अपने प्रभाव द्वारा विजय प्राप्त करना। खरीद- 
दार कमी ,कप्ती अनुसवद्दीन विक्रे ताले कहता है कि भाई 
साहब ! आप तो बहुत दाम बताते हैं--नूप्चंद मंगनीरामकी 
दूकानसे इससे कम द्रपर यद्दी माल मिलता है। यदि विक्रेता 
खरीददारके दिलमें यह बात जमा दे कि उसका माल नूपचंद 
मंगनीरामके मालसे कहीं अच्छा हैं ओर इसीलिये वद ज्यादा 
दाम लेता है, तब तो निश्चय ही खरीद॒दारका ध्यान उसकी ओर 
आकर्षित हो जाता है। पर विक्रेता नूपचंद मंगनीरामके प्रति 
क्या व्यवहार करेगा ? फ्या बह उसकी उपेक्षा करेगा १ क्‍या 
वह उससे लड़ेगा अथवा उसपर अपनी शक्ति प्रकट करेगा ? 
यह प्रश्न बड़ा पेचीदा है ओर प्रत्येक विक्रोताकों स्वयं 
ही इस प्रश्नकों अवस्था अनुसार हलक करना चाहिये। 
यदि नपचंद्‌ मगनीरामकी दुकान बहुत बड़ी दे तो उसकी 
उपेक्षा करना व्यर्थ होगा। अत्यंत प्रसिद्ध ओर प्राचीन 
कुकानकी उपेक्षा करना भी असंभव है। इसलिये उसपर विज्ञय 
प्रात करतेका सबसे सरल उपाय अपनी उपयोगिताका जबदेस्त 
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'परिचय देना है। यह सबसे सुलभ नीति है। जब खरीद्दार 
कोई तक करता है, तब अनुभवहीन विक्रेता घबड़ा जाता है 
ओर यह सोचने लगता है कि अब यदि वह कोई रिआयत नहीं 
करता है तो उसका हाथसे सौदा जाता है। किन्तु यदि वद 
यद स्मरण रखेगा कि कुछ ही लोग ऐसे होते हैं जो इस प्रकार 
'मोल भाव करके सोदा करते हैं; कारण जो लोग खरीद नहीं 
सकते हैं, वे ही अक्सर अपनेकों इस तरकीबसे बचाते हैं। इस 
विवेबनले यहांपर एक प्रश्न उठता है कि सफल विक्रेता कोन 
है? कारण कि ऊपर यह नोति प्रकट को गई है कि विक्रेता 
आहकोके मोल भावसे प्रति समय विचलित न हो तो उससे यदद 
संभव है कि उसके आहकोंकी संख्या अधिक न हो। विक्रेताके 
सम्मुख ग्राहकोंकों संख्याका ही केवल प्रशन नहीं है, बिक प्रश्न 
मुनाफेका है। अधिक प्राहक-संख्या तो वांछनीय ही है; पर 
डससे मुनाफा भी तो पूरा होना चाहिये। इसलिये सफल 
विक्र ता वह नहीं है कि जो अधिक कामकाज करता है, बिक 
वह है जो अपनी दूकानमें अधिक मुनाफा करता है। विक्रेता 
सदैव खरीददार होता है पर खरीददार सर्देव विक्रेता नहीं होते 
हैं। विक्रेता अपने मालके विषयमें खरोददारकी अपेक्षा अधिक 
जानकारी रखता है। वह कभी अपने ग्राइहकोंकों अधिक शखरीद- 
नेसे रोकता है ओर कमी अधिक खरीदनेके लिये उत्तेजित करता 
है, जबकि आदक दोनों अवसरॉपर विपरीत भाव रखते हैं । 
आहकोंसे अपने माठकी कीमत लूगानेके लिये कहनेका बहुत दी 
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बुरा तरीका है। अनुभवहोन विक्रेता इस पद्धतिका आधभ्रय 

लेते हैं। 

एक खरीददारने किसी विशेषज्ञ विक्रेतासे पूछा कि वह जिस 
मशीनको दिखा रहा है, उसमें कुछ परिवतेन हो सकता है ? 
विक्रेताने सोचा कि ऐसा असंभव है परन्तु इसका उसे पका 
विश्वास नहीं था। सचमुच तब खरीद्दारने सोचा कि विक्रेता 
जिस मालको दे रहा है उसके विषयमें बहुत कम जानता है, 
ओर तब उसका भाव विक्रेताके ओर उसकी मशीनको प्रति 
बहुत गिर गया। ताकिक होना विक्रेताके लिये सदा उपयोगी 
है। जब खरीददार विक्रेतासे कहता है. कि उसे अमुक वस्तुकी 
चाह नहों है, इसी लिये वह उसे नहीं खरीद्ता है, तब वह अपनी 
तके-बुद्धि द्वारा उसे अपने पक्षमें करता है। एक विद्वानके फथना- 
जुलार तके न्‍्यायोचित कथनका उचित चिल्न चित्रण है। विक्रेता 
के अत्यधिक उत्खाह ओर परिश्रमसे डउपाजेन करनेवाले दोनेका 
प्रश्न है। कारण उत्खाही विक्रेता अपना उत्साह दूसरोंमें' 
पेदा करता है। पर हररोज़की खितिका सामना करते हुए 
अधिक समयतक एकसा उत्साही बना रहना सबोके लिये 
कठिन है | 

पर यदि विक्रेता हर वख्त अपने सामने लक्ष्य रखकर कार्ये 
करता रहेगा तो उसके निरुत्साही होनेकी बहुत कम संभावना 
हे बिक्रेतामें श्राहकोंको बड़ी मजबूतीले अपने वशमें रखनेका भी 
शुण होना चाहिये | जब खरीददारमें चाह पैदा हो, तब उसे थोड़ेसे 
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सहारेकी जरूरत पड़ती है कि वह उत्साहित होकर खोदा मंजूर' 
कर ले। विक्रताकों ग्राहकोंमें उत्साह पेंदा करते समय स्थिर 
वुद्धिवाला होना चाहिये। स्वर बद्धिवाला विक्रेता सदेव अच- 
सरसे राम उठाता है, कारण कि वह खसाधारणसी बातोंसे 
विचलित नहीं होता । यह अर्थ नहीं है कि वह बिलकुल हठी 
हो । वह भी एक गुण है, पर बिलकुल जिदमें परिणत नहीं होना 
चाहिये । 


इमानदारीके विषयमें पुनः चर्चा कर उसकी महत्ता प्रकट 
करना व्यर्थ होगा, क्योंकि इसपर ही व्यवसायका सारा कारबार 
निर्भर है। बहुतसे विक्र ता इस बातको रुवीकार फरते हैं कि 
प्रादकोंमें साख अच्छे कामसे पैदा की जा सकती है किन्तु अच्छा 
काम ईमानदारीपर निमप्तर है ओर ईमानदारीका तात्पय सच्चामाल 
और सच्ची कीमतसे है। तदुपरांत उपक्रम, है। उपक्रम विक्रेता- 
को इस बातकी सलाह देता है कि क्या करना चाहिये ओर केसे 
करना चाहिये | उपक्रम एक चाबी है जो विक्रेताकों ऊपर उठाती 
है ओर उसकी गति बराबर जारी रखती है । विक्रेता उपक्रम द्वारा 
अपने निञ्रके उपाय सोचता है ओर रूबय॑ं ही उनको पूरा करता 
है। उसके विक्रेता यह विश्वास करते हैं कि प्रत्येक व्यक्ति और 
गद्दीके साथ व्यवसाय करना संभव है ओर एक विशेष मार्ग 
अपनी काये पूर्तिका सोचता है। इन सब बातोंके अलावा 
विक्रेता उत्साहका होना अत्यंत आवश्यक है । डत्खाह 
विक्र ताको आगे खींच ले जानेवाली शक्ति है। सफलता प्राप्त 
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किये हुए विक्रेता अपनी सफछताके कारण उत्खादी होते हैं. ओर 
उसकी सफछता उनके उत्साह पर निमर होती है । 
(५ ) आडंर आप्त करनेकी तेयारियां । 
दो अत्यंत आवश्यक बातें हैं ज्ञो विक्र ताको विक्री करनेके 
पहले जाननी चाहियें। पहली बात-.अपने माककी ओर दूसरी 
खरीददारकी आवश्यकताकी है। एक विक्रे ता किसी कायों- 
लयके प्रबन्धकके पास गया ओर जातेहो अपने मालका विचरण 
डसके सामने रखा । तुरूत्त ही उससे कद्दा गया कि, “रामप्रसाद- 
'कों उसमें अनुराग नहीं हे।” कुछ अनुभव होनेके बाद 
विक्रे ताझो यह बात विदित हुई कि उसके काममें कुछ गलती 
हुई है। उलने नया उपाय जाननेका अयल्न किया। फिर 
यह दुबारा रामप्रतादके पास गया। इस बार उसने अपना 
विवरण-पत्र किसी सहायकको दिया | विवरण-पत्र ले लेनेके बाद ' 
'विक्रेताकी खरीददारसे भेंट हुई जो एक बड़े कारखानेका 
स्वामो था। कारखानेका स्वाप्ती एक ओर विवरण-पत्र देखता है 
ओर दूसरी ओर यद्द बात हछ कि उसको भेंट दो गई। इस भेंटमें 
यह बात थी कि “या तुम्हें अधिक कोयलेकी इस दरें 
'आवश्यकता है !” वद्द अब अपने मालको पूरी जानकारी रखकर 
'बातचीत करता है उसे तब खरीददारकी आवश्यकता जान छेनेपर 
आडंर प्राप करनेमें कोई फठिनाई नहीं दोती है । 
, बिक्कीके सालके विषयमें पहला नियम उसकी पूरी जानकारी 
ज्खना है। विक्रे ताको तबतक अपने मालकी पूरी जानकारी 
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नहीं होती है, जबतक कि अन्य विक्रोताओंसे उसके समानता और , 
अन्तरकी सम्पूर्ण बात चिदित नहीं हो ज्ञाती हैं। यह ज्ञात होनेके 
उपरांत प्रत्येक वस्तुके विषयमें खरीददारके अनुरागपर विचार 
करना पड़ता है। तब वह स्वयं ही अपने मनसें इस प्रकार प्रश्न 
करता है :--- 

(१) वे किसकी बनो हैं? 

(२) वे किस प्रकार बनी हैं ? 

(३ ) वे कहांपर बनी हें ? 

( ४) उन्हें किसने बनाया है ? 

(५) वे किस उपयोगमें आती हैं ? 

(६ ) उनका पैकिंग किस तरद द्वोता है ! 

(७) वे केसे प्राप्त की जा सकतो हैं ? 

(८) वे कैसे बेची जाती हें? 

(६ ) वे किस सूल्यमें बेची जाती हैं ! 

(१०) थे किन शर्तों'पर बेची जाती हें १ 

(११) थे किस प्रकार दी जाती हैं? 

विक्रेताको यह बात भी जाननी चाहिये कि दूसरे छोग उसके 
मालके विषयमें क्‍या कहते हैं! यदि उसे किसी समाचारपत्र खोर 
चिट्ठी-पत्नीके द्वारा मातम नहीं हो पाता है तो उसे अपने कार- 
खानेके छोटे बड़े समी छोमोंसे पूछताछ करनी चाहिये | वह उस 
समय किसीको अवस्थाका ख्याल न करे कि वह तो इतना छोटा 
आदमी है, क्या उससे भी पूछना चाहिये ? यद्द नहीं, बटिकि उले 
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, सबसे पूछता चाहिये। उनमेंसे दसमें नो उसके मालको प्रशंसा 
#अझच्छा है,” “सस्ता है,” ओर “बहुत मजबूत है” आदि आदि 
चाक्षयों द्वारा फरेंगे, पर दूलवां यद बतायेगा कि वह क्‍यों अच्छा, 
खस्ता ओर मजबूत है। विक्रेताको कम्ती भी अपने मालकी जान- 
कारी प्राप्त करनेकी चेष्टा बन्द नहीं करनो चाहिये। कारण कि 
वह प्रत्येक बार नई बात जानता है। वह तब अपने भ्राहकसे भी 
अल्येक बार नये रूपमें पेश आता है। भपने मालका ज्ञान प्राप्त 
कर छेनेके बाद विक्रोता खरोददारले बात चोत करनेका ढंग 
सीखता है। यद्द हंग भी उसे अपने श्राहकोंसे सीखना पड़ता है । 
विक्रेताकी बातचीत प्रभावशाली द्ोनेके लिये वह आत्मतत्वपर 
निर्भर होनी चाहिये। वैज्ञानिकोंने अनुसंधान द्वारा इस बातका 
पता लगाया है कि खरीददारके अनुरागको प्रत्येक स्वतंत्र रुपते 


_ मह्तिष्कमें विचारनेकी पांच अवस्थायें हैं :-- 
| (१) दो या अधिक उद्देश्योंका मनोभाव । 
(२) इन उद्देश्योंकी पूर्ति करनेके उपायोंपर विचार । 
(३) भिन्न भिन्न उद्देश्योॉंकी उपयोगिता । 
(४) भिन्न मिन्न उद्दे श्योंकी उपयोगिताका सुकाबछा ओर 
उनकी पूर्तिमें कंठिनाइयां । 
(५ ) एक उ्देश्यका चुतना ओर डसको पूरा करनेके लिये 
खतत प्रयल करना । 
यद खोज नीचेके उदाहरणसे अधिक स्पष्ट हो जाती है-- 
(१ ) वह सोचता है कि वह चर्ला खरीदे, वद् नाटक देखे, 
ओर किताब खरीदे | 
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(२) वह चर्वयाडेक़े पास जानेकी कठिनाशयां सोचता है, 
वह नाटऋश'ल' के सामने बहुत देरतक खड़े रहनेकी भी वात 
सोचता है ओर पुम्तक बविक्रेतासे भेंटकर पुस्तक चुतनेकी गंभी- 
रताका भी सनुभव करता है। 

(३) वद् वर्तेमान सारतके मस्ताने चर्खेकी खुरीली तान और 
खादी तेयार होनेंकी बातसे आनन्दित होता है, नाव्यशाल्ामें गो- 
महिमाका चरित्र देखनेके भाषोंसे भी मस्त हो जाता है, और 
व्यापारिक और शिवप-संबंधी पुस्तक खरोदकर डसकी और 
देशकी कितनी उन्नति होगी यह बात विचारकर भी आवेशमे 
आ ज़ाता है। 

विक्रेता तब आहकके मनकी कठिनाइयाँ सोचता है :-- 

(१) वह अपने धनकों दूसरे काप्रोंमें लूगानेंकी बात 
सोचता है। 

(२ ) वह प्रत्येककी कठिनाइयां ओर खर्चेकी बात सोचता है | 

(३ ) वह धनविनियोग ओर उससे लाप होनेफी बात 
सोचता है। 

(४ ) वह हरएकके खर्च ओर कठिनाइयोंका दूसरोंसे मुका- 
बला करता है | 

( ५) वह माल खरीदना निश्चय कर आउड्डर देता है । 

ये सब अवस्थाए' हैं, ज्ञिकका खरीददारको विक्रे तासे मिलनेके 
'समय सामना करना पड़ता है । इसलिये विक्र ताको आइहकका 
सम्बन्ध स्थायी करनेके लिये मनोभावकी निश्नलिखित पांच 
अवस्थाओोंका अनुभव करना चाहिये :-- 
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(१) जो चस्तु खरीददारके सामने छायो जाय, उसके विषय- 
में संदिग्ध साव न हो । 

(२) खरीददारको अपुक वस्त॒ुके खरीदनेकी आवश्यकता 
बतानी चाहिये । ु 

(३ ) वस्तुकी उपयोगिता इस प्रकार बतायी जाय जिससे 
कि उसका मूल्य अधिक प्रकट हो | 

(४) वस्तुका मूल्य सदैव इस प्रकार बताया जाय जिससे: 
कि ग्राहककी एक बार ही अनिच्छा न हो जाय। 

( ७५) प्राहकपर उस समय इतना जोर दिया जाय जिससे' 
कि वह शीघ्र दी अपना निर्णय करे। 

इस प्रकार संक्षेपमें विक्रय सम्बन्धी बातचीतमें निम्नलिखित 
अंग होते हैं :-- 

(१ ) भेंट करना । 

(२) घिक्रय संबंधों मालका परिचय | 

(३ ) शेष । 

( ६ ) कुछ लोग खरींददारोंकों किस अकार आकार्यत 
करत हें । 

विक्रेताके लिये सबसे बड़ी कठिनाई बहुतले. खशीददारोंसे' 
पिलनेपर पड़ती है। कुछ खरीददार तो दरणक्से मिलना 
अपना कर्तव्य समझते हैं; पर दूसरे नहीं । ऋुछ खरीददार दिनमें 
कुछ घन्टे या सप्ताहमें कुछ रोज नियत करते हें,जबकि वे विक्रेता- 
ऑकी कोई बात सुन सकते हैं। यह होनेपर भी अश्ुुमवहीनः 
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विक्रेताको यह संदेह बना रहता हे कि उसकी शायद दी 
अच्छी तरहसे खुनी जायगी। परन्तु तब बड़ी कठिनाई पड़ती 
है जबकि खरीददारसे अप्तुक स्थानमें जाकर भेंट करनी 
पड़ती है ओर नौकर भीतर जानेसे रोकते हैं। इस अवसरपर 
व्यापारिक-कार्ड नोकरके द्वारा खरीद्दारके पास भेजना उपयुक्त 
है। खरीददारका ध्यान अपनी ओर आकर्षित करनेके लिये 
उससे भंट करना आवश्यक है, क्‍योंकि जिस आदमोसे भेंट नहीं 
होती है उसे क्या माल बेचा जा सकता है। व्यापारिक-काडडमें 
संक्षेपमें व्यवसाय-संबंधी पूरी सूचना दोती है जिससे कि 
ख्तरीददार भेंट करनेका निश्वय कर सके। जिस काइडसे भंट 
करनेमें सफलता द्वो, उसे बड़ी खबोसे लिणा हुआ समम्धना 
चाहिये । | 

मान को कि विक्रेताके व्यवसायिक काडसे खरीददारका 
पूरा ध्यान आकर्षित नहीं हुआ तो उसे निराश होना नहीं 
चाहिये, क्योंकि विक्रेता उससे भेंट कर कमसे कम अपनो 
दूकानका परिचय देनेका तो अवसर पाता है। जब विक्रताका 
नाम मशहूर होता है, तब व्यवसायिक-कार्डको कोई जरूरत 
नहीं पड़ती हैं । इ 

यह तो एक निश्चित बात है कि खरीददारोंकी अधिक संख्या 
व्यवसाथी होती है! और डनकी बहुत जगह पूछ होती हे। 
इसलिये वे यद खोचते हैं कि वे किससे मिले ओर किससे न 
मिले | ऐसे अवसरपर व्यवसायिक-कार्ड बड़ा डपयोगी होता है। 

२६ 
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परन्तु व्यवसायिक-कार्डकी भाषा ओर भाव आकर्षेणीय होना 
चाहिये | विक्रेताओंको खरीद्दारोंसे तब अवश्य मिलना चाहिये; 
जबकि वे इस बातका अनुभव करें कि यह काम तो उनके ही 
लाभका है। व्यापारियोंमें अनुराग दूसरोंसे पेंदा होता है। 
दूसरे शब्दोंमें इस प्रकार कहा जा सकता है कि व्यवलायोका 
उद्देश्य धन कमाना होता है; जब, विक्रेता अपने व्यवलायिक- 
काले द्वारा यह बात प्रकट करें. कि उसका संबंध कुछ 
धनी खरीददारोंसे हे ज्ञो उसके व्यवसायकी उन्नतिमें पूरी 
दिलचस्पी रखते हैं, तब खरीददार निश्चय ही यद्द सोचेगा कि 
विक्रेतासे मिलनेमें उसका ही फायदा है। कुछ बविक्रे ताओंका 
यह भी खयाल है कि खरीददारोंके दाथमें विक्रोकी वस्तु रखकर 
उनका अपनी ओर ध्यान आकर्षित करनेमें बड़ी आखानी 
होती है । 
यहांपर फिर यह कहना आवश्यक द्वोगा कि कुशल विक्रेता ' 
पग्राहकोंसे मिलनेके पेश्वर डनकी पूरी जानकारी प्राप्त करते हैं। 
यह बात आवश्यक है जबकि आ्राइकसे आडर पाना जरुरी होता 
है। इसलिये कुछ विक्रेता पत्र द्वारा श्रादकोंका ध्यान आकर्षित 
करते हैं। अनुभवी विक्रेता अपने पत्रमें खरीददारकों उस विषय- 
पर विचार करनेके लिये अनुरोध करता है। यद्द पत्र बड़ो 
सफाईसे सीधी ओर सरल भाषामें लिखा जाता हैं ओर उसके 
भीतर लिफाफा, चिट्टीका कागज भोर टिकट भी साथमें द्ोता 
है, जिससे उसे यह प्रतीत हो कि विक्रेता उत्तर चाद्वता दे। 
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देलोफोन ओर टेलीग्रामले भी ग्राहकोंका ध्यान अपनी ओर 
खींचा जा सकता है। वह इस आशयका तार देता है 
कि “में किखो आवश्यकीय कार्यवश आपसे मिलने आ रहा 
हूं।” ज़िप्न किसीको यह तार मिलेगा, वह यही सोचेगा 
कि अवश्य कोई जरूरी काम है जिसले कि वह कलकत्तेसे 
खास तोरपर उससे मिलनेके लिये आगरा आ रहा है | तब उसके 
आगरा पहुंचनेपर खरोददारकों सिफे अपना नाम बताना ही 
पर्याप्त है । परन्तु यह कार्य व्यवसायिक दृश्टिसे होना चाहिये, 
अन्यथा उसका कोई प्रभाव नहीं पड़ता है। टेलीफोनसे केवल 
व्यक्तिका नाम और मिलनेका समय जाना ज्ञा सकता है। सारांश 
यद्द कि विक्रेता इन सब डपायोंसे चतुस्तावृवक ग्राइकोसे 
पूछताछ करता है । 

जब विक्रेता खरीददारका ध्यान अपनो ओर खोंच लेता 
है, तब पूर्वेसे सोची हुई बात कहना अविक डपयोगो होता है । 
कारण, सोमेंसे निन्‍यानवे खरीददारूबय की बकवाद करनेवाले 
विक्रेताकी उपेक्षा करते हैं। पहलेसे &छोचो हुई बात विक्रेताको 
अपने भेंटके उद्देश्यसे कमी वंचित नहीं करती है | इस प्रकार कोई 
बात कहनेसे नहीं छूट जाती है। विक्रेता किस प्रकार अपनी 
बात पेश करे, यह खरीददारकी प्रकृत्तिपर निर्भर होगा। दूसरे 
शब्दोंमें वद बड़ी होशियारीसें विचारपूर्ण राय इस प्रद्धार 
प्रकट करे जिससे कि ग्राहककों उसमें द्रिचस्पी पैदा हो। _ 
यहांपर यह कहना भी वांछनीय*होगा कि विक्री-झंबंधी बातचोत 
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दो प्रकारकी होती हैः--प्रथम विक्रेताकी ओरसे कोई कहता 
है, अर्थात्‌ उसको ओरजले दुकानका कोई आदमी कहता है, 
ओर दूसरे विक्रेता स्वयं अपने वस्तु-संबंधी ज्ञान द्वारा निवेदन 
करता है। दूसरे प्रकारकी बातचीत अधिक वांछनीय है। 
कारण कि तब ग्राहकके मनकी सब शंकाये निवृत्त हो जाती हैं । 
बिक्री-संबंधी बातचांत तो एक ढांचा है, जिससे कि अवस्थाका 
ज्ञान होता है। यह ज्ञान विज्ञ तथा अनुभवी मनुष्यों द्वारा 
प्राप्त होता है। 

इन सबके अलावा विज्ञापन भी प्राहकोंको अपनी ओर 
खींचनेका महत्वपूर्ण साथन है। देश ओर विदेशके छाों 
करोड़ों मनुष्योंपर उसका प्रभाव पड़ता है। विज्ञापन बिक्रेताका 
एक सहायक विक्रेता है जो साहभरतक बराबर काम करता 
रहता है। प्रसिद्धिका इससे सुलम कोई साधन नहीं है। 
विक्रेता विज्ञापन देते समय इन बातोंपर अवश्य ध्यान देता 
है :-- ह 

(१ ) बाजारको माँगका पूरा ज्ञान | 

(२) वस्तुकी उपयोगिता | 

(३ ) भाहकोंकी इच्छाका ध्यान रखना | 

इस दृष्टिसे जो विज्ञापन दिये जाते हैं, डनसे अवश्य छाम 
होता है। चिद्दानोंने तो विज्ञापनको विज्ञानका एक अंग माना 
है, पर अज्ञानताफके कारण हमारे देशमें विज्ञापनके संबंधमें 


। 


विक्रयकला हछर्‌ 


_वकलबक्का 
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लोगोंकी बुरी साचनायें पैदा हो गई हैं। इन भावनाओं करे दो 
कारण हें:--- 

(१) भश्छोल, भूठे और मनोविज्ञानसे रहित विज्ञापतोंका 
प्रकाशित होना । 

( २) अधूरे विज्ञापन । 

पहली अवस्था होनेसे लोगोंकों बहुत नुक्‍्लान उठाना पड़ा 
ओर वे विज्ञापन-दाताओंको ऋूठा समझते छगे। यद्द अच॒स्था यहां 
तक खराब हो गई कि लोग विज्ञापनवाली वच्तुएं खरीदनेसे 
सेकड़ों कोस दूर भागने लगे | एक दूखरेको यही सलाह देने रुगे 
कि वह माल न खरीदो, क्योंकि वह तो अखबारी नोटिसका है। 
इस कार्यसे असली उद्देश्यलें विज्ञापन देनेवालोंकों बहुत क्षति 
पहुंची । इन सबका छूल कारण व्यापारिक शिक्षाक्षा अभाव ओर 
बेकार छोगोंका धोखेबाज़ीका व्यापार है। भूठी दवाइयोके 
विज्ञापनने इस देशमें इस कलाको बड़ी क्षति पहुंचाई है। दूसरी 
बात अधूरे विज्ञापनके संबंधमें है। हमारे अधिकांश छोग विज्ञापन 
देना नहीं जानते हैं। कुछ दो चार रूकीरमें विज्ञापन देते हैं ओर 
कुछ पन्‍नेके पन्‍ने व्यर्थमें छणकर पृष्ठ काले करते हैं। हमारी 
समभ्धसे अश्लील ओर धोखा देनेवाले विज्ञापनोंकों प्रकाशित 
करनेसे रोकनेके लिये सारत-सरकार द्वारा एक कानून पास होना 
च।हिये। इस अवस्थामें कुछ न कुछ नियन्त्रण होना आवश्यक है । 
जैसा अक्खर खयाछ किया जाता है उसके विपरीत व्यापारिक 
विज्ञापनका कार्य है। व्यापारिक विज्ञापनका कार्य व्यापारमें 
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अत्यंत महत्वपूर्ण ओर सचाईपर निर्भर है। : अत्यंत महत्वपूर्ण और सचाईपर निर्भर है। विज्ञापन-दावाफी 
विज्ञापन पूरी ईमानदारीसे देना चाहिये, क्योंकि व्यापारिक 
विज्ञापन लोगोंको एक खास काम करनेके लिये सचाईसे प्रेरित 

करनेकी चेषच्टा है, जिससे कि लोगोंको आर्थिक लाभ हो। 


दशवा अध्याय 
>> आ 2 आ- आज 
नियोत 
२०0 कुटकन 
इन्डेट 
इन्डेंट-विदेश्वर्में गये हुए सरीदद्ारका स्वदेश्नके 
व्यापारकि नाम आज्ञा-पत्र है । 

इस जआज्ञा-पत्रमें मिन्न मिन्न प्रकारकी वस्तुय भेजनेके लिये 
लिखा जा सकता है। वह बन्द या खला दोनों प्रकारसे भेजा 
जाता है अर्थात्‌ उसमें गद्दी या दूकानका नाम प्रकट किया जा 
सकता है, जहां परसे माल खरीदा ज्ञाय अथवा व्यापारीकी इच्छा- 
पर दी छोड़ दिया जाय कि वह कहींसे भो माल खरीदकर 
चालान करे । इस चाढानमें साधारणतः मालकी खासियत, 
परिमाण और मूल्य ( यदि खरीददारकों विद्ति हो) गद्दीका 
नाम जहांसे माल खरीदा जाय ( यदि बद-पत्र हो ), पेंकेजपर 
लगाये जानेवाद्कु माक (चिन्ह) ओर कागज्ञात, यदि आज्ञा जरूरी 
दो तो चाछानी या पहुंचनेकी तारीख ओर व्यापारोकों रुपया 
चुकानेकी शर्तोंका वर्णन दोता है। अक्सर ऐसा द्वोता है कि 
कारखाने ओर व्यापारियोंके विदेशमें एजंट होते हैं, जिनके 
द्वारा यह सब काये होता है। 
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प्रत्येक आज्ञा-पत्रपर खिलसिलेवार संख्या विदेशके व्यापारी 
द्वारा पेकेज्को तादादके अनुसार प्रकट की जाती है। निम्न- 
लिखित उदाहरणले खुले ओर बंद दोनों प्रकारके आज्ञा-पत्रका 
रूप प्रकट होता है :--- 


बिक हर 


इ्न्डेंट 
रामचन्द्र एएड कस्पनी-केनिया 
साचुन--२१५० बकक्‍सख रायछ केमीकल साब॒न। 
२७५०”  कामेट साब॒न | 
मक्खन--२० पीपा, प्रत्येक पीपा एक सेर, 
बीज--२० बोरे, प्रत्येक बोरा दो पॉड 
बिस्‍स्कुट---५:४० ० गेलन, गुजरात स्वदेशी बिस्कुटके 
डिब्बे वजन २ पोंड। 
सावुन--११२५००.._ गेलन, पियसे खाब॒न, प्रत्येक बक्समें 
७ पॉड 
खिलोने--५ टोकरियां, २५:८६ प्रत्येक खिलोनेकी जोड़ी। 
विभाजित विपाग (अ) करोब ४६ 
तेल--१५ दज्ञन प्रत्येकपर कढ़ाईका चिह, २; हे ४ 
७, के ९० पिंटस। 






किन 
रामचन्द्र एण्ड #ं० 


केनिया 


निर्यात इ्छ७ 





स्वदेशमें व्यापारीके पास आज्ञा-पत्र आनेपर वह आइडर 
अपनी पुस्तकमें प्रत्येक बस्तुके विवरण सद्दित दर्ज करता है। 
पर यदि किसी दूसरे कारखानेका माल है तो वह पत्र उसके पास 
माल भेंजनेके लिये भेजता है। 

यह आज्ञा-पत्रकी प्रत्येक वस्तुकों पृथक पृथक लिखता है। 
प्रत्येक दुकानकों भी अछग अछूग सूचना देकर डस मालको 
मेजनेके लिये लिखता है । 

यदि नियांत व्यवसायीने मांग स्वीकृत कर को तो उसके 
बांद व्यापारीको मालकी चालान-संबंधी सूचना देंगा बाकी रह 
जाता है। पर यदि स्वीकृति बहुत देरीसें हुई तो चद्द इस विपयमें 
पूछताछ करता है ओर निर्यात व्यापारीके इन्कार करनेपर 
दूसरी जगदहसे माल मंगानेका प्रवंध करता हैे। यदि व्यापारी 
आज्षा-पत्रमें किसी वस्तुके विषयमें विशेष उल्लेख नहीं करता है 
कि कि स्थानकी वस्तु भेजी जाय तो कारखानेका संचालक तथा 
माल भेजनेवाला व्यापारी उसे बन्द आज्ञा-पत्र समम्तेगा। पर 
आज्ञा-पत्रका कुछ अंश खुला होनेपर उस मालके व्यापारीसे माऊ 
ओर माल भेजनेके विषयमें सब बातें निश्चित कर बन्द आज्ञा- 
पत्रकी काररवाई की जाती है | जवतक चालान-सम्बन्धी अन्तिम 
सूचना विदेशके आ्राहककी नहीं आती है; तबतक नियांत व्यापारों 
कारखानेवालेको माल भे जनेको नहों लिख सकता । पर ग्राहकसे 
खूचना मिलनेपर बह कारखानेवालेको पालानाकी सूचना सहित 
माल भेजनेको लिखता है। 
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१३७४३ १० २7३० न्‍्यक, 


यदि कारखानेसे सीधे व्यवसाय किया जाय तो आज्ञा-पत्र 
कारखानेवालेको विशेष विवरण सहित केवल खूचना मात्र होगी | 
माल भेज्ननेके लिये जो सूचनायें दी जाय॑ उनके अनुसार 
अवश्य कार्य होना चाहिये। कारखानेसे माल मंगानेके लिये 


पत्र इस प्रकार भेज्ञा जाता है :-- 
६, दरीसन रोड, 


बंका ० हज १६ 
मारवाड़ी आयात निर्यात समिति, छिमिटेड, 

श्रीयुत... ...... ....-. ---जान्ख एएड कम्पनो लिमिटेड,......... 

सूचनायें चिन्ह (माक] 





इस आजज्ञा-पत्रकी मांग तुरन्त भेजनेका 
समय लोटती डाकसे दीजिये । 

जब माल तेयार हो जाय, तब चालान 
सम्बन्धी आज्ञापत्र द्वारा भेजकर प्राप्त कीजिये। 
पैकेजका वर्णन ओर संख्या इत्यादि अवश्य 
होनी चाहिये। बीजकमें चिह््‌ ओर आशज्ञापत्र 
#“अ” अवश्य लिखा दो । बीज़कमें आस ओर 
असली वजन ओर भाव प्रत्येक पैकेजका अछग 
अछग हो | ट्रेड-डिसकाउ'ट, कष्ठम ओर पोर्ट 
कमिश्नरके नियमोंकी पूर्ति की जाय । रुपया 
नकद्‌ शीघ्र चुकाया जायगा, बीजकमें छूट दो 
जाय । 


२०८५ हज़ार प्रति भारत द्शेन मि० मैेकडोनट्डकी लिखी हुई ह 
भेजिये। 


हि. 
कलकत्ता 





आज्ञापत्र' 


५ २३॥८ 
संख्या । 





निर्यात ३७89" 

कृपाकर सूचित करें कि कब पुस्तक छपकर तेयार दो 
जायंगी । मार आपको अपने ही नामके मेजना होगा। 

अक्सर बाज लोगोंका ऐसा खयाल होता है कि विदेशी 
भाडेर कम महत्वपूर्ण होते हैं ओर जब अधिक काम नहीं होता, 
तब किसी समय उनको पूर्तों की जा सकती है। पर दम अपने 
पाठकोंसे निवेदन करंगे कि इस भोरको उपेक्षा हमारी सविष्यकी 
समस्त आपदाओंका सूल कारण होती है। यह बात सर्देव 
स्मरण रखनी चाहिये कि ज्ञो व्यापारी असीम प्रय्ञों द्वारा 
विदेशी व्यवसायको अपने अधिकार में लानेके लिये बड़ा अनुराग 
प्रकट करते हैं; उनके प्रति पूरी सावधानी रखनी चादिये । यदि 
व्यवसाय अपने देशके छलामके लिये है तो उसकी पूर्ति सदैव 
नियमिल रुपसे उचित समयपर करनी चाहिये, क्योंकि बाहरकी 
एक ही मांगसे मविष्यमें अनेकों मांगें प्राप्त हों सकती हैं ओर 
पहले ही बेपर्वाही करनेसे सदाके लिये व्यापार चौपट हो सकता 
है। मांग करते समय व्यापारीकों पूरा पूरा हाल लिखना 
चाहिये । 

डिलेवरीमें शीघ्रता करना सबसे मुख्य बात हे। यदि इसमें 
कहीं देरी की गई तो व्यवैध्तायोका प्राहक-संबंध कायम रहना 
कठिन हो जाता है। प्राहक भी ठीक समयपर माल चाहते हैं 
और देरी होनेपर वे दूसरी जगदसे माल मंगा छेते हैं. अथवा 
जिस मालको शर्तेके अनुसार खरीदना पड़ता है, वे उस सतोदेको 
निपटाकर भविष्यमें सोदा दूसरोंसे करते हैं। 


३४८ व्यापार संगठन 
७... को मल 
माल भेजते समय यह बात ध्यानसे न श्रुद्धा दी जाय कि 


जो माल भेजा जाय वह-डस देशके अजुकूछ हो क्‍योंकि एक देश | 
डिये अनुकूल माल दूसरे देशके अनुकूछ नहीं होता है। यह 
मिन्नता प्रत्येक देशकी रिवाज़के अनुसार पृथक्‌ पृथक होती है। 
आजकल वस्तुओंका पैकिंग आवश्यक कारये हो गया है। खद्रा 
विक्रीकी दृष्टिसे माल तेयार करनेवालेके लिये अत्यन्त आवश्यक 
है कि वह इस बातको विक्रयकलाके अन्यान्य अंग्रोंको तरह अध्य- 
यन करे | यह कभी असंभव बात नहीं है कि हलके दर्जेके मालकों 
अच्छे पेकिंग होनेपर ऊ'चीसे ऊ'ची द्रमें नहीं बेचा जा सकता 
है। आजकल श्राहक भी अपने यहांके छोगोंकी रुचि और व्यव- 
हार देखकर कारखानेबालोंको वस्तुओंके मिन्न भिन्न रुपमें 
पैकिंग करनेको आज्ञा देते हैं। पैकिंग बड़ी सफाईसे होना 
चाहिये, क्योंकि यह खर्चे माल बेचवनेका कमीशन समभ्धना होगा। 
'पेकिंगकी उपयोगिता व्यापारिक दृष्टिसे अत्यंत आवश्यक है। 
लोगोंका ध्यान पेकिंगसे चघ्तुकी ओर बड़ी ज़रदी आकर्षित 
होता है, माल खराब होनेले बचता है और आ्राहककों भी 
माल खरीदनेके लिये आकर्षण हे। व्यवसायीको पेकिंगका 
रूर्च माल बेचनेकी दुलालीमें शुमार कर लेना चाहिये | पैकिंगसे 
'कभ्मी कोई अनुचित छाम्र न रिया जाय। अक्सर व्यवसायी 
खराब मालका अच्छा पेकिंग कर देचते हैं। इससे सच्चे व्यव- 
सायको बड़ा धक्का पहुंचता है। यद् बात तो मानी हुई है कि 
यैकिंगसे वस्तुके विक्रय होनेकी शञाक्ति बढ जाती हैं। 
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अपने व्यवसायमें गड़वड़ न दोने देनेके लिये मालपर चिन्द्र 
(मार्क) अवश्य लगाना चाहिये। चिह छरूमानेके लिये मिन्‍त 
मिन्‍न देशोंमें अछग कानून हैं । हमारे देशमें भी भारत सरकारने 
इस विपयमें एक कानन स्वीकृत किया है। विदेश मेजे 
जानेवाले मालके पेकिंगके विषय हमें निम्नलिखित बातें 
ध्यानमें रखनी चाहियें :-- 

(१ ) पैकिंगके केस यथासंभव हलके हों, पर इतने भारी 
अवश्य हों जिससे कि वस्त॒की पूरी हिफाजत हो। पैकिंगके 
ऊपर दीन, जलता ओर वाटरप्र फ खुभीतेके अनुसार लगाया 
जाता है। । 

(२) बस्त॒यें केसमें इस तरहसे जमाकर रखो ज्ञायं जिससे 
कि केस उठानेपर वे बिलकुर न हिले | 

( ३ ) वस्तुओंके चजनपर महसूलछ लिया जाता है, इसलिये 
फिजूलमें केसको भारो नहीं करना चादिये। 

(४) पैकिंग बहुत भारी ओर वजनदार नहीं होना चाहिये 
जिससे कि उठानेमें मुश्किल दो । 

(५) माल, जहाज, रेलगाड़ो ओर छारी इत्यादिमें रखकर 
निश्चित स्थानपर पहुंचेगा, इसलिये पेकिंगका साइज कसी बहुत 
बड़ा न हो । 

(६ ) जिस देशमें ऊट, खच्चर, घोड़ा या बेलगाड़ीमें रखकर 
माल आहकके स्थानपर पहुंचाया जाता है, वद्वांके लिये यह « 
आवश्यक है कि सवारीके अनुसार उसका परिमाण रखा ज्ञाय | 


६५० व्यापार संगठन 
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(७) सब पैकेजका वजन मापकर पेफेजके ऊपर और 
बीज्ञकमें लिखना चाहिये । 

(८) जब मालकी गांठें तैयार हों, तब उनपर टीनकी पत्तियां 
'मशीन द्वारा चढ़ाई ज्ञानी चाहिये । 

( ६ ) मिन्‍न भिन्‍न देशोंकी जलवायुक्रे अनुसार जुदा जुदा 
पैकिंग होता है । 

पैकिंगपर व्यापारीका भेजा हुआ चिह्न (मार्क) आवश्यक है | 
जब माल कारखानेसे मंगाया जाता है तब व्यापारीको पेफेजके 
ऊपर संख्या ओर चिह् लगानेकी पूरी खूचना देनी पड़ती है। 
माल खरीदनेवाले व्यवल्लायोका स्पष्ट चिह्द होता है और 
वह त्रिकोण अथवा किसी दूसरे रुपमें दोता है, जिसमें माल 
शखरीदनेवाले व्यवसायीका नाम, इन्डेंट संख्या, ओर बिहके 
नीचे स्थानका नाम निम्नलिखित रुपमें होता है।--- 





ही 
कर हिण पुल भण. 2 


करांची ह 
इसके अछावा व्यवसायी करांची भी अपने आड्ड रकी संख्या 
७ देता हे, जो पेकज्पर छगाई जाती है । इसलिये पूरा चिह्र इस 
प्रकार लिखा जाता है।--- 
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्र रे 
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वजन ओर चिह्॒कोी संख्या प्रत्येक पेकेजपर स्पष्ट रुपमें 
लिखी जाय। आहककी सूचनाके अनुसार विह्न ओर संख्या 
'पैकेजपर देनी चादिये। पैकेजपर जो चिह् और संख्या दी जाय 
वह बीजक और जहाज द्वारा माल चालानकी विलटीसे प्रिलनी 
चाहिये । # 

माल किस प्रकार विदेश भेजा जाता है। 

प्रत्येक व्यवसायीको अपना तैयार या कग्चा माल विदेश 
'भेजनेके समय बड़ी कठिनाइयोंका सामना करना पड़ता हे। 
मालका चाहान करना सहज काम नहीं हे। दर असलछ कई 
बातें ऐसी पेचीद्गीकी हैं कि अधिक संख्यामें लोग इस व्यव- 
सायमें पूणे दक्ष --विशेषज्ञ-को अपना सहायक नियुक्त करते हैं । 
बिना पूरी जानकारी प्राप्त किये निर्यातका तो कोई व्यवसाय दी 
नहीं कर सकता। जो लोग बिना ज्ञान प्राप्त किये इस व्यवसायको 
करते है, वे स्वयं पूरा मुनाफा नहीं उठाते हैं। पर ऐसे कई 
उपाय हैं, ज्ञिकके अनुसरण द्वारा फठिनाइयां दूर की जा सकती 
हैं। सबसे सरल तरीका चालान करनेवाला आढ़तिया नियुक्त 
करना है। चह आढ़तिया उगाही, चालान और दुराई अपने 
मालिकके लिये करता है। उसको नियुक्ति साधारणतः छोटे 
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कामोंके लिये होतो है। विदेशके व्यापारो डिरेक्री या अन्य 
किसी मार्गसे अपने देशके चालान करनेवाले आढ़तियाको माल 
पहुंचानेके लिये लिखते हैं । जब मालके छोटे छोटे पासेल भेजने- 
के समय चालानी नआाइतियाका सबसे अधिक काम पड़ता 
है तब वह विभिन्न पासंलोंको एक बक्समें पेकिंग कर सेजता 
है ओर उक्त मालके पहुंचानेवाले बन्द्रगाहपर उसका सहायक 
आढ्तिया प्रत्येक माल पानेवाले व्यक्तिको अलग अलग माल 
निकालकर दे देता है। इसमें ख्े भी कम पड़ता है और 
माल भो सुमीतेसे जाता है । 
यदि व्यवसाय कारखानेसे सीधा नहीं होता है भोर आर्डर 
व्यापारियोंके द्वारा प्राप्त होते हें,तो निर्यात व्यवसायकी व्यापारिक 
पद्धति द्वारा होमा | इस पद्धतिके विषयमें मतभेद है परन्तु निर्यात 
व्यवसायीके लिये लाभदायक है। इस पद्धति द्वारा व्यापारी 
नियात व्यवसायमें प्रत्यक्ष भाग लेता है। कारण कि मालको 
नियांत करनेवाले कारखाने तबतक बाहरी आदमीसे व्यवसाय 
नहीं करते जबतक कि व्यवसायिक पद्धति द्वारा उनकी जोखम' 
रक्षित न दो जाय | इस पद्धतिके कार्यकर्ताओंसे मालके आयात 
करनेवाले व्यवखाइयोंको आयात करनेवाले मालकी पूरी जान- 
कारी मिलती है कि किस खमय कौनसा माल मंगाया जाय | 
इस पद्धतिके व्यवसायी निर्यात व्यवसायमें पूरे जानकार होनेके 
कारण दोनों ओरके छोगोंको फायदा पहुंचाते हैं। प्रत्येक 
» देशकी आवश्यकताकों तथा वहांके बाजारोंको आवश्यकीय . 


निर्यात डेणष३ 


पदार्थोंकी ठीक समयपर पूति करनेमें सबसे प्रथम भाग लेते हैं । 
निर्यात करनेवाले व्यवसायीको मालके चालान करनेकी ऋमटोंसे 
बचना पड़ता है। वे मालका बीजक व्यापारियों द्वारा भेजते हैं 
जो उन्हें उसका घन चुकाय॑गे। 

माल भेजनेका तीसरा तरीका अपना ही चालान फरनेवाला 
आदढ्तिया नियुक्त करना है| इस पद्धतिमें कारलानेवाला सीधा ही 
व्यापार और पैकिडुको सारी जिस्मेंदारी अपने ऊपर लेता हैं। जब 
माल भेजनेके लिये तेयार होता है, तब कारघानेवाला उसे आद़- 
तियेके सुपुर्दे करता है । वद मालकों जहाजमें चढ़वाता है, बन्दूर- 
गाहका मदहसूर देता है और सब प्रकारसे देखभाल रखता हैं कि 
सब अच्छी तरहसे चढ़ गया हे। वद अपने इस कामके लिये 
कमीशन लेता है । " 

इसके अलावा माल चालान करनेके ओर भी तरीके हैं, 
जिनके द्वारा कारखानेवाला दी स्वयं व्यवसाय करता है। 
परन्तु यह व्यवसाय बहुत दि्नोंका अनुभवी.व्यक्ति द्वी अच्छा 
तरहसे कर सकता है। 

विविध पद्धवियोंका इस प्रकार ज्ञान प्राप्त कर अब हमें उनकी 
वास्तविक कार्य-प्रणालियोंका वर्णण करना चाहिये। यहांपर 
चालानकी ही व्यवसायिक पद्धतिका विशेष रूपसे वर्णन करेंगें, 
डिससे कि फिर अन्य पद्धतियोंके विषयमें कुछ आवश्यकीय बातें 
प्रकट करना शेष रह जायगा। 

व्यवसाथी अपने मालकों कारखानेसे समीपवाले स्टेशन 


दे 
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अथवा बन्द्रगाहपर ले जाता है जहांपरसे कि मार जहाज द्वारा 
रघाना होगा । व्यवसायी अपनी खुबविधाके अनुसार माल 
बन्द्रगाहपर पहुंचाता है। मालकी खासियतपर भी दूर ओर 
नजदीकके स्थानपर भेजा जाना निभर रदता है; जैसे कि प्रिट्टी 
ओर कांच इत्यादिके बतेन चालान द्दोनेवाले. बन्द्रगाहके समोप 
ही पहुंचाये जाते हैं। 

आडेर ओर पैकिंग अच्छी तरहसे कर, फकारणखानेवाला 
अथवा निर्यात व्यापारी आहकको माल रवाना करनेके लिये 
आज्ञापत्र भेजनेकी छिखता है। वहूपरांस उसे निम्नलिखित 
सूचनाय॑ जद्ाजके प्रबंधकके पास मालके सद्दित भे ब्रनी पड़तो है, 
जिसमें लद॒कर माल जायगा। ये खुचना इस प्रकार हें:--- 


सूचना-पत्र 
टेलीफोन '''*** 090  /+..»्र्््खउ्ा्््आ १ 0७९००५७७ # ७७ २०३७७ ४ कक है 8:7१ 
तारका पता'''**********«« श्रीयुत लक्ष्मीचंद्‌ बैंद, 
सासून मिल लिमिटेड, १०५ कालबादेवी रोड, 
बस्बई बस्बई | 


हम इस पत्रके साथ अपने मालका चालानी नोट भेजते हैं 
जो माल 5हिल्दुस्तान **" **९*५५५०९५०५००० '"'जदाजलसे ज्ञायमा |। 
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चालानी नोट 
१००५ भायखला, 
बम्बई क की कि # की # के की की “““ १६१ के को का की के कक 

श्रीयुत व्यवस्थापक'”' '''पश्चिमीय '*" *****“बन्द्रगादह 

कृपाकर निम्नलिखित चाछानीनोट तातूच मिल लि|मि- 
है रटड 
का ४हिन्दुआन” जहाजसे माल रंगूनके लिये जायगा 

बन कर 25 हे 4 पक, 
जिसे हमारे जमा किय हुए हिलाबमें खीकार कौजिये | 
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पर जब व्यापारी अपनी ही तरफसे मार भेज्ञता है, तब 
कारखानेवालेको निम्न लिखित रूपमें चाहानी नोट मिलता है। 
इसे कारस्ानेवाला रेलवे कम्पनी या बन्द्रगाहके एज़ेन्टको बिना 
नोट भेजे ही माल चालानके लिये खुपुर्दे करता है। व्यवसायी 
माल भेजनेके विषयमें कारखानेको सूचना देता है, जिसका रूप 
इस प्रकार हैं :--- 


ता 
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सूचना पत्र 
टेलीफोन ' 2५४६७ ४ #४ 
तारका पता''' *** श्री भारतीय उद्योग कार्यालय 
केशवलारू मोदी बस्बई 
१५१, कालवादेबी रोड 
बस्बई ह 
आपके ता०'**'*'**** के उत्तरमें निवेदन है कि कृपा कर 


हमारे आज्ञा-पत्र ११ के अनुसार मालका चालान निश्वलिखित 
चिह ओर संख्या देकर जे० रामचन्द्र एण्ड कम्पनीकी आज्ञासे 


“हिन्दुस्थान” जहाज द्वारा मसजिद वन्द्रगाहसे चालान रदाकर 
भेजियेगा । 


पु न ना|न ७५०० बाक्स साबुन 


हे 4 
नेटाल 
किराया लेनेका दफ्तर 


| अलकमकक भय, 


श्रीयुत जे० रामचन्द्र, एए्ड कम्पनी 
निम्नलिखित पेकेज आपकी सचनानुसार“हिन्दुर्यान”जहाजमें 
लदाकर भेजा जाता है 
स्थान *****' नेटाल 


किराया तथा अन्य सब खर्चे नीचे दस्तखत करनेवाला पहले 
जमा फरेगा। | 


भर 


नियाँत ३3७५७ 
शा कस्टमसे माल | वज्ञन | भाल 
पैकेज | छडानेके लिये हद 

से मालका पूरा विवरण | कीमत भिजनेवाा 
आ० ने9 | 

द ४4 / 
हक ७५०० बक्ल ! 


नान 
| 
| 
। 

















साबुन आज्ञा- 


नखसार 








में फिर यह सूचित करता हूं कि ऊपरके ५केजमें कोई द्रव, 
सेल, शराब, वाररप्रूफ या अन्य कोई विस्फोटक पदार्थ नहीं है । 


हस्ताक्षर 
ली गत चानााकानाउकाउइकजक्ड्क््ज्ौ्ज्च्ल्ल्ल्डछडः 





खतरनाक माल ले जानेकी सूचना 


माल भेजनेवालोंसे खास तोरपर निवेदन किया जाता है कि 
वे मर्चेट शिपिंग एकू १८६७४ की ४४६ ओर ४५० धाराके अजु- 
सार जद्दाजके मालिकको पेकेजके ऊपर न भी खूचित कर मालके 
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« विषयकी सब बातें अवश्य सचित कर दं॑ कि वे किस प्रकारके 
हानिकारक पदार्थ हैं। 

वि० स० यह हिस्सा फाड़ डालना चाहिये अन्यथा चालान 
इन शब्दोंम पूरा हो ज्ञाता है :-- 

ऊपरके जदह्ाज़में इस मालका हमारा चाकान परा हो गया 

हे (९ | 

इसके बाद जहाजकी कसम्पनीका णर्जेट बिछू-आफ-लेडिंग--- 
जहाज द्वारा माल भेजनेकी बिल्टी-तैयार कराता है ओर किरायेकी ' 
सचना सहित व्यापारोके पास सेजता है | तब व्यापारी किराया 
जमा करनेके लिये चेक भेजता है। इस प्रकार चालानकी सब 
कार वाई खतम होती है । बिल-आफ-लेडिंगके साथ किरायेकी 
सूचना इस प्रकार भेजी जाती हैं।--- 





मालके किरायेकी सचना****-*०-०**«* धवह्नन्दुस्तन” ****** 
५ है है| | क्टकण कह चाह कह के | रुपया ये 





ला ह 


ली २ 3 ॥ £ ॥ 8 3 0 
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बिल-आफ-लेडिंग जदाजसे माल भेजनेकी बिल्टो है। यद 
बिल्टी इतनी महत्वपूर्ण है कि इसे बंधकमें रखनेपर बेंक 
ओर साहुकार रुपया अगाऊ देते हैं। जद्दाजमें मेजे हुए मालका 
यह अधिकारपत्र है, जिसके उपस्थित करनेवाले व्यक्तिको 
मालको डिलेवरी मिलती है। वह बिल्टी तीन स्टाम्प लगे हुए 
कागजोंमें और एक बिना स्टास्पफे कागजपर तेयार होती है। 
साधारणत: ये तीनों प्रतियां सीधे माल पानेवालेके पास भेजी 
जाती हैं। पर व्यवसायिक पद्धतिके अनुसार ये पतियां बेंक॒के 
खु पुदं की जाती हैं, जिनमेंसे एक बेंक रख लेता है ओर दूसरी 
जिस देशके बन्द्रगाहपर माल उतरेगा उस देशके बेंककी शाक्ाकों 
भेजता है कि मालका चालान हो गया है। तोखरी बची हुई 
फापी मी एक सपाहके बाद बेंककी शाज्ाकों भेजी ज्ञातो है। 
बिना स्टास्प लगी हुई कापी जद्दाज़के केप्टनकों दी ज्ञातो है। 
घह इसे अपने सूचनापत्र सद्दित मार उतरनेके बन्द्रगाहपर 
कस्टम विभागकों झखुपुदे करता है, जिसमें मालका सम्पूर्ण 
विवरण होता है । 
बिल-आफ-लेडिंग सदेव एक प्रकारके ही नहीं होते 
हैं पर प्रत्येकमें विशेष अन्तर नहीं होता है। जब यद 
बिल्‍टी भर ली जाती है तब वह जद्दाजके केप्टनके पास 
हस्ताक्षर करनेके लिये मेजी ज्ञाती है। वद अपने हत्ताक्षर कर 
उसे फिर माल भेजनेवा लेके पास छोटा देता है। इस बिल्‍्टीमें 
सब बातें ठीक ठीक लिखनी चाहियें। उसके नियपमरोका पूरा 


यह 
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पालन करना चाहिये । उल्र दृश्तावेजपर दस्ताक्षर करनेके पूर्व 
टिकिट छगाना चादिये जिलले कि कानूती कारेवाईको पूति हो 
जाय। हमें यद स्मरण रखना चादिये कि करन्खों नोट, बिछ 
आफ एक्सर्चेज, हुंडी आदि दस्तावेज्ञोंकी तरद बिछ-आफ-लेडिड्भ 
भी एक ऐली दस्तावेज है कि जिसका रुपया बिना किसो शर्तें 
ओर रुफावटके हर सपम्रय मिल सकता है। यह दस्तावेत्र इल 
बातको प्रकट करती है कि उसमें ज्ञित मालका जिक्र है, उसझा 
रखनेवाला उस सम्पत्तिका अधिकारी है। यदि मार किसी 
नदी, नहर या खाड़ीमेंसे नावके द्वारा समुद्र खड़े हुए जदाजपर 
चढ़ाया जाता है, तो माल मेजनेवाला बिछ-आफ-लेडिड्रके अति- 
रिक्त, जहाजके संचालकले एक रसीद प्राप्त करता है | मारका 
मेजनेवाला इस रसीदके अलावा दर्जानेका भी पक पत्र जदाजके 
संचालकसे लेता है | जद्दाजका मालिक मालके नष्ट दो जानेपर 
डसकी पूर्ति माल पानेवालेको करता है। 


सा +०48०७०० ४४०० अे #कमकम-पफ-न+-मपः्ज०+ सावाशमफपड्रतबपीड सोम मितनपाकाक,. 


नियात ह श्द१्‌ 


है निदकश कर भरती कलाम पर वकनरियम, 





रसीद & 
यम्बई 
“ह्दुस्थान” जहदाजरर अच्छी द्ालतमें माल नेट्रालके लिये 
प्राप्त हुआ जो पश्चिमोय बन्दरगाहपर पड़ा हुआ है। 
' चिन्द संख्या 


रे - ७५०० पेकेल साबुन 
है * 
पर ९ 


नेटाल 


कार्यकर्ता 

जब व्यवसायी कारणखानेवालेसे बीजक प्राप्त करता है, तब 
चह अपना निजञ्ञका बीज़क माल पानेवालेके लिये तेयार करता 
है, जिसे वह बेंकके द्वारा भेजता है और बिल-आफ-लेडिड़ तथा 
उसके भुगतानको सूचनायें होती हैं । व्यवसायीका बीज़क उस 
देशके लिये डसके सब चालान किये हुए मारका एकऋद्दीमें होता 
है | कभी२ यह बीजक सीधा भी कारखानेवाला माल पानेवालेके 
पास भेज्ञता है। इन दस्तावेजञोमें मालके बीमाका भी जिक 
दोता है। मालका बीमा व्यवसायों कराता है जिसका खर्चे 
बीज़कमें शुमार किया जाता है। 


“यह रसीद जदाजकी कम्पनी माल भेजनेवालेको देती है,जब 
ईक माल नदी था खाड़ी द्वारा जद्ाजपर चढ़ता है। 


| 
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बिल-आफ-लेडिंग 
चालान बिदकुलछ 
अच्छी तरहसे ओर 
अच्छी दशामें श्रीयुत' 


द्वारा जहाअपर किया 
गया। जिसका नाम , 

















विवरण| माप ग्रास वजन 
ओर हंडरेड क्वाबग पोड 
चिन्ह | फीट | दन इंडरेडक्वार्टर पोंड | जो इस बन्द्रगाहपर 


पड़ा है ओर जो अपने 
पिया पैैघ६न।ग-+[ साधारण मार्ग या 
भोगोलिक. दिशाके 


| ल्‍ बाहर या भीतर किसी' 
आओ भो दिशामें जानेके लिये, 
। [| ओर किसी बंदरगाह 
या बन्द्रगाहोंपर पत्थर 
आओ या फोयला, असबाब, 


“ा|कज+++-+-++-+-+---- या सुखाफिर बुलाने- 
की स॒तंत्रता रखता है 
ओर सब अवस्थाओं- 
, में जानेकी स्वतन्त्रता 
रखता है ओर मामि- 


निर्यात 


डै६ हे 


योंके सहित तथा बिना 
माझूियोंके भी चल 
सकता है ओर जहाज्ञ- 

के मालिककी कोई भी 
रक्षित जिम्मेदारी, और 
नोकानयनके. विधान- 

पत्रादिकोंके दोनेपर भी 
वह हर समय दूसरे 
जदाजोंकोी चलाने तथा 

अन्य. प्रकारकी मदद 

करनेमें. सहायता दे 

सकता है। 

हाशियेमें चिह्न और 

संख्या दी हुई है। उक्त 

मालको किसी भी 

जदहाजपर चढ़ानेकी 

स्वतन्त्रता है ओर निम्न- 

लिखित अवस्थाभोंके 

अतिरिक्त अच्छी दशामें 

मालके उतरनेयाले बन्द्र- 
गाद "रतन 

पर उसके मालिक तथा 
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डलके वारिसको खुपुर्द 
कर जिम्मेदारी खतम हो 
जाती है; किराया वसूल 


जद जका खोया अथवा 
न श्वोया--स्थानसे ... 


टन पूरा वज्ञन 
मर पेंस प्रति वर्ग 


निश्चित ओसत ओर 
मालका पॉड......... 
...« ( द्वाखियेमें दिये 
मुताबिक उठाया गया |) 


लन»-न्‍णय»ानी बोतनअन--+एा०+ कमाते हल्थमनान-अकन- मा! कफ-सम;अनरकम मय अयुदाजाादयाताा्#, ००००००रत्मंगीक हो अरद्ानक 


( नोट ) इसके बाद १६ 





निर्यात ३६५ 
शत हैं, जिन्हें खानामाव- 
के कारण हम देनेमें अस- 


मर्थ हैं। पर वे आवब- 
ए्यकीय होनेके कारण 
यहांपर उनका किंथचित्‌ 
वर्णन किया जाता है। 

( १ ) देवों घटनासे 
कोई द्वानि दो । 

(२ ) जद्दी से नष्ट 
होनेवाले पदार्थे हों, 
अन्यथा उनके नष्ठ न 
होनेके विपरीत कम्पनीने 
कोई ज़िम्मेदारी ली हो | 

इसके बाद नीचे शर्तेंदी 
जाती हैं, जिनके कारण 
नुकसान होनेपर डसकी 
पूर्ति नहीं की जा सकती 
इसके बाद यह महत्व- 
पूर्ण सूचना होती है कि 
यह बिल जो एक ही 
तारीखको एक ही रुपमें 
तैयार किये गये हैं,एकके 
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स्वीकार होनेपर शेष 
रद हो जावंगे। इसके 
बाद जदाजके मालिकके 
दस्तललतत स्थान ओर 
तारीख होतो हैं । 

बस्बई, तारोख---१६२ 
----ज० का मालिक# 


चालानका बाॉजक 
बीजक--चालानी तज़िट्ठी व्यवसायकी श्र णीके अचुसार तैयार 
की ज्ञातों है। बीजक व्यापारी द्वारा या कारखाने हारा--दोनों 
प्रकारते तेयार होते हैं। निर्यात व्यवसायके छिये अंग्रेजीमें ये 
बीजक कई प्रकारके तेयार होते हें,पर हम यहांपर केचल इस व्यव- 
सायसे संबंध रखनेवाले ब्रीज़कोंका वर्णन करते हैं :-- 
“ह्ोको बीजक”( 0००0 477006) वह बीजक हैं,जो ऋयके 
श्ानमें वस्तु ओऑंका मूल्य. प्रसट करता है। 
एफ० ओ० बी० बीज़क---(7-0.3. [770००) इस प्रकार 
के बीजक ४प+868 00 । 90970? अथांत्‌ जहाजपर ल्दे हुए मालका 
ऋयह विषय व्यापारियोंके लियेबड़ा उपयोगी है । बिल-आओफ 


लेंडिंगपोर चार्टर-पादों आदिका सस्पूर्ण वर्णन लेख्कने अपनो 
“खुद्री दोमा नामक पुस्तकमें किया हे। ह 


नियांत ३६७ 





मूल्य प्रकट करते हैं। इस मूल्यमें सब प्रकारका खर्च संयुक्त 


किया जाता है। जिस बन्दरगाहपर माल जाकर उतरेगा वहां 
तकका भी खर्च जोड़ दिया जाता है | 

सी० एण्ड० एफ ०--( (0. & #'., ॥770०0००) वह बीजक हे 
जो मूल्य ओर किराया मालके उतरनेवाले बन्द्रगाह तकका प्रकट 
करता है । 

इस मूल्यमें केवल बीमाका खर्च नहीं जोड़ा जाता है । 

सा०आइ० एफ० बीजक-.. (0.] ए' त॒मए००७) पद बीजक 
है, जिससे मालके उतरनेवाले बन्द्रगाह तकका मूल्य, किराया 
ओर बीमा खर्चे प्रकट द्वोता है । 


ऊँको डोगलिइल बीजक (78700 4)0फांज89 ॥79700७) 

चह बीजक है, जिसमें वल्तुओंके मूल्य, जद्ाजका किराया 
ओर बीमा खर्चेके अछावा, जिस बन्द्रगाहपर मार उतरेगा 
वहांका सब खर्च भी शुमार द्ोता है। इस प्रद्वारके बीजकरमें 
व्यापारीके गोदाम तकका सब खत जोड़ा जाता है। इस खेमे 
आयात-कर ओर बन्द्रगाहसे गोदाम तककी दुलाईकी मजदूरी 
आदि होती है। यहांपर हम एक बीजकका नमूना देते हैं, 
जिसकी तरद सत्र बीज्क तेयार होते हैं और प्रत्येकमें अन्तर 
'फेवल खर्चेके लिखनेमें होता है। 


3. >०म333 मम... वीक माकननमनममक७36..+ 
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दूसतखत प्रेमचंद नायटा 
निर्यात व्यापारी 


| बन्‍न्‍बूछ., 


कं 


नियात ३६६ 


फ्को डामोसाइल बीजकमें अतिरिक्त खर्चे अपने चालानी 
आढतियासे मालके पहुंचनेपर निर्यात व्यवसायोको विद्त होते 
हैं। माल भेजते समय जब बीजक तैयार होता है तब निर्यात 
व्यापारी अपने अनुभव ओर अन्दाजसे गोदामतकके खर्वेका 
ब्योरा तैयार कर सकंता है पर वास्तविक न होनेके कारण इस 


बीज़कमें प्रारंभमें यद खर्च नहीं जोड़ा ज्ञाता है। यह खर्च तो 
पीछेसे बीजककी पीठपर लिखकर भेज दिया जाता है। 
जब मार नियांत व्यापारी द्वारा मंगाया जाता है, तब फी , 


आन बोडे बीजकको लोग अधिक पसंद करते हैं। व्यवसाय 
पद्धतिके अनुसार सब बातें तय कर ली जाती हैं। यह पद्धति 
नियांत व्यापारी द्वारा मार मंगानेके समय सदेव काममें आती 
है। पर बाजवख्त निर्यात व्यापारी द्वारा माल मंगानेपर भी 
सी० आइ० एफ० लिखना भाल मंगानेवाडे पसंद करते हैं। 
बीजककी अक्सर तीन या चार प्रतियां तैयार होती हैं। इन 
प्रतियोंकी संख्या माल मंगानेवाले व्यापारीकी आवश्यकताएं, 
ओर जिस देशमें माल जिस पद्धतिसे जाता है, डसके अनुसार 
तेयार द्वोती है । 

यदि माल तेयार करनेवाले शिल्पी अथवा कारखानेसे सीधा 
व्यवसाय किया जाता है तो नियांत करनेवाला व्यक्ति खरीद- 
दारकी अनुमतिसे बीज़क तेयार करता है। पर इस अवस्थामें 
योजक बड़ी दोशियारीसे तेयार करना चाहिये। ग़छत बीजकका 
डे निश्चयद्दी सफलता या आ्राहक-संबंध-घिच्छेदके रुपमें 

है । 


;छे 
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बीजककी शर्तोंमें पिछछे वर्षोले आजकल बहुत अन्तर हो 
गया है। विदेशी व्यवसायमें प्रतिद्द द्विता होनेके कारण माल 
मंगानेवाले व्यापारी दिनपर दिन अपने लिये रिआयतें चादते हें । 
इस प्रकार छोकों बीजक का व्यवसाय तो एक प्रकास्से पुराना 
पड़ गया है। श्स बीजकका उपयोग बाजारकी अवस्था ठीक 
होनेपर कभी कभी होता है। इस प्रकारका बीजक माल मंगानें- 
वाला व्यापारी तब स्वीकार करता हे जबकि उसका खास 
आढतिया निर्यात स्थानपर मौजूद दोता है ओर अतिरिक्त ख्व्चे 
उसके सामने उसकी रजामंदीसे लगाये जाते हैं। पर यद्द सुविधा 
होनेपर भी माल मंगानेवाला व्यापार इस प्रकारके बीजकको नहीं 
चाहता है। 

साधारण अवस्थाओंमें एफ० ओ० बी० बीजकका डपयोग 
होता है। इस प्रकारके बीजकका बहुतायतसे उपयोग होने लगा है 
पर जब व्यवसाय सीधा कारखानेवालोंसे किया जाय तब इस 
पद्धतिका कभी उपयोग नहीं होना चाहिये। जो निर्योत व्यापारी 
इस पद्धतिके अनुखार ठपवसाय करते हैं, उनका ग्राहक-संबंध 
छूब होता दे, बहुतसे देशोंमें उनकी प्रसिद्धि दहोतो है ओर 
उन्हें आडेर लेनेमें कठिनाई नहीं पड़ती है । 

सबसे अधिक प्रवछित बीज़क--सखी० आइ० एफ० बीजक 
है, जिसके द्वारा निर्यात व्यवसाय अधिक उपयोगी द्वोता दे । 
कुछ देशोमें, जैसे कि जमेनी, फ्रांस ओर अमरीका फ़रेंको 
डामीसाइछ बीजककी अपेक्षा इसे दी अधिक पसंद करते हैं, 
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क्योंकि वहांके मार मंगानेवाले व्यापारी यह सोचते हें कि 
कस्टम ओर डिलेवरी ओर मालकों गोदाम तक पहुंचानेका 
खर्चे आढ़तियाको अपेक्षा डनके द्वारा कम होगा। पर फ्रंको 
डामीसाइरछ बीजकका उपयोग द्निपर दिन बढ़ता जाता है । सभी 
देशोंके लोग इसे पसंद करने लगे हैं। पिछले वर्षोर्मे इस बीजक- 
का बहुत द्वी उपयोग दुआ दै। सबसे बड़ी सुविधाकी बात इस 
बीजकम यह हैं कि खरोददार सब प्रकारकी कठिनाइयोंसे बचता 
है ओर माछ सीधा उसके गोदाममें पहुंच जाता है। इसीसे इस 
बीजकका अधिक प्रचार होने रूगा है | कुछ देशोंमें भोर खासकर 
इटलीमें तो इस बातका खंदेह होता है कि क्या विक्रेता इस प्रका- 
मालको गोदामतक पहुंचानेके लिये सहमत होगा ? क्ष्योंकि ऐसे 
कई देशोमें इस श्रंणीके बीजकके अनुसार कार्य करनेमें कठिनाई 
पड़ती है,क्योंकि विक्रेता इस प्रकार माल भेजनेसे इन्कार कर देते 
हैं । पर यह सब कठिनाइयां दूर की जा सकती हैं। विक्रेतागण 
अन्यान्य देशोंकी तरह इन देशों में भी अपने विश्वासपात्र आढतियों 
को नियुक्त करें जो ईमानदारीके खाथ अपना काये करे। इस प्रकारके 
बीज़क तैयार करते समय करूटम ड्यू टी और उस देशका अन्य 
कोई लिया जानेबाला कर तथा बन्द्रगाहके किरायेकी पूरी २ 
जांच करनी चाहिये। इस विषयमें एक बात याद रखनेकी है। वह 
यह है कि निर्यात व्यवसायीकों अपने पुराने अनुभवसे काये 
करना चाहिये। वह विविध देशोंके सब प्रकारके खर्चे मुख्तरिक 
जरियोंसे मालूम कर उस विषयकी एक सूत्री तेवार कर ले भोर 
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प्रत्येक देशके लिये अमुक श्रेणीके मालका बीजक तेयार करनेके 
अवसरपर इस सूचीसे सहायता के । खरीददार बिना 
किसी ऋंऋूटकफे अपनी गोदाममें माल पहुंचानेके लिये कुछ 
अधिक मजदूरी भी देनेकों तैयार रहते हैं. ओर इस प्रकार 
अधिक मजदूरी निर्यात व्यवसायीको अतिरिक्त कठिनाइयोंका 
उपयुक्त पुरस्कार होगा। ये बीजक प्रत्येक देशको व्यवसायिक 
रीतिरिवाजके अनुसार तैयार होते हैं। बहुतसे देशोंमें बीजकका 
रूप और विवरण खास तौरपर तैयार किया जाता है। पर मालके 
नियम प्रत्येक देशमें भिन्न २ होते है'.। कारखानोंके संचालक ओर 
निर्यात व्यापारी इन सब बातोंसिे अपनेको हर समय परिचित 
रखते हैं। थे विदेशोंसे किसी प्रकारके करमें परिवत्तेनकी 
सूचना सदेव ठीक समयपर प्राप्त करते हैं। 


23 (६ 
बीजकमें अतिरिक्त खच इस प्रकार लिखा जाता हैः-- 
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सारांश यह हैं कि इस बातपर अधिक ध्यान देना चाहिये कि 
जिन देशोंमें मूल्यके अनुसार अर्थांत बमूजिब कीमत ९ तैए8]070॥ 
ड्यू टीकी दर नियत है, उन देशोंके बीजकमें दर छगाते समय 
यह स्पष्ट रूपसे प्रकट को जाती है कि ज्ञिस प्रकार ड्यू टोकी 
द्र खास तौरपर लगाई गई है। जिन देशोंमें ड्यूटी वजनपर 
नियत है. वहांपर वह कुछ बजन, कानून द्वारा निर्धारित 
असली चजन अथवा वास्तविक वजनपर लगाई जाती है, पर 
बीज़कमें कुछ वजन ओर वास्तविक वजन सदेव प्रकट किया 
जाता है। साधारणतः वजनमें अन्तर इस प्रकार प्रकट 
किया जाता है :-- 

कुल वजन--वस्तुओंका वह वजन है जिसमें पेकेजका चजन' 
शुमार होता है। 

कानूनद्वारा निर्धारित असल वजन-वस्तुओंका वह वज्ञन 
है जिसमें असली वजनसे विविध देशोंके जकात कानूनोंके 


अनुसार कस्टमद्वारा निश्वॉरित जकात-करका वज़न घटाया 
जाता है | 


वास्तविक असली वजन--बस्तुओंका वहे वजन है जिसमें 
पैकिड्का वजन शुमार नहीं किया जाता है । 
यह बात ध्यानमें रखनेकी है कि वास्तविक असली वजनमें 
वस्तुओंके ऊपरका भीतरो पैकिंग शुमांर किया जाता है, जिस 
पैकिडूके होनेपर वे ऊंचीले ऊंची दरमें बेची जाती हैं। यह 
_ भीतरी पैकिंग उन चस्तुओंमें खास तौरपर होता है जो 
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बिना पैकिंगके अछग नहों की जा सकतीं। पर कमो २ भोतरों 
पैकिंगकी भी ड्यू टो ली जाती है, जबकि उनका घूल्य वस्तु- 
ओोंसे अलग शुमार किया जाता है। 

बीज्ञक प्रत्येक अवस्थामें वज़न, भाव, ओर भेजे जानेवाले 
देशकी करंसीके अनुसार तेयार किये जाने चाहियें। वस्तु- 
ओंका विवरण प्रत्येक देशकी जकात-नियमावलीके अनुसार 
होना चाहिये। 

बीजकके तेयार करनेमें दूसरी सबसे आवश्यकीय बात 
मालके असली (प्रमाणपत्र) सार्टीफ्रिकेट तैयार करनेफी है। 
विविध देशोंके लिये ( प्रमाणपत्र ) खादी फिकेट तेयार करनेके 
भिन्‍न २ कानून हैं। बेखे तो प्रमाणपत्रकी आवश्यकता कई 
कारणोंसे होती है पर विविध देशोंके मिन्‍न २ जकात-करके 
कारण उनका तेयार होना जरूरी है। जकात-करके विषयमें 
निश्चित रूपले यद्वांपर कुछ नहों छिल्ला ज्ञा सकता; क्योंकि 
प्रत्येक देशके जकात-करमें परिवर्तेन हुआ करता हैे। जकात- 
करके निर्धारणमें प्रत्येक देशके उद्योग ओर राजनीतिक अवश्था- 
का अधिक प्रमाव पड़ता है। कुछ देशोमें साधारण जक्कात ओर 
नियमबद्ध अथवा स्थिरोकृत जकात दो प्रकारके जकात-कर होते 
हैं जिनमें अन्तिम कर पहलेकी अपेक्षा बहुत न्यून होता है । 
नियमबद्ध अथवा स्थिरीकृत जकात-कर विविध देशोंकी संधिके 
अनुसार नियत किये जाते हैं। इस सन्धिके अनुसार मालकी 
बड़े सुभीतेसे खपत की जाती है। डदाहरणके लिये इग्लेण्डने 
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विविध देशोंकी ध्यापारिक सन्धियोंके द्वारा सब देशोंके व्यापार- 
को अपने हाथमें कर लिया है ओर सब देशॉमें त्रिटिश मालके लिये 
नियमबद्ध जकात-कर नियत है। इन नियमोंके अनुसार मालका 
चालान करनेके लिये असली प्रमाणपत्रकी आवश्यकता पड़तो है 
कि उक्त माल अमुक देशका तैयार किया हुआ है ओर अप्लुक 
सन्धिके अनुसार नियमबद्ध कर उसपर शुमार होना चाहिये । ये 
प्रमाणपत्र अधिकांशमें व्यापारिक संध्थायें अथवा स्थानीय 
अधिकारीवग्ग प्रकाशित करते हैं, ज्ञो साधारण घूल्यमें प्राप्त 
किये जा सकते हें। 

यहांपर स्थानाभावसे इन प्रमाणपत्र ओर कांस्यूलर 
बीजकोंके विषयमें प्रत्येक देशफे लिये स्वीकृत सब नियम नहीं दे 
सकते हैं, ओर आगे चलकर हमने इस विषयमें एक प्रमाण- 
पत्रका संक्षित वणन उदाहरण देकर किया है। उनमें विशेष ' 
नियम खाद्यपदार्थ, द्धाइयां ओर गोला बारूदके विषयमें छोड़ 
दिये गये हैं, ज्ञिनके विशेष नियम मालके चालानके पहले प्राप्त 
किये ज्ञा सकते हैं। प्रमाणपत्रमें यह बात स्पष्ट रूपले विवरण 
सहित प्रक्कट८ की जाती है कि बोज़कमें वस्तुओंका निर्धारित 
मूल्य ठीक है। यहांपर विशेष विवरण देना अधिक डपयुक्त 
है, क्योंकि फस्टमके अधिक्रारीको सूल्यकी सत्यताके विषयमें 
सन्‍्देद उत्पन्न हो जाता है। कुछ देशॉमें, जवास तोरपर मध्य 
ओर दक्षिण अमेरिकामें, विशेष प्रकारकफे बोज रकको अवश्यकता 
पड़ती है, जिन्हें कस्यूठर दीज़क कहते हैं । 
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इस प्रकारके बीजक प्रार्थनापत्र भेजकर साधारण मूल्यमें 
प्राप्त किये जा सकते हैं। इन बीजकोंका निश्चित रूप नहीं दिया 
जा सकता, क्योकि प्रत्येक देशके बीजकमें कुछ अन्तर द्वोता है । 
पर सब प्रकारके बीज़कोंको बड़ी सावधानीसे भसरना चाहिये 
क्योंकि कुछ देशोंमें बीजकके विषयमें इतने कड़े फानून हैं. कि 
जरासी भी गलती द्वोनेपर कड़ासे कड़ा द्रड मिलता है। 
कांस्यूलर बीजकफी चार प्रतियां तैयार होती हैं, जिनमेंसे एक 
प्रति कांस्टलेटमें इद्राज होती है, दो जहाज-फस्पनीको दी 
ज्ञाती हैं भोर पक बन्द्रगाहके कस्टमके ,अधिकारीकों दी 
जाती है । 

मालके चालान होनेपर इन कागजोंकों तुरन्त द्वी भेजना 
चाहिये। ये कागज माल पानेवालेको मालक़ा जहाज पहुंचनेके 
'पहले अवश्य मिलने चाहिये, परन्तु मालके पहुंचनेके समयतक 
तो पहुंचनेमें बिलकुछ देरी न हो। यदि बीज़क माल आनेके 
पूर्व प्राप्त दोते हैं तो पहलेसे छुविधाफे साथ कस्टम-विमागसे 
माल छुड़ानेकी सब कारंवाइयोंकी पूर्ति कर ली जाती है। पर 
यदि बीअक समयपर प्राप्त नहीं द्वोते हैं, तो बहुतसे विदेशोय 
'कस्टमफे अधिकारीगण गोदाममें मालको रख देते हैं, जहंपर 
मालके पहुंच जानेसे बहुत ख्े बढ़ जाता है। बीजञकमें कोई 
आवश्यकीय बात किसी भी अवस्थामें नहीं छोड़ी जाय । उनमें 
चिन्ह, संख्या, पूरा और असली वजन, पेंकेजका माल ओर 
'मालका सम्पूर्ण विवरण द्वोना चाहिये | 
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जब सब कागजात, जिनका ऊपर वर्णन किया गया है, 
तैयारकर भेज दिये जाते हैं. भोर मालका भी चालान हो जाता 
है, तब निर्यात करनेवाले व्यक्तिकों डन कागजातोंकों तेयार 
करना पड़ता है, जिनको आवश्यकता कस्टप्रक्रे अधिकारियोंकों 
पड़ती है, क्योंकि उनमें चालान होनेवाले मालका पूर्ण विवरण 
होता है। विदेशोंके लिये ये कागजात भिन्न भिन्न होते है, जो 
कस्टमके अधिकारियोंले प्राप्त किये जा सकते हें। विविध 
प्रकारसे तिर्यात होनेवाले मार-करके विषयमें नियात सूची 
कष्टम विभागसे प्राप्त की जाती है। 


ड्यूटका मूल्य निरूपण 


बहुतसे देशोंमें, जद्दांपर कि .3.078)0/०॥ मूल्यके अनुसार 
ड्यूटी चुकाई जाती है, मालके मूल्यका निरूपण कानून 
द्वारा निर्धारित किया जाता है ओर बोजकमें इस काननके. 
अनुसार मालका सूल्य कूता जाना चाहिये। अधिकांश देशॉमें 
ड्यूटी कस्टम विभागके निर्धारित द्रके अनुसार चुकाई जाती 
है। ब्रिटिश अधिकृत देशोंमें बहुत थोड़ेसे मालपर ड्यू टी चज्ञन- 
पर निर्धारित है अन्यथा सब समूल्यके अनुसार ही चुकाई जाती. 
है। पर विदेशोंमें अधिकांशमें वजनपर या मूल्यपर फस्टमके 
अधिकारी नियत करते हैं। यद्वांपर संक्षेपमें कुछ देशोंकी ड्यू टीका: 
विवरण देते हैं। 


४5 /५ 


जाटशय भारत--कुछ मालके लिये फस्टमके अधिकारी 
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सूद्यका निरूपण करते हैं; पर बहुतायतसे आयातके स्थानपर 
व्यापारिक छूट कमर कर थोक मालपर ड्यू टी नियत की जाती है। 
आस्ट्ाल्या आर न्यूज/लड-बाजार दरमें ब्य टी ली ज्ञाती 


है, जिसमें बन्द्रगाहके चाजें भी शुमार किये जाते हैं । 


कनाडा... पालके मूल्यपर छी जाती है। छूट श॥ से 
अधिक नहीं होती है 


दाक्षेण आफ़िका-.विक्रयकके स्थानपर हाजर भावपर ड्य थी 
ली जाती है, जिसमें पैकिंगका खर्चे शामिल है ओर ५ सेकडाके 
भीतर एजेन्टका कमीशन भी शामिल है । 


ब्िटिन्यायना -..निर्यात होते समय मालके दाजर भावपर 
ड्यू टी छी जातो है । 


सॉलोन-कुछ खोने चांदीके कपड़े इत्यादिपर कस्टम द्वारा 
ड्यू दी नियत की जाती है अन्यथां आयात स्थातपर थोक साव 
डय टी ली ज्ञाती है । 

फिजा-.बीजकमें खरीददार जो मालका मूल्य देता है उसके 
अन्ञुसार ड्य टी ली जाती है। 


जेमिका--जिस देशसे मालका निर्यात होता है, वहांके. 
भावपर ड्य टी ली जाती है, जिसमें सब खर्चे भी शामिल हैं। 

माराथिस--जिस देशले माल निर्यात होता है, वहांके मालके 
हाजर भावपर ड्य थी ली ज्ञाती है | 


युगांडा--नियांत खानपर वस्तुओंके सूद्यपर ड्यूटी छो 
जाती है । 


अरजनटाइन-..कस्टम द्वारा निधोरित सूल्य-पर ड्यू टी 
झकी जाती है ओर जकातकी सूची प्रकाशित होती हैं । 
बलाजयम-.नियोत स्थानपर मालके मूल्यके अनुसार ड्य टी 


शा 


३८० व्यापार संगठन 


छी ज्ञातो है, जिसमें किराया, बीमा खर्च ओर आयात स्थानकी 
कमीशन अछग शामिल है । 

बिली-- कस्टम द्वारा वस्तुओंफे मूल्यपर ड्यू टी ली जाती है 
ओर मूल्यकी सूची प्रकाशित होतो है । 

चन--चीनमें मालके सूल्यके अजुसार बाजार सावपर ली 
जाती है। 

कोरिया. लिर्यात स्थानपर मालके अनुसार ड्यूटी ली 
जाती है, जिसमें किराया इत्यादि शामिल नहीं हैं 


मिश्र-कुछ वध्तुओमें-जैसे कि छोद्दा, और स्पात, बुननेका 
सामान ओर रालायनिक द्वध्य इत्यादिपर समय समयपर कस्टम 
द्वारा ड्यूटी नियत की जाती है ओर अल्यान्य बल्तुओंपर मिश्रमें 
निर्यात स्थानपर मूल्यके अनुसार ड्यूटी ली जाती है। 


कै 
है 75--दालेंडके बाजार भावपर ड्यूटी छी जाती है, 
जिसमेंसे आयात ड्य टी घटाई जाती हे । 
फ् 
व्रान-.जिर्यात स्थानपर मालके मूल्यके अनुसार ड्यू टी 
'ली ज्ञाती है, जिसमें मालके पहुंचनेवाले बन्द्रगाहतकका सब 
खर्चे ओर किराया व बीमा खर्च अलग है ढ़ 


मोरको --मोरकोमें मालके मूल्यके अनुसार समय समयपर 
समिति ड्यू दी नियत फरती है। . 

_गाया--बीजकके अनुसार ड्यू टी छो जाती है | 

फारस- ज्ञापानकी तरह ड्यू टी ली जाती है। 

स्वीडन... ; 

टर्की-. कोमें मालके बाआर सावपर ड्यूटो लो ज्ञाती है । 


अमोरिका--पमालके थोक भावपर ड्यू दी ली जातों है और 
अल्यान्य खचे इसके अतिरिक्त हैं। 
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साटी फिकेटका नमेनो 

में ( सा्टोफिकेटपंर हस्ताक्षर करनेव/लेका पूरा नाम ).9( कारीगर या मालका भेजने- 

वाछां- दोनोमेंसे जो हो ) चस्तुओंका भेजनेवाला, जो बीजकमें इन्द्राज़ हैं, ज्ञिनका मूल्य... 

४०० १०५॥०० ३९०३ ७०००७०० ००० ०००७१ ४०९ '*' है और तारीख ''* '*********००**** “न्को जो माल भेज्ञा गया है 

( खरीद्दारफा नाम ) में यह बात प्रकट करता हूं कि में सब बातोंफो भच्छी तरद जानता हैं 
ओर में यहां निम्नलिखित रूपमें प्रमाणित करता हूं कि-- 

(१ ) वक्त बीज़क सब अवघ्थाभोंमें ठोक भोर सही है। 

(२ ) प्रत्येक वस्तु जो इस बीजकमें दजे है, वह पूरे अंशमें या अंशरूपमें इस देशमें 
पैदा या तैयार की गई हे । 

(३) थे बस्तुयें जो आंशिक रूपमें तैयार की गई हैं ओर पक्का माल इसी देशमें तैयार 
किया गया है # और मालके उत्पादनका खर्चे और मजदूरी प्रत्येक अवस्थामें और प्रत्येक 
चस्तुके विषयमें उसके कारणखानेमें तैयार दोनेके कूते हुए ख्चेंसे एक चतुर्था'शसे कम नहीं है । 

(४) इस ख्चमें फारखानेवालेका मुनाफा, व्यवसायीका मुनाफा, आढ़तिया ओर 
द्लालकी दुराली, चालानफे समयका पेकेज खजे, ओर बीमाका खर्च शामिल नहीं है । 
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# कच्चे मालका मूल्य नहीं शामिल करना चाहिये । 
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जब इस सार्टोफिफ्रेट्कों आढतिया भरता है तब वह 
कारीगर वा भेजनेवालेके स्थानके पूर्व अपना परिचय देता है 
ओर उसके बाद कारीगर या भेजनेवालेका नाम होता है। उच्त 
प्रमाणपत्र खब देशोंके प्रमाणपत्रोंका एक नमूना है। पर कनाडा, 
स्पेन, फ्रांस, पुतंगाल ओर बलगेरिया आदि देशोंके प्रमाणपत्नोंके 
रुपमें अन्तर होता है। ब्रिटिश मारत, न्यूज़ीलड, आटे लिया, 
कनाडा, न्यूफाउडलेंड, दक्षिण अफ्रीका, यूनोयन और अन्य 
ब्रिटिश अधिक्रत देश, अरजेनटाइन, बलगेरिया, इटलछी, जापान, 
मांदीनिगम्नो, फिनलेंड, सर्विया, स्पेन, स्वीडेन, टर्कों, अमेरिका, 
फिलीपाइन ओर इ“ग्लेंड आदि देशोंमेँ प्रमाणपत्रोंकी आवश्यकता 
थोड़ी ओर बहुत पड़ती है। पर इनके अछावां रूख, जमेनी, 
जमेनीके अधिकृत देश, नारबे, पनामा, मेक्लिको, यूनान, डेन- 
मार्क, कूबा, कोरिया, चिली, चौन, कोलम्बिया, आस्टिया हंगरी, 
बेलजियम, मिश्र, स्याम, स्विट्ज़रलेंड, आदि दैशोंमें प्रमाणपत्रकी 
बिलकुल आचश्यकता नहीं पड़तो है। अमेरिकामें केवल 
खाद्य पदाथे ओर रखायन-संबंधी बल्तुओंपर प्रमाण-पत्रकी 
आवश्यकता पड़तो है, अन्यथा कांस्यूलर अधिकारीके पास 
बीजकके सहित एक विवरण देना पड़ता है । 

अबलक हमने नियांत व्यवसताय-संबंधी सभी बातोंका 
ऋमसे संक्षेपर्में चर्णत किया है । इसके बाद हमारे लिये दो बातें 
जाननों शेष रह जाती हैं। पहले तो माल किस तरह चुकाया 
ज्ञाता है अर्थात्‌ मालका भुगतान केसे होता है, और दूसरे 
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भारतीय जहाजी व्यवसाय | यहांपर दोनों विषयोंका एक साथ 
ही वर्णन कर इस विषयको समाप्त करेंगे। प्राचीन काठमें 
भारतीय निर्यात मालका रुपया केसे चुकाया जाता था ओर 
भारतका जहाजी व्यवसाय किस अवस्थामें था, यह एक 
ऐेतिहाखिक प्रश्न है। पर व्यवसायसस्बन्धी विषयका वर्णन 
करते हुए भारतीय जहाजी व्यवसायके विषयमें अपनी ओरसे 
कुछ न लिखकर गुजरातीके “सांन्द्र वर्तमानका एक अवतरण 
देना उपयुक्त होगा :-- 

“पृफघ8 88 48860 #ज़्ए 006 ए ४06 8768४ 
गरध0708) वावंप्रडए88 0 खादी 8४67 ७ 09 बाते 
लात9एक0 की500"ए7, 00ए7७४॥78 88 ए6 8ए6 86670, & 
9०४०१ ० ग्राएए8 प्रथा 20 ०७7प्र०8.,.. 7 8 पा- 
व0प90०१ए ०06 ० ४6 #रपफफए8 ठ ताआशा ठंजा- 
8807, 06 ०7४१ 706878 9ए छर्ांणी ४78 ठंशा880907 
88807%60 086७7 809 उ्रीप्र०/०९त॑ 067 श6ए अंशं।- 
880078. '7078 8 00ण छ]070पॉ 78 प00"/क7 0एथ॥/ 
0 78 00०7० 86... न्‍6७"6 ठक्ा ॥वीए 08 ०0000 ए6७वं 
& 7707'6 8७७०प8 009868208 47 ६098 एक 07 ॥6/7 सातंपर8- 


कंकी 66ए7०0००76४ए5 शीकषा एड छा080 ०00०७ 
85% 70707 0 67 8700779 बाद उ90-0प्रीता2,?' 

यह अवतरण एक प्रसिद्ध ऐेतिहालिक लेखक श्रीयुत राघा- 
कुमुद सुकुज्ञीकी इसी विषयक पुस्तकमेंसे दिया गया हैे। खेद 
है कि इस व्यवसायके उत्थान पतनपर यश्ांपर कुछ भी नहीं 
लिछा जा सकता है, परन्तु वर्तमान राष्ट्रॉंका जोदन व्यापा- 
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रिक बेड़ोंसे जानना भावश्यकीय है. ५ (८77 बेड़ोंसे जानना आवश्यकीय है। सन्‌ १६२० का अमेरिकन 
व्यापारी बेड़ाका कानून इस प्रकार वर्णन करता है :-- 


8४6 |6 78 608880"ए 407" ६96 700 07078] 406६७०॥०७ 
874 407 ६86 9700०" 8४७०७४६॥ ०/ 465 607०ं89४0 (780७ 
भारत दै076800 00गरा76008 ४786 ६9७. एह०त 38688 
8000] ॥8ए8 & 776707470 प्रक्षापं7० - 0+ ६6 9680 ७पृपा0- 
960 छ7वे ६96 ग्राठ& 8पां89]6 090९8 0 ४688७8 
8परीलिंशा। ४0 8877ए ५76 8788६ (00"007 07408 6077- 
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हम चाहे किली देशका इतिहास और कानून पढ़ें, जद्दाजी 
व्यवसाय-संबंधी यही भाव स्थान स्थानपर पायेंगे | इंग्लेंड ' 
ओर फांसकी व्यापारिक सफलछताका कारण व्यापारिक बेड़ोंकी 
अपार उन्नति है। भहायुद्धके पूर्व योरपके कई छोटे बड़े देशोंके 
अछावा अम्रेरिकाने इस विषयमें जो कानून बनाया; बह आज भी' 
अत्यन्त महत्वपूर्ण समझा ज्ञाता है। इ'लेंडके प्राचीन प्रयल 
ओर अमेरिकाके वर्तमान प्रयल्से शिक्षा प्रदण कर एशिया खंडके 
उच्चतशोल जापानने सी जहाज्ञी व्यवसायमें आशाज्ञनक उन्नति . 
को । 


नियांत ३८५ 


इसोका यह परिणाम है कि ज्ञापानी जहाज बॉस छाखसे 
अधिक माल लाइकर छे जाते हैं। सार्राश यह है कि जापान 
ओर अमेरिकाने महायुद्धके समय इस ओर बड़ी शीघ्रतासे उन्नति 
की है। अगेरिकाके जहाज तो इसले भी अधिक माल छादते 
हैं। व्यापारिक बेड़ोंमें आज भमेरिकाका दर्जा सबसे पहला है । 
ये बात॑ हम मारतीयोंकी वार २ अपनो उन्नति करनेके लिये छोता- 
बनी देती हैं कि व्यवसायिक उन्‍्ततिकना प्रश्ञान कारण व्यापारिक 
बेड्ोंकी उनन्‍त्रति ओर डसपर राष्ट्रका सर्वाधिकार है। आर्थिक 
स्वाधीनताके लिये इस विषयमें पूर्ण अधिकार भारतवाखियोंको 
प्राप्त होने चादियें । पर दम अपनी अवस्थाका क्या बणेन करें ! 
'भारतके घाटोंका परिम्ाण ४५००मीलसे अधिक है । उसके बंद्र- 
गाह छोटे व बड़े उस्तके वर्तमान व्यवलायको आवश्यकता पूर्ण 
करनेके लिये काफी हैं। उसके घाटोंपरका वाषिक व्यवसाय 
दो सहस्न करोड़ रुपयेसे अधिक है ओर उसका विदेशी व्यव- 
साय खात हजार करोड़ रुपयोंसे कहीं अधिक ही है| बम्बई और 
रंगूनके बन्द्रगादोंके संयुक्त मुसाफिरोंकी तुलना संघारके केवल 
एक बन्द्रगाद अर्थात्‌ न्‍्यूयाकसे हो सकती है। तिसपर भी 
भारतकी क्या अवध्था है ? सन्‌ १८४१के इस्डियन रजिस्टशन 
पके अनुसार केवल २१६७०४ टन माल छद॒ता था। भारतके 
आठ प्रान्तोंमेंसे पांच घाटोंके समीप हैं, जिनमेंसे दो अर्थात्‌ 
मद्रास ओर बिहार ओर उड़ीसाके किसो भी बन्द्रगाहपर फोई 
जहाज रजिस्टडे नहीं है। कछकत्त के बन्द्रगाहमें ३७ बेड़ोंमेंसे 
र्‌५ 


श 
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२२ बेड़े 2१३६१५ टन ओर शेष .२१३००८न माल छादते हैं। 
रंगूनकी तादाद अत्यधिक न्यून है । बड़ाल और त्रह्मदेशकी अपेक्षा 
बस्वईमें जहा ज्ोंकी संख्या ८३ है और मालकी तादाद १७१३१० ' 
टन है। बम्बई प्रान्तमें एक हिन्दुस्थानो कम्पनी सिंधिया नेवोीगे- 
शन कम्पनी लिमिटेडके अधीन बहुतसी नोकायें हैं ओर बहुत बड़े 
परिमाणमें माल लद॒ता है। यह कश्पनी बम्बई बन्द्रगाहका 
पक पंचमाँश माल लादती है। बम्बईने अन्यान्य ब्यवसायोंकी ' 
तरदद इस ओर भी आगे पैर बढ़ाया है ओर उस प्रान्तके 
निधासियोंका इस ओर ध्यान गया है। भारतीयोंके सद्भुनद्वारा 
भारतीय जहाजी व्यवसायकी उन्नति हो, इस ओर भारतका 
भरा चाहनेवाली सरकारका ध्यान नहीं गया है। विदेशों 
खरकारसे ऐसी आशा करना भी वृथा है, क्योंकि यह कार्य तो 
भारतभूमिफे पुत्रोंका है कि वे भारतीय व्यापारिक बेड़ोंकी संख्या 
बढ़ाकर समुद्री व्यवसायकों अपने हाथमें कर ले। राष्टरकी 
ओरसे इस ओर सबसे प्रथम प्रयल द्ोना चाहिये; क्योंकि 
भारतका व्यवसाय संसारके सभी देशोंसे है ओर उसमें उन्नति 
प्राप्त करनेके लिये यद व्यवसाय प्रधान अड् है। यद्यपि संसारके 
सभी देशोंका इतिहास इस बातका साक्षी है कि वहांके राज्योंने 
अनेक विधानोंद्वारा प्रत्यक्ष ओर अप्रत्यक्ष रूपसे सहायता दी है । 
फांस, इटछी, आस्ट्रिया, रुपेत ओर जापान भआदि देशोंकी 
खसरकारोंने बेडोंके बनानेमें माफी ओर रिश्रायतें दी हैं। 
अंमिरिका,: रुस, बेलजियम, इटली, जापाब ओझोर पुर्नंगाल 
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आदि देशोने अपने अपने देशके बेड़ोंके लिये व्यवपाय संरक्षित 
रक्ता है। ब्रिटेवका व्यवसाय अड्डरेज्जी भण्डेके अन्तगंत रखा 
' गया। जमेंवी, बेलजियम ओर अमेरिका आदि देशोंने जहाज 
बनानेतकका सामान मुफ्त आने दिया। कई देशोंने तो कस्प- 
नियोंको कर्जेतक दिया। पर पराधीन भारतके लिये ये सब 
खुविधायें कोसों दूर हैं। उसके नेतागण स्वराज्यका मसतोदा 
पेश करते समय सारतीय जद्दाजी व्यवलायपर पूर्ण अधिकारको 
'मांग प्रत्यक्ष रूपसे नहीं करते ! 

भारतके उद्योग ओर वाणिज्यकी उन्नतिके लिये भारतीय 
'जद्दाजी न्‍्यवसायका एक कानून बननेकी खास आवश्यकता 
है। यद कानून इस प्रकार तेयार किया जाय जिसे कि 
भारत य समुद्री व्यवसायकी शंघप्रतम उन्नति हो। मासतीय 
बेडॉकी संख्या भारतके बन्द्रगाहोंपर हो ओर वे ही सब माल 
लादनेका अधिकार रखे'। यह कानून भारतीयोंके पूर्ण दितके 
लिये भारत सरकारद्वारा स्वीक्त होना चाहिये। इड्डलिश 
मेचेंस्ट शिपिड़ एक १८६४ की ७६३ वों घारा न रहनी चादिये 
जो ब्रिटिश भारतके अधिकारियोंके अधिकारपर नियन्त्रण करती 
है। इसमें कोई सन्देद नहों कि भारतीय जद्दाजी व्यवसायकी 
उन्नति भारतीय व्यापारकी उन्‍नतिमें शक्तिशाली कार्य होगा | 
यह उन्नति तभी हो सकती है जबकि भारतीय कम्पनियोंकों 
राज्यसे अद्दाज़ बनानेके लिये सद्यायता देनेके अतिरिक्त वर्तमान 
'खम्मी बन्चन उठा लिये ज्ञायं ओर कानूनी सब खुविधाये' दी 
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जाय॑, जो अन्यान्य देशोंको प्राप्त हैं। अस्तु, जदानी व्यवलायको 
इस प्रकार संक्षेपमें आवश्यकता प्रकट कर हम अपने मुख्य विषय- 
पर आते हैं। यह बात निविवाद है कि भारतका निर्यात प्राचीद 
समयसे सबसे अधिक रहा है। संसारके सभी देश भारतीय 
सैयार और कच्चे मालपर अव्लंबित थे। इसी व्यवसायके द्वारा 
भार्तने सारे संसारकी धनराशि अपने यहाँ खींच ली थो । जिंस 
प्रणालीद्वारा यह व्यवसाय द्वीोता था, उसका व्यवहारिक रुप 
आज हममें नहीं पाया जाता। वह हमारे लिये अज्ञात है। 
किन्तु चद अवश्य अभिनन्दुनीय है; क्योंकि उसीके द्वारा भारतोय 
व्यवसायकी अपार उन्नति हुई थी। प्राचीन भारतोय तियांत 
व्यवसाय जहाजी बेड़ों द्वारा और ज़मोनपर ऊंटों द्वारा होता था। 

डस समय माल छे जानेवालेकों इस बातकी सूचना दी जाती 
शी कि वह वापस आते समय माल अच्छीसे अच्छी कीमतमें 
बेचकर आये । कभी २ बह अपने मालके बदलेमें दूसरे देशोंका 
माल खरीद कर लेता । पर खदा ऐसा नहों होता था। उसे 
घालुका रुपया सदेव छाना दी पड़ता था। पर व्यवसायिक 
दृश्टिसे बिना किसी विशेष सुविधाके द्रव्य लानेमें बड़ी कठि- 
नाइया प्रकट होती हैं। कारण,द्रव्य चोरी हो सकता है, ले जानेमें 
भारी है, तूफान आनेसे नष्ट सी हो सकता है, उसकी पूरी हिफा- 
जत की जाय, अच्छी तरहसे पैकिड़ दो ओर बीमा आदिके भारी 
ख्ेका बोक उठ़ाया जाय | यद्यपि खुबण रुपमें द्ृव्यका आना 
निर्धात करनेवाले, देशके लिये छामकारक है, पर उसके मामूर्वी 


निर्यात | ३८६ 


तरदसे आनेमें उपरोक्त कठिनाएयां पड़ती हैं ओर आयात निर्यातके 
व्यवसायमें धनके चुकाने या पानेकी तुरंतसे तुरन्त आवश्यकता 
पड़तो है, जितनों जददी द्रव्य नहीं आ सकता । 


तुर्त भुगतान करनेके लिये प्रारस्ममें कई तरहंके कागज 
निकाले गये, जिन्होंने धातुकी मुद्राओंका स्थान प्रहण किया । 
इसका प्रचार निर्यात व्यवसायके लिये सब देशोंमें समान रूपसे 
होने लगा । भारतमें इस विषयका इतिद्वास लुप्तश्राय है। पश्चिममें 
ज्यू छोगोंने इटलीके उत्तरीय विभागसे इन कागजोंकों पहले पहल 
निकाछा था। उनके व्यवद्ारका विवरण चोददवीं श तात्दीवक 
धूण रूपसे प्राप्त दोता है ओर उनका रूप लन्दनमें प्रचलित काग- 
जोंकी तरह था। उनका नाम बिल आफ एक्सचे ज ( 3]] ० 
|८0॥७720) प्रारंगसे ही था। बिल आफ एक्सचेंज अर्थात्‌ हुएडी 
जो नोटकी तरद्द ही प्रकट द्ोते हें वास्तविक रुपमें सर्वेधा मिन्न 
हैं । परन्तु इस विषयमें यहांपर विचार नहों करना है | बिछ आफ 
एक्सचेंज (हुए्डो)का भुगतान दर्शनी ओर मुद्दती रूपमें होता है 
नियांत व्यवसायके लिये फारेन बिछ आफ एक्सचेंज्ञ-विछायती 
हुण्डी--सबसे सुलम साधन है। इन हुण्डियोंका रूप सिन्‍नर हो 
सकता है,पर उनका काये पभिन्‍नर नहीं है। बिछ॒ आफ एकक्‍्सचेंज- 
के विविध भेदोंका विशद्‌ वर्णव बेंकिग-मदाजनीसे संबंध रखता 
है । यह विषय अत्यन्त उपयोगी है,जिलका पाठकोंको पूर्ण रूपसे 
ज्ञान प्राप्त करता चाहिये। पर नियांत व्यवसायका शभ्ुपतानले 
सबनन्‍्ध दोनेफे कारण उसका किश्वित्‌ वर्णन यहांपर भ्रप्रासगिक 
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न होगा। मान लो कि किसी निर्यात व्यवसायमें क स्का ऋण 
स्वीकार करता है और एक तीसरे व्यक्ति ग से यही निवेदन' 
करता है । हु'डी पानेका अधिकारी होनेपर-क से हु'डी प्रांस कर । 
ऋणमें दिये हुए अपने धनको प्राप्त करनेफा अधिकार प्राप्त करता 
है। हंंडीके पीछे अपने हस्ताक्षर कर अधिकार हस्तांतर कर 
सकता है | हु डियोंके विषयमें इतना अवश्य स्मरण रखना चाहिये 
किवे बिना किसी शर्तंके होती हैं और जो हुडियां बिना शर्तेकी होती 
हैं उनका ही हु'डियावन लेन-देन होता है । भुगतानकी मितीतक 
उनका लेन देन सहस्रों मनुष्यों द्वारा होकर व्यापारकी महत्वपूर्ण 
आवश्यकताये' पूर्ण होती हैं । यदि विदेशका व्याफरी 
ईमानदार हुआ अथवा उसमें इतना विश्वास हुआ कि 
कुछ समय बाद्‌ रुपया मिल जायगा तो उसे इतनी हिदायंत दी 
जाती है कि वह उस अवधिके डपरांत द्रव्य बीमा द्वारा भेज दे । 
अक्सर मालके बदलेमें माल भी मंगाया जाता है। पर जब 
दोनोंमेंसे एक न हो और रुपयेकी तुरन्त आवश्यकता 'हो तब 
तीसरा उपाय बिछ आफ पक्‍्सचेंज--हु'डी ओर चेक-द्वी काम- 
में आता है। हुण्डीके द्वारा द्रव्य भेजनेकी तमाम दिक्कतों - और 
जिम्मेदारियोंसे बचना पड़ता है ओर बव्यापारीके पास रुपया 
भी तुरन्त पहु'च जाता है। , विदेशसे रुपया प्राप्त करनेका यह 
खुलम ओर आवश्यकीय साधन है। शीघ्र धन पहु'चानेका यही 
' एक साधन है । मान छो कि एक व्यक्ति श्रोयुत “कं को अपने 
-कैशले किसी दूर देशके साहुकारकों शीघ्र दो कुछ रुपया चुकानाः 
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हे । वद' क्या करता है ? बह बिलआफ एक्सचेंज ( हुडी ) उस 
महाजनसे खरीदता है, जो उतना धन उसी समय साहकारको 
उसके देशमें टसके घरपर पहुंचा देगा। यहांपर नोटोंका उपयोग 
क्यों नहीं किया ज्ञाता ? इसका सरल उत्तर यह है कि व्यापारिक 
इृष्टिसे तो काई आपत्ति नहीं है पर नोटोंका प्रचार सारे संखारमें 
एक रुपमें नहीं है। नोटोंका प्रचार उसो देशमें होता है जदांके वे बने 
दोते हैं। पर बिछ आफ एक्सचेंज (हुंडी)के द्वारा कजंदार था साह- 
कारको उसी देशके सिक्केमें घन प्राप्त दोता है। फिर नोट चोरी हो 
सकते हैं, गछ ओर जल भी सकते हैं। डनका दिफाजतसे 
पहुंचना बड़ा कठिन है । पर इस हुडीके द्वारा तो तुरन्त रुपया 
प्रिल जाता है.। किन्तु यदि यह माना जाय कि निर्यात करनेवाले 
व्यक्तिको तुरन्त धनकी आवश्यकता नहीं है , वह किसी आगामी 
मितिको रुपया चाहता है ; तब साहकार अपने कजेदारसे एक 
कागज लिखवाता है,जिसमें उक्त मितोको रुपया चुकाना स्वीकार 
किया जाता है। 

व्यापारमें अक्सर खरीददारोंकों इस प्रकारकी खुविधायें दी 
जाती हैं और उनसे घन कुछ समय उपरांत वसूल किया जाता 
है। इस विषयको एक उदाहरण द्वारा समझाया जा सकता है ! 
बस्बईकी एक दुकान जापानकी एक दुकानकों इस विनापर माल 
मेजती है कि जापानकी दुकान डसका सूल्य रुपयेमें चुकाबे ओर 
तोन माखका समय दिया गया । किखी २ अवस्यामें जापानकी 
दुकान तीन मासखके उपरांत घन चुकानेकी शर्तेको अस्चीकार कर 
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तुरन्त दी धन चुकाकर इतनी अवधिके बीचकी छूट प्राप्त करना 

चाहती है। जब जापानकी दूकान रुपयेके लिक्फ्रेमें धद 
चुकाना स्वीकार करती है, तब वद उस समयतक रुपया 
संग्रह करमनेका प्रयत्न करती हैें। इस अवसख्थामें जबकि धन 
बस्वईमें तुरन्त रुपयोंमें चुकाना है, घद्द योकोहामार्मे 
एक दूशेनी हुंडी खरीदती है, जिसका रुपया बम्बईकी 
दुकानको तुरन्त मिल सके । इस हुंडीको वद्द अपने बम्बईके 
व्यापारीके पास भेजती है और योकोहामाके मद्ाजनकों अपने 
देशके द्वी सिक्‍करेमें विनिमय ( एक्सचेंज ) की दरके अनुसार घन 
चुकाती है। पर यदि योकोहामाकी दुकान तीन मासको मुद्दत 
' स्वीकार कर लेती है, तो वह. बस्बईको दूक्कानको उस हुंडीसे 
खूब मुनाफा कमानेका अपसर देती है। पहले तो विनिमयकी 
द्रमें घटा-बढ़ीसे लाभ द्वोता है। दूसरे उसे बह अपने बेंकरको 
सुपुद कर अपने खातेमें जमा फरनेको फहती है। अथवा तुरन्त 
नकद रुपता प्राप्त बरनेके लिये उसे बंच देती हे । यदि यदद मान 
लिया जाय कि बश्बईको दुकान योक्रोह्ठामाकी उसी दुकानकों 
जापानके सिक्‍केमें माल बेचती है, तब बम्बईकफी दुकान योकोदामा- 
की दुानपर रुपयेमें नहीं वरन्‌ जापानके सिक्क में हुंडो करेगी | 
योकोहामाकी दुषानसे स्वीकार (सिकार) होकर जब हुंडीं वापस 
आती है तब बह उसे कई प्रकारंसे उपयोग कर सखकतो है । यदि 
कॉकोहामाके किसी व्यक्तिको कुछ धन चुकाना दे तो उसके पास' 
ध्नके बदलेमें उस हंंडीको मेजर देती है। पर चद ' उसे बस्वईमैं 
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दी किसी व्यक्तिको बेच देगी जो योकोद्ामार्में किसी व्यक्तिको 
धन चुकाना चाहता दो। इस समप्रय बम्बईकी दुकान डलकी पीठपर 
अपने हस्ताक्षर कर बेच देती है। यदि दोमेंसे एक भी बात न दो 
सके तो वह अपने बेंककी उसका रुपया उगाहनेकों देती हे। 

अड्रेजीमें साधारणतः बिल आफ एक्सचेंज(हुंडी)इस प्रकार 
लिखी जाती है :-- 


रुपयोंमें इस प्रकार होगी :-- 
-90%709०9, /88 ०७४४० ७५, 7978. 
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कभी २ ऐसी हुंडी जो विदेशमें की गई ओर बस्वईमें उसका 
रुपया चुकाया जञायगा अथवा बस्बईमें को गई ओर विदेशमें 
उसका रुपया चुक्केगा, मितीदार न होकर मुदती होती है॥ 
इस अवजामें हुंडीको स्वीकृत करनेवाला स्वीकृत करना कबूल 
कर उसपर प्रिति भी लिखता है। इसका कारण यह है कि कुछ 
देशों तथा नगरोंमें हुंडोकी मुद्दतके विषयमें सिन्न २ नियम हैं। 
सब देशोंमें हुंडोके खड़ी रहनेके एक ही नियम नहीं है। हुंडीके 
करनेके समयसे या खीकरूत करनेवालेके पदहलो घार अवलोकनके 
समयसे मिति प्रारम्म होती है । हुंडी अब पूरी दो जाती है ओर 
जेसा कि खयाल किया जाता है कि उसपर ख्यातनामा व्यक्तिके 
हस्ताक्षर होते हैं तब वह एकके पाससे दूसरेके पास जा सकती 
है, जबतक कि उसकी मिति पूरी दोनेपर भुगतानके लिये उपस्थित 
को जाती है। यह बात ध्यानमें रखनेकी है कि प्रत्येक व्यक्ति 
जिसका विक्रय हुंडोपर अड्धित होता है; वे सबके सब हुंडी 
करनेवाले ओर स्वीकृत करनेवालेके साथ साथ भुगतानके 
दिन उसका रुपया देनेके जिम्मेवार ठहरते हें। इसलिये 
इंंडीका अन्तिम रखनेवाला पहले रुत्रीकृत करनेत्रालेसि रुपया 
मंगाता है। डसके अख्वीकृत करनेपर उसके बेचनेवालोंसे 
रुपया देनेको कहता है, जिन्होंने उसकी विक्री कर डसके 
आुगतान देनेकी जिम्मेदारी प्रकट की है। बादमें वद्द हुंडी 
कफरनेवालेसे रुपये देनेके लिये कहता है जिसने हुंडी कर इस 
बातको प्रकट किया है कि उसको स्वीकृति होकर उसको 
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भुगतानका रुपया अदा किया जायगा। इसलिये हुंडो 
करनेवालेको हुंडीके रखनेवाले तथा उसके घिक्रेताकों स्वीकृत 
करनेवालेके फेल द्दोनेपर वाध्य होकर रुपया, चुकाना पड़ता है । 
इससे यद प्रकट होता है कि व्यापारमें क्यों ख्यातनामा गद्दी 
तथा दूकानोंकी हुंडियोंका विक्रय अथवा लेनदेन बिना किसी 
रुफावटके होता है ओर विदेशी व्यवसायमें क्‍यों उनका महत्वपूर्ण 
डफ्योग होता है। हम इस पेचीदा विषयको एक उदाहरण द्वारा 
ओर समझ्ानेका प्रयल करेंगे । १७५, हरीसन रोड कलकत्तेका 
जगदीश कार्यालय, रंदनके एक दुूकानकों माल चालान करता है। 
लन्दनको दूकानने लन्दनमें ही कलकत्तेफे जगदीश कार्याल्यके 
आढतियेसे माल इस शर्तेपर खरीदा है कि बनारसका रेशम इतने 
पॉडमें एक गज लन्द्नमें दिया जायगा और हुंडी तीन मासकी 
मुद्दती की जायगी । कलकत्त की दुकान ओर लन्दनकी दूकान 
पक दुसरेके प्रति अच्छी तरद्द ख्यात हैं ओर दोनोंका व्यवसाय 
उनन्‍नतिज्ञनक अवखामें हे। कलकत्तेकी दुकान मालका चाहान 
करती है ओर तीन माहकी मुद्दती हुंडी इस प्रकार करती है :-- 
(7४/८७६४७, 24|07%८ 2550, 492. 
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अजय रकम कु? ९५ऋ्वरा कार 


जगदीश कार्योलय अपने मालके रुपयोंका उपयोग करनेकी 
इच्छासे हुंडोकी मिति पूरो दोनेके पेश्तर द्वी उसे बेच देता है । 
लन्दनकी दूकानको हुंडो लन्द्नमें जगदोश कार्योलयके आढ़तिये 
द्वारा उपश्चित की जायगो जो उसे स्वीकृत करेगी । 


अब कलकत्तेकी दुकान हुंडोका रुपया पानेके लिये डसे 
लन्दनमें ही उसके आढ़तिया द्वारा बेच देगी ओर उसके बाद उस 
धनसे कलकत्ता ओर लन्द्नके बीचके एक्लचेंजकी द्रके अनुसार 
ड्राफ्ट खरीद खकतोी है। हुंडीका खरीददार लन्दनमें उसकी 
मिति पूरी द्वोनेपर ब्राउन एएड कम्पनीसे पॉडमें धन संभ्रह करेगा 
ओर वह उसकी सम्पत्ति होगी। हरूुंदनका व्यापारी इस धनकों 
पॉडमें चुकायेगा जिस घनके द्वारा रूंदनमें डाफ्टका खरीददार 
कलकत्तेमें जगदोाश कार्याल्यकों रुपयेमें धन चुकायेगा। 
कलकल्तेकी दुकान लूंदूनकी दूकानपर जो हुंडी करेगी डलका घन 
कलकत्त की दूकानके आढ़तियेको या उसकी आज्ञासे चुकाया 
जायगा, ओर उसका लेनदेन होनेके पेश्तर आढतियेके द्वारा 
डसका विक्रय होगा। हुंडीके विषयमें निर्यात व्यवसायी 
जिम्मेदार नहीं है; जिसे डसके द्वारा अपने चालान 'किये हुए 
भालका रुपया तुरन्त मिल जाता है, अन्यथा स्वीकृत करनेचाला 
उसका रुपया न चुकावे । इस अवस्थामें वह फेवल जिम्मेदार हो 
जाता है। विदेशी (हुंडी फारेव बिछ आफ एक्सचेंज) के द्वारा 
जगदीश कार्यालय रंदनसे अपने देशमें बदलेमें द्ृष्य तथा माल 
बिना लाये ही ध्ुगतानका रुपया प्राप्त करता है। 





निर्यात । ३६७ 
यहांपर यद अवश्य प्रकट होगा कि बहुत बड़ी संख्यामें 
इस प्रकारके डाफ्ट सभ्य देशोंके बेंक भोर दछालोंके हाथमें पहुंचते 
हैं। उदाहर णके लिये कलकत्ता या बंबई बहुत बड़ी तादादमें भुग- 
तान देने जोग हुंडो पेरिस या लन्दन, ओर अन्य देशोंके लिये 
रखे गे, ओर पेरिस या लन्दन बहुत बड़ी तादादमें भ्रुगतान देने 
जोग हुंडी बम्बई या कछकत्ताके लिये रखेंगे। यद्‌ किसो दो देशके 
सोदे बराबरके होते हैं, तो किसीको कुछ नहीं देना पड़ता है ॥ 
पर विदेश धन भेजनेके लिये दाल या बेंकके मात इन डफटोंका 
क्रय विक्रय बेंक ओर दुलालोंके माफेत भधिक् सुमीतेका रहता 
है। पर किल्ती भो अवस्थामें यह बात स्पष्ट है कि प्रत्येक देशके' 
सिर्क में भुगतान विनिमयकी द्रके अनुसार होता है। खोनेका 
सिक्का ही अधिकांशमें विनिमय माध्यम है। अन्तर्राष्ट्रीय ध्यवसा- 
यमें एक दूसरेके खाते खोले जाते हैं ओर चुकता दिसाब कभी' 
नहीं किया जाता है, यद्यपि आवश्यकताकी पूतिके लिये समय२ 
पर द्रव्य भेजा जाता है। व्यापारकी बाकी विनिमयकी सुविधाके 
अनुसार मंगाई जाती है, जिससे द्रव्य मंगानेसे किराया ओस् 
बीमेकां खर्चे चुकानेपर भी मुनाफा रहे | 
चस्तुतः दो देशोंका व्यवसाय दी स्वयं विनिमयकी दर अपने 
तथा अन्यान्य देशोंके छिये नियत कर लेता है । क निर्यात करता 
है खको ओर ख निर्यात करता है ग को ओर ग करता है घको। इसी 
प्रकार माल एक स्थानसे दूखरे स्थानमें पहुंचता 8 । यदि सभी 
देशोंमें द्रृष्यका एकद्दी मापदंड होता तो बात बहुत आसान थी, 
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किन्तु दुर्भाग्यवश यह अवस्था नहीं है। सब देशोंमें कमसे कम 
'एक धातुका सिक्कातक नहीं हे, जिसके मूल्यका एक मापदंड 
हो । बहुतसे देशोंमें सोनेका लिका है परंतु चीन और भारत ऐसे 
देशोंमें चांदीका बना हुआ है। भारतमें तो चांदोका सिका 
विदेशी व्यवसाइयोंके छामके लिये है जिसले उसका व्यापार न 
बढ़े ओर वद्द न कभी स्वतंत्र दही हो । सोने ओर चांदीके भावोंका 
सदा एक अनुपात नहीं रहता है, ([सलिये एक्सचेंजकी द्र बाजार- 
के दोनों भावपर हर समय बदलती रहती है । इसके अछावा एक 
देशके सिर्केका सूल्य दूसरे देशके सिक्क से, जिसे विनिमयकी दर 
'फहदते हैं, वसस्‍्तुतः लिक्केका भसली मूल्य नहीं होता है। उदाहरण- 
के लिये हमारे देशका रुपया सावरेनका पन्‍न्द्रहर्वां दिस्खा हे 
अर्थात्‌ एक शिलिड्र चार पेस है किन्तु लन्दनमें धन पानेके 
लिये भारतका कोई बेंक एक शिलिंग ४ पेंसमें नहीं देगा 
बदिकि वह एक शिलिंग ४ - पेंसमें लन्दनमें दे सकता है-- यदि 
१६ 

द्रव्य लेनेकी ही इच्छा हो । इतना फर्क इसलिये पड़ता है कि द्रव्य 
संग्रदद करनेके पूव बहुत कुछ काम करना पड़ता है। 

यदि दोनों देशके बीचके भावमें इतना अधिक माजिन हो 
कि सिर्के का चालान करना लाभदायक हो तो बेंक भौर दलाल 
अपना हुंडीका व्यवसाय खो देगे। इसलिये विनिमयकी दर 
'केले अनुपातपर होती है कि जिससे प़िक्क की अपेक्षा हंंडीके लेन 
'देनमें अधिक किफायत होती है। सोनेकी सावरेनका यथायथे 








निर्यात ३६६ 


प्मूल्य निर्यात द्ोता है. पर चांदोके सिक्कोंका मूल्य अंदाजन नियत 
किया जाता है। भारतवर्षमें चांदीके रुपये या एक रुपयेके 
नोटका चिन्दित मूल्य खोनेके सिक्के में १ शिलिड्रः ४ पेंस 
है, यद्यपि उसका यथार्थ मूल्य एक शिलिछुसे कम है। 
विनिमयकी अधली द्रमें अन्तर होता है और जो थोड़ासा 
मान होता है डससे बेंक मुनाफा डठाता है । डसे 
इंंडीके द्वारा मुनाफा होता है, ओर वह अपने द्वव्यको ऋणमें 
देकर मुनाफा उठाता है। निर्यात व्यवसायीको विदेशों घिनि- 
मय (फारेन एक्सचेंज)से हमेशा काम पड़ता है। पर कारखानेचाले 
अपने ही देशमें माल व्यवसायीको बेचकर चेदेशिक विनिमयके 
'भगड़ेसे बचते हैं । 
इस व्यवसायिक पद्धतिका उल्लेख आरस्ममें हम पूर्ण रूपसे 
कर चुके हैं। वेदेशिक हंंडियां तोत एक साथ लिखी जाती हैं । 
'एक तो लिखनेवालेके पास रहती है ओर दो भिन्न भिन्न डाकसे 
व्यवसायीके पास इस तात्पयंसे भेजी जाती हैं कि यदि एक 
खो जाय तो दूखरीके पहुंच जानेपर रुपया पानेमें गड़बड़ी 
नहो। जब इनमेंसे दोनों द्वी नहीं पहुंचती हैं तब तुरन्त 
तीखरी भेज दी जाती है। इन तीनों हुंडियोंकी लिखावटमें 
जराखा अन्तर द्वोता है। चेदेशिक्र हुण्डियोंकी टिकटोंको 
दर भिन्न २ होती है। जब हुण्डी एकसे अधिक संख्यामें छिखो 
जाती हैं, तब सबोंपर टिकट छगाने पड़ते हैं । हुण्डियोंपर छपे 
( दैंए टिकट लगाये जाते हैं। पर हमारे देशमें चिपकानेवाले 
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(ही मिल मल मिली नि कक फेक की लिलफल करत हक 
टिकट॒ही अधिक डप्योगमें आते हैं। विदेशों हुण्डियोंपर दोनों 
तरफ टिकट छमाने पड़ते हैं अर्थात्‌ हुंडी करनेवाला और स्वीकृत 
करनेवाला दोनों ऊगाते हैं। इन टिक्रटोंको चिपकानेवाले दी रह 
कर सकते हैं। विदेशी हुण्डी इस प्रकार छिपी जाती है-- 


२०, 828 80४88₹, 
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दूसरे तीसरे ड्‌।फ्टमें इसो प्रकार दो सेटोंका जिक्र होता है। 
पहली हुए्डीके साथ बीज़क, बिछ आफ लेडिड्ड ओर बीमेका 
इकरारनामा (पालिसी) होता है और दूखरी तीसरी प्रतियोंमें नकल 
होती है, पर कमी + दूसरी तीसरी प्रतियोंमें भी ब्रीजक ओर बिक 
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आफ लेडिडू होते हैं। प्रत्येक हुण्डी तथा बिक आफ लेडिडडकी 
प्रत्येक प्रतिपर हुण्डो करनेवाला बेची लिखता है। तदुप- 
रांव ये कागज बेंकके खुपुद किये जाते हैं जो उनके प्राप्त 
करनेपर कमी पूरा धन व कभी २ परिस्थितिके अनु घार आंशिक 
घन अगाऊ देता है। बेंक उसके बाद अपनी शाला बंककों सब 
कागज भेजता है या अपने उस स्थानके आढ्तियेको भेजता है 
जिस स्थानपर हुण्डी की गई हे। शाखा बेंक हुंडोफको उसके 
करनेवालेकी उपस्थित करता हे। उसके स्वीकार कर लेनेपर 
अर्थात्‌ भुगतान दे देनेपर शाल््रा बेंक उसे बिछ॒ आफ लेडिडुड ओोर 
बीमेका इकरारनामा सोंप देता है। यदि वह आधा रुपया देता 
है तो बेंक आधा माल देता है ओर बचा हुआ माल गोदाममें 
रखता हे। यदि मालका पानेवाला फेल हो जाय ओर माल न 
छुड़ाये तो बेंक उसे बेचकर अपना रुपया वसूल करता है । 
वेदे शिक विनिमयकी अन्यान्य बातोंका करंसोसे संबन्ध द्वोनेके 
कारण वे यहांपर नहीं लिखी जा सकतो हैं। हमने तो इस विषय- 
पर केवछ चालानीके व्यवसायकी दृश्सि विचार कर संसेपमें 
विनिमयका व्यवहारिक रूप प्रकट किया है। पर विनिमयके विष- 
यमें व्यवसाइयोंको जिस बातकी सबसे बड़ी जरूरत पड़ती हे वह 
है उसके सिद्धांत ओर गणित। इसलिये संघ्षेपमें विनिमयका यह' 
ज्ञान प्राप्त करना अत्यंत आवश्यक है। किसी दो देशोंके सिक्कोंकी 
धातुका मूल्य जाननेको--मग्टपार आफ एक्सचेंज (एणं०४ एश' 
0 ०५०१४7९० ) कहते हैं । इस मूल्यको जाननेके लिये विभिन्‍न 
शब्द 
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. देशोंके कानूनके अनुसार उनके सोनेकी शुद्ध मात्रा मालूम करनी 
पड़ती है। यह्‌ िण्ट-पार सदैव नहीं बदछता रहता है. अन्यथा 
किसी देशके सिक्कोंका कानून ही स्वयं बदछ जाय। सिन्‍न २ 
धातुओं ओर कागज़ी सिक्कोंमें इस प्रकारका संबंध तब दो सकता 
है जब किन्‍्हों दो देशोंमि अमुक धातुके लिक्कोंका प्रचलन द्वो। 
भारत भोर चीन तथा जापान चांदीके सिक्‍कोंके माध्यमवाले 
देश हैं। द॒म इस सम्बन्धको इस प्रकार जानते हें:--. 

अंग्रेजी तिक्ु--8० पीण्ड द्राय रू शुद्ध श्रेन खुवर्णके १८६६ 


सावरेन सिक्के तैयार किये गये हैं ओर ४४० झोंख शुद्ध 
सोनेके १८६६ साचरेन तैयार किये गये हैं । 
फ्रांसके पिक्१००० प्राम |: शुद्ध सोनेके २५५ नेपोलंस 


अथवा ६०० प्राम शुद्ध खोना ३१०० फ्रे कोंके बराबर है। 
( एक ऑलके बराबर ३१-१०३५ ग्राम होते हैं । ) 
अब सावरेनका फ्र कसे सम्बन्ध इस प्रकार आसानीसे जाना 
जा सकता हैः-- 
१८६६ सावरेन-8४० ओंख 
१ ओंख -३१-१०३७५ प्राम 
६०० श्राप 5३१०० फूक 
१फक -“ १ खावरेंन 


अर्थात्‌ ४३०२८३१-१०३००९३१०० 
-----------८ २५-२२१६-२५-५५३ है । 
१२८६६३८६०० 
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इसलिये इगलेंड ओर फांसका मिण्ट-पार आफ एक्सचेंज 


हि 
>> यम भा कक पिकती पदक कि ० * फेक फट कि हम्फा 











२५-२२ फूकर- १ पॉडके बराबर हैे। ५०० गआरमके बराबर 
१३६५७ मा होते हैं, इसलिये जमेंनीका मिण्ट-पार आफ एक्ल- 
चेंज इस प्रकार दोगा:-- 


४४०२८२१-१०३४ ४*८१४६५ ८-८ 


गा हक २०-४२६८--२४-४ ३ 


माक्सके बराबर है। एक डालरमें २३-२२ ग्रे शुद्ध सोनेके 
'होते हैं। इ“्लेंड ओर अमेरिकाके बोचमें मिण्ट-पारका सस्बन्ध 
ज्ाननेके लिये ४८० प्रन १ ओंखसके बराबर है, जो इस प्रका> 
प्रकट होगा :--- 


ड४४०४४८०५ ९ 05 रे 
, ब६६:०२३-२२- * ६ ३ 


यदि सोना मालके बदलेमें सेजा जाय तो देशोंके बीचमें विनि- 
यमकी दूर मिण्ट-पार आफ एक्सचेंज ओर धातुके मेजनेका खर्चे 
उठाना पड़ता है । 

विनिमयकी दर प्रतिदिन बदलती रहती है, किन्तु सुवर्ण 
माध्यम देशोंके लिये इन परिवर्तेनोंकी बहुत कुछ सीमा हैं। 
उनका भाष मिण्ट-पारके ऊपर चढ़ सकता है या उससे नीचे गिर 
सकता है, किन्तु सोनेके भेजनेके ख्चेसे अधिक नहीं होता । यह 
अधिक खुविधाजनक होता है कि इ'गर्लेड का व्यापारों पेरिसके 
लिये सोना भेजनेकी अपेक्षा इुंडी खरीदे, यद्यपि दर २५-२२३. 
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"जिया पक काम, 


हो अथवा २५-१५ द्ो। सोना भेजनेमें लाम है अथवा हुंडी खरी- 
दकर भुगतानका धन दिया जा सकता है, यह पेकिड्भका खर्चे, 
अन्य खुविधायें, दो देशोंके बीचके बीमेका खर्चे, १० सेकड़ा 
सुवर्णके चछानीका खर्चे ओर उसमेंसे मिंट-पार घटाकर जाना जा 
सकता है | उदाहरण द्वारा इस विषयको इस प्रकार समभ्चाया ज्ञा 
खकता है;:--लंदनके एक व्यापारीको १०००० पॉंड पेरिस 
भेजना है और दशेनी हुंडीका भाव पेरिसके लिये २५-१० है 
जो सुवर्णके पाइ८ अर्थात चालानीके खेले नीचे है । 

हुण्डकि द्वारा--.२०००० पॉंडकी पेरिसके छिये हुंडी 
२७५१,००० फ कके प्राप्त हो ज्ञाय । 

सोनेके द्वारा-..१०००० पॉडके लिये उसे १०००० खावरेन 
पूरे वजनके प्राप्त हों, ओर उन्हें बह पेरिस भेज दे । वहांपर फांस- 
का बेंक उनका विनियम २५२२२५ फ्रैंकमें करे । यदि उसे बीमा, 
किराया ओर महसूल आदियमें प्रति पोंड १० सेकड़ाके हिसाबसे 
पडता हो तो डसे १००० फू क देने चाहिये । इस प्रकार २५१२२५ द 
फ्रक पेरिसका व्यापारी प्राप्त करता है ओर लेदनके व्यापरीकों 
सोदेमें २९७ फ्र कोंकी खासी बचत होती है । 

आयात नियांतके परिमाणपर देशमें घन आता जाता है [ 
यदि निर्यातकी अपेक्षा आयात अधिक हुआ तो बाकी सोनेमें 
चुकानी पड़ती है। द्रड-रिटन्सेले इस प्रकारका विवरण प्राप्त 
होता रहता है। जो ऋणोी देश है,उसे घन चुकाना चाहिये अथवा 
अधिक निर्यात करना चाहिये;नहीं तो ओर भी ऋणी होगा । 


निर्यात 8०५ 


उदाहरणके लिये साधारणतः रुसका नियांत आयातके बराबर 
होना चाहिये। पर चह कुछ ओर अधिक हो जिससे कि ऋण भी 
अदा हो सके | व्यापारकी बाकीमें विनियमके दरकी सूची नहीं 
देखी जाती है; बदिक किसी दो देशक्रे बोचका ऋण देखा जाता 
है, जिसका तुरन्त चुकोंता होनेवाला हे। यदि किसी समय 
फ्रांस ओर इ'्लेंडका सुगतान बराबर है तो विनियमकी दर 


करीब २५-२२: के बराबर होगी। इसमें कुछ भी अन्तर पड़ुने- 


पर जिस देशके लिये बाकी होगो उसके विपक्षमें दर होगी। 
यदि इग्लेंडको ४०००००० पोड फांसको देना है और फांसको 
३०००००० पॉड इ“्लेंडको देना है; तो दोनों देशोंमें पूरी रकमके 
छिये हुंडियां नहीं कौ ज्ञा सकतीं। इग्लेंडको १०००००० पोंड 
फांसको देना है, इस घधनके लिये बदलेमें कोई हुंडी न दोगी, 
अन्यथा १०००००० पॉडको इडुण्डियोंके रखनेवाले इतनी हो 
तादोदकी पेरिसमें भी हुण्डी रखते &ों । उन्हें पफ्वांसको 
सोना भेजना पड़ेगा। तब चालानीके खचके कारण एक 
सावरेनके लिये २५-१२ १ फुक होंगे। इस अवस्थामें हुण्डी- 
डे 


का भाव गिरा होगा पर सोनेके पाइ'टसे ऊंचा हो होगा। 

इसके अलावा विनिमयपर बईका भी खबसे अधिक 
प्रभाव पड़ता है। पिनत भिन्‍न देशोंके बह की दर हुद्दी जुदी 
दोतो है। यदि किसो देशको धन चुकानेके छिये व्यापारको 
बाकी रदहतो है और यदि उसे अपने देशका खुबर्णे-रक्षित-कोश 
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बचाना है तो उसे विदेशियोंको कुछ छालच देना चाहिये, जो 
डस सुधणके पानेके हफ़दार हैं। थे उसे तब उस देशमें ही रख 
सकते हैं जबकि दूसरे देशोंकी अपेक्षा अधिक बद्चा दिया जञाय | 
यदि इंग्लेंड और फ्रांसके व्यापारकी बाकी फांसके पक्षमें है किन्तु 
यदि बह की दर फांसमें ३ प्रति सेकड़ा है ओर इंग्लेंडमें ५ प्रति रेकड़ा 
है तो फांसके व्यापारी संभवतः उस धनको इ'ग्लेंडसे नहीं हटायेंगे, 
जहांपर वे २ प्रति सैकड़ा अधिक कमायेंगे। इस प्रकार अधिक 
बद्ा देशका सोना बाहर जानेसे बचाता है। इसलिये कुछ 
देशोंको इस ओर सदेव अधिक ध्यान देना पड़ता है पर इससे 
अधिक प्रलोभन नहीं होता है। यदि पूंजी उठानेका एकवारगी 
सवार हो तो उस समय अधिक बहू के अछावा ब्याज दिया 
जाय तो धन बाहर ज्ञानेसि रुक सकता है। यही नहीं, बढटिक जो 
देश अधिक बहा व ब्याज देगा उस्री देशमें विदेशी व्यापारी 
अपनी पू'जी छूगायेंगे। बाजारकी अवस्थाके अनुसार बेंककी 
द्रमें परिवर्तेन हुआ करता है। अपने देशमें विदेशका धन 
छाना अत्यंत उत्तेजनजनक कार्य है। इग्लेंड ओर फ्रांसके बीचकी 
अन्तर्यष्ट्रीय भुगतानकी बाकी इग्लेंडके विपक्षमें होनेपर विनि- 
मय मांगकी ओखतपर गिर जायगी, किन्तु लंदनमें , बाज्ञारकी 
दरमें वृद्धि होनेपर मांग गिरनेसे रुफेगी। इस प्रकार विनि- 
मयकी दर गिरनेसे रुकेगी अथवा उसकी दरमें फरांसके विनियम- 
की जपेक्षा वृद्धि होगी। यहांपर प्रकट होगा कि पेरिस ओर 
लंदन दोनों देशोंके बीचकी विनिमयकी दर फू कमें प्रकट की गई 
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है, इसलिये ऊ'ची दर लंदनके पक्षमें होगी ओर गिरी दर फांसके 
विपक्षप्रें होगी। जब दर गिरी होगी तब लंदनमें पॉडके बदलेमें 
बहुत थोड़े फ्‌क मिलेंगे और पेरिस पोडके बदलेमें बहुत थोड़े 
फक पावेगा | फांस, जमेनी, हार्लेंड, बेलजियम, इटली, आस्टिया 
ओर अन्य यूरोपियन देशोके विनिमयकी दर उनकी करंसीमें 
प्रकट की जाती है। भारतका संबंध इ“ग्लेंडले है, इसलिये इस 
देशमें विनिमयकी दर लंदनकी करंसीमें प्रकट की जाती है। 
विनिमयकी दरके विषयमें इस निर्णयपरसे एक बात निश्चित 
रूपसे प्रकट होती है कि इ“ग्लेंडके लिये नोची दर विपक्षमें तथा 
ऊ'ची दर पक्षमें होतो है। यद्द तब होता है जब दूखरे देशोंकी 
दूर उनको करन्सीमें लंदनमें प्रकट की जाती है। किन्तु रूल, 
जापान, स्पेन, सारतदषे, चोन आदि देशोंके विनिमयकी दर 
लूंदनमें पंसमें प्रकट की जाती है; तब विनिमयकी ऊंची दर उनके 
पक्षमें होती है ओर नीची द्र लंदनके पक्षमें होती है। इसलिये 
यह बात खदेव रुमरण रखने योग्य है ४-- 


कक] 8 


(अ ) एक्सचेंजका नीची दर उस देश्वके लिये लाभदायक 
होती हे, जितकी करन्तामें दर दप्तरे देख्ोंगें प्रकट की जाती है। 
(आ ) ऊंची दर उस देशके लिये हानिकारक हे, जिम्तकी 


करन्सामें दर विदेशमें प्रकट की जाती हे । 
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उदाहरण 

! गा विलायतपर 

पेछली दर॒| बरतेमान दर | इसका परिणाम 
पेरिस ल्‍ २७.२० २५.१६ विपक्ष 
बलिन २०.७३ २०.७७ पक्ष 
जिनोआा २५, १६ र५.१५ विपक्ष 
न्‍्यूयाके ४८५ ४८७ विपक्ष 
बस्वई १७- १२॥४ पक्ष 
योकोहामा २१ २॥१:- विपक्ष 
शंघाई २१११ २१०-- पक्ष 
सेंटपेटर्स बगें|। २५ (पेंस)। २४१ पक्ष 





लंदन न्यूयाककी दर पेंस या डालरमें प्रकट करता है। पर 
अमेरिकाकी द्र लूुंदनके लिये डालरमें ही होती है| दो समीपस्थ 
देशोंके लिये दशनी हुण्डीकी दूर समान होगी। यदि 
दशेनी हुण्डीकी द्र लूंदनमें पेरिसके लिये २५.१६ है तो पैरिसकी 
' दर लंदनके समान होगी । इसे इस प्रकार प्रकट किया जा सकता 
है कि यदि २५१६ फूक पेरिसमें १०० पो'डकी हुरडी खरीद 
सकते हैं तो १०० पो'डसे लन्दनमें २५१६ फू ककी हुण्डी खरोदो 
जा सकती है। पर दशेनीके अतिरिक्त अन्य हु'डियोंकी दरॉमें 
अन्तर होता है। साधारणतः दर उस देशके ब्याज्ञके अनुसार 
दोती है, जिस देशमें उनका भुगतान होगा। रून्दवमें पेटिस को 
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दुशेनी हुण्डीकी दर २५-१६ है ओर पेरिसमें बह की दर ३ 
प्रति सेकड़ा होनेपर पेरिसके लिये तोन माहकी मुद्दती हुण्डी- 
की दर लन्दनमें २५-३८ की दरमें होगी । 





दर्शनीको द्र "कक कक कक | “२७०५-१६ 

तीन मदहीनेका ब्याज ३ प्रति सेकडा 

वाधषिक #«:०/क ० 5 द्ोक >> होढे हे * कक के ७८४ ८ कह हे ० कि डर अब अल हैं 
२७-३८ 


इसी प्रकार बह के ४ प्रति सैकड़ाकी दरसे पेरिसमें लन्दनके लिये 
तीन मासकी हुण्डोकी दर २७-६३ २ होगी । 
४ 


दशनीकी दर" 6७५७० ० ७+७ ७७०७० ३७३ कल #क ० ३ छ७0क ७ ७ कक लक सके ह ० “२५- १६ 
तीन महीनेका व्याज ४ प्रति सेकड़ा वाषिक''' २५ १ 
४ 

२७-६४र 

४ 


यह विषय जरा ध्यान देनेसे आसानीसे सममूमें आ जायगा। 
लन्द्नका 'बैंकर जिसने पेरिलपर हुण्डी की है तुस्नत पो'डमें धन 
प्राप्त करता हे ओर यदि उसकी पेरिखकी शाखाको तोन 
माप्तकी मुद्दतों हुण्डीकी अपेक्षा दश्शनी हुण्डीका भुगतान 
देना है तो चद्द उसमें लिखें हुए पौ'डके लिये बहुत थोड़े फ्क 
देगी । 
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लंदनका एक व्यापारी पेरिसकी दशेनी हुंडीके लिये १००० 
पोंड २५-१६ की दरसे चुकाकर उसे २५१६० फू कमें प्राप्त करता 
है । दूसरा व्यापारी एक हजार पोण्ड पेरिसकी तोन माहको 
मुद्दती हुण्डीको २५-३८ की द्रसे चुकाकर डसे २५३८० प्रेंकमें 
प्रात करता है। उसका आदढ्तिया पेरिसमें ३ प्रतिसेकड़ा व्याज- 
को द्रपर बह में हुण्डी बेचता है । इस प्रकार तोन मासका 
व्याज ३ सेकड़ाफे दिसाबले १६० होता है। इसलिये हुण्डीका 
नगद मूल्य २५१६० फरक है । 

यह बात ध्यानमें देनेकी है कि जब कोई देश अपनी ही 
करंसीमें द्र प्रकट करता है. तब दशेनी हुण्डीके भावकी अपेक्षा 
मुददतीकी द्र नीची होती है ओर जब वह दूसरेकी करंछोमें दर 
प्रकट करता है तब मुद्दतीकी दर दशेनीको अपेक्षा ऊ'ची होती 
है। संक्षेपमें यह भो कहा जा सकता है कि विनिमयक्री दशेनी 
हुण्डोकी दर दो बातें प्रकट करती हैं :--- 

(१) दो देशोंके बीचमें श्रुगतानकी बाकी। 

(२) उन देशोंके सिक्केका आपसमें मूल्य । 

पर मुद्दती हुण्डोको द्रपर निम्नलिखित दो बातोंका प्रभाव 
पड़ता है :--- । 

( १ ) भुगतानके देशकी बाजार दर । 

(२) देशकी व्यापारिक अवस्थाकी जिम्मेदारो । 

किन्तु प्रचलनके सुवर्ण माध्यम ओर रोप्य माध्यम देशवालों- 
के बीचमें चांदीके मूटयका विनिमयपर सबसे अधिक प्रभाव पड़ता 


| 


कं 
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है। हमारे लिये यह बात सबसे अधिक ध्यान देने योग्य है क्योंकि 
जबतक हमारे यहां खुवर्ण माध्यमका प्रचरून नहीं होता है तबतक 
हमें दो धातुओंके विनिमयले काम पड़ेगा । कारण, हमारा मुह 
तो यह कहकर बन्द्‌ कर दिया जाता है ;-- 

“ (#0ंते १३ 0008 क्राणा०ए, पद एप ध76 00797 
87680 00प70768, 76848 20045 685 07 वर्ाक्षयात्वों 
ठकल्परॉकाा0ा का 6067 ४76 86४०7९४$ ० 6६६७७४७॥. 
009%607078... भर नल 

भारतवर्षको हमारी सरकारने ऋणी देश बना रखा है, उसे 
लाखों रुपये ब्याज, अलाउंस और कजे इत्यादिमें चुकाने पड़ते 
हैं, जिसके वर्णन करनेका यह स्थान नहीं है। यहांपर तो हमने 
इस विषयको केवल इस विषयसे सस्बन्ध रखनेवाले अडुके रुपमें 
साधारणतः वर्णन किया है। बिरू आफ एक्सचेंज (हुण्डी) ओर 
खुवर्णके अछावा € सिक््यूरिटाज” द्वारा भी अन्तरोष्टीय ऋण 
चुकाया जाता है। इन सिक्यूरिटीजकी दर भी प्रतिदिन प्रकाशित 
होती है। इनके द्वारा खुवर्णकी अपेक्षा कम खर्चे पड़ता है । जब 
विनिमयकी दर खुबर्णके पाइण्टपर पहु'च जाती है, तब सिक्‍यू- 
रिंटीज द्वारा ऋण चुकानेकी प्रवृत्ति छोगोंमें होती है। 

इस कथनसे कि “विनिमयकी दर विपक्षमें होनेपर नियोत 
करनेमें उत्तेजन देती है--आशड़ु पेदा हो सकती है। यह 
कथन इस विषयके पाठकोंको कठिनाईमें डाल सकता है, पर जरा 
ध्यान देनेसे यह बात आखानीसे समरूमें आ जायगी। उदाह- 
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रणके लिये हम यह कहें कि कुछ अंग्रंजी तथा विदेशी मालके 
कारोगर अपने माऊका स्थायी भाव रखते हैं। लन्दन ओर 
पेरिसके भाषोंमें केवल माल चाछानीके ख्चेका अन्तर है । 
घविनिमयकी द्र लन्दनके विपक्षमें होनेपर पेरिंखके व्यापारियोंके 
लिये उत्त ज्ना देनेवाली होती है कि वे रन्दनसे माल खरोदे। 
फ्रांसको एक हजार पॉडके मारके लिये वह २५-२५ की दरसे 
२५२५० फ्‌क देने पड़ते हैं, किन्तु जब दर २०-१५ तक गिर 
जाती है तब वह उतने ही मालको २५१५० फ कमें खरीदकर १०० 
फ्‌क बचाता है। पर पाठकोंके हृदयमें यह शड्ढा हो सकती 
है कि अंग्रेज व्यापारी एक हजार पोंडका माल २५१५० में बेचनेके 
लिये उत्सुक न होंगे । पर यह सनन्‍्देह व्यर्थ है। पाठकगण अपनी 
दृष्टिसे इस बातको भुला देते हैं कि अडुरेज व्यापारी उस समय 
१००० पोण्ड प्राप्त करते हैं ओर पेरिसके व्यापारी एक हजार 
पोण्डकी द्शनी हुएडी २५१५० प्र कमें खरीदते हैं । 





ग्यारहवां अध्याय | 
<8#०६%6/3७॥७६६४४५४ 
आयात 
अत 

यहांपर हमारे लिये यह असंभव है कि हम आयातका इति- 
हास, वघ्तुओंका वर्णन ओर उसके व्यापारके भीतरी भेदोंका' 
वर्णन करें। इतना ही नहीं बठिक पूर्ण रूपसे इस श्रेणीके व्यापार - 
का वर्णन और च्प्त होनेवाली वस्तुओंका भी विवरण देना 
अशक्प है, क्योंकि इनमेंसे प्रत्येक विषयपर बड़ी २ रचनायें हो 
सकती हैं। फिर भारतके आयातको अवस्था तो अन्यान्य देशोंसे 
भमिन्‍न है। इसलिये यहांपर आयातके विषयमें केवल डन 
बातोंका वर्णन करेंगे जिनका बन्द्रगाहसे माल छुड़ाते समय काम 
पड़ता है। इस अध्यायका मुख्य विषय द्वी यह है कि माल छूड़ा- 
नेपर कस्टम विभागके विविध नियमोंकी पूर्ति किस प्रकार की 
जाती है । 

हमने निर्यातवाले अध्यायमें भी केवल निर्यात व्यवसाय 
प्रणालीका दिग्दर्शन कराया है, उसी प्रकार इस अध्यायमें हम 
स्थानाभावके कारण आयात चस्तुओंकी सूची इत्यादि देनेमें मी 
असमर्थे हैं। इसलिये इस छोटेसे अध्यायमें हमारे लिये यही 
जानना आवश्यक है कि माल साधारणतः किस प्रकार आता 


9१8 व्यापार संगठन 





है और उसके छुड़ानेमेँ हमें क्या २ कार वाई कर 
'पड़ती हैं । 
प्राचीन समयकी आयात व्यवसायकों पद्धतियां इतनी जटिल 
नहीं थीं. जितनी कि आजकल हैं । एक बात तो यह है कि डस 
समय भारत दूसरे देशोंके ऊपर बहुत कम निर्मेर था। हमारा 
तो निर्यात व्यवसाय ही चढ़ा बढ़ा था। निर्यात आज्ञकलकी 
तरह नहीं होता था कि कच्चा माल दूसरोंको सॉपकर डससे 
'तैयार हुए मालके छिये हमें कई गुना मूल्य देना पड़े। पर ' 
आजकल बिना आयातके हमारा काम नहीं चछ सकता । इसलिये 
-उसके सब भेदोंका जानना हमारे लिये आवश्यक है। भारतके 
आयात व्यवसायकी तो यद्द विपन्नावस्था हो गई है कि खुई 
और ट्न्रियोंकी चुड़ियांतक विदेशोंसे आती हैं। आयात निर्यातले 
अधिक दोनेपर इस व्यवखायने स्वर्णमूमि भारतको आज एक 
द्रिद्र देश बना दिया है। उसे खती वस्तु ओंके लिये विदेशोंपर 
निर्भर रहना पड़ता है। यह रुथान इस विषयपर कुछ टीइझा 
टिप्पणी ऋरनेका नहों हे, पर प्रसड़ुबश कुछ न कुछ लिखना दी 
'पड़ता है। भारतकी यह जटिल अवस्था आज किल सारतीय 
सनन्‍्तानको विदित नहीं है । कब्चा माल कोड़ियोंके मघूल्यमें विदेश 
- भेज्ञकर हमने अपने देशको द्रिद्र बना दिया हे। आज २२ करोड़ ' 
भारतीयोंदा जीवन संकटमय द्वो भया हैे। कारण कि 
आयातके व्यवसायले सारा घन विदेश चढा ज्ञाता है। 
-मारतका जायात सबसे अधिक विदेशी वस्त्रका हें । 





आयात ७१५ 





'हमारे यहां रूई पेदा होनेदर भी हम उसका उपयोग नहीं कर 
पाते हैं । 
हमारे इस कथनका यह तात्पय नहीं है कि अन्तर्राष्ट्रीय 
व्यापारका द्वार बन्द्‌ कर दिया जाय। यह समम्धना तो सर्वथा 
भूल होगी । पर यह तो कभी नहीं हो सकता कि इस व्यापारसें 
हमारा देश गारत हो जाय। हमें अपने व्यवसायमें आर्थिक स्वाधी- 
नता चाहिये, जो हमारे जीवनका मुख्य अड़ः है। इस स्वाधीनता- 
के द्वारा हम अपने खुभीतेसे अन्तर्राष्ट्रीय व्यापार कर सकते 
हैं। अछ्तु, इस विवेवनकों समाप्त कर हम व्यवहारिक पद्धति- 
पर आते हैं | हम देखते हैं कि जो व्यापारी थोड़ा या बहुत महा- 
जनीका व्यवसाय करते हैं, वे विदेशी कारलानोंके मालिकोंसे 
इस देशमें उनका माल कम्मीशन द्वारा अथवा कुछ रुपया अगाऊ 
देकर (जिससे कि कारखानेवाले बराबर माल तैयार करते रहते 
है) बेबनेके लिये मंगाते हैं। पर जिन कारखानेवालों की आधिक 
अवस्था सुदृढ़ है, वे अपनी द्वी ज्ोखमपर माल भेजते हैं, 
जो यहां पहुचनेपर सर्वेसाधारणकों बेच दिया जाता है। 
इस बातको पूण रूपसे ध्यानमें रखते हुए, हमारे लिये यह 
अच्छी तरहसे समभदना संभव होगा कि मालके पहुंचनेपर क्या 
कारंवाई करनी पड़ती है। पर साथ हो इस विषयको आखसानीसे 
समभनेके लिये हमारे लिये यह भी आवश्यक है कि हम घाट-- 
जेंड्वीपरफे मोदामवालोंकी- सब बातें जान ले, क्योंकि आयात 
व्यवसायकी दृष्टिसे उनका कार्य अत्यन्त महत्वपूर्ण हे। घारके 
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कार्यकर्तागण, जो गोदामके कोठारीका भी काम करते हैं 
साधारणतः एक हो श्रेणीके व्यवसायपर अधिक ध्यान देते हैं 
और उसी मालके ग्राहक तैयार रखते हैं। अपने व्यवसायके 
मालूपर पूरा ध्यान रखनेके लिये वे जहाजके बीजकको बड़े गोरसेः 
पढ़ते हैं। वे जिस श्रेणीमें व्यवसाय करते हैं, उसीके अनुसार 
उनके व्यवसायकी शर्तें होती हैं । 

माल कई प्रकारसे आता है। पर वह किसी भी प्रकारसे 
थोड़ा या बहुत भआाये,घाटवाले-लिफे घादका महसूल (7+874792 
72०8 ) छेते हैं. ज्ञिसमें घाटकों चुंगी, तोलका महसूल, घाट- 
पर इकई्टे करनेका महसूछ ओर डिलेवरीके लिये छानेका खचे 
शामिल होता है। व्यापारके महसूल ओर डिलेवरीकी दरमें 
गोदाममें मालका समय और अन्तिम डिलेवरीका खर्चे शामिल 
होता है। कबतक माल गोदाममें रहेगा उसकी पूरी अवधि 
दी जाती है। जब यह अवधि समाप्त हो जाती है तब अतिरिक्त 
मदसूल देना पड़ता हे। 

इससे यह प्रकट होगा कि घाटके संचालक आयात व्यच- 
सायके उपयोगी व्यक्ति हैं। वे कस्टमसे मार छुड़ाकर देते हैं, 
इस बातपर ध्यान देते हुए भी उनके काय महत्वपू्ण हैं | 

जो माल नम॒ना(सेम्पल)तथा फारखानेवालेकी ओरसे चालान 
न होकर आडेरपर जिसका चालान आता है, उसे आढ़तिया या 
चाढान पानेवाला (00787270००)वुरंत छुड़ाता है। प्र इस अव- 
स्पामें मी बिल आफ लेडिड्डका प्राप्त करना ओर कस्टम विभागके- 


नै 


आयात 7-4 





नियमोंकी पूर्ति करना, बन्द्रगाहका कर तथा अन्यान्य कर देना 
ओर अन्तमें माल उसके पानेवालेके खुपुदे करना घाटवालेका दी 
काम द्ोता है । इस व्यवसायमें माल पानेवाले व्यापारी जो सीधा 
अपना माल मंगाते हें--घाटवालेकी किसो गदहीसे अपना काम 
लेते हैं, जो माल छड़ानेको सब कारंवाई करतो है ओर डसका 
दिसाब साप्ताहिक या मासिक रुपमें देतो है। पर यदि माल 
पानेवाला नियमित रूपसे मार मंगानेवाला नहीं हे तो वह भी 
घाटवादेसे माल छुड़वा सकता है। प्रत्येक व्यक्तिको किसी न 
किसी घाटवालेको माऊकी डिलेवरी पानेके लिये नियुक्त करना 
पड़ता है। माल छुड़ानेके समय यह बात नहीं भूल जाना चाहिये 
कि प्रत्येक अवस्थामें कोई न कोई विशेष बात होतो है,जो मालकी 
खासियत ओर मालके पहुंचनेपर उसकी डिलेवरीकी पद्धतिके 
कारण होती हैे। 
जहाजके वास्तविक रुपसे आनेके पूर्व जदाजी (8/797०)से 

बिलभ[फ़लेडिकु प्रात्त किया जाता हे। यदि जहाज्ञीने किराया 
चुका दिया है तो ठीक हे, नहीं तो उसे किराया चुकानेकी रसीद 
लेनी चाहिये। जदाजके मालिक तबतक मालकी डिलेवरी देनेसे 
इन्कार कर सकते हैं जबतक कि निश्चित समयके भीतर किराया 
' न अदा कर दिया जाय | यदि इस समयके भीतर किराया न दिया 

गया और माल बन्द्रगाहपर उतर जाता है तो डसक्ला जबतक 

किराया न चुकाया ज्ञायगा तबतक वह बन्द्रगाहके अधिका रियों. 
के कब्जेमें रहेगा। 

२ 
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इसलिये मालको डिलेचरी पानेके लिये मालपानेवाला 
बिल्थाफलेडिडुको घाटवालेके खुपुदं करता है कि वह मालके 
छुड़ानेकी सब कार वाई करे। घाटवाला जहाज्ञके दलालसे 
किरायेका हिसाब देनेके लिये कहता है। यद चुकानेवा डे क़िराये- 
का दिसाब बीजकके रुपमें द्ोता है ओर जदाजसे माल छुड़ानेके 


पूचे उसको सब बातें तय कर ली जाती हैं। यह बीजबः इस 
अकार द्वोता है :-- 


४१६ 


आयात 


्ख् 


बम्बई बन्दरके आपिकारी 
साछपर बन्द्रगाइका किराया ६ 080 8९९ विदेशी 0%४ ०४०७ आमद्‌ ॥३५ ४४७ 0 ७ $ जहा न १९३ ६५४६ एप्डन ३७७ 0 ३ + चालाचका 


स्थान ''''' 'लब्दन चिह्'' ***' त।| न “आयात करनेवाला ठक्ष्मी चनद बेद 
माल उतरनेका स्थान--मसजिद्‌ बन्द्रगाह--पता--फालबादेधी रोड बम्पई। 


नाम ओर पता गद्दो तथा| (बह ओर | मालका | न्‍्दर्गादक 












































किला सत्या. विवरण टिमकि परा वजन... बर. | बल द॒ 
लक्ष्मीचन्द बेद्‌ दी सो टन-हंडर | ठन-हंडर पॉ०शि०पें ० 

फालबादेवी रोड. (अ० ब० स०| ठिंष्या | ४ 
बस्बई ओषधि १४ पंस| ०--८--० 
आल 

चुकाया'। नितिन नव 
तारीख १५ मई सन्‌ १४११ ३ चुकाना "००० * ० 
सत्र ' 66 ४०४ ४9 0 ७ ७0४ ४ ० बज € 55% 5 व 70 ४ 


घाटवालेका दिलाब भी जद्ाज़ीके बीजफसे ठीक मिलनेपर, बीज़कके अनुसार किराया चुकाया 
जाता है। किराया चुकाये जानेपर बन्द्रगाहके अधिकारी जदहाजपरले उइतरनेकी भाज्षा देगे। पीछेले 
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3 8 ३ आन 


माल तौलनेसे कोई फके निकलनेपर किसी प्रकार बादमें तय हो 
जाता है। यदि किराया ज्यादा चका दिया है तो बन्द्रगाहके 
अधिकारीको ज्यादा कियया वापस करनेकी द्रख्वास्त देनी 
पड़ती है । यह निवेद्नपत्र छपा हुआ होता है,जिसे माल पानेवाले 
व्यापारीको केवल उसकी पूर्ति कर बन्द्रगाहके अधिकारीको 
देना पड़ता है। 

जब किरायेका हिसाब तय होकर जमा कर दिया जाता है, 





तब जहाजका दलाल ““किरायेकी रसीद” अथवा बिलआफ- 
लेडिंगपर किराया पानेके हस्ताक्षर करता है। इस माल छुड़ानेकी' 
रखीदको रखनेवाला व्यक्ति जहाजसे माल छुड़ानेका अधिकार 
रखता है। इसके बाद कस्टमके दिविध नियमोंकी पूर्ति करनी 
पड़ती है । पदले बिछआफलेडिंगका दाखिला देना पड़ता है। घाट- 
वालेफको बिलआफलेडिंगके इस दाखिलेका अच्छी तरहसे इंद्राज 
करना और माल पानेवालेको बिछभआफलेडिंगके मालके वज़न ओर 
मूल्य सम्बन्धी अन्य सूचनायें पूरी तरहसे देनी चादिये। यह दाखिले 
कई प्रकारके होते हैं । दाखिलोंकी मिन्‍ततापर ड्यूटी छगनेव न 
लगनेका बड़ा असर पड़ता है। पर सब अवस्थाओमें माछका सम्पूर्ण 


विवरण सरकारी आयात-सूचीके अनुसार मिलना चाहिये। यह 
सूची भी कप्टमके अधिकारियोंसे प्रात की जा सकती है। आयात- 
सूचीमें एक ओर वस्तुएं लिखी द्वोती हैं और दूसरी ओर वस्तुओं- 
का घद नाम लिखा होता है. जिस नांमसे उनका इंद्राज.दोगा। 
यदि माल घाटके महसूलसे मुस्तसता है तो तदमुसार बिना 
ड्यू टीके मालका इन्द्राज करके भेजना चाहिये। 


बिग इ्यदीके माह्तका दाखिला 
५ संख्या २३ ( कुन्ष ) बंदरगाह, # ५9 $ ४७ $ अप्लई 
जेद्दी या स्टेशन--मलजिद्‌ बन्द्र, अम्बई 


श्र 


कल्क्ट्रकी संख्या और तारीख 



























जे | 
कहदस आयात व्यवसायी--माल पानेवालेका नाम | 
प्मौर ओर पता--लक्ष्मीचन्द बेदु, बम्बई 
ण््पाइन 
कश्टम घिभागके 
लिये रिक्त स्थान 
], २७००७ सलाकरमक-न पक दशा 2००+१७०००काइकाथशल०>कमनतपंदल्‍4००३० ३ माकपा समन अं४०३०६३ ०० हसीन, कक बे केनिकन पाक 
[ए 
रि पु जहाजका नाम| मालिकका .  , कम मद गई 
ड़ निरीक्षण | ध्तेधिया” | नाम जया चालानका बद्रगाह-सिंगापु 
चिन्ह ओर संख्या गके । 
के 5 दशक का है तादाद मूल्य. | मालके चालान 
पेकेजकी संख्या और मालका । 
विवरण का स्थान 
२० केख गधापार्चा ८ 
सिंगा 
(तैयार किये हुए) ४० हंडर | २५२००) के 


मे उपरोक्त बिना ड्यूटीके मालका इन्दराज करता हुँ ओर घोषित करता हूँ कि उक्त विवरण सत्य है। 
ता० २२ मई सन्‌ १६१२ कस्टम संख्या १९८१५... ( हस्ताक्षर ) घनश्यामदास 


१६००... आयात व्यवसायी तथा उसका आइतिया 
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इस नकशेमें मूल्य दो प्रकारसे लिखा जाता है। जब वस्तुओोंके 
मल्यका बीजक दरके अनुसार हो तब उसमें किराया और 
बीमेका खर्चे भी असली मूल्यके साथ जोड़ना चाहिये । ओर जब 
वस्तुयें विक्रयके लिये आई हैं. तब उन चस्तुओंके विक्रयका 
सबसे आखीर भाव लिखना चादिये। इस नकशेकी तीन प्रतियां 
तेयार की जाती हैं जिनमेंले दो कस्टम विभागके अधिकारियोंके 
पास रह ज्ञाती हैं। कस्टमकी एक प्रति जहाजपर कस्टमके 
अधिकारीके पास जाती है। यदि यह नकशा आयात-सूचीके' 
अनुसार तेयार द्ोता है, तो जहाजपरसे इसके द्वारा माल 
छुड़ाया जा सकता है। कस्टमके कार्यकर्त्ताणण निरीक्षण करनेके 
उपरांत सब दाते' ठीक पानेपर मालकों छोड़ देते हैं ओर 
माल पानेवाला या घाटवाला तब मालको वहांसे कहीं भी ले 


जा सकता है । 
पर ड्यू टी ली जानेबाले मालके छुड़ानेके लिये कई कारंवा- 


इयां करनी पड़ती हैं। जब माल गोदाममें रखा ज्ञाता है ओर उसकी 
तुरन्त डिछेवरी नहीं होती है. तब “गोदामका दाखिला? तैयार 
कर जमा करना चाहिये। गोदामके दा खिलेका नकशा पिछले नकरे- 
की तरह तैयार होता है | उसमें विशेष कुछ अन्तर नहों होता है। ' 


सिफे बीचके खानेमें इस बातको स्वीकार करना पड़ता है कि 
यह माल इस डूयूटीसे अधिकका नहीं है ओर अन्‍्तमें यह 


कहना पड़ता है कि में जो यह इंद्राज करता हूं वह उक्त मालके 
गोदाममें रखा जाय। ओर में यह भो घोषित करता हूं कि उत्तः 
विवरण सब सत्य है। 


आयात 2244 








अररीपनरीिमी 


पर जब मार सीधे बन्द्रगाहसे स्वदेशमें विक्रयके लिये 
जाना हो तब “स्वदेशके लिये खपतके मालका दाखिला” भरकर 
देना पड़ता है । यह नकशा श्री छपा हुआ होता है ओर उक्त दो 
नकशोंकी अपेक्षा कोई विशेष मिन्नता नहीं रखता है। इसमें 
भी सूल्य पहलेकी तरह रूगाया जाता है। 

यदि सब नकशे तरतीबबार दुरुस्त होते हैं, तो वे जद्दाजके 
कार्यकर्ताके पास निरीक्षणके लिये भेजे जाते हैं। इन नकशोंके 
साथ जमीनपर माल उतारनेका थआाज्ञापत्र भी होता है। यह 
आज्ञापत्र इस प्रकार तेयार किया ज्ञाता है;-- 

ड्यूटीवाले मालके उतारनेका आज्ञापत्र 


कर्टम 





। प्रक्साइज 
| दफ्तर 
लम्बा कमरा २२ मई, से सन्‌ १६११ 
श्रीयुत प्रवन्धक' ** ७क+% कक के 0 ०० १9 ७ #०+ ३७ क ३७७ कृष्चम र्‌ पकक्‍लाइज; 
चीन्धिया जद्दाजके लिये। 


चालानका स्थान--जिनोआा 
माल किस बन्द्रगाहपर हे--म तजिद 





चिन्ह संख्या । विवरण 
| पेंकेज ओर माल 
। । 
ड० फ० ज० १०० सो केसर जमा हुआ 








कार्यकतां 
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धीमी जम 


यदि ये सब नकशे ठीक होते हैं तो माल गोदाममें ले जानेके 
लिये अथवा सीधी डिलेवरी लेनेके लिये प्राप्त दो सकता हैं। परन्तु 
पिछली अवस्थामें ड्यूटी जमा करनी चाहिये। आगे चलकर 
पह विदिति होगा कि जिस मालूपर ड्यू टी छगती है, डसके 
ग्ोदाममें रखनेका तात्पर्य यह है कि तबतक ड्यू टी देना सुथगित 


एख्रा ज्ञाय जबतक कि विक्रयके लिये माल छुड़ानेका खुविधा- 
जनक अवसर न प्राप्त दो। जब माल गोदामके छिये छुड़ाया 


नाता है उसपर ड्यू टी शुरू द्वो जाती है। “दिशग्वके लिये खपत. 
का परवाना” ( ५०४/०७४0) स्वीकृत होना चाहिये। ये परवाने 
, '४97/7970 ) मालकी खासियतके अनुखार भिन्न भिन्न रूपमें 
शैते हैं। गीछे, सूखे, विस्फोटक ओर दििफाजतकी वरुतुओंफे 
प्रलग २ परवाने होते हें। परचाना सम लेना अत्यन्त आव- 
स्यक है, क्योंकि इससे व्यापारियोंको बहुत काम पड़ता है। 
पहांपर हम एक परवानेका नमूना देते हें, जिससे उसका रूप 
भासानीसे समभूमें आ जायगा । 
परवाना (५/७77870) शुष्क माल चाय और तम्बाखके 
अलावा देख्के खप्तके िये 


कलकक्‍्टरकी सं७० | गोदाम मसजिद बन्दर बस्वई 
तारीख .............._7 | संख्या 

मास या वर्ष मई १६११ 
सिंधिया २२/५११६११ 








तरहाज़ ओर आयातकी ता० 
ओर कस्मट रोटेशनका वर्ष | 


किराया चुकानेवालेका नाप्--भारतीय कार्यालय, लिमिटेड । 


आयात डर 








रजिस्टर भोर| पेकेज ओर मारकी आयात ड्यूटीका 
पृष्ठ | संख्या व विचरण| चिन्ह ओर संख्या | चजन 
१०७ केस जमा ड० फ७ ज० द०क्का०पों ० 
डुआं मीठा द्ध ४८२१६ ।७७- ०-०० 

आकफीसर 

मल | तारीश्व | 

लिंग ३ 
३०४६ ३५०७ पक' 'शिलिंग**' “'आठ'** ""पृस्त ड्य्‌टो पॉड २-१-८ 


११८, गिरगांच बस्थई ड्यू टी देनेघाली गद्दीका 


भारतीय कार्यालय लिमिटेड, | नाम ओर पता 
कस्टम ओर एक्साइज कलकृर 


२--मोदामके मालिककों आज्ञा ' गोदामकी संख्या 


ग्ोदामके मालक मसजिद हि 
बन्द्र, तुम नोचेका माल छोड़ मींस या वर्ष म३१६११ 


सकते हो बशते कि पेश्तरसे 


उनपर ली ज्ानेवाली फोई सी ' 
जय टी अदा फर ही गई है-वे : 
चास्तविरू रुपसे हटाये जा 


'सकते हैं । । 


जद्दाज और आयातकी ता० , 


या कस्टम रोटेशन तथा धर्ष * सिंधिया २९।७। १६११ 


किराया चुकानेवालेका नाम'''''सारतीय कार्यालय लिमिटेड 
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“जज जलती > न 





2७०2२ हाग ५७००० नया 


गोदामबाला डिड्ेवरो, 
की तारीश्न लिखता है 


पेंकेज ओर मालकी | आयात चिन्ह 

संख्या तथा विवरण | और संख्या 

१०० केस जमा हुआ | ड० फ० ज० | 
मीठा दूध 3८५८१६ 











भारतीय कार्यालय ( ड्यू टी चुकानेवाली गद्दोका नाम 
लिमिटेड कस्टम ओर एक्साइज कार्यकर्ता 


३-- याददाश्त कलक्टरके लिये | कलक्टरकी संझ्या और 
स्टेशन--मसज़िद बन्दर बश्बई तारीख 

चुकाया भारतीय | पों० शि० पें० 

कार्याछय लिमिटेड। २--१ +-८ 
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वि०लू० यदि पूरे चुफोतेकी रसोद दी ज्ञाय तो इस याददाश्त- 
की जरूरत नहीं पड़ती है ओर तब इसे निकाल डालना चाहिये। 

ऊपरके नकशेसे इसके ३ हिस्से प्रकट होंगे, जिनमेंसे पहला 
ओर तीसरा कस्टमके पास रह जाता है ओर दूसरा गोदाम- 
चालेको भेज दिया जाता है । 

किसी २ अवस्थामें कस्टम के अधिकारीगण विशेष खुविधायें 
देते हैं. ओर उस समय जो पत्र तेयार किया जाता है, उसे 
साइट बिल कहते हैं। साइट बिछ तब किया जाता है. जब कि 
माल मंगानेवालेको अपने मालके परिमाण ओर खासियतक्ता पूरा 
पूरा ज्ञान नहीं हे। यह नकशा पिछले तीन नकशोंकी तरह छपा' 
हुआ द्ोता है। इसमें सिफे वज़न, सूदय तथा मालके विवरणमें! 


॥्त 


आयात छ२७' 
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जो बात भ्ज्ञात हो उस पर “मूल्य अज्ञात” तथा “परिमाण अज्ञात 
आदि लिख दिया ज्ञाता है। पर नकशा पूर्ववत्‌ ही तैयार द्वोता दे। 
साइट बिलके स्वीकृत होने पर गोदाममें रखनेका पूरा अथवा बिना 
किरायेका परवाना मालके उतरनेके तीन ही दिनके भीतर साइट- 
बिलपर हस्ताक्षर सहित करना चाहिये ओर उसमें मालका 
परिमाण और खासियत आदि सब निश्चित करके लिखनी चाहिये | 
कस्टमके अधिकारीगण यदि डचित समभूते हैं. तो यह अवधि 
बढ़ा देते हैं। पूरा दाखिका उस समय दैना चाहिये जब कि 
जदाजके पहु'चते ही माल छुड़ानेकी आवश्यकता हो ओर ड्यू टी- 
का अन्दाजन पूरा रुपया पहलेसे दी जमा कर दिया गया ह्दी | 
मालको आखीरमें छोड़ते समय फिर एक इन्द्राज होता हे,ज़िससे 
कि फर्क निकाल दिया जाता है। यदि रुपया अधिक जमा कर 
दिया गया है तो कस्टम विभाग उसे चापस कर देता हें । 

दाखिला नकशेकी दो प्रतियां तेयार करनी चाहिये, जिनमेंसे 
णक- जिसे रवाना कहते हैं--जदह्ाजके मालिकके पास चलो 
जाती है भोर दूसरी-जिसे बलि कहते हैं--कस्टम विभागमें 
जाती हैं। इनके द्वारा कस्टम बिलका दाखिला तेयार होता है । 
ब्यापारोगण इस खूचीको मंगाकर आयात मालके विषयमें अपनी" 
जानकारी बढ़ाते हैं। कस्टम विभाग द्वारा आयात ओर निर्यात 
मालका यह व्यौरा प्रतिसप्ताह प्रकाशित होता है, उससे 
व्यापारकी अवस्थाका अनुमान अच्छी तरहसे किया जा 
सकता है। 
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जब माल घाटवालेकी हिफाजतमें रखा जाता है, तब वह 
सके मालिकको जहाजसे माल उतराईके दििसाब ( लेडिंग 
(काइंट ) का एक व्योरा देता है। इस व्यौरेमें केसोंकी संख्या, 
दांजका नाम, चिन्द ओर संख्या, वजन ओर मूल्य छिखा जाता 
'। खराब और कम तथा कुछ माल कस्टमके अधिकारमें चले 
।निका ( यदि गया हो ) उद्लेख किया जाता है। यह प्राति- 
'वीकार मालके मालिकके लिये माल जमा करनेका प्रमाणपत्र 
!। इसे घाटचालेकों देकर जब चाहे तब माल छुड़ाया जा सकता 
(4 यदि व्यापारी अपने ही लिये माल छुड़ाता है तो अपने नामसे 


एल छुड़ाता है पर यदि किसी दूसरे व्यक्तिको माल बेच देता है 
' उस प्रकार डिलेबरी की जाती है। डिलेवरी-आश्षापत्रोंका 
(डियोंकी तरह हुंडियावन हो सकता है। इनका लेनदेन हुंडि- 
की तरह होता है जिसके द्वारा उनके मालका अधिकार हस्तां- 
(र होता है। 

डिलेवरी आडर इस प्रकार तैयार किये ज्ञाते हैं:-- 


डिलिवराी-आज्ापत्र 


संख्या अ १५१२७ बम्बई, १५१, द्वांनवों रोड 
यूटी जमा २२ मई १६११ 
श्रीयुत व्यवस्थापक्‌''' *** ९०९०-०० ७*०*०** “"मसजिद्‌ बन्द्र 


[पा कर निस्नलिखित माल डिलेवरी दीज़िग्रे श्रीयुत---------- 
॥ आशयसे 
दाखिला किया---हंमने जहाज पिन्विया 
रोटेशन सं० ११४२ 
किराया, २२६। से इसके लानेवाले द्वारा जमा किया जायगा | 


ही 


सआायातव छ्र्६ 














चिन्ह परिमाण माल 
| 
| एक सो केस द्वव 
ड्फ १०० केस | हि 
। प्रत्येक २४।॥२।४२ 
| 


ह्‌० 


ैलयलाउत्रातकआाउ पका पआलेनतक 


यह अक्सर होता है कि घाटवालेसे मालका मालिक 
बन्दरगाहका परवाना देनेकी कहता है जो गोदाममें रखे हुए 
मालके अधिकारका विवरणपत्र हे। यह परवाना मालके 
अधिकारीके लिये बड़ा उपयोगी है। यदि घाटवाछा विश्वास- 
पात्र है तो चद्द तुरंत अगाऊ माल भो पा सकता है । इस पत्रका 
भी लेनदेन तथा क्रय-विक्रय होता है। इसपर भी टिकट अवश्य 
लगना चाहिये जिसका नमूना हमने विशेष उुपसे 
यहांपर आगे चलकर दिया है। यदि मालको फिर वापस भेज्ञना 


हो तो एक विंशेषे दाखिला देना चाहिये। यदि माल ड्यू टीवाला 
है तो एक स्वीकारपत्र खास तोरपर भरकर देना चाहिये कि 
माछ अपने स्थानपर न पहुचनेकी अवस्थामें भी डयू टी चुकायी' 
जायगी । खेद है कि हम यहांपर स्थानाभावके कारण ड्यू टी 
छगनेवाले पदार्थोकी नामावल्ी ओर ड्य टीकी दर देनेमें असमर्थ 
हैं। कस्टम विभागसे एक पुस्तक प्रकाशित होती है उसमें ये 
ड्य टियां सविस्तर दो हुई हैं । 


सगठन 


व्यापार 


निकल नल पक मन अल चाय या बा हारा मारा ७७७७७ ७ी७७७॥ए/ंथ/आआ४ं४४७७७७४४ए्४ा0७ाणााणा आम 
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| संख्या ड १००० मेरी ओवरीज घाट 
+ मसजिद बन्दर बस्बई 
कील एण्ड केरी घाटवाले ओर गोदामचाछे 
शहरमें दपतर १५१, हानवों रोड-फो्ट बस्वई। 
परवाना वास्ते............द्स केस... ... ......दाखिल हुए, ........रबड़ ......... 
आयात हुआ ..,.........(2) सिंगापुर... ...दाखिला किया कोर एण्ड केरी 
ता०२५ मार्च १६११......डिलीवरी दी जाय श्री जगदीश फायोलय लिमिटेड या उनकी थआज्ञासे 

२५ अग्रिल सन्‌ १६११ तक सब महसूछ जमाकर विक्री दारा खुपुद्‌ गो लेनेवालेको । 








पुलिन्दा ...... 2क# ३७ ७हक७ ढेर, .... ... .«« 
_ रद “नह 
चिन्द्द | खंख्या वज़न | महसूठल | नह | “या । वज़न घड़ा 
लेंडिंग| नई नई | हु० का० पों० | ह० का० पॉ० लेडिंग। नई | ह० का० पॉं० | द॒० क्वा० पों५ 
| 
पूरा वजन घढड़ा 
कि लर ह असली वजन 








आयात ४३१ 





रु गोदाम 

पादामसे तात्यये उस श्वानसे है,जद्दांपर डिलेचरी अथवा पुनः 
आयातके लिये माल रुका हुआ पड़ा रहता है। उनका सबसे 
महत्वपूर्ण उपयोग यह है कि उनमें रखे हुए डयू टीवाले मालकी 
ड्यू टी तबतक नहीं देनी पड़ती हे,जबतक कि उस मालकीी वास्त- 
'विक आवश्यकता न हो | जब यकायक विदेशले आभाबे हुए मालके 
लिये दूसरी जगह शीघ्रही कहीं रखनेका ,प्रबन्ध नहीं होता दे तब 
'बद् बन्द्रगाहके गोदाममें हो सुरक्षित रखा जा सकता है । 

योदाम दो प्रकारके दोते हैं :-- 

( १) खरकारी गोदाम ओर 

(२ ) निज्ो गोदाम । 

सरकारी गोदाम प्रत्यक्ष सरकारी होते हैं ओर उनमें वदी 
'माल जाता है जो जप्ती तथा अन्य किसी कारणसे सश्कारके 
अधीनमें होता है | निम्नलिखित प्रकारका माल सरकारी मोदामों - 
मैं दोता है :-- 

(१ ) कमीसण्ड नद्याजमें विदेशी माल | 

(२) यदि पेकेजके भीतरका माल अज्ञात है अथवा तलाशीके 
बाद निषेधात्मक माल है | 

(३) “दशनी”-हुंडी ढ्वारा आया हुआ माल है, अन्यथा निश्चित 
समयके भीतर पूर्णरुपसे इन्द्राज हो गया द्वो । 

(४) जहाज पहुंचनेपर आयात मार इक्क्रीस दिनके सोतर 
खस परसे न उतरे । 
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(५ ) छोटी पासेले निश्चित संप्रयके पूर्व दी जद्ाज खाली खाली 
करनेकी गरजसे उतारी जाय॑। 

यदि माल शीघ्र नष्ट होनेवाली प्रकृतिका नहीं है और सरकारी 
गोदामोमें जमा किया गया है, ओर गोदामका महसूल देनेपर मी. 
तीन मासके भीतर छुड़ाया नहीं गया है, अथवा माल नष्ट होने- 
वाली प्रकृतिका जम्रा किया गया है और तुरन्त नहीं छुड़ाया' 
गया है, अथवा उस भवधिके भीतर नहीं छुड़ाया गया है, जिसे 
कस्टमने नियत की हो ओर माछ हटानेका समस्त ख्, महसूछ 
ओर गोदामका किराया नहीं दिया गया है तो कस्टम विभाग 
उस मालछको बेच देता है। यदि माल दृटानेका समस्त खर्च, मह- 
खूछ ओर गोदामका किराया चुका देनेपर भी धन बचता हो तो 
वह मालबालेको दे दिया जाता है। यदि माल उक्त प्रकारके सब 
महसूछ :और किराया आदि चुकानेके लिये उपयुक्त न हो तो 
कस्टम विभागकी सूचनांनुखार नष्ट कर दिया जाता है। 

जिस मालका गलत इन्द्राज होता है, वह निश्चयही सर-- 
कारो गोदामोंमें आता है। सरकारी गोदाममें आये हुए मालके 
लिये तीन रदिनके भीतर कोई प्रार्थनापत्र न भेजनेपर कस्टम 
विभाग मालके अधिकारीको इस आशयकी लिखित सूचना 
भेजता है कि महसूछ,किराया ओर मार उठानेका खर्चे देकर माल. 
छुड़ाया जा सकता है। किसी मालछको बेचनेके पेश्तर डसके. 
अधिकारीको इस आशयकी सूचना अवश्य दी जाती है। 

निज्ञी गोदाम बिना ड्यू टीवाले मालके लिये द्वोते हैं॥ 


आयात ४३३ 


इन गोदामोंके मालिक भायात व्यवसायोकों खुविधाके लिये 
गोदामोंमें माल सुरक्षित रखते हैं। यह तो हम इसी 
' थ्ध्यायमें अच्छी तरहसे बता चुके हैं कि गोदामबाला आयात 
व्यवसायीकी सुविधाके लिये अपने यहां माल रखता है ओर 
उसकी इच्छानुसार मालकी डिलेवरी देता है। साधारण निय- 
मानुसार गोदामवाला कुछ समय तक माल रखनेकी रिआयत 
भी करता है। यदि यह रिआयतका समय बीत जाता है तो 
गोदाममें रखे हुए मालका किराया लिया जाता है । 

इस प्रकारके गोदाम, जिनका पूर्णरूपसे उपयोग बिना कर- 
वाले मालके लिये होता है--उनका नियंत्रण बिलकुल कस्टम 
विभागके द्वाथमें नहीं होता । किन्तु इन मेंसे बहुतसे गोदाम 
ड्यू टीवाले मालके लिये भो अपने यहां स्थान रखते हैं। पर 
ड्यू टीवाला और बिना ड्यू टीवाछा माल एक स्थलरूपर--संयुक्त 
नहीं रखा जा सकता, किन्तु कस्टम विभाग विशेष अक्खरोंपर 
थोड़ी दरमें बिना ड्यू टीवाले मालकों ड्यू टीवाले मालके साथ 
रखनेकी आज्ञा देता है । 

गोदामोंमें क्या दोता हे, यह एक बहुत बड़ा प्रश्न है। इस 
प्रश्नका उत्तर देनेके लिये एक छोटोसो पुस्तक लिखी जा सकती 
है, जिसमें गोदामसे लेकर विक्रय-खलतक मालका विस्तृत वर्णन 
किया जा सकता है। बिना ड्यू टीवाले ग्रोदामके लिये इतना 
दी वर्णन पर्याप्त है। पर ड्यू टीवाले गोदाम पूथे कथनाजुसार 
कस्टमके अधिकारमें रदते हैं, क्योंकि उनमें बय टोबाला अथवा! 

. २८ 
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बिना डय टीवाला माल जमा किया हुआ रदता है। ऐसे माल- 

पर डउय टी तबतक नहीं दी जाती जबतक कि खपतके लिये उसे 
गोदामसे न हटाया जाय । परे यदि उक्त मालका पुनः आयात 
किया जाय तो कोई ड्यू टी नहीं देनी पड़ती हे । 

यहांपर आयात व्यवसायीकी द्वश्सि सं॑क्षेपमें विचार करनेपर 
इन गोदामोंकी उपयोगिता प्रकट होगी। 

विदेशसे आयेहुए मालपर कभी २ इतनी अधिक ड्यूटी होती 
है कि आयात व्यवसायी उतना धन' यकायक व्यय नहों कर 
सकता। ऐली अवस्थामें उसे बहुत बड़ी पू'जीकी जरूरत पड़ती 
है । इसलिये म्ावश्यकताके अजुसार ड्यूटी चुकाकर गोदाम्में 
मार रखनेका नियम व्यवसायीके लिये पूर्ण उत्तेजनजनक है। 
फिर दूसरा छाम यह भी है कि जो पदार्थ उड़ जाते हैं, उसकी 
ड्य टी व्यवसायीको नहीं देनी पड़ती हे । 

डय टीवाले गोदामोंके लिये छायसेंस देना कस्टम विभागके 
अधीन है। उसके कमीश्नर इन गोदामोंपर नियंत्रण करते 
हैं। नये गोदाम खोलनेकी आवश्यकता प्रकट करनेपर कस्टम 
विश्ञाग समस्त नियमोंकी पूति होनेपर बतातेकी आज्ञा देता है । 
ज्ञिस व्यक्तिको यह अधिकार दिया जाता है. उसे ग्रोदामवाला 
कहते हैं | वह मालके लिये सब प्रकारसे जिम्मेदार है। कस्थम 
विभाग़के लिये भी वद वघुल होनेवाली ड्यू टीके लिये जिस्मेदार 
है । इस लायसेंसके लिये डसे नकद्‌ जमानत देनी पड़ती है कि 
ओदामके मालकी डंघ, ठी वसूल कर चुकाई जायगी । 


आयात 8३५ 


गोदामकी स्वीकृति हो जानेपर एक संचालक नियुक्त किया 
जाता है, जिसके अधिकारमें सम्पूर्ण काय होता है। सब पेकेज 
तरतीबवार जमाये ज्ञाते हें। प्रत्येक गोदाममें किस प्रकारकी 
ड्यू दीवाछा माल रहेगा यह कस्टम विभाग द्वारा नियत किया 
जाता है। कस्टमविभागके द्वारा इस विषयकी एक वार्षिक सूची 
प्रकाशित होती है ज्ञिससे अप्ुक श्रेणीके माछके लिये गोदामका 
स्थान जाना जा सकता है | 

जब घिदेशसे जाये हुए मालको गोदाममें रखनेकी इच्छा हो 
तो उसका इद्राज़ दो प्रतियोंमें करना चाहिये। उश्चकी प्रति- 
लिपिमें सब रकमें ओर संख्यायें अडुमें हों पर असली प्रति-- 
परवानामे वे अध्षारोंमें छिखी जानी चाहिये । यह परवाना 
कस्टमके कार्यकर्ताके पास भेजा जाता है. जिसकी आज्ञानुसार 
माल गोदामके लिये छोड़ा ज्ञाता है । गोदाममें आये हुए मालके 
पैकेजपर जदाजके भ्रमणकी संख्या ओर वर्षके अतिरिक्त उनकी 
संख्या ओर वजन भी लिखा जाता है। व्यापारोके व्ययसे सब 
बजिन्होंका छगना आवश्यक है। कस्टम विभागके नियम 
तथा आदेशाचुसार माल एक गोदामसे दूसरे गोदाममें 
जा सकता है। जब माल गोदाममें पहुंच जाता है तब 
डिलेवरी अथवा बन्दरगाहका परवाना डखके मालिककफो दिया 
जाता है। गोदामसे माल प्राप्त करतेका यह अधिकारपत्र है। 
'इस दस्तावेजका लेन-देन हो सकता है । यह हंडीकी तरद्द 
बुक व्यक्ति से दूसरे व्यक्तिको बेची जा सकती है। 
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देशमें विक्रीके छिये तथा पुनः नियातके लिये माल गोदामसे 
हटाया जाता है । यदि विक्रीके लिये दृटाना है तो उसके मालिकको 
कस्टम विभागके विविध नियमोंकी पूर्ति कर बन्द्रगाहका पर- 
घाना उपस्थित करनेपर माल प्राप्त होता है। वद्द तब ड्यूटी 
ओर महसूछ जमाकर अपने घरमें माल ले जाता है। किसी 
मालपर जद्दाजसे उतरतेद्दी डयू टी नियत को ज्ञाती है ओर किसी- 
पर डिलेवरीके समय ड्यू टी नियत की जाती है। पर पुनः नियांतके 
लिये टिकट लगाकर अधिकारपत्र उपस्थित करनेपर बिना ड्य टी- 
के ही मालका चालान किया जा सकता है | इसके बाद निर्यात 
व्यवसायके सब नियमोंकी पूर्ति की ज्ञाती है। 








बारहबा अध्याय 
मिक 2> आह 30 आय जा 

समुद्री बीमा (मेरीन इन्स्यरंस) 
धााााााााााा ााक ७७ “-_* 2). बुक. 
वर्तमान कालछकी बीमा-समितियां हमारे देशके लिये कोई नई 
चीज नहीं हैं। मारतवर्ष का प्राचीन व्यापार खुश्की ओर सम्ुद्रो, 
दोनों मार्गोका संसारके कतिपय देशोंके साथ होता रहा है ॥ 
भारतव्षके बड़े बड़े जहाज और नोकायें बड़े बड़े महासागर पार 
कर दूर-दूरफे देशों तक भारतके खाद्य पदार्थ ओर तेयार मालकों 
लेज्ञाती थीं। दम बहुत प्राचीन समयकी ओर दृष्टि-पात न कर 
मुगल-सम्राट भोरंगजेबके शासनकालमें भो भारतवषका समुद्रो 
व्यवसाय अच्छी उन्नतिपर पाते हैं। मुगल-सन्नाट्‌ औरंगजेब 
तथा डल सम्यके व्यापारियोंके बड़े बड़े जहाज्ों ओर 
नोकाओोंके सिवा स्वयं छत्रपति शिवाजी महाराजके कई बड़े 

बड़े व्यापारी जहाज ओर नौकायें थीं । 
जो माल उस समय खुश्की और समुद्र मार्गसे जाता था, 
उसका बीमा अवश्य होता था। हमारे देशमें नदियों द्वारा भी 
वहुतसा माल, भारतके एक प्रांतसे दूसरे प्रांतमें, जमी तकी अपेक्षा 
अधिक खुभीतेसे, भेज्ञा ज्ञाता था। व्यापारियोंकों भो नदियों 
द्वारा माल लेज्ञानेमें रपयेकी बचतके साथ साथ खासा छाभ भी 
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होता था । हमारे देशकी कई नदियां प्रसिद्ध हें जिनमें होकर 
माल जाता था । इन नदियों द्वारा जो माल ज्ञाता था, डसका भी 
बीमा होता था। डस खमय मालके बीमा होनेके भी हमें अनेक 
प्रमाण इतिहासोंसे मिलते हैं । यद्यपि वतमान व्यापारिक शक्षेत्रमं, 
प्राचीन समयमें बीमा किस प्रकार होता था, इसकी कोई प्रचलित 
पद्धति द्ृश्टिगोचर नहीं होती है तब भी “ज्ञोखिमी हुंडी”का बचा- 
खुचा प्रमाण भी व्यापारिक क्षेत्रमें कम महत्वका नहीं है।' 
जोखिमी हुंडी, इन्स्योरे'स पालिसी थर्थात्‌ बीमेका एक इकरार- 
नामा है | इसका चलन अब भी बंबई ओर फर्रांवीके बीचमें हे । 
पश्चिमने इस कलाको पूर्वेसे सीखा है; इस बातके भी कई प्रमाण 
इतिहासकार देते हैं। आज्ञ पश्चिमके देश व्यापार और ओद्योगिक 
क्षेत्रमें उन्नत द्शामें हें, ओर वे बेंक तथा बीमा व्यवसायके प्रधान 
द्षेत्र हो रहे है. । इंगलेंडका लद॑ंन-नगर आज समुद्री बीमेका प्रधान 
केंद्र है। आज बड़ीसे बड़ी बीमा-समितियां जो हमारे द्ृष्टिगोचर 
हो रही हैं, उनका उद्घाटन प्रारंभमें साधारण व्यक्तियों द्वारा, 
छोटे रुपमें ही हुआ था | साधारण व्यक्तियों द्वारा खापित छोटी 
छोटी संख्याओंने आज्ञ उन्नतिपूवंक विशाल रूप प्रकट कर सारे 
संसारमें ख्याति प्राप्त की है। यही हाल इ'“ग्लेंडके छायड्सकी 
बीमा-समितिका है । यह कोन जानता था कि छायड्सका “बीमा: 
गृह” समय पाकर सारे संसारमें इतना विख्यात हो जायगा कि 
उसके म॒काबलेमें सारे संसारमें कोई दूसरी समिति ही न होगी। 
आज समुद्री बीमा-सखारमें छायड्सका नाम प्रत्येक व्यक्तिके 
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मुखसे निकछता हुआ कर्णमोचर होता है। भारतव्षेकी 
तरद इ“ग्लेंडमें भी वद्दांके व्यापारी समुद्र द्वारा भिन्न २ देशॉमें 
माल भेजते थे ओर उसका बीमा वे किसो साहुकारके पास 
कराते थे। ये साहकार कुछ चंदा लेकर द्वानि-पूति स्वीकार कर, 
इकरारनामेपर हस्ताक्षर कर देते थे । 

यह बीमेका प्रारंभिक रूप था | सत्रद्वी शताब्दीमें तो फिर 
यह व्यवसाय खूब विस्तार पा गया | रूंदनके व्यापारियोंनें कई 
काफी-घर खोलकर इस व्यवासायको प्रारंभ किया। पर किसी 
विरले ही व्यक्ति तथा उसकी सखंस्थाको श्रेय बदा होता है । इन 
काफी-घरोंमें एक काफी-घर श्रीयुक्त छायड्सका था जिसका 
संचालन स्वयं वे ही करते थे | इस काफी-घरने व्यापारिक क्षेत्रमें 
बड़ी ख्याति ध्राप्त की। यहांपर प्रबन्ध भी खूब अच्छा था। समुद्री 
बीमेके सभी व्यापारियोंकों यह घर विशेष सुविधाजनक था, 
क्योंकि यहांपर वे हर समय किसो न किसी जिम्मेदार संचा- 
छकको मोजूद पाते थे, ज्ञो हर समय उतका बोमा करनेके 
लिये तेयार रहता था। इस प्रकार लायड्स काफी-घर द्निपर 
दिन उन्नति करने छगय ओर उद्योगशील श्रीयुत लायडूसने 
खन्‌ १७५३ में “छायड सकी खबरें? नामक एक पत्र निकाला | 
उसमें देश ओर विदेशके सब जहाज़ं ओर तत्संबंधी व्यवसाय की 
आवश्यक खूचनायें ठीक समयपर सावथानोके साथ प्रकाशित 
होती थीं। यद पत्र कुछ दिक तक दी निकछा | यही पत्र सन्‌ 
१६८३ में “छायड्सकी सूची” के नामसे दूसरे रूपमें प्रकाशित 
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हुआ | इस व्यवसायके लिये सन्‌ १७७७ में दो सावेज्ञनिक सम- 
घायसमितियोंका संगठन भी पालियामेसरटकी विशेष आज्ञा द्वारा 
हुआ । इन दो समितियोंके खुल जानेपर भी निञ्ञी बीमा करनेवाले 
व्यापारियोंने लायडूस-घरमें अपना व्यवसाय पूर्ववत्‌ ही जारी 
रखा | 

इस प्रकार छायड्सका काफीघर प्रतिहंद्िियोंकी अनेक 
चोटोंको सहकर उन्नतिकी खीमापर पहुंचा, किन्तु उस 
समय उसके संचालनके नियम उपनियम तथा डचित संगठन 
न होनेसे कुछ व्यापारियोंने छायड्सके काफीघरसे अनुचित 
छाभ उठाना प्रारंभ किया । यही नहीं, उस समप्रय जिसमे दार 
व्यक्तियों द्वारा खुले तोरपर व्यवसायके साथ साथ जुआ 
दोने छगा । व्यवसायके खोदे सईं में परिणत द्वो गये । इसीलिये 
सन्‌ १८२७ में छायडूसके काफीघरके सदस्योमेंसे जिम्मेदार ब्य- 
क्तियोंकी एक कार्यकारिणी समिति बनाई गई। इस समितिक्री 
नियुक्ति दो जानेपर काफोघरका अनुचित व्यवसाय बंद दो गया 
ओर लछायड्सका नाम तबसे आजतक बेसाद्दी चला भाता है। 

समितिके प्रयलले सन्‌ १८२८ में ,छायड्सका काफोघर 
लायडतसंधके नाममें परिधतित हो गया। वही नाम भाज तक 
प्रचलित है। छायड्ससंघ > सदस्योंको प्रवेशका चंदा ओर वाषिक 
चंदा देना पड़ता है । उसकी एक विदेष कार्यकारिणी समिद्रि 
हैं। वह सदस्योंकी काररवाश्योंध्वर पू्ण रूपले ध्यान रखकर सब 
प्रकारका प्रबंध करतो है । इस संघके सदरय दो प्रकारके होते 
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हैं। कुछ तो सूवयं अपनी जिम्मेदारीपर बीमा करते हैं ओर दूखरे 
बीमाकी दछाली करते हे। दोनों भर णियोंके व्यक्ति संघके सदस्य 
'समम्दे जाते हैं। सब सदस्योंको संघके नियम उपनियमोंको 
स्वीकार करना पड़ता है।  संघके नियमानुसार उनका सारा 
व्यवसाय होता है। छोग बहुत बड़ी संख्यामें संघके हिस्सोंके 
खरीददार हुए। छायडस-संघसे उनका व्यवसाय भी खब चमका 
ओर आज उसके परिणामस्वरूप संसारके कोने कोनेमें उसके 
प्रतिनिधि अपने अपने केन्द्रसे समस्त बोमा-संसारकी ताजोसे 
ताजी खबरें जहाजोंके आने-ज्ञाने, इबने व नष्ट होने व समुद्रमें 
तूफान आनेकी ठीक समयपर देते हैं। 

आजकलसे द्वी नहीं बहिक प्राचीन समयसे व्यापारी लोग 
मालको बिना बीमा कराये समुद्र और नदी द्वारा नहीं भेजते थे । 
इस समय भी इस बीमेका एक तहरोरी इकरारनामा है. जिसके 
द्वारा एक व्यक्ति या एकसे अधिक व्यक्ति ( जिन्हें बीमा करने- 
वाला कहते हैं ) उसके माल, जहाज तथा ओर कोई कार्य, जो 
किसो विशेष प्रवासमें विशेष समयके लिये हों, उनमें समुद्र द्वारा 
जो हानि हो, डसे पूर्ण करनेकी जिम्मेदारी लेते दें | वेसे तो अबमी 
'यूरोपमें बहुतसे व्यापारी निज्ञो तौरसे अपनी जिम्मेदारीपर बीमा 
करते हैं, और स्वयं अपना निञ्रका इकरारनामा निकालते हैं। 
पर. अब भी समुद्री बीमा-संसारमें छायड्सका इकरारनामा- 
बचीमापत्र ( पाछिसी ) प्रमाणस्वरूप माना जाता है। समुद्री 
बीमेका इकरारनामा क्षतिपूतिका एक इकरारनामा है। समुद्री 
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दम 232 मद श अलर जिम लक मी कह कद तट ॥प री लक 
बीमेके इकरारनामेकी विद्ेषता यह है कि बीमा करनेवाला बीमा 

करानेवालेको समुद्र द्वारा हानि होनेपर, जितने धनका बोमा 
हुआ है, उतना घन देनेका चादा करता है| बीमा करनेवाला केवल 


हानिर्शाहटा पूर्ति करता है। जितने मालका नुकसान होता है, उतने 
मालका सूदय वह इकरारनामेकी शर्तेके अनुसार देता है । बीमा 
करानेवाला बीमा करनेवालेकी उपयुक्त निश्चित जिम्मेदारीपर 
स्वीकृत हुआ निश्चित धन चंदेके रूपमें देता है; जिसे “बीमेका 


चंदा” कहते हैं | बीमेके इकरारनामे अथात्‌ बीप्रा-पत्र कई प्रकारके 
होते हैं, और उनके भिन्न २ रुप प्रांय! इस प्रकार हैं:-- 
१--छाभांग्न इकरारनामा , 
इस इकरारनामेसे यह विद्त होता है कि बीमा करनेवालेका' 
बीमेके प्रति कितना वास्तविक छामरांश है। उदाहरणके लिये 
रुईकी १०० गांठें, चावछके १७०० बोरे और तेलके १०० पीपोंका 
बीमा | 
९--प्रवास-झइकरारनामा 
इस इकरा रनामेमें यह प्रकट किया जाता है कि बीमा अपुक 
सानसे अमुक स्थानके लिये किया गया है। जेसे बम्बईसे लंदन 
ओर न्यूयाक्कसे कलकत्ता । ' 
यह इकरारनामा समयसूचक इकरारनामेंले बिलकुछ विपरोत 
है क्योंकि इसमें समयका उदलेख न होकर आनेज्ञानेका स्थान 
धंकट किया जाता है । 


समुद्री बीमा (मेरोन इन्स्य रंस) ४४३ 


का जीीत॑ीजसीयीजमी जीत री बीए नी परी री (समा पन्ना री ७ जी परी जी जी नी जी जमीजनी जी जी --ाी जी जीत 'कन्‍री पक चिकनी, 





२--जोसिमी इकरारनामा 
यह इकरारनामा तब होता है, जब बड़े बड़े जहाज बंदरोमें 
तयार होते हैं, और जिनके तैयार होनेमें बहुतसा रुपया खर्चे 
होता है । उन्हें समुद्रके तूफान आदिसि बचानेके लिये जद्ाजके 
मालिक इस श्रेणीका बीमा कराते हैं । हु 
9... समयका इकरारनामा 
बीमेके इस इकरारनामेमें समयका उदलेख किया जाता है । 
डदाहरणके लिये १५ जनवरी १६२० से ८ मार्च १६२० तकका 
बीमा। 
५. बन्दरका इकरारनामा। 
जब जहाज किसी समयतकके लिये बन्द्रगाहमें होता है, तबः 
उसकी रक्षाके लिये इस श्रंणीका बीमा कराया जाता है । 
६_मल्यका इकरारनामा 
इस इकरारनामेमें वस्तुका मूल्य प्रकट किया जाता है । 
यचपि यह मूठ्य वास्तवमें पूणरूपसे निश्चित नहीं होता है फिर 
भी इकरारनामेमें मूटल्यका उद्लेख किया जाता है| जेसे २०००००० 
रुपयेका खिंधिया-नेवीगेशन-शिपका बीमा | 
७__कई स्थानोपर पड़े हुए मालकी करीमतका बीमा और 
खुला बना + 
इस इफरारनामेमें सिन्न २ स्थानके मालकी तादाद ओर मूल्य 
प्रारंसमें न प्रकट कर पीछसे निश्चित किया जाता है। इसे 
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उठा शकरारनामा भरी कहते हैं। इस प्रकारका बीमा करते 
समय सब बातें साधारण रुपसे प्रकट की जाती हैं. और इकरा- 
रनामेमें एक या एकसे अधिक जहाजोंका नाम और उनमें रखे 
हुए माल आदि्का विवरण बीमा करते समय निश्चित रुपसे नहीं 
बताया जाता है; किन्तु एक मोटी तादाद बता दी ज्ञाती है और 
जद्दाज आनेके कुछ दिन पूर्व या उसके आनेके बाद निश्चित रूपसे 
बताई जाती है। 
८-गतवाला इकरारनामा 

यह इकरारनामा त्याज्य है। इससे सट्दा होता है। बीमेका 
इकरारनाम्ा दोनों ओरके पवित्र विश्वासपर होता है। इसलिये 
इस श्रेणीका इकरारनामा सदैव वर्जित है। कारण, वह व्यव- 
सायके लिये स्वेधा हानिकारक है | इस श्रेणीके अनुसार बीमा 
फरनेवाला अपने छामका अंश कमी प्रकट करता है और कभो नहीं 
करता। जब छामरांश नहीं प्रकट किया जाता है तब तो 
इकरारनामा सट्टा! नहीं बढिक धोखाबाज्ञी है। इसो प्रकारके 
अयलले सारा व्यवसाय कलड्लित होता है, निर्दोष लोग 
ठगे जाते हैं ओर मनचले छोग अपनी चालाकौसे फायदा 
उठाते हैं। खपुद्री बीमां-संसारमें इस प्रकारका शर्तवाला इक- 
रारनामा सदा वर्जेनीय ओर कानूनन मना है। 

इन सब इकयूरनापरोंमेंसे किसो भी श्रेंणीका इकरारनामा 
क्यों न दो सबमें सच्चे विश्वासका पालन अनिवार्य है। इस 
विश्वासके बछपर ही बीमेका सारा ब्यचसाय अवलूंबित हे । 
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जब इकरारनामोंकी शर्तामें किसी प्रकांरकी कुछ भी त्र्‌ टि दिखाई 
देती है तो निर्दोष व्यक्ति उस इकरारनामेको तुरन्त रद कर सकता 
है। धोखेबाजी इकरारनामेको तुरन्त रद्द कर देती है। व्यापा- 
रिक क्षेत्रमें इस प्रकारका अनुचित व्यवहार करनेवाला व्यक्ति 
अपने सब अधिकार खो बेठता है भोर उसकी साख भी सदाके 
लिये नष्ट हो जाती है। 

बीमा करनेवाले ओर बीमा करानेवाले दोनों ओरके छोगोंका 
आपसमें ऐसा प्रत्यक्ष संबंध है कि बीमा होते समय दोनोंमें 
बीमा सम्बन्धी सभी बातोंका पूर्णरूपसे खुलासा हो ज्ञाना 
आवश्यक है। बीमा करानेव्राठेको समितिक्रे संचालकोंसे वे 
बातें तो अवश्य ही प्रकट कर देनी चाहियें जिनपर बोमेका 
भस्तित्व है। हां, जो बीमेसे प्रत्यक्ष संबंध नहीं रखती है, जो 
महत्वकी नहीं हैं तथा जिन्हें साधारण व्यक्ति भी जान सकता 
है, वे यदि त भी कही जाय॑ तो कोई दजे नहीं। परन्तु बीमेकी 
मूल बातें छिपा रखता अनर्थकारक है। बीमेसे प्रत्यक्ष संबंध 
रखनेवाली बातें, जिनपर बीमेकी सारी जिम्मेदारी हे, यदि 
पोछे से बीमा करनेवाली समितिको मालुम हों तो समिति उस , 
बीमेको तुरत्त रह कर सकती है। यदि बोमा करानेवालेसे 
कोई गलती भूलसे हो गई है ओर उस गलरतोके मालूम पड़नेपर 
समितिने बीमा रद्द कर दिया है तो बीमा करानेवाला व्यक्ति 
अपनेको निर्दोष प्रकट कर जप्ता किये हुए चन्देका रुपया चापस 
ले सकता है। 
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बामा किस प्रकार होता है 

हमारे देशमें इस व्यवसायकी समितियां प्रायः विदेशों हैं। 
बड़ी २ समितियां जो हमारे देशमें हैं, वे घिदेशों सम्रितियोंकी 
शाख्राय हैं अथवा उनके संचालक विदेशी समितियोंके ख़दस्य व 
दलाल हैं ओर वे उस हैसियतसे अपना व्यवसाय करते हैं। बड़ी २ 
समितियोंके निज्ञो जहाज भी हैं । भारतीय व्यापारियोंने इस 
व्यापारमें अभी प्रत्यक्ष भाग नहीं लिया है। डनका हिस्‍सा एक 
अ्रकारसे नगण्य है। कारण, जद्दाजी व्यवसायमें उनका पूर्ण रूपसे 
दाथ नहीं है। जो बीमे छायड्सके यहां होते हैं, वे बीमेफे दलालों 
द्वारा । ये दाल छायड्स -संघधके सदस्य द्वोते हैं। बीमा कराने- 
वाला दृलालको जो दिदायतें देता है, उन्हींके अनुसार चह छाय- 
ड्सके यहां बीमा कराता है | वद सब शर्तें बीमा करनेवालेके 
सन्प्ुख॒ रखता है ओर दोनों ओरकी रजामंदीपर बीमा कराता है। 
इस प्रकार बीमा हो जानेपर वह दुलालोका हकदार होता है। 
हमारे देशमें जो बीमा-समितियां हैं उनके यहां दलालके द्वारा या 
'स्वयं जाकर दीमा कराया जा सकता है। जब दलाल किसी निज्ञी 
बीमा करनेवाले व्यक्तिके पास जाता है, तब वह एक अस्यायी 
दस्तावेजको, जो एक साधारण पर्चा होता है, बीमा करनेवालेको 
'लिष्कर देता है। इस पते में जहाजका नाम, मिती, बीमेकी 
जोखमका संपूर्ण विवरण, मूल्य, सूल्यके जिस अंशका बीमा हुआ 
है, ओर बीमेका चन्दा लिखा जाता है । 

बीमा करनेवाला अपने हाथसे दस्तावेज्पर जोखिप्रको. 
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लिखता है ओर उसपर अपने हस्ताक्षर कर स्वीकार करता है । 
बोभा करनेवालेको इस प्रकार प्रत्येक चन्देकी प्राप्ति पर हस्ताक्षर 
करना पड़ता है । उसे ये हस्ताक्षर तबतक करने पड़ते हैं जबतक 
'कि चंदेकी सारो रकम वसूछ नहों दो जाती है। यह दस्ता- 
वेज्ञ इकरारनामेके स्थानमें कोई साधारण दस्तावेज नहीं हे,बदिकि 
इकरारनामेके ही समान है। दोनों ओरका कोई भी व्यक्ति उसे 
अकारण रद्द नहीं कर सकता, क्योंकि बीमा-संखारमें दस्तावेज 
'एक वार रद्द कर देनेसे हमेशाके लिये उस व्यक्तिकी साख जाती 
'रहतो है। साख ही पर तो व्यवसायका दारमदार है। इसलिये 
दोनों ओरमेंसे किसी सी व्यक्तिको यक्ायक बीमा रद्द न करना 
चाहिये । इंग्लेंडमें चरांके अंग्रेजी काननके अनुसार टिकट न 
'लगाया हुआ इकरारनामा मान्य नहीं होता | पर तो भी व्यापा- 
'रिक संखारमें आजकल उक्त बिना टिकटकी दसस्‍्तावेज्ञ बराबर 
प्रचलित है । लायदस-संघको यद्द प्रचलित दघ्तावेज आज खबे- 
मान्य है । यह प्रसिद्धि संघको अच्छी साखके कारण है | छायड्स- 
'संघके किसी सदस्यके हस्ताक्षर होनेपर संघके नियमानुसार वह 
'दस्तावेज्ञ संघ तथा उसके सघ्स्योको स्वीकार करनी पड़तो है | 
इस दस्तावेजके उपरांत जब असली इकरारनामा तेयार होता है 
तब उसका उपयोग केवल इकरारनामेकी शर्तोंके हवालेके लिये 
रद जाता है। 

यदि बीमा उस देशमें हो, जहांपर टिकटका कानून इंग्लेंडके 
उपयु क्त अंग्रेजी कानूनको तरह हो, तो बीमेका इकरारनामा 


क्र 
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तेयार द्वोनेके पूरे ऊपर बताई हुई द्स्तावेजकी तरद्द एक असरूधायी 
लिखित अहदनामेके रुपमें तैयार किया जाया है। छायड्स- 
संधमें इस प्रकारके अहृदनामेका पूर्ण रूपसे प्रचार है। किन्तु 
जो बीमा-समितियां और दाल अपना निज्नी व्यवसाय करते हैं 
वे इस अहृदनामेके स्थानपर “बीमेका नोट” निकालते हैं । उसमें 
सब बातें छायड्खकी अस्थायो द्स्तावेजकी तरद लिखी जाती हैं । 

बीमेके नोटका उपयोग इकरारनामा तैयार होनेके समय 
तक द्वोता है। दोनों भोरके व्यक्ति ऐसी दस्तावेज्ञोंको माननेके 
लिये बाध्य हैं। इन दस्तावेज्ञोंमें सब बातें नहीं होती है । उनका 
पूरा वर्णन तब शात होता है जब कि वे असछी इकरारनामेके. 
साथ पढ़ी जाती हैं| बीमेके इफरारनाममें यह बात ओर भी ध्यान 
देने योग्य है कि उसकी अवधि साधारण निश्चित समयसे बाहर 
नहीं होनी चाहिये, उसमें ज्ोखम तथा प्रधासका रुपष्ट उल्लेख 
हो, ओर उसमें बीमा करानेवाठेका नाम ओर जितने घनकाः 
बीमा किया हुआ हो, वह स्पष्ट लिखा होना चाहिये । 


लायड्सका इकरारनामा बीमा-संसारमें बड़ा व्यापक है । 
उससे बीमेके इकरारनामा-सम्बन्धी सभी शर्तोंका ज्ञान अच्छी 
तरह होता है । आजकल लायड्सका इकरारनामा प्रामाणिक 
माना जाता है ओर सभो सम्रितियां थोड़ा बहुत डसका अजु- 
करण करती हैं। जो छायड्स-संघ तथा उसके सदस्य नहीं 
हैं वे अपने सड़ः:ठनकी परिस्थितिके अनुसार छायड्सके इकरार- 
नामेको घटा-बढ़ाकर निज़ञका इकफरारनामा ब्रेयार करते है। 
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भारत एक परतन्त्र देश होनेके कारण डसका जहाज़ी बेड़ा 
ओर उसकी बीमा-समितियां होनी दुल्म हैं। जिन लछोगोंने थोड़ी 
यहुत इस ओर चेष्टा की है, वे विपत्तियोंमें फंसे हुए हैं। असी 
ये बातें भारतवर्षके लिये कठिन दे । इस श्रेगीके व्यापारका 
अधिकार ता सारतकों उस समथ प्रा होगा जब वह स्वशाखित 
देश होगा । जबतक मारतियोंको आर्थिक रव्राधोनता, सेनाधि- 
कार ओर विदेशोंमें समानताका पद्‌ प्राप्त नहीं दोता, तबतक इन 
व्यवसायोंपर विदेशियोंका अधिकार द्वोना स्वाभाविक है| परन्तु 
समय परिवतेनशाल है। मारतीय अपने जन्मसिद्ध अधिकार किसी 
न किसी प्रकार प्राप्त करनेके लिये दिनपर दिन अपना पैर आगे 
बढ़ा रहे हे | व्यापारिक स्त्रत्व प्राप्त द्वोनेपर द्वी देश शवतन्त्र हो 
सकता हैं। बिना आर्थिक स्वाधीनताके देशकी सच्चो रुआधो- 
नता कोसों दुर है । भारतका अन्तर्राष्ट्रीय व्यापार उसके स्वशा- 
भलित होनेपर द्वी पूण' छामके साथ खब देशोंके साथ होगा 
ओर उस सपय उसका जदाजो बेड़ा ओर समुद्री बोमा-समितियां 
लखी प्रकार विभिन्‍न देशोंके साथ व्यवसाय करनेक्ते लिये सड़ूठित 
होंगी, जिस प्रकार कि आज अड्रेजी समितियां इस व्यवलायकों 
चला रही हैं | 
अब हम पुनः अपने मुख्य विषयपर आनेके लिये छायडूसके 
इकरारनामेकी शर्तांपर विचार करेंगे। उसके प्रत्येक जुमलेपर 
विचार करना आवश्यक हैं। छायड्सके इकरारनाममें निस्‍्न- 
छिल्षित मुख्य जुमले हैं;--- 
श्ह 
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१, बीमा करानेवाले एक व्यक्तिका तथा एकले अधिक 
व्यक्तिका नाम । 

२, खोया या न खोया शब्द। 

३, प्रवासका विवरण ओर जोखिमकी अवधि । 

७, जहाज ओर उसके स्वामीका नाम। 


७५,रोकने तथा ठहरनेकी स्वाधीनता ओर “गुमराह”का शब्द । 

६, सृल्यका फिकरा | 
,. ७, खतरा या जोखिम ( जिसका बोमा कराया गया है ) को 
तफसील । 

८, नालिश ओर मद्दिनतानेका फिकरा | 

६, संबंध विच्छे दका फिकरा | 

१०, बीमेके चन्दे ओर दरका फिकरा। 

११, याददास्त ( बयान ) 

१२५, बीमा करनेवालोंके हस्ताक्षर ओर उनमेंसे प्रत्येककी 
जोखिमके प्रति जिम्मेदारी । 

ये मुख्य शर्तें हैं, जिनका जानना प्रत्येक ध्यापारीके डठियें 
अत्यंत आवश्यक है । यहांपर दम इन्हीं ज्ुभलोंपर संघ्ेपमें अऊग 
अलग विचार करंगे। 

१--एक व्यक्ति तथा एके आधेक व्याक्तियोंका फिरा- 
इस फिकरेम यह बात ध्यानपमें रखती चाहिये कि वे खइ व्यक्ति 
जो इफरारनामा करनेके योग्य हैं, बीमेफे इकरारनामेके फिकफरेमें 
शुमार किये जा सकते हैं । इस फिकरेमें “सबके वाघ्ते, ओर 
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सबोके नाम, ओर दूसरे प्रत्येक व्यक्ति, एक या एकसे अधिक 
का भी उद्लेख है; जो ऐसे प्रत्येक व्यक्तिको रक्षा करता है 
जिसका बीमेले, डसके खतम द्योनेपर डसके जारी रहनेके 
समयमें, संबंध है। 

२-खोया या न खोया फिकरा-यह  फिकरा बीमा 
करानेवालेको उस मालके नुक्सानसे बचाता हे, यदि वद सच्चे 
विश्वाससे बीमा कराता है, जो माल जद्दाज़्पर है ओर विदेशी 
बंद्रमाहसे चल दिया है ओर बीमा कराते समय उसे अपने मालके 
नष्ठ होजानेका कुछ भी ज्ञान नदीं है | बीमा करानेवाला इस अव- 
स्थामें सर्वथा निर्दोष है भौर समितिसे हानिपूर्ति करानेका ऋधि- 
'कार रखता है| यद्द शब्द सब इकरारनामोमें होता है । यद्यपि बद्द 
देर समय प्रयोगमें नहीं आता,क्योंकि कई विद्वान लेखकोंकी राय 
है कि इस प्रकारके चुक्लानकी पूर्ति करना अनुचित है, ओर वद्द 
नये इकरारनामोर्मे शामिल न होना चाहिये, परन्तु खाख फ्रायम 
रखनेके लिये अंग्रेज्ञी बीमा-समितियां ही नहीं अन्यान्य विदेशी 
सम्रितियां भी अपने इकरारनामोंमें इस शब्दकों रखती हैं ओर 
इसका उपयोग संगठनके अनुखार थोड़ा बहुत करती हैं। यदि 
बीमा करानेवालेको माल नष्ट होजानेको खबर है, ओर यदि वह 
इसे छिपाकर अनुचित लाभ .उठानेकी गरजसे बीमा कराता है, तो 
इस प्रकारका इकरारनामा तुरंत रद्द हो जाता है। उसी तरह यदि 
बीमा करनेवाले मद्दाज़न तथा बोमा-समितिकों यह मालूम है कि 
जहाज बिना चिन्नके प्रवाल समाप्त कर चुका है ओर तथ भी 
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बीमा-सप्रिति बीमा करे तो उसे बीमेका चंदा वापस करना 
होगा । 
रै-पवासका विवरण ओर जोखिमकी अवाषे-...यह फिररा 
<ढं, ७० ०००००००००००० से ७७०५ ७०० ५००७०० ९० 'सतक होता हे ।. दोनों- 
के बीचका स्यान बंद्रगाहोंका नाम लिखनेके लिये रिक्त रहता है। 
इस फिकरेमें प्रधासका सम्पूर्ण विवरण लिखा ज्ञाता है, ओर 
जोखिम उस स्थानसे शुरू होती है जदांसे बीमा कराया जाता है 
और वहां खतम होती है जहां जदहाजका प्रवास समाप्त होता है 
तथा जहां तकके लिये बीमा कराया गया है। 
इस फिकरेमें एक बात ओर सोचनेकी है ओर उसका यहां- 
पर उदलेख करना जरूरी होगा । वह यह है कि यदि बीमा हो 
गया है भोर जहाजने यात्रा शुरू नहीं की या बीमा पहलेसे हो 
और माल रदा नहीं ओर डसका प्रवाल आरंम होनेपर है 
किन्तु इसी बोचमें माल नष्ठ हो जाय तो बीमा करानेवालेको 
क्या करना चाहिये ? ऐसे मोकॉपर बड़ी कठिनाइयां उपस्थित 
द्वोती हैं। किन्तु निर्दोष व्यवलाय संचालनके उद्देश्यसे यदि बोमा 
हो गया है भोर जहाज रवाना नहीं हुआ, तो ऐसे मोकेके लिये 
दोनों ओभोरके लोगोमें पहलेही एक प्रकारका अहदताप्ता हो 
जांता है जिसके अनुसार प्रवासके पूर्व माल नष्ट हो जानेसे 
दोनोंमेंसे एक व्यक्ति अहदनामेक्रे अनुसार जिम्मेदार होता है। 
खुव्यवस्थित व्यवसाय संचालनके लिये इसमें और भो नया 
झुघार हो गया है ओर अब “*०००*०००० से "**“*''** सक” के 
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मकर यु. 


स्थानपर इन दोनों अक्षरोंके खाथ साथ “जह्ाजके ग्रवात् 
होनके स्थाचसे खतम होनेवाले स्थान तकका जोखिम” छिखी 
जाती है। इससे मार चाहे जद्ाजपर चढ़ोया जाय या 
न चढ़ाया जाय, बोमा करानेवाला रक्षित रहता है, या उस 
बीचमें यदि नुक्तलान हो जाय तो भी बीमा करानेचाला इस 
शर्तेके अनुसार किसी प्रकारकी जिम्मेदारी नहीं उठाता। कई 
शबीमा-समितियां इस शर्तेमें ओर भी आगे बढ़ गई हैं। थे इस 
फिकरेमें यहांतक स्पष्ट लिखतो हैं कि “यह जोखिम प्रवास 


कमी पक. 


आरंभ हानेके बन्दरगाहके गोदामसे प्रवास समास होनेके बंदरगाह. 





2. 


के गोदाम तक” है, जबतक कि उसका मालिक या वारस उस 
मालको न छुडा ले। 
2-जहाज ओर उद्बके स्वार्मीका नाम....इस फिकरोमें 


अ्रवासका जद्दं़् ओर उसके स्वामीका नाम ( जिसने प्रधासका 
बीमा किया है ) लिखा जाता हे। 

५- जहाजके रोकने तथा ठहरनेकी स्वाधीनता ओर 
गुमराहका फिकरा-...इस फिकरेमें अक्सर इस तरद्द लिखा जाता 
हेः-“यदह नियम लागू होगा कि उक्त प्रवासका जहाज इस 
प्रवासमें बिना किलो पाबन्दीके आगे बढ़ सकता है, और प्रवास 
'कर सकता है ।” मध्यका स्थान जो रिक्त होता है,उसमें बन्दरगाहों- 
का नाम लिखा ज्ञाता है, जहांपर उसे रुकने ओर ठहसरैनेकी 
स्वाधीनता है। इन बन्द्रगाहोंका उदलेख इस कारणसे ओर 
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भी किया जाता है कि जहाज कहीं गुमराह ( स्थानांतरित ) कर 
हो जाय, अर्थात्‌ दूसरा मार्ग न ग्रहण कर के। यदि जहाज 
क्रिसो विशेष कारणसे गुप्रराह हो जाय तो चह क्षन्तव्य है । यदि 
धवास होनेवाले जहाजके लिये गुमराह दोनेके पश्षमें शर्ते है, तो 
फिर कोई दज्ञ नहीं। और यदि यदद शर्ते न हो तो उस समय 
यह मानी हुई बात है कि जहाजका दूसरा मार्ग अहण करना 
उसका गुमराह दोना समभ्या जायगा। पर इस शर्तेके होनेपर 
जहाज कप्ती गुमराह न होगा। जब जहाज अपने प्रवासके 
निश्चित मार्गको त्यागकर दूसरा मार्ग श्रदण करता है जो गुमराह- 
की शर्त न होनेपर भी नियमविरुद्ध है, तब' जोखिममें तुरंत 
परिवतेन हो जाता है ओर उस समय जदाज़का गुमराह होना 
समभ्या जाता है। यदि जहाज प्रवास प्रारंध न करे या ठीक 
समयपर अपने स्थानपर न॒पहुंचे तो भी वह गुमराह समझा 
जाता है। किलो भी प्रकार्की अनुचित ओर अनियमित देर 
(चाहे प्रवासके प्रारंभकी हो था मध्यकी ) के द्वारा नुक्सान 
होनेपर बोमा-समिति दानिपूर्तिकी ज़िम्मेदार होती दे । निस्‍्न- 
लिखित कारण उपचध्यित होनेपर जहाजका गुमराह होना 
क्षन्तव्य हैः 

( के) यदि बीमेफे इकरारनामेमें लास तोरपर गुमराहकी' 
शर्तेका उल्लेख है । 

(स्व) यदि नेतिक या भौतिक दोनोंमेंसे किसी शक्तिके 
भ्रयोगकी आवश्यकता है | । 
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(ग) ऐसी आकस्मिक आवश्यकता जिसका पूरा करना 
लाज्ञिमी है । 

(घ ) किखी प्राणोकी रक्षाके लिये देरी दोनेपर । 

( ऊः ) जदाजके किसी व्यक्तिके लिये ओषध संबंधी खद्दा- 
यता प्राप्त करनेके लिये देर होनेपर । 

( थ ) राज्यको शत्रु ओंसे बचानेके अवसरपर | 


( छ ) समुद्रो चोर व डाकुओंसे आत्मरक्षा करनेके अवसर 
पर | कभी कमी ऐसा भी होता है कि जदाजके कप्तानको 
बलवाई लोग या हवाको खराबी दूसरा मार्ग भ्रद्ण करनेके लिये 
वाध्य करती है। ऐसी दशामें जद्दाजका गुमराह होना क्षमाके 
योग्य है। 

६-...मूल्यका फिकरा-..इस फिकरेमें घनका उदलेख द्वोता 
है, जो मूल्य दोनोंकी रजामन्दीपर स्वीकृत होता है| यदि बीमेका 
इकरारनामा मूल्यका नहीं है ओर खुला या फोरा इफरारनामा हे, 
तो यद्द लिखा जाता दै--“इसका सूल्य......निर्धारित होगा।” 
कोर या खुला बीमा दोनेपर उसका समय निर्धारित किया जाता 
है । जब माल नष्ठ हो गया हो ओर बीमा करानेवाला अपना सूल्य 
निर्धारित कर नष्ट हुए मालका मुल्य मांगता हो तब यदि मूल्य 
दोनोमेंसे किसी इकरारनम्ेमें उचितसे अधिक रूगाया जाय 
अथवा बीमा करनेवालेको धोखा देकर ठगनेको इच्छासे बीमा 
किया जाय तो इस प्रकारके इकरारनामे रद्द सम जाय॑गे। 
मूल्य निर्धारित करनेफे “लिये इस नियमका उपयोग होता है 


पक पकारीी परी चिजानी परी मम 
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कि जुक्सान पूरा हुआ है या अधूरा । उसके निर्धारित फरनेके 
समय मालकी असली कोौमत, खर्चे, बीमे रा चन्‍्दा ओर कप्तीशन 
ही केवछ न जोड़ा जञायगा, बटिकू डबित मुताफा भी, और 
खुले या कोरे इकरारनामेमें बीजककी फोसत और खते 
जोड़कर मूल्य निर्धारित होगा । किरायेके विषयमें वह 
चास्तविक किराया लोटाया ज्ञायगा, जिसे चन्देके साथ बीमा- 
समप्तिति प्राप्त करती है । 

७--समृद्रका खतरा या जोखिम (जिसका बीमा हुआ है) 
की तफ़्सीलका फिकरा....इस फिकरेमें खतरा तथा जोलिमका 
विस्तारपूत्र क वर्णन होता है, जिसके द्वारा बीमा करनेवालेकों 
रक्षा की जाती है। लायडू सके इकरा रनामेका फिकरा समलुद्रके 
सब खतरोंकी जोखिम लेता है । डसके इकरारनामेके फिकरेंमे 
स्पष्ट रुपलसे समुद्रके खतरे, युद्धके आाद्मियोंका खतरा, अग्निसे 
नुक्सान, चोर तथा डाकुओंसे जुक्लान तथा अन्य सत्र प्रकारके 
जुक्‍्सानोंका पूर्णरूपसे उल्लेख होता है। कछायड्स-सड़ूः उन सब- 
की पूण जिम्मेदारी लेता है। यहांपर समुद्र के खतरोंसे तात्पये 
आकस्मिक खतरोंसे हे, न कि साधारण वायुके वेग तथा साधा- 
रण छहरोंसे । खतरोंके लिये तो फोई न कोई आकष्मिक घटना 
होनी चाहिये । जद्दाजका समुद्रमें डूब ज्ञाना ओर समुद्रके तत्वों 
द्वारा प्रहार होना आकस्मिक घटना हैं । अग्नि छगनेपर डसके 
नुक्सानकी पूति डसदशामें की जायगो, जब उल्तका बोमा 
विशेष रूपसे अग्नि लगनेफी ज्ञोलिमका उल़े क्ष कर कराया गया 
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है। इसलिये बौमा करानेवालेक्ो समी खतरोंका अलग २ 
चीमा कराना चाहिये। क्योंकि “समुद्रके खतरे'से ही सब तरहके 
जुक्लानोंकी पूर्ति नहीं होती। “समुद्रके खतरे” वाले ज्ञुमलेके 
द्वारा कानूनी दृष्टिसे बहुत कम रक्षा है। जद्दाजमें सूराख बगे- 
रह होनेको अवस्थामें उसके अन्दर पानी आने तथा उसके 
द्वारा माल नष्ट होनेसे बीमा-समिति ऐसे चुक्सानकी पूर्ति 
नहीं करेगी, चाहे सूराख किसी जोरदार टककरसे ही हुआ हो, 
क्योंकिइस प्रकार सूराख वगरह होना जद्ाजके लिये एक मामूली 
सी बात है। इसलिये जोखिमके लिये प्रत्येक विषयका उल्लेख 
दवीना आवश्यक है। समुद्रके खतरेमें एक जदहाजका दूसरे 
जद्दाज़से टकराना, चद्टानसे टक्कर खाना ( उस समय चाहें 
तूफान हो या अच्छा मोखिप्त हो ) ओर किसी ग्रकारके प्रद्ारसे 
सूराखोंके द्वारा पानोका आना शुमार किया जाता हे। पर 
फिर भी बीमा कराते समय जोखिमोंका अलग अछग विवरण 
द्ीना लाभदायक है। ५ 

८-नालीश और महिनतानेका फिकरा--दीमा कराने- 
चाले व्यक्तिका यह कानूनी अधिकार है कि प्रवासमें किसी 
प्रकारका नुकसान होने या आफत आनेपर अपने मालकी 
रक्षा करे ओर डस कार्यमें जो कुछ व्यय हो उसे समितिसे 
बसूल करे। उसे बीमा-समितिले इस घनको वसूल करनेका 
पूर्ण अधिकार है | बीमा करनेवाले तथा बीमा-समितियां 
अपने बोमेके अंशके अनुसार इस नुकलानकों आपसमें बांदकर 
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अदा करती हैं। इस आकस्मिक विश्नसे रक्षा बीमेके इकरार- 
नामेसे प्राय: जुदा है, पर व्यवहारमें अब यह फिरकूरा भी इकरार- 
नामेमें आ गया है। वर्तमान समयमें तार तथा बेतारके तार 
द्वारा मालके मालिककोी अपने मालकी खबर हर समय मिलती" 
रदतो है, ओर कोई बरो घटना उपल्थित होनेपर समितिकीः 
कारेबाईके पूर्व ही वह अपने मालके बचानेकी चेष्टा करता है। 

6... संबंध-विच्छेदका फिकरा-यह भी ऊपरके फिकरेसे! 
ही संबंध रखता है, क्योंकि इससे स्पष्ट प्रकट द्दोता है कि बीमा 
करानेवाला और बीमा करनेवाला, दोनोंमेंसे किसीकी कोई भो 
कारवाई बीमा किये हुए मालके प्राप्त करने या उसकी हिंफाजत 
करनेके प्रति संबंध-विच्छेद करनेवाली समझी जायगी। यह 
फिकर। छायड्सके सब इकरारनामोमें तथा अन्यान्य बीमा- 
समितियोंके इफरारनामोंमें प्रधानरूपसे होता है । 





?०-बामेका चन्द्र ओर दरका फिकरा-... इस फिकरेंमें 
चन्देकी प्रापि-स्वीकार ओर उसके लेने-देनेका उदलेख द्वोता है । 
बीमेकां चन्दा क्‍या है? वेह तो एक बदला हे जिसे बीमा कर- 
नेवाछा बीमा करानेवालेकों इकरारनामेकी शझर्तके अनुसार माल- 
की हानि-पूर्तिकी जोखिमपर देता है-. छायड्सके इकरार- 
नामेफे इस फिकरेमें यद् रुपष्ट लिखा होता है कि बीमा होते 
समय चन्दा पहलेसे जमा कर दिया गया है। परन्तु व्यवद्दारमें 
: इडुलेंड जैसे देशमें बीमा होते समय दलाल चंदा बीमा-समि- 
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तिको नहीं देते। समिति, बीमा 'होनेपर पूरे चन्देंकी रखीद्‌ 
बोमा करनेवालेको दे देती है ओर यदि उसे दल्लालसे चन्देका 
रुपया न प्राप्त हो तो वह बीमा करनेवालेसे कुछ नहीं कद 
सकती | बीमा-समिति उस अवस्थामें चंदा रखती है, जब 
जोखिम शुरू द्ोनेवालों है। अन्यथा घन्दा छोटा दिया जाता है। 
यदि सब जोलिम पूरी न हो, अथवा प्रारम्प होकर कहीं बीचमें 
रुक गयी हो, तो किसी अंशमें भी बीमा-समितिसे चन्दा छोटा- 
नेकों नहीं कहा जा सकता | उस अचस्थामें भी चन्दा छोटानेकों 
नहीं कहा जा सकता जब जहाज बन्दरपर नाव लेते समय नष्ट 
हो गया हो । यदि गुमराहीका अनुचित दोष लगाकर इकरार- 
नामा रह कर दिया गया हो, तो भी चन्‍्दा नहीं छोटाया जा 
सकता। बीमा समिति अनुचित व्यवह्ारके कारण इकरारनामेंको 
रह कर दे तो बीमा-करानेवालेकों चंदेका रुपया वापस मिलेगा। 
यदि बीमा करानेवालेसे कोई बात बिना जाने प्रकट करनेसे रह 
गई है ओर उससे बीमा रद्द दो गया है, तो बीमा करानेवाला 
अपना चंदा वापस ले सकता है। कोरे इकरारनामेमें जब 
खतरोंके लिये मालके मूल्यसे उचित चन्देसे अधिक चंदा लिया 
जाता है तब अधिक चन्दा छोटा दिया ज्ञाता है, पर वह उस 
समय नहीं लोटाया जाता, जब सूल्यके इकरारनामेमें वस्तुका 
सूल्य अधिक निर्धारित किया जाता है। जब इकरारनामेकी 
जोखिम एक बार शुरू द्वो जाती है, तब भी चेन्दा नहीं छोटाया 
जा सकता । 


छ 


४६० व्यापार संगठन 


११--वादिद शत... यह फिकरा विशेष सूचनाके रुपमें होता 
'है, मालके विषयमें बीमा-समितिकी कई हिदायते' द्वोती हैं, वे सब 
'इस स्थानपर प्रकट की जाती हैं | यह ध्यानमें रखनेकी बात है 
कि यद फिकरा सभी इकरारनामोंमें होता है ओर दोनों पद्चोंमें 
तय हुई बीमासंबंधी शर्तो'का वर्णन करता है। अनाज, फल, 
आटा ओर बीज इत्यादिपर हानि-पूर्तिकी ओसतसे मुक्त होनेको 
जिम्मेदारी दी जातो है, सिवा इसके कि इसका खास तोरपर 
उल्लेख हो, या ल्द्दाज़ नष्ट हो गया हो । 

शक्कर, तमाख, ओर शहद्‌ इत्यादिपए ५१ पॉड़ ओखतसे 
मुक्त होनेकी जिम्मेदारी द्वोती है, सिवा इसके कि ले जानेवाला 
जहाज नष्ट हो गया हो । 

क--नाज, फल, आठा, बीज इत्यादि बस्तुय॑-जो बिगड़ तथा 
नष्ट हो जानेवाली प्रकृतिकी वस्तुये' हैं उनके लिये बीमा करने- 
वाला खास औसत या जद्दा जके नष्ट हो जानेपर ही द्वानि-पूर्ति 
करनेका जिम्मेदार दहोगा। 

ख--ज्ञो वस्तुयं कम बिगड़ने या नष्ट होनेवोली प्रकृतिकी 
हैं, जेंसे शक्कर, तमाख, , शहद्‌, कपड़ा इत्यादि, उनके लिये बोमा 
करनेवाला नुक्लानकी पूत्ति करनेका जिम्मेदार होगा;जब नुक्सान 
७ प्रति सेकड़ा उनके सूल्यपर हो । ः 

ग--दूसरी सब प्रकारकी धस्तुओंके लिये जहाज ओर 
'किरायेके सहित बीमा करनेवाला उस हालतमें दानिपूर्ति करेगा 
जब नुक्सान ३ सैकड़ेले अधिक हुआ हो या कोई खास ओसत 
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निर्धारित हो। डस समय बीमा करनेवाला पूरे नुक्सानको 
पूति करेगा, फिर चाहे वद नुक्सान कितना ही थोड़ा क्यों नहो। 
१२--बना करनेशलोंके हस्ताक्षर ओर उनसमरेंसे प्रत्येककी 

जिम्मेदारी.....ऊपर जिन शर्तो'का वर्णन किया गया है, वे सब इस 
फिकरेमें आजञाती हैं। इस फिकरेमें विशेष ओसत ओर दोनों 
पक्षकोीं जिस्मेदारियोंका विस्तृत वर्णन होता है। सब प्रकारकी 
खूचनायें दी जाती हैं झोर प्रत्येक पक्ष अपनी जोखिप्रका स्पष्ट 
शब्दोंमें वर्णन कर इकरारनामेकी पूरा करता है । इस प्रकार 
दोनों पक्ष अपनी अपनी जिम्मेदारियोंके नीचे. हस्ताक्षर 
करते हैं । 

समुद्रके खतरे ओर आकस्मिक घटनाओंके द्वारा फिकरोंकी 
वृद्धि की जा सकती है, पर संक्षेपर्में छायड्स-सलडुने अपने इक- 
रारनामेमें जिस खबीके साथ उक्त फिकरोंका वर्णन किया है, 
उनमें प्रायः सब बातें आ जःती हैं। सभी समितियोंके इकरा- 
रनामे इन्हों शर्तोंकि अनुसार तेयार होते हैं। यहांपर यद उल्लेख 
करना अप्रासंगिक न होगा कि पाठकोंको इसके साथ ही 
जद्दाजके मालिकके इकरारनामेका भी पूर्णरूपसे अध्ययन 
करना चाहिये । वह इसी इकरारनामे ( ७087७" ए9870ए ) 
द्वारा जहाज्ञी किराया लेकर निश्चित स्थानपर मार पहुंचाता 
है। इस इकरारनामेमें निम्नलिखित फिकरे होते हेंः-- 

(१ ) जमात | 

(२) शर्ते या प्रवास । 
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(३ ) शर्ते जहाज समुद्रमें यात्रा करने योग्य है। 

(४) प्रवास | 

(५) जद्दाजके अध्यक्षके अधिकार । 

(६ ) यंत्रादिके टूट जानेसे समयको द्वाति। 

( ७ ) किरायेका चुकोता । 

( ८ ) माल । 

(६ ) दण्ड । 

( १० ) खतरे ओर लुटियाँ--क्षन्तव्य । 

4 ११ ) मालके चढ़ाने ओर उतारनेका समय | 

इन शर्तोंसि इकरार्तामेका किंचित्‌ आमाख हो जाता है, 
जिसका ज्ञान प्राप्त करना समुद्रो बीमाके व्यापारियोंकों अत्यंत 
आवश्यक है | 

दुबारा बसा। 

बीमा-समिति अथवा बीमा करनेवाला बीमेकी सब जोखिम 
सदेव अपने ही ऊपर नहीं छेता है। हमारे देशके व्यापारीगण 
'विदेशी बीमा-समितियोंपर पूर्ण. रूपले अवलूम्बित हैं। अभी 
उनका स्वतंत्ररूपसे पदानुसरण नहों हुआ है। कहना न होगा 
कि आयाद-निर्यातका व्यवसाय, जहाजो व्यवसाय ओर समुद्री 
'बीमाका व्यवसाय एक दूसरेसे घतिष्ठ सस्बन्ध रखते हें। इन 
तीनोंकी बुद्धि राष्ट्रके व्यवसायको उन्‍नतावस्थामें पहुं- 
घातो है। बिना इन तोनोंकी उन्नतिके कोई व्यवसाय स्थायी 
रूपसे वृद्धि नहीं पा सकता। अस्तु; अपने विषयपर पुनः विचार 
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करते हुए यह प्रकट करना होगा कि कोई बीमा-समिति अका- 

रण अपनी जोलिममें दूसरेका प्रवेश नहीं करने देतो हैं। वरन्‌ 
अपने व्यवसायको स्थायीरुपसे चलानेके लिये बड़ी २ जोखिमों- 
का पुनः बीमा कराती हैं । इस दुबारा बीमेले पहले बीमेवालेकी 
अवस्थामें कोई अन्तर नहीं पड़ता। दम इस बातको सीधे 
'शब्दोंमें इस प्रकार कद सकते हैं कि पहले बीमेका दूसरे बीमेसे 
कोई सम्पक नहीं होता। पहला बीमा तो एक शलग ही इक- 
रारनामा है ओर दुबारा बीमा नये छोगोंके साथ एक दूसरा 
'भिन्न इकरारनामा हैं। खझुतरां दोनों एक दूसरेसे बिलकुल मिन्न 
हैं। पहले बीमा करानेवाले व्यक्तिका दूसरे बीमेके इकरारनामेपर 
फोई अधिकार नहीं है | वह अपने हर्जानेकी मांग पहला बीमा 
करनेवालेसे कर सकता है। इसे उदादरणद्वारा इस प्रकार कहा 
जा सकता हैं। मान लो कि (क) अपने जद्दाजका बीमा (स) के 
'साथ दस द॒ज्ञार उपयेमें किसी चन्देषर कराता है। अब यदि 
बीमा करनेवाला (ल) उसको आधी जोखिमपर पुनः बीमा 
कराना चाहे तो वह (ग) के साथ डतनेका दुधारा बीमा पांच 
'दज्ञार रुपये में करा सकता है। नुक्खानकी हालतमें (कर) अपने 
अधिकारकी मांग (ख) से कर सकता है किन्तु उसका (मी) से 
कहदनेका फोई अधिकार नहीं है। (ख) खारा नुक्सान (को 
'को देगा, जिसमेंसे आधा (गो से प्राप्त करेगा । पर यदि (सख्त) 
'का दिवाढा निकल जाय ओर (क) को लुक्सानका रुपया न 
मिले तो चद दुबारा बोमा करनेवाले (ग) से किसी प्रकारकी 
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कोई मांग नहीं कर सकता। (ग) छुक्‍्लान अवश्य देगा पर 
वह सीधे (क) को नहीं, वह (ख) के द्वाला निकालने 7र उसके 
ट्रस्सीकों देगा । इस विषयमें समुद्रों बीमा व्यवलायके सभी 
लेखकों का एक मत है। अन्तमें सब एकद्दी निर्णयपर पहुंचते हैं। 
इसे ही विद्दान, अरनोबद्डने थोड़े शब्दोंमें इस प्रकार प्रकट 
किया है ३-- 

0 20070"80० 0ए ज्ञाका, 7 0००7शण॑तेश'त0ा 0 8 
88777 .78)रंपए, 06 07278) ॥08प्767 (770 फ़8 प[000 
3700067 7 07 ज्ञो०ं) 86 048 78006 7॥77806 7७80- 
०780]6 $0 596 ०"92/7४७) 888प्र780, ६0 ए07), 0 6४०७१ 
986 80076 7०७77%478 ॥80]8 00 ४06 07927]7%) ॥78प्रा'॥06, 

'इससे यह प्रत्यक्ष साबित होता है कि पहले बीमा करने- 
वाला व्यक्ति अपनी ओखिमके दुबारा बीमेमें कोई हस्तक्षेप नहीं 
कर सकता | नये बीमेमें एक नया फिकरा इस आशयकरा जोड़ 
दिया जाता है कि, “पहले इकरारनामेके फिकरों ओर शरनोंके 
अनुसार ही बीमा हुआ है ओर इकरारनामेके अनुसार रुपया 
चुकाया जायगा ।” 

“इक रारनामेके अनुसार रुपया चुकाया जायगा”--इसका 
तौत्पर्य यह है कि पहला बीमा करनेवाला बीमा करानेवालेको 
सिफ वह घन चुकाता है, जिसकी अदायगीके लिये वह कानूनन 
मजबूर हे। 

यह भो प्रकट किया गया है कि दुबारा बीमा करानेवालेको 
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दुबारा बीमा करनेवालेके पास बीमा त्यागनेकी सूचना भी नहीं 
देनी पड़ती है। बीमाके अन्यान्य नियम दोनों ओर समान रुपसे 
व्यवहारमें आते हैं । यदि किसी बीमा करानेवालेको किसी बीमा 
करनेवालेकी स्थितिके चिषयमें यह सन्देह् होता है कि उसका 
दिचाला निकल जायगा, तो वह उसका दुपषारा बीमा कराता है। 
दुगना बासा । 

दुगना बना दुबारा बसि। से सर्वधा सिन्न है। यहांपर बीमा 
करानेवाला स्वयं ही एकसे अधिक बीमा कराता है। यदि वह 
धोखा देनेके इरादेसे चहीं कराता है तो वह सब बीमोंसे धन प्राप्त 
कर सकता है। यदि सब बीमोंका रुपया वस्तुक्े असली मूल्यसे 
अधिक द्वोता है, तो डले असली मूल्यका ही रुपया मिलेगा । 
डउदादरणके लिये, मानो एक व्यापारोकों मालके असली मूल्यका 
पता नहीं हैं ओर वह अन्दाजलसे उसका बीमा कराता है। पर 
बादमें वह सोचता है कि ओह ! बड़ी भारी गलछतों हुई। इतने 
रुपयेके बीमेसे वस्तुका असली सूल्य नहीं प्राप्त होता । तब वह 
दूसरा बीमा कराता है, जिसे करानेका उसे अधिकार है । 
अब, जब कि जुक्सान होता है, तब वह पहले बीमेसे ज़िठना 
रुपया प्राप्त कर सकता है,उतना वसूछ करता है ओर शेष रुपयों- 
के लिये वद्द दूसरे बीमेबालेसे तकाजा करता है। यहांपर बीमा 
करनेवाले आपसमें अपना ३.हिससा नियत कर लेते हैं। यह 
नियम तब उपयोगमें आंता है, जब, एक' ही व्यक्ति उसो 
अनुरागसे एंकसे अधिक बीमा कराता है। कारण, अक्सर ऐसा 

३० 


न 
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होता है कि दो या तीन व्यक्ति, भिन्न २ अनुरागसे अछग २- 
वस्तुओंका बीमा अपनी २ ओरसे पूरे मूल्यका कराते हैं । इस 
अवस्थामें प्रत्येक व्यक्ति पूरा धन अपने २ बीमेका धाप्त करेगा। 
जो व्यक्ति एक ही वस्तुका एकले अधिक बीमा कराता दे, उसके 
नये बीमोंमें इस प्रकारकी सूचना दी हुई द्वोती हे कि जबतक 
पुराने बीमोंकी अवधि सम्तापत होकर जुक्सान होनेपर डनका 
रुपया न दे दिया जाय, तबतक इस नये बीमेका रुपया नहीं दिया 
जाय। इस बीमेफे अन्तर्गत समय, प्रवास ओर खतरेका बीमा 
अधिकांशमें दोता है। यह सुविधा बीमा, करानेवाले व्यापा- 
रियोंकी केषघछ उस समय दो ज्ञातो है, जब वे सद्चाईसे एक ही 
अनुरागसे एक वस्तुका पुनः बीमा इस खयालसे कराते हैं कि 
चस्तुकी असछी कीमत वसूल द्वो जाय | 

धीमेमें नुक्सान दो प्रकारका द्ोता है :--- 

( १) आंशिक 

(३) (र्ण 

आंशिक नसुकक्‍्सानके तो कोई हिस्से नहीं हैं ओर न उसके 
नियत करतेमें इतनी जटिलंता है। पर बीमा, फरनेवालोंने 
पर्ण नुक्सानको दो भायोंगें विभ्यज्वित- किया है।-- 

( क ) वस्ताषक पूर्ण नक्‍्साने क्‍ 

(ख ) पनिम/भिक पूर्ण नुक्सान 

समुद॒के खतरोंको वण न करते समय आंशिक चुक्सानका 
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बहुत कुछ वर्णन किया गया है। आंशिक नुक्सान तब होता 
है, जब वस्तु नष्ट हुई हो, किन्तु बिलछकुछ नष्ट न हुई हो अथवा 
आभसत नुक्सानीके रुपमें हो । 


वास्तविक पूर्ण नुक्तान-बह नुक्लान तबहोता है जब जहाज 
व माल आदिका अस्तित्व ही न रहे ओर किसी प्रकारसे उनके 
नष्ट होनेका समाचार ज्ञात हो। देनिक समाचारपत्रोंके इस 
विषयके पृष्ठमं वास्तविक पूरे घुक्लान दोनेक्ी अनेक बार 
सूचनायें उन संवाददाताओं द्वारा प्रकाशित होती-है, जो जद्दाज 
था मालको नष्ट होते हुए देखते हैं। कम्ती २ जद्दाज्ञ बहुत 
समयके छिये गायब हो जाता है ओर उस समय बीमा -समिति- 
को बीमा करानेवालोंका सख्त तकाजा सहना पड़ता है। यद्यपि 
छायड्ख सडूका प्रबन्ध समुद्रमें पूण रूपसे होता है, परन्तु 
फिर सी अक्सर ऐसा द्वोता है । छायडूस-खड्ु अवधिके समाप्त 
हो जानेपर जब “जहाज दायब” ही ज्ञानेकी सूचना प्रकाशित 
करता है तब बीमा-समितियोंकों चाध्य होकर पूरा नुफ्लान देना 
पड़ता है। जब किसी जोखिएसे माल बिलकुछ नष्ट हो जाय, 
चस्तुओंके टुकड़े २हो जाय॑ं और बिछकुल ही हुरस्ती न दो 
सके, अथवा जलकर भरूप्र हो जाय या समुद्रके भीतर डूब 
जाय अथवा उसी जोशम द्वारा इस प्रकारकी अधस्थामें हो 
जाय कि फिर प्रात न किया जा सके, तब इस प्रकारकी सब 
अवस्थाओमें वास्तविक पूरा जुक्सान हुआ समक्ा जायगा। 


शक 
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निर्माणेक पूर्ण. नक्सान....वास्तविक पूर्ण लुक्सानसे इस- 
लिये भिन्न है कि इस अवस्थामें घस्तु मोज्जद होतो है। वस्तु 
पूरी तरहसे नष्ट नहीं दोती बिक वह इस प्रकारसे नष्ट हो जाती 
है अथवा ऐसी अवस्थामें दोती है कि यदि उसकी दुरसती को 
जाय तो बहुत ज्यादा खर्चे पढ़े। उसके लिये कोई चतुर व्यापारी 
खर्च करनेके लिये उद्यत नहीं होगा । कोई भी विचारवान पुरुष 
किस प्रकार वस्तुके असछी मूलयसे अधिक धन उसकी दुरस्तीमें 
खर्च करेगा। यह नुक्सान तब होता है, ज़ब जहाज किसी 
चटद्टानसे टकराकर वहांपर इस अवस्थामें हो ज्ञाय कि उसके 
सुधारनेमें वास्तविक मूल्यले अधिक खर्च पड़े। इस प्रकार 
बहुतसे उदाहरण ऐसे नुक्लानके दिये जा सकते हैं । पर इस 
प्रकारके नुक्लानमें एक उदाहरण यद्द भी शामिल है, जिसके 
द्वारा भी पूर्ण चुक्सान हुआ समझा ज्ञाता है। मान लो कि 
किसी जहाजकों दुश्मन पकड़ के ओर डसके विषयमें यह संभा 
वना दो कि वह फिर छोटकर सुरक्षित नु'आयेगा । इस विषयमें 
बीमा करानेवालेको यह अधिकार दिया जाता है कि वह वसूल 
होनेवाले धनमें जद्दाजकी बनवाईफा भी खर्चे शामिल करे । 
इस प्रकार सारांशमें यदद कहा जा सकता है कि जहांज़के पुनः 
प्राप्त करने ओर दुरस्‍्तो करानेमें उसका सूल्य दुरस्त होनेपर अधिक 
हो जाता दै बंद निर्माणिक पूर्ण छुक्सान है । किन्तु यह नुक्सान 
कडासक दुरस्त दोनेपर नियत किया ज्ञाता है। एक उदाहारण 
और प्वी दिया जा सर्फेता है। जद्दाजमें माल छदा हो ओर उसका 
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कक 


किराया उतरनेवाले स्थानपर चुकाया जानेवाला हो, ओर व 
स्थान बहुत दूरीपर न हो। यदि ज्ञहदाजसे मालकी डिलेवरी दी 
जाय, चाहे वह खराब हालतमें हो, पर किराया फिर भी देना 
पड़ेगा | इसे हम इस प्रकार प्रकट कर सकते हैं:--यदि जहाज 
की दुरस्तीमें सूद्य और प्राप्त हुए किरायेसे ढुरस्तीका खर्च 
अधिक हैं, तो निर्माणिक पूर्ण जुक्सान होता है। 
डलदादरण--- ४ 

जअहाजका बीमा कराया हुआ सूल्य १०००० रुपये 

जहाज़की हिफाजत ओर बनवाई 

मालके उपरांत पूरा खर्चे ८,००० रुपये 

किराया प्राप्त किया ५००० रपये 

दुरस्त होनेपर जहाज़का सृद्य. ७०००० रुपये ७५०००] 

इस उदाहरणसे असली चुक्सानका पता चलता है कि 
8५०००) रुपयेके सूल्यवाले जद्दाजके लिये ८०००) रुपये खर्चे 
करना पड़े। पर बीमा करानेबाला पूरे १००००) रुपयेकी 
मांग करेगा। बहुतसे बीमोंमें तो एक खास फि हरां इस आशय- 
'का होता है कि इस प्रकारका नुक्सान होनेपर बीमेका सूदय 
जद्दाजका निर्माणिक पूर्ण उुक्‍्सानका खर्च समस्या जायगा। 

त्याग 

जब इस प्रकार निर्माणिक पूर्ण चुक्घान द्ोता है तब बीमा 
करनेवाला मालकों त्याग सकता दें और बीमा करनेवालेको 
श्वागर, पत्र” देता है, जिसके द्वारा मालके पोनेके लिये अपने 
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हक का 
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सब अधिकारोंकोी छोड़कर पूरे नुक्सानफे हर्जानेकी मांग करता 
है। यद्‌ उसके बाद उस वस्तुसे किसी प्रकार आय होती है तो 
बीमा करनेबाला जिसने नुक्सान चुकाया है, उसे लेनेका 
अधिकार रखता है। यहांपर यह कहा जा सकता है कि 
त्याग-पत्र शर्तयुक्त नहीं होना चाहिये क्योंकि बीमा करानेवाले 
अपना हर्जाना प्राप्त करनेके लिये बिलकुलदी अपने अधिकारका 
हस्तांतर करता है। यदि इससे यद्द आवश्यकता पूरी होती हो 
तो बह मौखिक हो या लिखित उसके लिये किसी विशेष पत्रकी 
आवश्यकता नहीं है । यह विषय थ्रत्यंत महत्वपूर्ण है ओर इसका 
निणय विद्वानोंने बड़ी खबीसे किया है । लाडे अविनगरने अपने 
वक्तव्यमें कहा है,कि “बीमा करनेवाला इस बातमें मशगूल 
होता है कि माल सुरक्षित रुपसे अपने स्थानपर पहुंचे । पर 
यदि प्रवासमें, वह बिलकुल,नष्ट हो आय अथवा समुद्रके खतरोंसे 
इस अवस्थामें हो जाय कि बीमा करनेवालेकी सामर्थ्थके बाहर 
हो जाय कि उक्त माल सुरक्षित रुपमें अपने स्थानपर पहुंचे 
उस समय वह बीमा करानेवालेको इकरारनामेफे अनुखार रुपया 
देनेके लिये चाध्य है । इसके अलावा जद्ाज पकड़ा भी ज्ञा सकता 
हे, ओर तब प्रत्यक्ष द्वी पूरा चुक्सान द्वोता है। दुश्मनसे एक वार 
छटकारा पानेपर दुबारा फिर जदाज़ पकड़ा जा सकता है। जहाज- 
के जबरन रोके जानेपर उसका माल सहित अपने स्थानपर सुर 

| क्षित रुपमें अथवा निश्चित समयमें (पहुंचाना असंभव हो जाता 
है। ईस प्रकीरःझोर भी खतरे हो लकते;हैं; जिनके द्वारा पूर्ण -रुपसे 
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जद्दाज नष्ट होता है अथवा आंशिक नष्ट होता है ओर माल भी 

उसी प्रकार आंशिक सुरक्षित निकछता है अथवा चद इस 
अवस्थामें हो जाता है कि उसे छानेके छिये खरे करना छाभम- 
दायक नहों प्रतीत होता है । इन सब अचस्थाओंमें चतुर व्यापारी 
सद्चाईसे काम लेता है, जिससे दोनों ओरके लोगोंको व्यव- 
सायसे लाभ होनेका डचेजन प्राप्त हो। ऐसे खतरोंके समय 
बीमा करनेवालेको पूरी खुविधाये दी जायं, क्‍योंकि एक 
वारगों ही 'उसे धक्का पहुंचानेकी आकांक्षा होनेपर उसका 
साहस आगे कठिन जोंखिमें उठानेके लिये नहीं रहेगा। इसका - 
यह तात्यये नहीं कि हर्जाना न वसूल किया जाय। अपने 
अधिकारकी मांग इकरारनामेके अनुसार पू्ण रुपसे की जाय ओर 
बीमा-समितिका भी यद्द कत्तेव्य है कि धह व्यवसायमें साखकी 
रक्षाके लिये श्तके अनुसार पूरा २ धन चुकावे। पर फिर भी 
बीमा करानेवालेकोी बीमा-समितिकों इतना अवसर अवश्य देना 
चाहिये कि जब उसे अंतमें पूर्ण रूपसे इस बातका विश्वास हो 
जाय कि जद्दाज माल सहित बिलकुछ नष्ट हो मया है अथवा किस 
अवस्थामें कितने समयमें पहुंच सकेगा अथवा उसके अस्तित्व- 
का पता रूगना कठिन है तब कोई कारवाई करे। जिस सिद्धांव- 
पर त्याग-पत्र देनेका नियम उपयुक्त होता है, चद्द यद्द है कि यदि 
बस्तु किसी अंशमें मोजूद है, ओर डसके प्राप्त होनेका मोका है, 
तब त्यागकों सूचना अवश्य देनी चाहिये। पर बिना किसी 
पक्के खुबूतके कि नष्ट होते समय किसी अंशमें माल मोजूद्‌ था, 


|] 
तक 
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त्याग-पत्र देनेके लिये वाध्य नहीं करता । उस समय तो त्याग- 
पत्र कदापि नहीं दिया जा सकता जब माल नष्ट हो गया है ओर 
डखके दुरस्त होनेकी जरा भी सुविधा न हो। बीमा-समप्रिति ज़ब 
इस त्याग-पत्रका उत्तर नहीं देतो, तब यह प्रकट होता है 
कि उसे त्याग-पत्र स्वीकार नहीं है। यद्द ध्यानमें रखना 
'चांहिये कि त्याग-पत्र देना ओर बोमेका धन प्राप्त करना 
दो भिन्न कार्य हैं । इसढिये, निर्माणिक पूरे जुक्‍्लानका 
निणय करते समय जिस दिनसे जिल अवस्थामें कारवाई 
को हो, उसपर ध्यान रखना चाहिये न कि त्याग-पत्रकी मिती- 
पर | एक जहाज इस अवस्थामें हो जाय कि मनुष्यके लिये उसे 
सुरक्षित रखना असंभव हो जाय;किंतु किसी देवी घटनासे वस्तु 
सुरक्षित बच जाय, जिसका बचाना मनुष्यके लिये असंभव था 
ओर जां जद्दाज एक मास पूर्व पूर्ण नुक्लानका पात्र था आज्ञ 
आंशिक नुक्सानका पात्र हो । पर इसके पूर्व यदि शर्तके अनुसार 
कानूनी कारेबाई की गई हो तो बीमा करानेवाला पूर्ण जुक्‍्लान 
प्राप्त करनमेका अधिकार रखता है। पू्ण नुक्घानका आवेदन-पत्र 
बिलआफलेडि ग, बीमेका इकरारनामा, जहाज्ञीके विरोध- 
पत्रके. सहित दलालके द्वारा बीमा-समितिको देना चाहिये जो 
बीमा करानेवालेसे अपने महिनतानेकी दुल्ालछी ठेती है । , 
सब्रोगेश्नन | 
सबागेशन के सिद्धान्यका समान रूपसे समुद्रो बीमा ओर 
आागके बीमामें उपयोग होता है | इसके अछावा अन्यान्य इकरार- 
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नामोमें भी भाम तोरपर इससे काम लिया जाता है। यह इछ 

सिद्धान्तकों प्रकट करता है कि समुद्री बीमे और आगके बोमेमें 
जब जुक्सान द्दोता है, ओर बीमा-समितियां उस जुक्लानको पूर्ति 
'ऋर देती हैं, उसके बाद वे समितियां बीमा फरानेवालोंके अधि - 
कार्रोको प्राप्त करती हैं अर्थात्‌ उक्त बीमेके लिये सब अधिकार ओर 
खुविधायें बोमा करानेवाला किसी तीसरे व्यक्तिसे रखकर उससे 
मुनाफा उठानेका जो अधिकार रखता है उसमें बीमा-समितियां 
दस्तंदाजी करती हैं। इसे उदाहरण द्वारा इस प्रकार समक्छाया 
जा खकता है। मान लो कि “हिन्दुद्लान” जद्दाज़का बीमा १००००) 
रुपयेमें हुआ था | वह समुद्र्में एक दूसरे जहाज “अकबर” से 
मिड़कर नष्ट हो गया। यदि बीमा-समिति “हिन्दुस्थान” जहाजके 
मालिकको बीमेके इकरारनामेके अनुसार १००००) रुपये दे देतो है 
तो बह सत्रोगेशनके नियमके मुताबिक “अकबर” जदहाजके मालिक 
से दृज्ानिका रुपया वसूछ करनेका अधिकार रखती है, जब कि 
“हिन्दुस्यान जहाज़ “अकबर” जद्दाजकों गलतीसे मिड़कर नष्ट हुआ 
हो । बीमा-समिति इस विषयकी कारवाई “हिन्दुस्थान जद्ाजके 
नामसे कर सकती है और यदि स्तयोगवश फेसला डसके पक्षमें 
होता है तो हर्जानेका रुपया उसे दी मिलता है। एक विद्वान 
न्‍्यायाधीशने अपने .फैसलेमें इस प्रकार वर्णन किया है कि यह 
कानूनका साधारण नियम है कि जहांपर हानिपू्तिका इकरार- 
'नामा द्वोता है (यह इकरारनामा समुद्री बीमेका हो, चाहे अग्नि- 
का हो अथवा अन्य किसी प्रकारका हो) ओर नुक्सान द्वोता है, 


न 
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जो वस्तु कम होती है ,या नष्ड होती है, द्वानिपूर्ति करनेबाल्ा | 
उसकी पूति करनेके लिये बाध्य है,ओर यदि हानिपू्ति करनेचालेने 
सुक्लानका रुपया दे दिया है तब यदि्‌ कोई धन जिलका जुक्सान 
दिया गया था, डख व्यक्तिके हाथमें आता हैं जिसे हानिपूर्ति की 
गई थी, तब हानिपूर्ति करमेवालेका यद्द अधिकार है, जिसने 
पहले हर्जानेका पूरा रुपया पदले चुका दिया है, कि वह पिछला 
धन प्राप्त करे । 
त्याग छोर सबागेशन में अन्तर मुख्यतः यह है कि ाय 
में पूरा नुक्सान होता है. ओर तंब्रोगेशन में तुक्लान चाहे पूर्ण 
हो या आंशिक अथवा बहुत थोड़ा हो पर जो व्यक्ति इस नुक्लान- 
को चुकाता है वह तीसरे व्यक्तिले दर्जाता चसूछ करनेका 
अधिकार रखता है। यह भी प्रकट किया गया है कि बीमा 
करनेवा लेने जितना धन बीमा करानेवालेको दिया है डससे' 
अधिक मुनाफा नहीं उठा सकता। इस नियमद्दवारा समितिके 
हजनिमें दिये हुए धनकी पूर्ति होती है। यदि दोनों ओरके लोग 
अपनी खुविधाके अनुसार इस विषयमें कोई विशेष नियम 
बनाना चाहें तो इकरारनामेमें सत्रोगेशनके अधिकारको छोड़कर 
ऐसा नियम सम्मिलित किया जा सकता है ।: हि 
चिकदतस कारण ए%0हा7४8४0७ 6क&घ8४७ 07. ०६प89 
77057700--सम्ुद्रो बीमेमें एक प्रसिद्ध फिकरा निकटतम कारण 
77005077906 ७७८४० का है, जिसे बीमेके इकरारनामेमें इस 
प्रकार भकटद किया जाता हैः--0०:8७ 070 5%779 707 78770& 
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80०0० ५७" इसका यह अर्थ हे कि बोमेमें नुक्सानके सप्नय 
जोल्षिमका विचार करते हुए निकटतम कारणतक विचार करना 
चाहिये । यह अक्सर होता है कि किसी नुफ्सानके अनेक कारण 
होते हैं। तब और भी कठिनाई डपस्थित द्ोती है जब इनमेंसे 


बहुतसे कारणोंका बीमा नहीं होता है । इस अवस्थामें निण य 
करते समय इस बातपर ध्यान दिया जाता है कि नुक्सान होनेका 


सबसे निकटतम कारण कोनसा है अर्थात्‌ खास तौरपर किस 
कारणवश द्र असलमें नुक्सान हुआ है ओर यदि उसका बीमा 
कराया गया है तो बीमा करनेवालेको नुक्लानका रुपया चुकाता 
होगा। उदाहरणके लिये एक बीमेमें मालका बीमा समुद्रके जलसे' 
सुक्लान न होनेका कराया गया था। देववश कुछ चूहोंने जस्तेकी 
नल्रीमें एक छेद कर दिया जिससे पानी भोतर भर आया ओर 
माल नष्ठ हो गया। बीमा करनेवालोंने नुक्सान देनेसे इन्कार 
करते हुए यह कहा बीमा करानेवालेने चहोंसे नुक्सान दोनेका' 
बीमां नहीं कराया था, इसलिये वह किसी हालतमें हर्जानेका 
बोक्षा नहीं उठा सकते । पर अन्तमें विद्वानोंके निर्णय द्वारा यह 
तय हुआ कि जुक्खान होनेका निकटतम कारण समुद्रका जल है 
और चूद्दोंका.संबंध बहुत दूरका कारण है,इसलिये बीमा कराने- 
वाला दर्जानेका पूर्ण घन पानेका हकदार है। यद्द फिकरा इसी 
आशयमें अग्निके बीमेमें भी काममें आता है । 
बमिका किराया 
बीमेका किराया जहाजका मालिक प्राप्त करता है, जब 
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जहाज अपने स्थानपर सुरक्षित रूपमें पहुंच ज्ञाता है | इस 
'नियममें दोनों ओरके छोगोंके इकरारनामेके अनुसार परिवर्तन 
भी दो सकता है ) जद्ाजके मालिकको यद्द किराया माछ डे 
जानेके परिणाम स्वरूप प्राप्त होता है और बीमा-समिति 
कप्तानके साथ जो इकरारनामा करती है उसे किरायेका 
(करारनामा कहते हैं। यह इकरारतामा दो प्रकारका होता है:-- 

(१) बिल आफ लेडिंग। 

(२) चाटेर पार्टी । 

निर्यातके अध्यायमें. बिछ आफ लेडिंगका वर्णन करते समय 
यह प्रकट किया गया है कि यह बिदटी जद्दाजफ़े मालिकक्ती 
ओरसे अच्छी दशामें प्राप्त हुए मालका स्वीकार-पत्र है। इस 
बिल्‍्टीद्वारा चह निश्चित स्थानपर अच्छी अवस्थामें माल पहुंचानेको 
जिम्मेदारी लेता है। इनके अतिरिक्त उसमें जोखिमोंकी तालिका 
दोती है जिनके विषयमें वह कोई जिम्मेदारी नहीं स्वीकार 
करता। इसो विशेषताके कारण व्यापारियोंकों समुद्री बीमा- 
समितियोंका आश्रय लेना पड़ता है, जो जोलिमोंकी जिस्मेदारो 
उठाती हैं। इस, प्रकार कप्तानको जिम्मेदारी जहाज द्वारा केवल 
माल पहुंचानेकी है। कप्तान भी किराया सस्ता कर अपनी 
जिस्मेदारों कमर करता है। इस प्रकार आयात-निर्यातके व्यापा 
रियोंको जिन दो द्स्‍्तावेजोंसे सदैव काम पड़ता है, थे बिल 
आफ लेडिंग ओर बीमेका इकरारनामा हैं। दोनों ही महत्व 
पूण इकरारनामे हैं। पहला इकरारनामा जद्ाजक्के मालिक या 
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जद्दाजके दुलालके साथ उल्लिवित अवधघ्धामें माल निश्चित स्थान- 
पर पहुंचानेके छिये दोता है ओर दूसरा इकरारनामा बीमा करने- 
चालोंसे विविध प्रकारकी जोखिमों ओर समुद्र बचानेके लिये 
होता है। जद्दाजके मालिक कप्तानको बहुत कम अधिकार देते 
हैं, जिससे वह मालके विषयमें कोई जोखिम नहीं उठाता है । 
इसीलिये बहुत कम कप्तान समुद्रद्वारा माल ले ज्ञाते समय 
जोखिमें अपने ऊपर छेते हैं। सारी जिम्मेदारी बीमा-समितियों- 
पर होती है। जहाज्ञके मालिक या कमान अथवा अन्य 
कोई व्यक्ति ज्ञो किराया वसूल करते हैं, किराया कम करनेके 
लिये तो प्रस्तुत हो जाते हैं पर :नियत किरायेसे अधिक प्राप्त 
होनेका प्रलोभन दहोनेपर भी जोखिम उठाना स्वीकार नहों करते। 
ये सब जोखिमें बीमा-समितियां हो अपने ऊपर लेती हैं। किन्तु 
फिर भी जद्दाजके मालिकको जिस्मेदारी स्पष्ट रुपसे प्रकट की हैं। 
पर वे बहुत थोड़ी हैं। खन्‌ १८१६ का जहाज़ी व्यवसायका 
' कानून साफ तोरसे प्रकट करता है कि जदाज़फे मालिककी 
. जदाजद्वारा माल के जानेके विषयमें सारी जिस्मेदारी जद्ाजमें 
सब छदे हुए मालमें प्रति टव आठ पॉड्से अधिक नहीं है। 
यदि जहाजमें छदे हुए मालकी १२००० पॉंडकी मांग की गई, 
माल सिर्फ चजनके हिलाबसे १२०० टन लदा है तो जद्दाजका 
मालिक सिफे ६६०० पॉड चुकायेगा। यह रकम मालके सब, 
लेनदारोंमें ओसतके दिसावसे विभाज्ञित की गई तो प्रत्येकको 
८० प्रति सैकड़ा प्राप्त होगा । पर जब माऊके चुक्‍्सानके साथ 


च्के 
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साथ प्राणीका विनाश होता है तब निःसन्देद जदाजके मालिककी 
जिम्मेदारी बढ़ ज्ञाती है और उसे आठ पॉडके स्थानपर पन्द्रह 
पोंड प्रतिटनके हिसाबसे क्षति-पूर्ति करनी पड़ती है । इस संयुक्त 
घनमेंसे ७ पोंड प्रति टन प्राणिके नाश आदिका हर्जाना होगा 
और शेष घन पूर्व ओसतके अदुसार आपसमें बांदा ज्ञायगा। 





केवल मालका ज॒क्सान । 


पूरे सूल्यकी मांग की गई --- --. १५००० पॉड 
जदहाजके मालिककी जिम्मेदारी --- 
१२०० टन--८ पड प्रतिटनके हिसाइसे--. ६६०० पौंड 


&4 
माल भेजनेवाले १२०, अथवा ८० प्रति सैंकड़ा अपनी मांगका 


पाते हैं। 


प्राणी ओर मालका नुक्सान । 
उपस्थित की गई मांगका पूरा मूल्य 


ध्राणीका विनाश भादि-- --. १०००० पॉड 
समस्पत्तिकी हानि-- १५००० पोण्ड 
२५७०० पोण्ड 

जहाजके मालिककी जिम्मेदारी -- 


१२०० टन माल प्रतिदन १५ पौणडके 
दिसावसे-.. ना १८००० पॉड 
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भांग दिया गया 


१०००० पोड प्राणीके विनाशकी 

८४०० पॉड--प्रतिव्न ७ पॉडके 
दिसावसे प्राणीके घिनाशके 
मांगका हिस्सा ८8००-०० 


प्राणी माल 





१६०० प्राणीके विनाशकी बाकी 


मांग २७३ ठिसावसे बांदों गश| ११२६-८-३ 


ह 5 
१२,००० मालकी मांग १७ 


हिसाबसे बांटी गई | ८७9०-११-६ 


१२३, ६००, 
६६५० पॉडको जिम्मेदारीकों 
मांग। (आठ पॉंड प्रतिटन) +- 
३8१ अथवा ७०५६ प्रतिशत | 


६७५२६-८-३॥ ८<899-११-६ 


नोटः--मालकी मांगमें ८० प्रति सेकड़ाके बज्ञाय सिफ़े ७०. ५६ 
प्रतिशत प्राप्त हुआ। 
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पर चाटर पार्टी के विषयमें यह कहना आवश्यक होगा कि 


जहांपर पूरा या अत्यधिक अंशमें जहाज किरायेपर लिया जाता 
है, तब किरायेका कुछ हिरुखा शुरूमें दिया जाता है ओर शेष 
इकरारनामेकी पूति होनेपर चुकाया जाता है। यहांपर कप्तान 
किरायेके उस अंशका बीमा करा सकता हे, जिसकी उसकी 


समभसे जहाजके नष्ट होनेसे हाति दहोनेकी संभावना हो । इसी 
तरह जहाजका मालिक भी अग्रिम्र रुपमें प्राप्त हुए किरायेका 
बीमा करा सकता है, जो जहांजके नष्ट दोनेपर उसे वापस 
देना पड़ेगा। यह खब पद्धति अंग्रज़ीमें है। जिस भाषामें 
यह पुस्तक लिखी जा रही है, उस भाषामें आर्थिक स्वाधीनता 
प्राप्त होनेपर ही उसका व्यवहार दो सकेगा । इसलिये यहांपर 
किरायेके अंग्रेजी पर्यायवाच्री शब्द 7?7०४॥5 के ब्यापारिक 
अर्थका भी ज्ञान होना चाहिये | फूंटका साधारण अर्थ मालके 
एक स्थानसे दूसरे स्थानपर पहुंचानेका महिनताना हें । पर बीमा- 
संसारमें फूटका अर्थ मुनाफा भी है, जिसे जद्दाजदा मालिक 
अपने मालके साथ २ दूसरोंका माल लेकर प्राप्त करता है। यह 
किराया जद्दाजके मालिकका व्यवसायिक राम है। -जबतक 
यह' किराया नहीं चुकाया जाता तबतक कंघान माल, नहीं उतरने 
देता है। पर अग्निम रुपमें दिये हुए किरायेके लिये कोई नियम 
नहीं है। इस किरायेके लिये एक विद्वानका वक्तव्य इस 


प्रकार हे +--- 


॥पयहरपिफइ आर रमन "परम 
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' 'थद्यप्रि सब्र व्रिद्वान एक हो निणयपर पहुंचते हें, परन्तु 
यह वक्तव्य संक्षेपमें क्तान शोर जदाजके मालिकका आपसमें 
स्पष्ट संश्वन्ध प्रकट करता है । जद्दाजके मालिक को इस यातका 
ध्यान रखना चाहिये कि जिस व्यक्तिको वह जहाज किरायेफ़र 
दे, वह श्तवान व्यक्तिह्ो । अक्सर जहाजके माकिक कप्तानकी 
कमजओोरीसे अपनेफ़ो बच्चानेकी चेष्टा करते हैं, पर चंद व्यथे है, 
क्योंकि | इस विषयमे घूरी सावधानी रखना उसका कास है|. 
यदि चह छप्रेक्षा फका है. अथवा उससे गलती होती हैं. तो उसका- 
नुक्सान उसे अवश्य|उठाना पड़ेगा । जदाजके मालिककोी जिम्मे 
दास्यां कशनले भी अधिक द्ोती हैं, क्योंकि उसकीदी सख्यातिपर 
उसके जहाज द्वारा माल विदेशके लिये चालान द्योत्ता है. ओर 
जब कप्तान किराया छुकानेमें असफल होता' है ओर -वद बिना 
कफिंराग्रा चुकाये'प्राऊउत्तस्ने नहीं देता, जिसके न उतारतेके लिये 

डरे 





छट८ए५ - व्यापार संगठन 








वह कानूनी अधिकार रखता है,तब माल पानेघाले व्यापारियोंको 
बहुत कष्ट डठाना पड़ता है। व्यापारिक कानूनकी दृष्टिसे 
कप्तानके अधिकार विस्तृत हैं जिनका उपयोग वह समुद्रके 
खतरे तथा अन्य जोलिंमोंके समय करता है । वद् ऐसे अवसरों - 
पर सब कुछ कर सकता है, क्योंकि सब बातें उसके अधिकारतसें 
होती हैं। इसलिये बीमेंके इकरारनामेकी दृृष्टिसे खुयोग्य 
कप्तानका नियुक्त द्वोना अत्यन्त आवश्यक है। 
समद्री बिके हकरारनामेका सुपर्दर्गीनामा । 

समुद्री बीमेके इकरारनामेका सुपु्दंगीनामा करनेके लिये इक 
रार्नामेपर हस्ताक्षर बिक्रोके रुपमें होते हैं. अथवा खुपुद्देंगीको 
इच्छासे इफरारनामा देनादी फाफी है । बिक्रीके द्वारा 
सुपुर्देगीनामेमें किसी खास कागजकी आवश्यकता नहीं पड़ती । 
जब मालका चालान , समुद्र द्वारा विदेशके लिये होता है ओर 
इकरारनामे ले लिये जाते हैं, तब इन इकरारनामोंका प्रथम बीमा 
करानेवाले व्यक्ति उन व्यक्तियोंके नामले खुपुर्देगीनामा कर सकते 
हैं. जिन्हें उन्होंने माल बेचा है अथवा आढ़तियेके नामसे भी सुपुददे- 
गीनामा हो सकता है,जिसके लिये मालका चालान द्वोता है। इस 
विषयमें जो शर्तें हैं, वह संक्षेपमें इस प्रकार हैं।-- 

( १ )छपु्दंगीनामा करते समय बीमा किये हुए मालसे बोषा 
करानेवाले व्यक्तिका छाम | 

(२) डस समय जोखिमका जारी रहना । 

खुपुर्देगीनसमेके लिये ये दो नियम अत्यन्त आवश्यक दें । यदि 
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पीछेसे यद्द प्रकट हुआ कि बीमा किया हुआ माल नष्ठ या ख्तो 
जानेके उपरांत खुपुर्दंगीनामा किया गया,तो डख समय इसका यह 
अर्थे हुआ कि खुपुर्देगीनामा करनेवालेने मालके खो जाने या नष्ठ 
हो जानेके विषयमें अपने सारे अधिकार सुपुदंगीनामा होनेचाले 
व्यक्तिके नाम हस्तांतर कर दिये हैं | पर यदि समुद्री बीमेके किसी 
इकरारनामेमें इस विषयका कोई फिकरा है कि जो झुपुर्वेंगीनामा 
करनेसे रोकता है, तो डस इकरारनाम्रेका कम्तो सुपुर्दंगीनामा नहीं 
हो सकता | 





जहाजकी रक्षा करनेका पुरस्कार 
जहाजको रक्षा करनेका पुरस्कार (सालवेज) समुद्रो-कानूनके 


अनुसार उस व्यक्तिकों मिलता है, ज्ञो समुद्र्में माल अथवा माल 
या प्राण दोनोंको बचाता है या सहायता पहुंचाता है। सालवेजञ 
शब्द्‌ अक्सर उस मालके लिये उपयोगमें आता है ज्ञिसकी इस 
प्रकार रक्षा होती है। पर विशेषतः इसका डपयोग पुरस्कारके 
लिये होता है, ज्ञिसकी परिभाषा इस प्रकार है:-- 

जो माल खतरनाक भअवस्थामें होता है, उसके बचानेका यह 
पुररुकार है और ज्ञों व्यक्ति इस प्रकार सद्दायता पहुंचाता है या 
मालको बचाता है, वह इस पुरस्कारके पानेका अधिकारी है। 
यह पुररुकार उसका महिनताना है। यदि माल डसके कब्जेमें 
नहीं होता है तो वह नियमानुसार 77 586 (00४ 0 &4पां- 
7७0 काश्वाई कर अपवा महिनताना प्रात कर सकता हे। 


४८४७ व्यापार संगठत 
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यहांपर यह जानना आवश्यक है, कि यह पुररुकार (/0पा५ ० 
8 ।77720ए से तब प्राप्त होता है, जब जहाज या उसका अख- 
बाब बचाया जाता है। इस प्रकारका मिहनताना जद्ाजके बचानेके 
समय चास्तविक रुपमें हो। भर्थात्‌ व्यापारिक दृष्टिलि उस 
महिनतानाको कोई घूल्य दो। यदि व्यापारिक दृष्टिसे कोई लाभ 
नहीं है तो कोई पुरस्कार नहीं दिया जायगा। इसके अलावायह 
परिश्रम तोखरे व्यक्ति द्वारा होना चाहिये, जो प्रवासमें बिलकुल 
अपरिचित हो । जद्ाजके कार्यकर्ता ओर मलाद जहाज ओर 
उसके मालको खतरेखे बचानेके लिये पुरस्कार नहीं मांग सकते; 
क्योंकि वे तो जहाजके  मालिककी ओरसे इसो कार्यके लिये 
नियुक्त हें । 

इस पुरस्कारका निर्णय कोटे आफ एडमिरेलटी द्वारा होता 
है। यह अदाझत पूर्णरुपसे प्रत्येकके परिश्रमपर विचार कर उसका 
पुररुकार नियत करती है। इस अदाछतका निर्णय मालके 
मालिक तथा सहायता पहुंचानेवाले--दोनोंको स्वीकार करना 
पड़ता है। इसके लिये किसी इकरांरनामे तथा दस्तावेज्ञकीः 
जरूरत नहीं पड़ती है । बिना किसी इकरारनामेके यह पुस्सकार 
सम्पत्तिके औसतपर समुद्री बेडोंके' कानूनके अनुसार प्राप्त किया' 
जा सकता है। पर जब बीमा करनेवालोंसे पुरूूकार चलूल 
करना होता है ओर देववश पुरस्कारकी मांगसे बीमा कम 
मुब्यका होता है, तब पुरस्कारका ओखसत मजबूरन घट जाता' हे 
ड्स घुरसूका रफे देनेके विषयमें बड़ा मतभेद है ओर दीमा- 
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समितियोंको बड़ी दिक्कतें उठानी पड़ती हैं । पर कुछ भी द्वो, सद्दा- 
यता पहुंचानेवालेको बीमे के मुल्यपर ही निधम्तर रहना पड़ता 
हैं। किसी एक मामलेमें इकरारनामेमें जहाजका बोमा ३३०००) 
रुपयेका किया गया था। डस जहाज़की रक्षा अपरिचित 
पुरुष द्वारा समुद्र्मे को गई थी भौर पडमरिछटी-कोर्ट में 
जहाज्ञका मूदय ४००००] रुपये नियत हुआ। पर अन्‍्तमें 
यही, निश्चय हुआ छि बीमा करनेवाले व्यक्ति ३३४० वां हिस्सा 
दैनेके लिये जिम्मेदार हैं । 
पर जब जहाज प्रवासके योग्य अवस्थामें न द्ोनेपर यात्रा 
कर दे ओर अपरिचित व्यक्ति सहायता पहुंचावे तो बीमा करने- 
वाले उस सहायताको देनेके लिय्रे वाध्य नहीं हैं| उदाहरणके लिये, 
किसो जद्दाज़का बीमा “खम्य”के इकरारतामेके अनुसार हुआ है 
ओर जहाजने बिना काफी कोयछा ढिये ही प्रधास॒ प्रारम्ध कर 
दिया, है ओर मागमें उसे कोयलेकी आवश्यकता पड़ती है, जिसकी 
पूर्ि,अपरिचित व्यक्ति करता है। पर वह व्यक्ति बीमा करनेवालों- 
से सहायता, पानेका हकदार नहीं हे। जहानके सालिक तथा 
कपानकी कमजोरीपर बीमा-सप्तितियां कप्ती कोई पुए्सुकार नहीं 
देतीं। किस २ घटनामें किस प्रकार पुरस्कार प्राप्त होगा, इसका , 
पूणरूपसे व न॑ व 00709 ()७ए०॥४४०78 ०५ 9]] की 
तीछसे-सूचीमें किया गया है। 
: आम-जीसत ("७॥७७४) ैए००४४०/ 
अत्यंत प्राचीनकालरूसें-समुद्री बौमाकी शुरूआतके बहुत पहले- 


'ै<< व्यापार सगठतन 


से समुद्री संसारमें आम-ओसतका प्रचार है। श्रीयुत एबटसने 
अपनी पुस्तकमें इस विषयका उल्लेख करते हुए प्रकट किया है 
कि श्रीयुत रोड्सके ही प्राचीन नियमोंसे आम-भोौखतके सिद्धान्त- 
का प्रचार हुआ है। इस सिद्धान्तकी डउपयोगिताकी दृृश्सि 
समुद्री बीमाका व्यवसायी जगत सदैव उसके निर्णायकका छतक्ञ 
रहेगा। 
उक्त सिद्धान्त द्वारा यह प्रक८ किया गया कि जहाजके 
मालिककों यह अधिकार दिया जाय कि वह जहाज्ञ परसे 
सम्पत्तिका कुछ हिस्सा समुद्र्में फंक दे, जब कि उसके विनाशसे 
खारी सम्पत्तिकी रक्षा होती हो । इस प्रकार इसकी परिभाषा 
सीधे सादे शब्शेंमें इस प्रकार हो सकेती है :-- 
आम-ओऔसतका उुक्सघान उसके कानून द्वारा प्रकट किया 
जाता है। इस फानूनमें आम-ओसतका खर्चे ओर खाथ ही. 


आम ओसतके त्यागका भी चर्णन होता है । 
इस आम-ओखसतके कानून द्वारा कप्तानकों स्वेच्छापूर्वक 


अधिकार दिया जाता है कि वह समुद्रमें चकायक खतरे डपशथित 
होनेके समय शेष वस्तुओंकी रक्षाके लिये आम प्रवासके 


'खयालसे विचार पूर्वक उचित खर्चे व त्याग करे । 
जब आम-ओखतका नुक्सान होता है, तो जिस व्यक्तिके 


हिस्सेमें वह आता है, वह उन व्यक्तियोंसे हर्जाना बसूल करे 
जिनकी सम्पत्तिकी रक्षाके लिये उसका माल खतरेके समय नष्ट 


किया गया है। इस प्रकार आम-ओसतके नुकक्‍्लानका हर्जाना 
ज्िल्ञलिखित दो कारण द्वारा दिया जाता है +-- 
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(१) सम्पत्तिका त्याग 

(२) खच 

प्रत्येक व्यापारीकों आम-ओसतकी हानिका हर्जाना देनेके 
तत्वोंकों भलीभांति मनन करना चाहिये। यहांपर संदक्षेपमें डन 
कारणोंको प्रकट करते हैं, जिनके कारण हर्जाना देनेका अवसर 
आता है :-- 

(१ ) आम प्रवासमें खतरा होना चाहिये। 

(२ ) त्याग स्वेच्छापूवेक होना चाहिये अथवा दूसरे शब्दोंमें 
समुद्रके उपद्रवसे यकायक द्वानिसे रक्षाके लिये उसके निञ्रकी 
कारवाई हो | 

(३ ) यह कारंबाई विचारपूर्बक हो। यदि त्याग करना 
हो तो बड़ी दोशियारीले किया जाय । यदि खर्चे हो तो बद 
उचित और विचारपूवक होना चाहिये। 

(७) यदद किरायेके इकरारनामेफे अछावा विशेष रुपमें 
काय हो | 

(५ ) सम्पत्तिके त्याग ओर खर्चका उद्ं श्य आम प्रवासकों 
सम्पस्तिकी रक्षा करना हो। यह त्याग व खर्च केवल जद्ाजकी 
रक्षा अथवा प्रवास-समातप्तिकी दृष्टिसे न हो। 

( ६ ) यद चुक्सान प्रत्यक्ष रुपमें हो। उदाहरणके लिये, 
यदि जेटीसनके समय जदाजमें पानी भर आवे तो इस अवखामें 
पानीसे जो नुक्सान होगा वह जेटीशन द्वारा चढ़ाये हुए मालकी 
कफीमतके बराबर होगा। इस नुक्सानका इस रझुपमें नियत 
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करनेका कारण यह है कि प्रारंभिक काौरंबवाई करं॑नेचालोके 
दिमागमें इस प्रकारकी घटना होनेका खयाल था | 
' रुपर्गीय रिचार्डने इस विषयमें बहुत कुछ लिखा है। उनके 
कथनका सारांश यह है कि जद्दाजके मालिक द्वारा वास्तविक 
रूपमें जो नुक्सान यक्रायक हुआ है, चद अवश्यम्भावी है; क्योंकि 
कप्तानको उस समय मजबूरन सारी सम्पत्तिकी रक्षाके लिये कुछ 
सम्पत्तिका त्याग करना पड़ता है। इसलिये यह. चुक्लान किसी 
प्रकार अनुचित नहीं ठहराया जा सकता |. '' 
कप त्याग. (६ ' ५ 
जहाजका त्याग । 
जद्दाजकी चस्तुओंके व्यागपर चिचार करते समय यह अत्यंत 
आवश्यक है कि इस बातपर सदेव ध्याय रखा जाय कि अम- 
ओऔखसतमें जदाजके किसो प्रकारके,मुफ्सानमें साधारण अवस्धा- 
फा खयाल नहीं किया जाय ॥-पर यदि खतेरेंके समयमें: जदाजका 
मालिक स्वेच्छापूवेंक जदहाजका कोई हिस्सा नष्ट कर दे अथवा 
अन्य कोई यन्त्र इस तरह. रखे: जिससे|चद भकरगं। “नष्ट दो जाय 
सो सर्चंसाधारणके हितके लिये इस , प्रकारका सुक्लान 'उठाने- 
वाला व्यक्ति अन्य सम्पत्तिवालोंले दजजोनेफक्री' स्कम ।पानेका अध्िन 
कार रखता है. उदाइंरणके तोरपर; छेद/|बल्द/कंरनेके लिये पत- 
किसका उपयोग कंरतेपर हो अथवा जो: दिलसा। प्रंवासमें' खराब 
लि:गंयाशशो €ंसंकी रक्षा कस्नेपर हो।। | लेद्ाशक्रिल्थागका दा 
हरे सीचिः शब्दोमें यह है?कि पंतवार, कस्तूंठ/आकि उसे सींयी 
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करनेके लिये तोड़ दिये जाय॑, एजिन कम काम करते हों और जब 
कोयला खतम द्वो गया हो--तब कुछ द्विस्खा काटकर भद्नि 
बुझानेके लिये पानीफों भीतर छाना पड़े । 
जहाजके नुक्सानकी पूार्ते 

जहा जके. किसी हिस्सेके नष्ट हो ज्ञानेपर आम-णोखतममें 
डसका नुक्सान दुरस्तीके उचित ख्ेद्वारा नि्वोरित किया 
जाता है। परन्तु अक्सर आम-ओऔसतके त्यागसे विशेष औसत 
[2४7४0प्रॉ४ &४०/४९० की हानि होती है। उदाहरणके 
लिये, मान छो कि' एक जहाज वायुके प्रहारते टक्कर शाता है, 
जिसके , कारण वद बड़ी बुरी तरहसे नष्ट द्ोता है; पर इसी 
बीचमें चद दूसरे तुफानमें फंस जाता है ओर जद्दाजका मालिक 
डसे ठीक करनेके लिये मस्तूल आदि तोड़ डालता है। फिर वह 
जिस बन्द्रगाहपर पहुंचकर आश्रय छेता है, वहांपर यकायक 
बिक जाता है। इस अवघ्थामें किस प्रकार आम-ओखतके 
नुकक्‍सानको रकम वियत की जाय १ 


बनती जीप जनक जी पनीर ी जी जा च्नीीजीजीजीओी, 





बड़े विचारके बाद यह निश्चय हुआ कि जद्दाजके सूल्यमेंसे 
विशेष ओसतकी हानि और दुरसस्‍्तोका खब कस किया जाय | 
थह विषय निर्नलछिखित उदाहरण द्वारा आसानीसे समकमें था 
जायगा | 
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जहाजका अच्छी अवस्थामें मूदय १०,००० ] रुपये 
विशेष ओसतके नुक्सानपर दुरस्तीका 
खर्च कम किया गया 9५००० ) रुपये 


सरकार ७4३2 तनमन ॥५ सह े ९॥एमरपए-++न्‍नक 


जहाजका मूल्य आम-ओऔसतके त्यागके समय २५००] रुपये 
जद्दाजकी बिक्री द्वारा प्राप्त धन २००) रुपये 


आम-ओसतके जुक्सानमें दर्जानेकी पूर्ति. २३००) रुपये 
जहाजका माल और किराया 


जेटीशन एक व्यापारिक शब्द है, जिसंका अर्थ जहाजपरसे 
माल बाहर फेंकना अथवा जहाजके मस्तूछ ओर पाल आदि तोड़ 
डालना है। अस्नि बुकानेके लिये पानीसे जो चुक्सान होता है 
वह आम-आओसतके जुक्सानमें शुमार है। पर जब माल भीतर लाया 
जाय और डस समय कोई पेकफेज अभ्नरिसे नष्ट हो तो वह आम- 
ओसतका नुक्सान नहीं है। इस विषयमें विशेष सावधानी 
रखनो चाहिये कि दोनों प्रकारके नुक्सान सम्मिलित न हो जाय॑। 
पर जब कफोयछेकी यकायक कमीसे अश्निद्दारा चस्तुओंका नुक्सान 
होता है, वह भाम-भोसतरमे शामिल :है। माछके नष्ट होनेपर 
किरायेका जो नुक्सान होता है, डसको पूति आम-ओखसत द्वारा 
 ब्राप्त हुए धनले की जाती है । 


मालके नुक्सानकी पूर्ति 
इसके बाद विचारणीय विषय यह है. कि आम-ओखतमें 
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मालके नुक्धानकी पूर्ति किस प्रकार की ज्ञाती है, जब कि माल 
जहाजपरसे फेक दिया ज्ञाता है। इस विषयमें यह निश्चय हुआ 
है कि आम-असतमें जो धन दिया जाय वह प्रवास सम्राप्त होने- 
वाले बन्दरगाहपर डल मालका असली मूल्य दो । इस धनमेंसे 
किराया, छूट, ड्यू टी, बन्द्रगाहकी उतराई ओर बिक्रीका खर्चे 
कम किया जाता है। किन्तु यदि जहाजमें माऊ बरी अवस्थामें 
बन्द रगाहपर पहुंचे और इस हानिके कारण पूर्ववतद्दी हों ओर 
माल बजाय बाहर फंकनेके जहाजमेंही पड़ा रहने दिया गया हो 
तो इसकां हर्जाना आम-भसतके अनुसार दिया जायगा अर्थात्‌ 
वस्तुभोंके असलो मृल्यपर अच्छी अवखामें आये हुए मालका 
किराया ओर ड्यू टी आदि सब खजे कम कर नियत होगा । पर 
यदि साधारण तरीकेले भीतर पानीके आनेसे मार नष्ट हो जाय 
तो आम-ओखसतके द्जानेकी वसल होनेवाली रकममेंसे यह 
साधारण नुक्सान अवश्य कम करना चाहिये। इसी प्रकारसे 
हर्जानों अन्यान्य अवस्थाओंके लिये भो नियत किया ज्ञाता है | 
किरायेक। पूर्ति 

जदहाज़के मालिककी जोखिमपर मार फेक देनेपर आम- 
ओऔखसतमें किरायेका नुक्सान होता है ओर जो किराया अग्नि 
रूपमें जमा भी किया जाता है,वह बस्तुके मूल्यमें शुमार हो जाता 
है। यदि माल रक्षित अवस्थामें बन्द्रगाहपर आता है तो जहाज- 
का मालिक इस किरायेको अवश्य प्राप्त करता है किन्तु मालके 
फेंक देनेपर वद किसी प्रकार किराया नहों प्राप्त कर सकता। पर 
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माल .फक देनेके बाद रिक्त स्थानकों भरनेके लिए कोई दूसश 
माल डसी प्रवासमे चढ़ाया गया हे ठो इस माऊकका किराया 
जद्दाजका मालिक अवश्य प्राप्त कर सकता है। 
खच 

खतरेके समय समस्त सम्पत्तिकी रक्षाके लिये जो अतिरिक्त: 
खर्च होता है, उसको पूति आम-ओखसत हजनेसे की जाती है। 

जब सवंसाधारणको रक्षाके लिये जहाज किसी बन्दरगाहपर 
आश्रय लेता है, उसमें बन्द्रगाहके प्रवेश दत्यादिका जो घ्चे 
चड़ता है चह आम-भोसतके ख्चेमें शुमार है। कभी कभी 
जदाजको दुरुस्त करनेके लिये मालका बाहर निकालना आवश्यकं 
ही जाता है ओर उसमें मालके निकालने ओर धरनेका जो खर्चे 
पड़ता है ओर जिस बन्द्रगाहपर यक्कायक यह कार्य करता 
पड़ता है, उसका किराया इत्यादि आम-ओसतमें शुमार है। यदि 
जद्ाजमें पानी आता द्वो तो उसकी दुरुएतीका भी खर्चे आम- 
ओखसतके हजनिसे बसूल किया जाता है । 

बन्द्रगाहपर जद्दाज दो कारणोंसे आश्रय लेने ज्ञाता है, 
पहला कारण तो आम -ओसतके त्यागके लिये होता है अर्थात्‌ 
पघंजिनसे यंत्रोंके : खराब दोजानेपर फंसे हुए जदाजको फियस्से 
चलाना या जहाज्ञकों ठीक रास्तेपर' लानेके लिये मध्तलोंको 
लोडना पड़ता है | दूसरा कारण विशेष ओलतकी खराबीसे होता 
है।यह खराबी किसी दूसरी बस्तुसे टक्कर ऊुगने अथवा ऐले 

फ्फेकारणोंसे होती 'है | इस अवस्थामें जद्दाज़को बन्द्रसाह- 
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पर लानेके लिये उस हानिके विशेष कारणोंपर ध्यान देकर धवचे 
नियत किया जाता है। यहांपर प्रत्येक अवस्थामें परिस्थितिके 
अनुसार दी विचार किया जाता है। इस हानिके विषयमें विशेष 
रूपसे कतिपय देशोंके नियमोंमें अन्तर है। अड्रेजी कानून इस 
हानिकी विस्तारपूर्वक विवेचना करते हैं ओर ख्चेको किसी' 
न किसी रूपमें आम-भोखतके दर्जानेमें शुमार करते हैं। जहांपर 
जहा जका मालिक, जहाज और डसके मालको रक्षाके लिये दूखरों- 
की सहायता ले, उस समय जो महिनताना परिश्रम करनेवालों- 
को दिया जाय, वद खरे आम-ओसतसे लिया जाता है। इसः 
प्रकारकी सहायताका हम उल्लेख कर चुके हें । उदाहरणके लिए, 
मान लो कि जहाज्ञका फोई हिस्सा नष्ट हो जाय ओर वह बन्दर- 
गाह तक पहुंचनेमें असमर्थ हो; उस समय किसी दूसरे जहाजकी' 
नोकासे कोई सदायता के भोर उसमें जो खर्च पड़े वद सब आम- 
ओऔखतके दर्जानेसे लिया जञायगा | 
मिश्रित सहायताकी कारवाई 

मान को कि जद्दाज़ अपने साल सहित फंस गया ओर उसकी 
हिफाजतके लिये पहली कारवाई असवाबका बन्द्रगाहपर उता- 
रना है, ओर दूसरी कारवाई यदि अनेक प्रथल्ल करनेपर भो 
जहा ज उस स्थानसे नहीं ह॒टे तो उसके फिरसे चलनेके लिये रास्ता 
साफ करंता है। इन सब अचस्थाओंमें यह प्रश्त उठता है 
कि किख प्रकार इन कारवाइयोंके प्रारंभसे अन्ततकका खर्ये आम- 
औसतके हर्जनेर्मे शुमार, किया जाय। क्या दूर अस्लमें यह. 
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खर्चे आम-ओखतमें शुमार किया जाय अथवा प्रत्येक 
कारवाईके खर्वेका अछग अलग विचार किया जाय। इस 
अश्नका उत्तर यह है कि यह खर्चे किस कारणसे हुआ हे 
आर्थात्‌ मुख्य उद्दंश्य क्या था और कोन कोन सी ऐसी बातें 
हुई", जिनके कारण यह खर्चे करना पड़ा। यदि उ््द श्य माूूकी 
रक्षाका था तो उसे वष्तुओंके मूल्यमें शुमार करना चाहिये पर 
यदि्‌ उद्देश्य जदाजको रक्षाका था तो खर्च जहाजमें शुमार करना 
चाहिये। किन्तु यदि मुख्य उदश्य संयुक्त रूपले जहाज ओर 
बसके मालकी रक्षाका था तो उस सम्र4 केवल खर्चे आम- 
ओखतमें शुमार किया जायगा । 

फिर भी रक्षाके दिषयमें परिस्थितिपर विचार करना पड़ता 
है । जब जद्दाज माल सहित फंस जाता है, तब किस प्रक्वारकी 
कारवाईकी आवश्यकता पड़ती है, उलके लिये कोई साप्तान्य रूपसे 
नियम नहीं हैं। कारण, कभी कमी अकेले मालकी रक्षा दोनोंकी 
रक्षाके बजाय आखानीले द्योती है ओर कमी इसके विपरीत होता 
है। पर जब इस प्रकारसे खर्चे आम-ओखतके उद्दे श्यके अनुसार 
'दोता है, तब उसकी रकमले इस ख्ेकी पूति को ज्ातो है। 

दूसरे उपायका खर्च 

जब जहाज रक्षित बन्द्रगाहपर खराब अवस्थामें होता है, तब 
उसकी दुरस्तोका भार न उठानेके लिये एक दूसरी कारबाई को 
जांती है। उदाहरणके लिये, जहाज रक्षित बन्द्रगाहपर मर- 
तेरे लिये है'.। उसकी मरम्मतके लिये यद आवश्यक है कि 
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उसका सारा माल उतारा ज्ञाय, वह ग्ोदाममें रखा जाय और 
जद्दाजके दुरस्त होनेपर फिर छादा जाय | इस अवस्थामेँ मरस्मतके 
असली ख्के अलावा मालके उतारने और फिर चढ़ानेमें भारी 
खर्च पड़ता है। .इस छ्ारयमें जो परिश्रम भोर दिकतें डठानी 
पड़ती हैं, वे अछग हैं। पर यदि रक्षाका यही केवल सुगम 
डपाय हो तो सब परिश्रम ओर दिक्क्ते तथा खर्चे सर्व सम्पत्तिकी 
रक्षाके लिये अवश्य करना होगा | किन्तु जब इसके स्थानपर 
दूसरे प्रकारले मालकी रक्षा को ज्ञा सकती है, तब उसे अवश्य 
काममें छाना चाहिये। वह दूसरा उपाय यह है कि उक्त सब 
प्रकारके खर्चे न उठानेके बजाय उसे थोड़ेसे ख्चमें निश्चित बन्द्र- 
गाहपर खींचकर लाया जाय | इस अचस्थामें यह दूसरा उपाय 
बड़ी होशियारीसे काममें छाया जा सकता है जिससे बड़े भारी 
खर्चेकी बचत होगी | 

यहांपर दोनों प्रकारका खर्चे समरानेकी द्ृष्टिसे निम्नलिखित 
उदाहरण डपयुक्त होगा:-- 
जहाजकी मरम्मतके लिये बन्दरगाहका 
किराया--जो आम-ओखतमें शुमार होगा'*' ****** "५०० रुपये 
मरस्मतके समय बन्द्रगाहका किराया | 





यह किराया खास द्रपर लिया जायगा |” '*"**"*“*२०० ) रुपये 
माछ छाइने ओर बंदरगाहले बाहर ज्ञानिका 
किराया जो विशेष रुपसे छिया जायगा।'*''*'******७५०० रुपये 


जदाजकी दुरस्तीके समय कुल खचे १२५००] रुपये 
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किन्तु आश्रयवाले बन्द्रगाहपर यह सब खर्चे न उठानेके 
बजाय जहाज अपने निश्चित बन्द्रगाहपर खींचकर पहुंचाया 
जाय तो उसमें कम्से कम सिफे २७०] रुपये खर्चे होंगे । दूसरे 
शब्दोंमें आश्रयवाले बन्द्रगाहपर सरस्मतके समयचाले खचसे एक 
पश्चमांश खर्चे होगा । यह खर्चे भी आम-भओखतमें उसी दरसे 
बाँटा जायगा :-- ँ फ 
रुपये दूसरे उपायका सर्च 
भाम अओखलतल' %४ ००१०» #९# ०२ ७४००७ *५७७५) »०१७७४ ०९९» १००) 
माल ( विशेष रूपमें मदसूछ ) २००)" *"******** ४०) 
:' किराया - ( विशेष रुपमें)) ५००)” १००) ' 


अधम्माबान्वमाआ- ०4४० अलामयाामाम्ममनवयाक, कब अारलज+ मत ऑडिअ2अ नजर यह! रण-रम्म-करैमाक 
१ 


| १,२००) कुछ २४०) 

इस विवरणसे दूसरे डपायकी डपयोगिता प्रकट द्वोगी, जो 
किसी भी प्रकार अपवादजनक नहीं है। किन्तु फिर भी दोनों 
डपाय अवस्थाके अनुसार काममें लाये जाते हें । 


घन संग्रह करना 
' श्ाश्रयवाले बन्द्रगाहपर जो खर्चे होता है, उसको 'ूति 
किसी न किसी प्रकार करनी पड़ती है | जब जद्दाजका मालिक 
दूखसोंले रुपया लेकर खर्चे करता है, तब चाह, व्याज्पर उतना घन! 
ले सकता है | पर आजकल जब्रन माल भी बेचा जाता है अथवा, 
जज था माल तथा दोनोंकी जमानतवर कजें केकर इस लसेकी' 
पूढ़ि/ को जाती: है 3. .. कद्माजमें माल भी :इस कप्ले क्या जाता 
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है कि आवश्यकता पड़नेपर कोनसा माह इस प्रकार बेचा तथा 
बंधक रखा जा सकता है | 
मालकी जब्रन विक्री 

उक्त खचके हेतु रुपया प्राप्त करनेके लिये मालकी जन्नन बिक्री 
करते समय यदि जहाजका मालिक किसी दूसरे उफयले घन 
प्रात कर सकता है तो उसे इस प्रकार माछ नहीं बेचना चाहिये ॥ 
मान लो कि आश्रयवाले बन्द्रगाहपर माल डचित ओर लाभ- 
पूर्ण तरीकेसे बेचा गया ओर उसके अपने निश्चित खानके बन्द्र- 
गाहपर बेचे ज्ञानेकी अपेक्षा यदांपर उसकी बिकीले असलो तथा 
उस सूल्यले अधिक धन प्राप्त हुआ है, तो मालका मालिक उस 
सप्य सब धन प्राप्त कुस्नेका अधिकार रखता है। किन्तु यदि 
बिक्रीसे असली घुृल्यसे भी कम धन प्राप्त हुआ तो मारका 
मालिक निश्चित बन्द्रगाहपर जो मालझा असलो मूल्य होगा 
उसे प्राप्त करनेका अधिकार रखता है। वह लाभ तो पूरा पानेका 
अधिकार रखता है, पर नुक्सान जरासा भी नहों उठा सकता । 

माल और जहाजकी जमानतपर कर्ज 
( 3060777ए 87वें 9.98४00700०४॥8 ) 

आजकल जहाज़में छदे हुए माल अथवा ,जहाजको पृथक्‌ 
प्ृथक्‌ अथवा दोनोंकों बंधकमें रखकर कर्ज लेनेका रिवाज चल 
गया है। यह कजें अत्यंत आवश्यकताके अवसरपर ही लिया 
जाता है । कर्ज देनेवाला एक द्स्तावेज (30660777ए & +888- 
7०४06४४9 3074 ) लिखता है, जिसके अनुसार निश्चित 

- हर 
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समयके उपरांत अपना,धन प्राप्त करता है। पर यदि जहाज 
अपने स्थानपर पहुंचनेके पूथे खो जाय तो रुपया देनेवाला 
नक्सान उठाता है; क्योंकि जदहाज़का मालिक उससे रुपया इस 
शतेपर लेता है. कि जहाज अथवा मालके निश्चित बन्द्रगाहपर 
पहुंचनेके बाद रुपया दिया जायगा। इस डपाय द्वारा भी जहाजका 
माह्िक तब रुपया कर्ज लेता है, जब कि उसके सामने ओर 
कोई उपाय धन प्राप्त करनेका नहीं रहता । । 
आम-ओसतमें न सम्मिलित किये जानेवाले नुक्सान और खर्च 

यहांतक हमने नुक्लान और ख्ेका जो वर्णत किया है, 
उसकी पूर्ति आम-ओसतके घनसे की जा सकतों है। किन्तु 
कुछ ऐसे भी नुक्सान और खच्चे हैं, जो* आम-ओसतके धनसे 
नहीं चकाये जा सकते. वे संक्षेपमेँ इस प्रकार हैं;-- 

( १) जब कि जदाजके मालिककी गछतीसे कोई खर्चे ओर 
त्याग खतरेके समय करना आवश्यक होता है । अन्यथा 
किरायेफे इकरारनामेसें इसके विपरीत कोई शर्तें हो । उदाहरणके 
लिये, जहाज समुद्र॒में प्रवास करनेके लायक न द्दोनेपर यदि उसके 
प्रधाससे कोई नुक्सान व खर्च हो तो जहाजंका मालिक आम- 
ओऔसतके धनसे कुछ नहीं प्राप्त कर सकता | कारण, यद्द त्याग 
और खर्च उसकी गलतीसे हुआ है। यदि प्रवासके इकरारनामेमें 
इसके विपरोत जद्दाजके मालिकको इस जिम्मेदारीसे मुक्त करने- 
वालों कोई शर्ते हो तो उस अवस्थामें सर्वथा इकरारनामेके अनु- 
आर सारी कार्रवाई होगी। 





हिल >ै बीज कल पा. फअीफलीिल जीप फल >पनप तक 
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(२) यदि वह किरायेके इकरारनामेके अनुसार नुक्सान 
और खचके लिये जिम्मेदार है, तो खतरे ओर दुर्घटताके कारण 
डलमें अधिक ख्चे भोर नुक्सान भछ्े ही हो गया हो, तब सी 
उसे आम-ओखसतके घनसे कुछ नहीं मिल्ठ सकता ! इसके उदा- 
हरणमें रक्षित बन्द्रगाहपर को मज़दूरो और मह्ाहोंका खच, 
कोयलोंका खतम होजाना; जहाजमें छेद हो जामेपर, डंकी 
पंज्ञिकके चलनेपर कोयलेका खतम हो जाना, किनारेसे दूर रहनेके 
लिये अथवा शन्रुसे बचनेके लिये पाोंको दबाने आदिसे चुछ- 
सान उठाने पड़ते हें । 

(9) यदि जदाजके मालिऋूकी कोई बेजा कारवाईसे मालका 
चुक्घान हुआ है तो उसकी पूर्ति आम-ओसतके घनसे नहीं करे 
जा सकती | 

(४) जब त्यागसे कोई वास्तविक नुक्लान नहीं हुआ है, 
तब कोई घन आम ओखतसे नहीं दिया जायगा। उदाहरणके 
लिये, जहाजका मस्तूल काट डाला गया द्वो किन्तु मस्तूछ काटने - 
के पूर्व समुद्रके खतरों द्वारा जहाज इस अवस्थामें हो गया दो कि 
वह थोड़े ही समयमें अवश्य नष्ठ हो जाता | इस विषय यह्द 
निश्चित हुआं है कि यहांपर मस्तूछके काटनेके नुक्लानकी पूर्ति 
आम-ओऔसतके घनसे नहीं की ज्ञा खकती। कारण, मस्तूछ 
पहले ही खरांब हालतमें था कोर वह स्वयं दी थोड़े समयमें 
नच्ट हो जाता। इसलिये उसका काट डालना किसी प्रकार 

<्यागमं सम्मिलित नहीं है। दूसरा उदाहरण लंगरका दिया जा 


2० कग,-अगनकाम ७ 2मफनन्‍ी करी ज- १२५ फू 
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सकता है कि वह किसो चट्टानकी तलूहटीमें इस प्रकार लगाया 
गया है कि वह ऊपर उठ नहीं सकता ओर उस समय जलती 
हुई वस्तुओंमें पानी भीतर आ गया, जिससे जलते हुए मालकी 
रक्षा हुई अथवा माल जलकर इस प्रकार नष्ट हो गया है कि 
निश्चित स्थानपर नहीं पहुंच पाया | 

(५) यदि आम-ओऔसतके उद्देश्यका प्रत्यक्ष रूपले पालन 
नहीं हुआ है. तो किसी जुक्लानको पूति नहीं की जा सकती । 
उदाहरणके लिये, जब जहाज रक्षित बन्द्रगाहपर हो भोर वह माल 
बन्दरगाहपर उतरनेके बाद अगभ्निसे नष्ट हो गया हो तो उछ्तका 
नुक्सान आम-ओखसतके नियममें शुमार नहीं है । 

तसफायिके नियम-..स्थान ओर समय 

आम-ओसतके घनसे संध्षेपमें त्याग और ख्ंका वर्णन 
करनेके उपरांत दूसरी बात विचारणीय यह रह जाती है कि 
आम-ओखसतके धनसे किस स्थानपर किस समय किन नियमों 
द्वारा नचुक्लानका तसफोया किया ज्ञायगा। साधारणतः यह 
वसफीया प्रवास समाप्त होनेवाले बन्द्रगाहपर ही होता है, 
अन्यथा इसके विपरीत किरायेके इकरारनाम्रेमें कोई शर्त दो । 
इस विषयका पूर्ण उल्लूख इकरारनामेमें किया ज्ञाता है ओर. 
उसोके अनुसार पीछेसे तसफीया होता है। किन्तु यदि प्रवास 
बीचके ही किसी बन्द्रगाहपर खतम कर दिषा गया द्वो तो उस 
अंवसरपर उस बन्दरगाहके प्रचलित नियमोंके अनुसार तसफीया 
छोमा। यहांपर यह प्रकट करना आवश्यक है कि जद्दाजकाः 
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मालिक आम-ओखतके नियम द्वारा ुक्घानकी पूर्विका रुपया 
प्रात करनेके लिये मार पानेवाले व्यक्तियोंसे माल देनेके पूर्व 
ओसतकी एक दस्तावेज लिखाता हे, जिससे यह विदित हो 
जाता है कि उसे किस २ से कितना रुपया प्राप्त करना है। 
जदहाजका मालिक तसफीयेकी कारंवाई यथासंभव शीक्र 
'हो समाप्त करता है। कुछ लोगोंका यह खास पेशा होता है- ज्ो 
आम-ओखलतका तसफीया कराते हैं। यह अधिकार जद्ाजके 
मालिकको पूर्ण रुपसे दिया गया है कि बह अपनी, इच्छालुसार 
किसो व्यक्तिको इस कार्यके लिये नियुक्त करे। यह भी आवश्यक 
नहीं है कि तसफीया करनेवाला प्रधास सम्ताप्त होनेवाले बंदर- 
गाहका तसफीया करनेवाला व्यक्ति हो। उसी प्रकार जहाजके 
मालिकको मालके विषयमें यह भी अधिकार है कि ज़बतक रुपया 
न प्राप्त कर ले तबतक मालकी डिलेवरी न देकर उसे पूर्ण रूपसे 
अपने कबव्जेमें रक्‍क्ले । थोड़े २ माछकी डिलेवरोंके समय 
बढ केवल दृध्तावेज ही लिखाता है। इस दस्तावेज द्वारा माल 
'पानेचाला अपने हिस्सेमें आम-ओसतके नियम द्वारा हआऑनेकी 
रकम देनेका पूण रूपले इकरार करता है। पर जब दजनिकी 
रकम बहुत बड़ी होती है तब जद्दाज़का माछिक इस दस्तावेजके 
भरलावा, उस रुपयेको वसूल करनेके लिये अपने अधिकारकों 
'उपयोगमें छाता है. ओर माल पानेवालेकी नियत खसमयके 
भीतर बेंकमें उक्त धन जमा करनेके लिये मजबूर करता है, जो 
अन बेंकमें दो ट्रस्टियोंके नामसे जमा होगा,जिनमेंसे एक जहाज- 
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2 पिपन्‍रानकरी, 


का मालिक ओर दूसरा मालपानेवालेकी ओरसे नियुक्त किया 
जआयगा। यदि माल पानेधवालोंने अपने माछका बोमा कराया है तो 
ऊहें बद रक्कमम वापस कर दी जाती है । पर यदि जञ्षमा की हुई रकम 
बीमेके धनसे अधिक होगी दो इस अचस्थामें शेष घन नहीं प्राप्त 
होगा। मालके मालिकको जो पहले जमा किये हुए रुपयोंकी 
श्सीद दी जाती है, उसे बीमा करनेवाऊे वापस ले लेते हैं । 
पर कमी २ बीमा-समिितियोंकी जिम्मेदारोपर माल पानेवालोंको 
ओखतके हजनिका रुपया वसूल करनेके लिये मजबूर नहीं किया 
जाता है। 

माल पानेचाला आम-ओसतके चंदेका घन देनेके लिये वाध्य 
है । यह चन्दा सर्वेलाधारणके मालकी रक्षाके लिये वसूल किया 
जाता है। यह रक्षा साधारणतः जद्दाज, माल ओर किरायेकी 
होती हैं। यदि जद्दाजमें कोई माल नहीं है ओर वह किसी 
बन्द्रगाहपर माल लेनेके लिये जा रहा है तो उस समय चन्‍्दा 
जद्ाज अथवा किरायेका होगा। सारांश यह कि आम-ओसतमें 
उस 'मालकी रक्षा उचित सम'्ती जायगी जिससे सकचे- 
साधारणका हित हो। यहांपर यह कहना अनुलित न होगा 
कि जहाजके मालिक तथा मत्लाहोंका असबाब, यात्रियोंका 
खामान,पहरनेके वध्च्राभूषण और रलादिको रक्षा 'आम-ओखतके 
सवसानमें नहीं है। यदि उक्त मालका बीमा हो गया है तो 
योमा-समिति माल पानेवालेको उक्त मालकी क्षतिपूर्ति करती है $ 
चर यह बात रुूमरण रखने योग्य है कि आम-ओखतके घन्दे द्वारा 
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मालका मालिक न छाम उठाता है ओर न हानि ही सदता है। 
चंदा उसी अवस्थामें दिया जाता है कि उसके बजाय निर्दोष 
लोगोंका माल नष्ट हुआ दो । 

यदि जहाजमेसे निकाले हुए मालका मूल्य एक हज्ञार रुपया 
है जिसमें अग्निप्त रूपम दिया हुआ किराया भी शामिल है, ओर 
सम्पत्तिका मूल्य--जदाज, किशया ओर भाल--जिसकी रक्षा 
की गयी नो हज्जार रुपयेका है, तो आम-ओखतमें जुक्लान- 
की पूति केबल एक हज़ार रुपयेके मालकी होगी। किन्तु यहां पर 
यह ध्यानमें रखना चाहिये कि इस एक हजार रुपयेकोी पूति नो 
हजार रुपयेका माल पानेवाले व्यक्ति ही नहीं करेंगे, बदिक जिनका 
एक हजार मूल्यका मार नष्ट हो गया है उनसे भी चन्दा लिया 
जायगा। इस प्रकार चन्देका शुमार दस हजारकी तादादपर 


होगा अर्थात्‌ दूस हजार रुपयेके माकपर एक हजारका नुक्सान 
हुआ है। 

जिन व्यक्तियोंकी सम्पत्तिकी रक्षा को गई हे, थे रुपये 

एक हज़ार रुपयेका € हिस्सा चुकायेंगे.. *«. ६००) 

१२06 

जिन व्यक्तियोंका माल खतरेके समय जद्दाज- 

से बाहर फक दिया गया, वे आम-ओखतमें 

हजनिके चंदेकी पूतिम एक हजारका २ 

१५ | 

यां हिस्सा देगे। १००) 





है आंधी ाांआााारर्ई 


चल १०००) 
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जिन व्यक्तियोंका एक हज़ार: रुपयेका नुक्सान हुआ; है, उन्हें 
अंदेके ६००) रुपये प्राप्त होंगे। पर कभी कप्ती शर्तके अनुसार 
चुक्सान पानेवालोंसे चन्देकी रकम नहीं ली जाती | किन्तु यह 
नियम सिद्धान्तके विरुद्ध है, क्योकि इसका जोरदार शब्दोंमें 


विरोध किया गया है :-- 
के »०००००००००१ 7/68प 76 70 006 78 ६0 58 706९६६०७४ 
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067 98/0ए४8 970790७ए 806 9607. 2ए6४ 407 +06 
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* _ आम-भोसतका खर्चे किस प्रकार विभाजित किया ज्ञाता है, 
उसे स्पष्ट रूपलसे समकऋूनेके लिये निम्नछिखित सरल उदाहरण 
डपयुक्त होगा :--- ह 
ह | खर्चे, ( मान छो ) ३०५) रुपये 

। चन्दा इस ग्रकार लिया ज्ञायगा। 
जहाजका सूल्य १०,०००) र्पये *६००००७७: “*****१७०) रुपये 
घोल हब २००००) रुपये २००) रुपये 
किराया--अखली रकम ५००, रुपये ५) रुपये 
आम-ओसतका बोपेसे सम्बन्ध स्पष्ट है। जब आम-ओंसत 

द्वारा बीमा को हुई सम्पत्ति नष्ट होती है, उस दर्जानेकों पूति 
बीमा-समिति करती है । यदि बीमा करानेवालेने उक्त सम्पत्तिसे 
कोई मुनाफा डठाया है, तो डसे बीमा-समितिके खुपुर्दे करना 
#.740ए70868, - ७ 07 ( ०७76०7७ 2७७2७ ५. १.72. 48 
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चाहिये । यदि आम-ओऔसतमके चंदेसे छाम उठाया है तो उसे भी 
बीमा-समितिके खुपुर्दें करता होगा, क्‍योंकि वह दोनों ओरसे 
कोई सुनाफा नहीं उठा सकता। यदि जहाज ओर माल एक ही 
व्यक्तिका है तो मालके साथ २ जदाजके त्यागका भी हर्जाना 
बीमा-समितिको देना चाहिये। बीमा करनेवालोंकी जिम्मेदारी 
इस विषयमें स्पष्ट है । यदि बीमेकी रकम आम-ओखतके 
'चंदेसे अधिक या बराबर होती है तो बीमा-समिति पूरी रक्तम 
देती है । पर बोमेकी रकम कम होती है, तब बीमा-समिति जितने 
मृल्यका बीमा किया गया है, सिर्फ उतना रुपया देती है। 
विज्येप ओसतर्मे नुक्तान। 

आम आओखतमें हमने जिन नुक्सानोंका वर्णन किया है, उनमें 
खास २ नुक्लानोंका वर्णन नहीं है। यद्यपि हमने आम-आओखसतमें 
आान २ पर विशेष औखसतके नुक्‍्सानोंका वर्णन किया है, जेसे 
आंशिक ओर पूर्ण चुक्सान। पर बीमा की हुई वस्तुओंका 
आंशिक लुक्‍्सा न दो विशेष औसतका लुकसोन है, जो खतरे 
द्वारा होता है, ओर जो आम-ओखसतमें शामिल नहीं है । 

जहाजका विशेष ओसतरमें नक्‍्तान-.ज्ञब जहाज नष्ट हो 
जाता है किन्तु पूर्णरूपसे नष्ट नहीं होता ओर बादमें चद्द 
हुरस्त किया जाता है, तब बीमा करानेवाला जद्दाजकी दुरस्तोका 
खर्चे मांग सकता है । इस खर्चमें“पुरानीके लिये नयी”बस्तुओंका 
'मूल्य कम किया जाता है। जब पुरानी बस्तुके स्थानपर 
नयी वस्तु छगाई जाय भोर जो हिस्सा बिछकुल जीर्ण पड़ गया 
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था चहांपर यदि नया सामान लगाया जाय तो ख्ेकों रकममेंसे 
अवश्य कुछ कम करना दोगा। अन्यथा इकरारनामेमें हानि- 
पूर्तिका उद्देश्य नहीं रहेगा। यदि दुरस्तीमें अधिक परिभ्रम ओर 
थोड़े सामानकी जरूरत पड़ती है तो पुरानेके स्थानमें नये सामान- 
का खर्च थोड़ा कम क्लिया जायगा पर जब परिश्रम और सामान 
दोनोंका ओसत समान होता है, तब कुछ कमी वहीं 


द्वोती है । 


साथारण नियम यह है कि लंगरकी दुरसस्‍्तोमें पूरी रकम 
और चेन-फेबलकी दुरख्तीमें उसके पूरे ख्में १ कम हो । पर 





यह नियम प्रथम प्रवासके छिये नहीं है । इस नियमको बिना 
बदले दी इकरारनामेमें एक फिकरा जोड़ दिया ज्ञाता है; जिपतमें 
यह प्रकट किया जाता है क्लि अपुक नियमोंके इतने अशमें धन 
अधिक व न्‍्यून है। परन्तु अक्खर इस प्रकार परिबतेनको 
आवश्यकता ही नहीं पड़ती है। जदाजकी दुरस्तीके 
डपरांत जो पुराना माल बेचा जायगा उसका सूहय निःलन्देद 
बीमा करनेवालोंसे मिलनेवाली रकममेंसे घटाया जायगा । 
विशेष औसत और आम ओखतमें एक मार्केका फरके यह है छि 
जहाँ आम ओऔसतमें बोमेके घतले आम ओसतका चंदा अधिक व 
न्‍्यन होता है, वहां विशेष ओखतमें बोमेके' घनसे अधिक घन 
नहीं होता है। इस झोसतके लिये तो यद्द एक प्रकारका नियम 
, है कि बीमेमें उसके घनले अधिक खज्चे नहीं होता है। किन्तु 
जब जहाज इकराश्नामेफे प्रचलनमें लगातार फई खतरोंका: 
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खामना करे तब खर्चेकी रकम अधिक हो सकती है। दजनिका 
” माप हुरस्तीके उचित ख्े द्वारा होता है। यदि नष्ट हुआ 
जद्दाज दुरस्त होनेके बज्ञाय बेच दिया जाय, तब भी बीमा कराने- 
बाला दुरस्तीके खचकी मांग कर सकता है, क्योंकि इस अवखामें 
जहाज पूरे सूल्यपर नहीं बिकता है। परन्तु प्रत्येक अचस्थामें 


दुरस्तीका खर्चे उचित रुपमें शुमार किया जाता चाहिये | 
मालपर ॥वशेष आसतका नक्‍तान.. जब प्रिन्त २ श्रेणीके 


मालका बीमा एक ही इकरारनामेमें किया जाता है और उनका 
मूल्य पृथक २ नहीं प्रब्ट किया जाता है, तब किसी विशेष 
श्रेणीकी वस्तुका पूरा नुक्सान--सस्पूर्ण चुक्लान समभ्दा जाता 
है, न कि आंशिफ चुकक्‍्सान। इस प्रकार यदि जूटकी गांठि 
ओर खावलके बोरे एक ही व्यक्तिकी सम्पत्ति हैं और वह एक 
ही इकरारनामेमें उन दोनोंका बीमा कराता है, तो पूर्णरुपमें 
जूटका नुक्सान अथवा पूर्णहपमे चावलका नुक्सान उक्त श्रेणीके 
मालका पूरा चुक्सान समझा जायगा, किन्तु चावछ ओर जूटका 
आंशिक नुक्सान विशेष भोलतका नुक्सान समक्का ज्ायगा । 
माल छादनेवाले कप्तान तथा माल पानेवालेके लिये सुक्लान- 
का माप, जेसी अवस्था हो, निश्चित बन्द्रगाहपर पहुंचनेपर 
डब्ित रुपमें पूरा सूत्य ओर नष्ट हुए मूल्यके बीचका फके है | 
यदि क बस्बईसे केनियाके लिये माल चालान करता है ओर 
* प्रवासमें वह नुक्लान उठाता है, उल समयक का नुक्सान ठोक 
उचित और नष्ट हुए समयके मूल्यका फके है। यद्यपि थोक 
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भाव अथवा पूरा मूल्य ऐसे मांडका अच्छी अवस्थामें एक हजार 
रुपया है, किन्तु नाश हो जानेके कारण विक्रोसे उसके द्वारा 
सिफे ६००) रुपये ही मिछते हैं। इस प्रकार क प्रवासमें माल 
खराब हो जानेपर चार सो रुपयेका छुक्सान उठाता है। क 
बीमा करनेवालोंसे क्या घन प्राप्त करेगा, यह उसके बीमेके 
इकरारनामेसे विदित होगा। यदि उसने एक हजार रुपयेका 
बीमा कराके उसका चंदा जमा कर दिया है, तो वह पूरे चार सो 
रुपये पानेका अधिकारी है; किन्तु यदि उसने सिर्फ सात सो 
पचाख रुपयेका बीमा कराया है, तो वह तीनसो रुपयेसे अधिक 
नहीं मांग खकता | इस विषयको ओर भी रूपष्ट किया जा सकता 
है! तथा उसपर इस प्रकार विचार किया जा संकता हैः:--क के 
पाख एक दृजार रुपयेका माल था। किन्तु उसने सात सो पचास 
रूपयेका बीमा कराया । इस प्रकार नुक्सानके सात सो पचास 
रुपये मिलेंगे, किन्तु शेष रकमका बीमा न करानेसे दो सो पचास 
रुपयेका जञक्सान डठाना पड़ेगा। कारण, चंदेके लोमचश इतनों 
रकमका उसने बीमा नहों कराया था। पर दूसरे शब्दोंमें इस 
प्रकार कहा जा सकता है कि उलने बीमा फरनेवालोंसे तीन 
चतुर्थाशिका बीमा कराया ओर एक चतुर्थांशकी जोखम अपने 
ऊपर ली । यदि मालका नुक्सान चालीस प्रति सेकड़ा हो तो 
बीमा करनेवाले बीमा किये हुए घनपर अर्थात्‌ सात सौ पचास 
रुपग्रेपर चालीस प्रति सेकड़ा रुपया देंगे और मालिक “क” बिना 
ब्ींमे किये हुए मालका नुक्सान उठायेगा, जो रकम २५०) रुपयें- 
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की है। इससे यह प्रमाणित हुआ कि यदि क अपनी परी रक्षाका 
इच्छक होता तो डसने परे धनका अवश्य बीमा कराया होता और 
उसी प्रकार बीमेका चनन्‍्दा भी जमा करता। बहुतसे व्यापारी 
नुक्सान न उठाकर उसके स्थानपर मुनाफा कप्तानेकी आकांक्षासे 
दूसरी तरहसे पेश आते हैं। इस विषयमें दूसरा उदाहरण हमारे 
लिये सहायक होगा । दूसरा व्यक्ति “ल” बम्बईसे केनियाके 
लिये माल भेज्ञता है ओर उसका बारह सौ रुपयेका बीमा कराता 
है। वद माल प्रवासमें नष्ट हो जाता है | यदि उसे अच्छो अब- 
स्थामें बेचा जाता तो डखले एक हज़ार रुपये बसूल होते, किन्तु 
इस खराब हालतमें उससे सिर्फ छः सो रुपये मिलना संभव है | 
यहांपर बीमा करानेवालेको चार सो रुपयेका नुक्लान है| किन्तु 
यह नुक्सान ४० प्रति सेकड़ाकी घटीके कारण है ओर जब 
बीमा बारह स्रो रुप्येका किया गया है, तब व चालील प्रति' 


सैकड़ा अर्थात्‌ चार स्रो असलों रुपये मांगेगा। पर यदि 
नुक्लान ११ होता तो वह १००] रुपये मांग सकता था। 
र्‌रे 


नकक्‍्सानका माप अच्छी अवस्था और खराब अवस्थाका: 
फके है | वद अच्छी अवस्थाके मूल्यमें इतने प्रति सेकड़ा घटीके' 
रूपमें प्रकट किया जाता है। बीमेकी हानि-पू्तिका माप जिसे 
कि बीमा करनेवाला मांगेगा,बीमेके धनपर प्रति सेकड़ा घटोकी 


रकम है | ह 
क और ख ने मालका चालान किया। डसका अच्छी 


अवस्थामें मूल्य एक हजार रुपये था पर खराब अवस्थामें ६००), 
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रुपयेका रह गया। प्रत्येकके नुक्लानका माप अच्छी अवलाके 
मूद्यपर चालोस प्रति सैकड़ाकी घदीके अदुसार चारसो रुपये 
था। वे दोनों बोमेमें हानि-पूर्तिकी मांग इस प्रकार करसकते है:- 
क-- ७५०) रुपयेके बीमेपर चालिल प्रति सेकड़ा घटी-३००) 
ख--१५००) रुपयेके बीमेपर चोलोस प्रति सेकड्ा घटी-४८०) 
पूरा हर्जावा प्राप्त करनेके लिये--अपने सुक्लानका पूरा 
बदला लेनेके लिये मालके उतरनेवाले बन्दगाहपरके ठीक थोक 
मावके अनुसार उसका बीमा कराना चाहिये | किन्तु इस 
'नियमकी पूर्ति होना शंभव नहीं है । कारण, बाज़ार भाव 
बाजारमें विदेशले आये हुए माऊके आयात-निर्यातपर घटता 
बढ़ता है, तब ठोक थोक भाव नियत करना असम्पत हो जाता 
है और उस अवस्थामें पूरा दर्जाना भी नहों मिलता है। 


यहांतक हमने बोमेके इकरारनामेके ओर उसमें उललिलित घन 

के अनुसार नष्ट हुए मालका वर्णन किया है। पर अद हम विशेष 
ओऔसतके नुक्लानमें उस श्रेणीके चुक्तानका वर्णन करेंगे जिलके 

,बीमेका घन अप्रकट है, अथवा इकरारनामेमें चस्तुभोंका सूद 
, नहीं दिया गया है । कच्चा माल व खाद्य पदार्थे अक्सर इ'लेंडके 
लिये चालान होता है जिसके ब्रीमेका इकरारनामा वहां जाकर 

'पूरा होता है। जहाज माल सहित हप्लेंडफे छिये रवाना हो 
जाता है और डसके मालका परिमाण अथवा मूल्य लंदनके माल 

पनिचालें व्यापारियोंको भी विदित नहीं द्ोता हैं। बीमेले पूरी 

कैम प्रगठ होगी । पर यद शात दो जाता है. कि इससे अधिकका 
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बीमा नहीं कुछ है। भी हो, मूल्य फिर भी अप्रकट रहता है। 
ओर वह लंदनमें व्यापारीके एास निश्चित रूपमें पूर्ण सम्मति 
मिलनेके बाद शीघ्र ही प्रकट किया जाता है | इस प्रकार घूल्य 
प्रकट करनेपर यदि नुकसान हो तो उसका दिसाब लगाते 
समय “बीमा करानेवाला सूदय” “बीमा किये हुए मूल्य” का 
स्थान अहण करेगा । बीमा करानेवाला मद्य मालका वास्तविक 
मुल्य है, जिसमें बीमंका ख् ओर चाछानी तथा नुक्सानका 
खर्चे जोड़ा जायगा | नुक्खानकी मांग मालके अच्छी अवस्थाके 
पूरे मल्यपर प्रति सेकड़ा घटीके अनुसार नियत होगी । मालको 
अच्छी अवस्थाका पूरा मूल्य उसके बन्दरगाहके थोक सावपर 
'नियत किया जाता है। यह प्रति सेकडाका ओलत बीमा होने- 
वाले घनपर लगाया जाता है। 

बीमा करनेवाले बाजारमें मालके घटने-बढ़नेके भावके लिये 
'कदापि जिस्मेदार नहीं हैं । इस घटाबढ़ोका संबंध केचल व्या- 
पारियोंसे है, जो अपनी श्रणीकी व्यापारिक अक्स्थासे एूणें 
परिचित होते हैं ओर डसी प्रकार बीमा कराते हैं। 


विशेष ओऔसतका नुक्सान एक प्रकारका ओर भी है। वह 
किसी श्रेणीके मांलका पूरा नुक्सान है, जेसे कि चालान को हुई 
५०ऊनकी गांठोंमेंसे पूरी १०गांठोंका नष्ट हो जाना। यह हर्जाना 
भी उसी क्रमले सरलतापूर्वक मालूम किया जा सकता है। 

विशेष ओसतके नुक्लानकी मांग करनेके लिये बोमों कराने- 
'चालोंको निम्नलिखित कागज उपस्यित करने चाहियें।-- 
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(१) जहाजोकां विरोधपत्र._ 

(२) बिल आफ ले डिंगकी प्रति 

(३ ) बीमेका इकरारनामा 

(४ ) मालके पहुंचनेवाले बन्द्रगाहपर उसके अच्छी अवब-. 

स्थाके सूल्यका प्रमाणपत्र 

(५ ) खराब हुए मालकी बिक्रोका प्रमाणपत्र 

(६ ) प्रमाणपत्रोंके प्राप्त करनेका खचे 

विज्येष ओसतर्में ।कीरयके! नुकसान-- यदि किराया अग्निम- 
रूपमें नहों दिया गया है, तो वह माऊ पहुंचनेके स्थानंपरहो 
चुकाया जायगा | जो मार नष्ट द्वो गया है, उसका कोई किराया' 
नहीं मिल सकता | इस प्रकार माछके नर होनेपर - किरायेका 
भी नुक्सान होता है। किसायेका बीमा करानेपर बीमा-समिति 
उसे देती है। किरायेका बीमा होनेवाला घन किरायेकी पूरी: 
रकम और बीमेका खर्च है । 





तेरहवां अध्याय । 


>्केंड के (कई 


अग्निका बीमा ( फायर इन्स्यूरंस ) 





ब्यापारमें समुद्रो बोमेकी ज्ञितनी आवश्यकता पड़ती है, 
उतनी ही अग्निके बीमेकी सी हे। अग्निसे तो हर समय रक्षा 
करनेकी आवश्यकता पड़ती है। समुद्रो बीमेकी तरह जामेके 
ब्कि इंकरारनासेको यथार्थ रुपमें हाागपूर्तिका इकरारनामा 
कह सकते हैं| इसी इफरारनामेके द्वारा अभ्रिका बीमा करनेवालों 
समितियां (77५/०-०४००४) चन्देके बदलेमें बीमा करानेवालिकों, 
उनकी बीमा को हुई सम्पत्तिमें अ्नि लग जानेपर नुफ्सानको पूरा 
करनेफा इकरार करती हैं। इस इकरारनामेको अश्निक्रे बोमेका 
इकरारनामा कहते हें | यहांपर समुद्री बीमा मोर जिन्दगीके 
बीमाकी तरद् जिस वस्तुका बीमा किया जाता है. उसका वास्त- 
विक मूल्य प्रकट किया जाता है। कारण, बीमेका सारा व्यवस्ताय 
सच्चाईपर है ओर बीमा फरनेवाढे ईमानदारीपर दो द्वानिपूर्ति 
करनेका इकरार करते हें, जिससे किसी प्रकारसे माल नष्ट दो 
जानेपर उन्हें चास्तविक नुक्सान ही उठाना पड़े | सारांश यद्द कि 
इस विषयमें जो मंतव्य दम समुद्री बीमाके संबंधमें प्रकंट फर 
चुके हैं, वे द्वी यहांपर काममें आते हैं । 
डे 
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इकरारनामा.वयव्सायिक दृष्टिसे अश्निके बीमेका प्रारस्ममैं 
इकरारनामा तैयार दोना अवांछनीय है। अनेक घटनाओंसे यह 
उचित समभ्छा गया कि अश्निक्रे बीमेका सच्चा इकरारनामा होनेके 
लिये उसका प्रारम्ममें तेयार होना आवश्यक नहीं है । इकरारनामा 
तेयार करनेकी द्वष्टिसे दलालका हस्ताक्षर सहित पर्चा ही बीमेका 
इकरारनामा समक्ा जाता है। इस विषयमें यद्द भी तय हुआ है 
कि बीमेका केवल प्रस्ताव ओर उसको स्वीकृति अश्निर्ले बोमेका 
सध्या इकरारनामा है, यद्यपि अभिक्रे बीमेका चन्दातक न दिया 
गया हो | अश्विका बीमा करनेका साधारण तरीका यद्द है कि जब 
सम्पत्तिका मालिक दोमा-समितिको शर्तें' स्वीकार कर लेता है 
तब डसके बाद “कवर-नोट” ((207०7-7०॥०) तैयार किया ज्ञाता 
है। यह पर्चा बीमा करानेवालेके खुपु्दें किया जाता है। जबतक 
इकरारनामा तैयार नहीं होता तबतक बीमा करनेवाले अधवा 
समितिकी ओरसे रक्षाके रुपमें व्यापारीको कबर-नोट दिया 
ज्ञाता है । यह फवर-नोट लिखकर बीमा-समितियां द्वानिपूर्ति 
करना स्वीकार फरती हैं । इल फवर-नोटको रखनेवाला व्यक्ति 
बोमा समितिसे--बीमेकी अवधिके बीचमें सम्पत्तिका नुक्सान 
दोनेपर-दानिपू्ति करनेकी मांग कर सकता है । उसके लिये यह 
अधिकारपत्र क्षतिपूर्ति करानेके लिये काफी है । 
, जिस सम्पत्तिका बोमा होता है, वह घरकी सजावटका 
सामान, माल ओर मकान तथा अन्य विविध वस्तुओंके रुपमें 
द्वोती है । 


अग्तिका बीमा (फायर इन्स्यूरंस) ण्श्ष 





जोखिम 

अश्निक्रे बीमेकी जोखिम उल समयसे प्रार॑स्म हो जाती हैं, 
जब कि कवर-नोट, या जमा किये हुए चंदेकी रसीद, अथवा 
रक्षाका नोट बीमा करानेवालेको तेयार कर दे दिया ज्ञाता है 
ओर तबतक जारी रहती है, जबतक कि बीमेके इकरारनाममें 
खमय प्रकट किया गया है। इस अचवस्यामें यदि अश्नवि बीमेकी 
अवधिके मीतर लगती है तो बीमा करानेवाला धर्जाना वखूल 
'करनेके लिये हकदार है। यह एक पद्धति है कि इकरारनामा 
समाप्त होनेपर कुछ रोज रिआदयतके दिये जाते हैं, जिनके भीतर 
आंम्रके बीमेका इकरारनाप्ता फिरसे जारी कराया जा सकता है ॥ 
'पर यह रिश्रायत सदेव नहीं होती है। जब स्पष्ट रुपसे बीमा- 
समिति रिक्रायतका समय दे तब तो ठीक है अन्यथा इस 
अवधिके बीचकी हानिपूर्ति नहीं हो सकेगी। 

अगििसे नुकसान 

इतने विवेचनके बाद अश्निले नुक्सानका प्रएून उठता हैं। 
'इसलिये अश्निक्ने बीमेद्वारा चुक्सानके अर्थकों मी प्रकार सम 
लेना चाहिये। दरअसल उज्चलन--दृहनका अथे, हानि, टोटा, 
जुक्सान होना तथा.दिगड़ना है। 


भाश्तवर्षके विभिन्न प्रांतोंके स्थुतिलिपछ तथा कारपोरेशनके 


कानून इस देशमें अग्निप्ते लुक्रपांन होतेके सम्रय मजिस्टुट, 
सदृश्य ओर समितियोंके सद॒स्योंके अधिकारोंको प्रकट 
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करते हैं। बस्बई ग्युनिसिपल एक १८८८ की ३६३ थीं घारा 
विशेष रूपसे एक» नियम विवेचन करती है:--- 
जाए 68708289 000880760 ४४ ४६96 76 072206 |॥ 
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यह नियम श्सलिये प्रकट किया गया है कि जब अधिकारी- 
गण अभ्नि लगनेपर सहायताके लिये प्रयत्ञ करते हैं तब दैवयोग- 
से उनकी का रवाइयोंसे अभि लग जाती है । इसलिये यद्द नुक्सान 
भी इस नुक्लानके अन्तर्गत हे। कभी २ समीपको वस्तुकों गे 
करनेसे अभ्नि लग जाती हे,उसका नुक्सान भी इसमें शामिल है। 
निःसन्देद सामान्य रुपसे किसी बस्तुकों गर्म करनेपर ओऔर.डसके 
द्वारा बिलकुल ज्वाला न निकलनेपर यदि समीपकोी वस्तुमें अभि 
लग जाय तो वद नुक्लान इकरारनामेके अन्तगंत कभी नहीं. 
। समका ज्ञायगा । 
यदि इकरारनामेमें ,बिजलीद्वारा नड्ट दोनेका उदछेख है, तब 
तो ठीक है, अन्यथा उसके प्रकोपसे वास्तविक रुपमें अप्नि 
द्वारा द्वानि दो तो वह अभिसे साधारण हानिकी जोखिम समको 
जाय्गी। खुतरां, जो जुक्लान अम्निले सीधा होता है अर्थात्‌ 
लिफटवतों कारण द्वारा नहीं चरन, प्रत्यक्ष कारणसे भप्नि लगती. 


अग्निका बोपा (फायर इन्स्यूरंस) | बण७ 


है, उसकी जिम्मेदारी ली जाती है। दूखरे रुपमें अश्रि लगनेपर | 
जिम्मेदारी कभी नहीं स्वीकार की ज्ञाती अन्यथा इकरारनामेमें 
उसकी भी जोखिमरका उल्लेख हो। यदि बीमा करानेवालेकी 
किसी बुरो भाषनासे अधि लछगकर नुक्घान हुआ हो तो उस 
अवस्थामें चह कुछ धन न पा सकेगा | उसका बीमा-समितिपर 
कोई दोषारोपण न द्वोगा । 


सचा विश्वात्त | 


आभेके बामिका इकरारनामा सच्चे विश्वासका हकरारनामा 
है। इसलिये बमिा करानेवालेकों समस्त वास्तविक बातोंका 
पूर्ण ओर विस्तृत रूपमे उल्लेख करना चाहिये। कोई चा- 
स्तविक बात न छिपाई ज्ञाय । सपुद्रो बीमेकी तरह मुख्य बातें 
छिपानेपर यह इकरारनामा भी रद हो जाता है | 

जब बीमा करानेवाले से बीमा की जानेवाली सम्पत्तिके विषय- 
में सब बातें पूछी जायं, तब उसे कोई गलत बात नहीं कहनी. 
चाहिये। वह डस' सस्पत्तिके विषयमें जो कुछ जानता दो 
सब ठोक २ कद दे । उसके विषयरमें बीमा-समिति जो कुछ भी 
पूछे, चद सब सिलखिलेवार कहना चाहिये। कोई बाह्न ऐसे 
“ूढ़ शब्दोंमें न कही जाय जिससे कि बादमें उसका दूसरा 
अर्थ निकले । जो परिचय दिया जाय, वह स्पष्ट, प्रामाणिक 
ओर सत्य हो । सब घटनायें साफ २ कद्द दी जाय॑ ओर अपना 
अन्जुराम भी प्रकट किया ज्ञाय । कोई ऐसी बात न छिपाकर 
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रक्‍खी जाय जिसके द्वारा भनुचित छाम उठानेकी संभावना हों 
और उस दशामें बीमा रद्द हो जाय | 


असबाबके दजॉनेपर विशेष ध्यान देना चाहिये। अन्यथा 
बीमा करानेवाला बड़ी चिन्‍्तामें पढ़ जाथगा | 
मान छो कि एक बीमा-समिति घरके कुछ भसबावका बीमा 
दस हजार रुपयेमें करती है ओर उस असबाबका कुछ नुक्सांन 
दूस हजार देनेके लिये समितिको नहीं प्रेर्ति करता | यदि उसका. 
बाजार भाव पांच हजार रुपये हैं, तो यह रकम ब्रीमा-सम्रिति 
देनेके लिये भवश्य जिम्मेदार है । अक्सर बीमा-समितियां निरो- 
क्षफोंको सस्पत्तिकी ज्ञांचके लिये भेजती हैं, पर सदा ऐसाहीः . 
नियम नहीं हे । अधिक धनका बीमा करानेपर ज्यादा चंदा देना 
पड़ता है । इस प्रकार व्यर्थ चुक्सान होता है। कारण,बीमा-समि- 
तियां निरोक्षकोंद्वारा पूर्ण रुपसे जांच दोनेपर भी अंतमें वास्तविक 
मूल्य करार देती हैं। बीमा करानेवाल्ला ज्यादा मुनाफा उठानेकी 
( द्ष्टिसे दुगुने-चोगुने सूदयका बीमा कराता है, पर जब शुक्सान 
होता है, तब बोमा-समितिके सम्मुख उसे नुक्पानका परिमाण 
साबित करना पड़ता है। यह जुक्सान बीमा-समिति पूरी 
जांचफे बाद देती है। यह भी सुपष्ट है कि प्रत्येक बीमा 
करानेवाले व्यक्तिके पास अश्निप्ते नष्ट हुई वस्तुओंकी खूचो' दोनों 
चाहिये । 
यदि बीमा करानेवालेफके पांस एक वस्तु तथा बहुतेंसी 
धंस्‍्तुयें अधिक भूदंयकी हैं, खास तोरपर कोई तसवीर बैहुतें | 
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कीमती है, तब डसे बीमा-समितिकों सूचित करना चादिये कि 
इकरारनामेमें चद अलग प्रकट की जाय । किन्तु धतने कथनसे 
हो बीमा-समिति जिम्मेदार नहीं ठहरती । बीमा करानेवालेको 
विशेषज्वोंद्वारा डसके मूल्यको प्रमाणित कराके डसका हजोंना 
ध्राप करनेके लिये सब आवश्यक बातोंकी पूति करनी होगी। ' 
दर्जानेकी मांग करते समय नये ओर पुराने सूल्यपर भी 
ध्यान पड़ेगा। यदि नई चस्तुका बीमा कराया है ओर बाजारमें 
डसका पूरा घूल्य नहीं मिलता दे, उस दशामें अश्निद्वारा चुक्लान 


दोनेपर मूल्य कम करना होगा | 
पर व्यवसायिक क्षेत्रमें इस प्रकार मूल्यमें कम्ती करन कठिन 


हो जाता है। बीमा-सम्रिति और दलाल कुछ मूव्य बताते है 
और बीमा करनेवाला बाजारवांलोंका पत्र लेकर दूसरा द्वी मूल्य 
प्रकट करता है। अक्सर बाज़ारवालोंको छालच देकर बोमा 
करानेवाला मल्यमें वृद्धि कराता है। उसे इस मिथ्या कारे- 
वाईके लिये बाजारके दुछालोंको फाँसना पड़ता हैं तथा ओर भो 
झूठी कार वाइयां करनी पड़ती दैं। पर सच्चे व्यवलायको 
दृश्टिसे ऐसो कोई भी बात कमी त॒ दोनो चाहिये। कारण, साख 
इससे भी बढ़कर चीज है, जिसके द्वारा छाश्लों रुपये सदेव 
डपाजन किये जा सकते हैं। | 

- अप्विकी बीमा-समितियां -अश्निके सम्बन्धमें विविध प्रकारके 
जुकरानोंकी पूर्ति करती दें, जिनके विषयमें बहुत सन्देद रहता 
है कि यद, किस प्रकार नुक्सान हुआ । यदि बोमा-समितियां 


बिना पूरी जांचके कुछ तुक्सानकों अदा करतो रहें; तो नि:सन्देह.. 
उस श्र णीको मांगोंमें त्द्धि होगी ओर उसके परिणामस्वरूप 
चंदेकी रकम भी अत्यधिक द्वोगी । 

इकरारनामा जितने धनका होता है, बीमा-समिति उतने 
धनकी जिम्मेदारी प्रकट करती है। बीमा-समितिकी सारी 
ज़िम्मेदारी अर्थात्‌ कितने अंशमें कुछ चंदा प्राप्त होनेके डपरांत 
बीमा करानेधा्लॉका रुपया देना है--इकरारनामेफे द्वारा प्रकट 
को जा सकती है । प्रत्येक वर्ष कितना नुक्सान देना पड़ेगा, वह 
इकरारनामोंकी अवधिसे विद्त होगा । पर कुछ भी हो, कुल 
सुकक्‍्सान बोमेके धनसे अधिक न होना चाहिये। इकरारनामेक्षो 
अवधि बीमा करनेवाले ओर करानेवाले दोनोंकी खुविधापर है। 
पर सांधारणतः एक वर्षका समय अधिकांशमें होता है भौर 
प्रतिवर्ष बीमा-समितियां बीमा करानेवालोंको इंकरारनामा 
पुनः जारी करानेके लिये सूचित करती हैं। उक्त कथनानुसार 
बीमेका इकरारनामा प्रतिवर्ष फिरसे जारी किया जा खंकता हैं, 
पर यह बीमा करनेवाले ओर करानेवालेकी स्वेच्छापर है कि 
दोनों ज्ञारी करनेसे इन्कार कर दे'। 

बीमा-समितियां अवस्थाके अनुसार पुराने चन्देकी दर रह 
कर ऊ ची दरमें चन्दा मांग सकती हैं। अधिक चन्दा वे फठित 
जोलिम द्वोनेपर लेंती हैं। जोखिममें भी भवस्थाके मनु सार परि- क्‍ 
चर्तंत्र हुआ करता है। दूसरे, व्यवसायका भी चलन्देषर प्रसाक 
पड़ता है। यदि उनका व्यवश्ताय अच्छा है. और प्राहक्रोंफो कमी. 
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नहीं है तो निःसन्देद्द चन्देमें त्रृत्धि होगी । यह सब व्यवसाय और 
साखपर निर्भर है। कमी २ समितियोंमें रकम डूब जानेका डर 
रहता है | पर कुछ भी हो जितनी अधिक जोखिम द्वोगी, उतना 
ही अधिक चन्दा होगा ओर इस नियममें कोई अपवाद नहीं हे । 
आगके बीमेकू इकरारनामेमें टिकट अवश्य लगाना 
'चांहिये । 
इकरारेनामेमं उस स्थानका उठ्लेख होता हे, जहांपर 
सम्पत्ति रखो हुई है। इसलिये; जब कमी वद्दांसे माल हटानेकी 
आवश्यकता पड़े, तब उसकी सूचना पहले बीमा-समितिको 
'देनी चादिये । इकरारनामेमें भी उसी प्रकार स्थान-परिवतेनका 
उल्लेख किया जाता हे | । 
जिस प्रकारके मकानमें माल रहेगां, उसका जेसा पड़ोल 
होगा और माल जिस श्रेणीका होगा, उसके मुताबिक संदेकी 
दर कायम की जायगी। 
यदि साधारण ई'ट ओर च नेके घरकी, जिसके करीबमें कोई 
फारखाना इत्यादि नहीं है, बीमेकी दर दो रुपया सैकड़ा है तो 
जो मकान कारखानेके बाल दोगा उस्रकों दर बहुत दी अधिक 
दोगी। निज्जी मकानोंका भो, जहांपर आग लगनेका डर रद्दता है, 
न्चन्दा ऊ'ची द्रमें होता है। यह सब जोखिमके ऊपर है | जितनी 
बड़ो जोखिम होती है, उतना ही अधिक चंन्दा होता है । 
गोदामॉमें जो व्यापारके लिये माल भरा द्वोता है, उसका हर 
साल बीमा होता है | सुंतरां सभी व्यापारिक मालके स्टाकका 
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बीमा होता है। स्टाकका बीमा करनेमें बड़ा डर रहता है। स्टाक- 
का परिमाण बतलानेमें सदेव चालबाजो की जाती है। थीमा 
करते समय जो माल बतछाया जाता है, वह जुक्सान होनेके 
पूष्व गोदाममें नहों रहता और छुक्सान दो जानेपर पूरेकी हो 
तादाद प्रकट की जाती है। पर जिन छोगोंका हमेशा यहो 
काम रहता है, उनकी आंजखोमें सदेव धूल फॉकी नहों' जा 
, सकती । डस समय इस चालाकीका फौरन पता चढ 
जाता है। जब यद्द देखा जाय कि अमुरू माऊपर अधिक 
जोलिम लगनी चाहिए, तब उसका बीमा थोड़े समयके छिए 
कराया ज्ञाय। बीप्रा-समितियां बड़ी बड़ी जोखिमें बहुत थोड़े 
थोड़े समयतकके लिये लेती हैं और अचधिफे समाप्त दोनेपर फिर 
वे दुदराई जा सकती हैं। परन्तु जितनी बड़ी जोबिम थोड़े 
समयके लिये होगी उतना ही अधिक डखका चंदा होगा। अधिक 
समयकोी अपेक्षा थोड़े समयके लिये चन्दा उसी भौसतसे अधिक 
दोगा। उदाहरणके छिये, तीन मासके बीमेका खंदा वर्ष भरके 
चन्देसे आधा होगा । 
यहुतसे व्यापारी अपने मालके ग्रोदामोंके अतिरिक्त बन्द्र- 
गाहके गोदाम तथा सार्वजनिक गोदामोंमें रखे हुए अपने मालका 
योमा कराते हैं। पर इनमेंले प्रत्येक गोदामके मालका माव- 
देशमें आयात-निर्यात व बाजारकी मांगके अनुसार घटा बढ़! 
करता है। ऐसी अवस्थामें वस्तुओंका मूल्य हमेशाके छिये 
निर्धारित करना अशक्य है। परन्तु, बीसा-समितियोंने ब्यापाः 
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रियॉकी खुविधाके लिये “खुले इकरारनामें द्वारा बीमा करानेकी 
व्यवस्था की है। खुले इकरारनामेका वर्णन:“सप्तुद्री बीमा” के 
अध्यायमें किया जा चुका है । इस प्रकारके इकरारनमेमें 
पूरी रकम प्रकट की जाती है, ओर उतने मूल्यका माल निश्चित, 
स्थानके किसी गोदाममें रक्खा जा सकता है । 

जब मकान लीज्ञपर दिया जञाता है, तब लीज लेनेवाले या 
ठेकेदारको किराया तब सी देना पड़ेगा,ञब कि मकान जलूतक 
जाय । असभिक्रे बीमेका साधारण इकरारनामा इस प्रकारको, 
जोखिम नहीं उठाता है | बीमा करानेवाला नुक्सानमें न रहे, इल. 
लिये यह आवश्यक है कि डसका बोमा प्रतिवर्षके | किरायेका' 
कराया जाय । इस प्रकारकी कार बाईसे बीमा करानेवालूा! 
मकानको फिश्से बनवानेके चुक्लानसे बचेगा। 

मांग ओर ओसत 

अग्नि छगनेपर बीमा करानेवालेको पहली जबरदारी इस 
बातकी रखनी चाहिये कि बीमा-समितिको तुरन्त उसकी सूचना 
दी जाय। _यद्द केवल साधारण सूचना नहीं है, बढिक अग्निके 
बीमेके इकारारनमेमें निश्चित सम्रयके भीतर अग्नि ऊगनेकी 
सूचना देनेका एक खास फिकरा होता है; जिसका पूरा पालन' 
होना चाहिये | दर्जानेकी मांगमें वस्तुओंका असलछो मूल्य होना 
चाहिये, जितने सूदयकी वस्तुर्यें चाध्तवर्में न व खराब हुई हो | 
जबे वे पूरी नष्ट तथा खराब न हों,(तब डनको अच्छी अवश्थाके 
सूल्यका पूरा विवरण बीमा-समितिके पास भेजना चादिये | जब 





५२७ व्यापार संगठन 


33४४00॥09४४0७/४७॥४७७॥७४४४४७४७/७७७७७४७७७४४७४७४७४२४७७३३७३ ४ हम की दो मदन 

मकान नष्ट हो,तब उसके फिरसे बनवाने अथवा दुरस्तीके ख्ेकी 
मांग करनी चाहिये। यह मांग करते समय नये ओर पुराने 
सामानका खयाल रखना होगा । जब दुरस्तीमें नया सामान 


लगेगा तब मांगमें कुछ कमी अवश्य की ज्ञायगी | पर यह बात 
'पूरे मूल्यकी जोखिमके लिये हे। अग्निके बीमेमें एक विशेषता 
यह भी है कि समुद्री बीमाकी अपेक्षा बीमा-समितिसे जब आधे 
मकानका बीमा कराया गया है तब उसे आंशिक नुक्सान “नहीं 


देना पड़ेगा बहिक वह पूर्ण नुक्सानके लिये जिम्मेदार द्ोगी। 
अर्थात्‌ छुकसान देते समय पूरे मकानके सूल्यका ख्यारू नहीं 
किया जञायग्रा । मकानका पूरा मूल्य कुछ भी हो ओर चाहे 
जितनेका बीमा हुआ हो पर जितने धनका नुक्सान हुआ 
हैं उतना अवश्य देना होगा । यद्‌. किसी मकानका 
सूल्य पचास हज़ार रुपये हैं ओर बीमा सिफे बीस हजार रुपये- 
'का कराया गय्या ओर जुक्सान पांच हजार रुपयेका हुआ है, तो 
'बीमा करानेवाला पूरे पांच हजार रुपये पानेका अधिकार 
रखता है । 

पर बीमा-समितियां अपने छाभके छिये इसके विपरीत कारं- 
वाई करती हैं। वे इकरारनामेमें:“औसतका फ़िकरों” रखती हैं, 
जिसमें यह बात स्पष्ट श्रकर की जाती है कि ऐसी अवस्यामें 
मक्रानको ज़िततती जोखिम होगी उसके औसतपर ही मांग करी 
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सब्रोगेशन | 

सन्रोगेशनके सिद्धान्तका अग्निके थोमा और समुद्री बीमा 
दोनोंमें समान रूपसे उपयोग द्वोता है । इस सिद्धान्तके द्वारा 
बीमा करनेवाला अथवा बीमा-सम्रिति जिसने सम्पत्तिका बोमा 
किया है डसका वास्तविक नुक्खान बोमा करानेवालेको देनेके: 
बाद उसके समस्त घुनाफेकी हकदार होती है। बीमा-समिति-- 
को बोमा करानेवालेकी उस सम्पत्तिका यह मुनाफा पानेका -हर 
तरहसे अधिकार है, चाहे यद्द अधिकार इकरारनामेमें पूरा 
किया गया हो अथवा अपूर्ण हो। इसी प्रकार दूसरी भो शर्तें हों. 
या न हों; पर सत्रोगेशनका यह अधिकार मोजूद रद्दता, है। पर" 
जब इसके विपरीत इकरारनामेमें इस प्रकारकी शर्तें हों कि इस 
प्रकारका अधिकार बीमा-समिति काममें छा नहीं सकतो अथवा' 
अमृक अंशमें इसका उपयोग किया जाय, तब बीमा-समिति 
अपनी यद्द मांग नहीं कर सकती । इसे उदाहरण द्वारा इस प्रकार 
समकाया जा सकता है। अक्सर ऐसा होता है कि लीज लेने- 
वाले, मकानका लीज बहुत समयके लिये लेते हैं जिसमें मकान-- 
की दुरस्तीका इकरार भी होता हे । इस इकरारके अनुसार छीज 
लेनेवाला मकानकी दुरस्ती तथा नष्ट दोनेपर फिरसे तेयार करानेके 
लिये जिम्मेदार दै। यदि अग्निसे मकान नष्ट दो जाय तो 
उसे बनवाना पड़ेगा । अब यदि मकानके मालिकने अपने 
मकानका बोमा अग्निकी बीमा-समितिसे कराया है, ओर डस 
मकानमें अग्नि रऊगती हैं, उस समय मकानका मालिक तुरन्त 


॥। 
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वीमा-समितिसे हर्जाना चसूछ करता है. ओर बीमा करनेवाला 
अथवा बीमा समिति इस ओर लीज लेनेवालेसे रुपया बसूछ 
कर सकती हैं। कारण, बीमा-समरिति ज्योंही नुक्सानका रुपया 
मकानके मालिकको चुका देती है, त्योंदी मकान मालिक उस 


अनको प्राप्त कर मकानसे होनेवाला अन्य मुनाफा बोमा- 


समितिको दे बेठता है | इसलिये जब लीज लेनेवाला अपने 
इकरारनामेफे अनुसार जुक्सान देता है, तब बह धन मक्तानका 


'मालिक नहीं घरन्‌ बीमा-समिति प्राप्त करती है । 


बमिका सुपुर्द्गी नामा । 

जब बीमा करानेवाला व्यक्ति अपना बीमा किया हुअ” मकान 
व अन्य सम्पत्ति दूसरोंकों बेचता है अथवा दस्तांतर करता है, 
शब डस बोमेका धन प्राप्त करमेका अधिकार उसके द्ाथसे जाता 
रहता है अर्थात्‌ इकरारनामेमें उसका फोई अनुराग नहीं रहता। 
ज्ञो माल बंद्रगाहके गोदामोंमें होता है, चद अक्लर वहींपर उल्ली - 
भचस्थामें बेचा ज्ञाता है अर्थात्‌ एकके अधिकारमेंसे दुसरेफे 
अधिकारमें माल चला जाता है, पर रहता वहींपर है, केवल 
'सम्पत्ति वु मालका मालिक खरीददार दो जाता है | इस अब- 
स्थामें अड्भरेजी कानूनके अचुसार मालकी जोखिम बीमा-समिति- 
पर बिलकुछ नहीं रहतो । फारण, माल पकके अधिकारमेंसे 
'डूसरेके अधिकारमें चले जानेका यद्द अर्थ नदीं है कि बीमाका 
भी खुपुदंगीनामा दो । इसलिये अश्ििके बीमेका खुपुर्दंगीनामा नहीं 
पीड़ा: + इस कानूनके मुताबिक उस मालका नया मालिक 
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ज्जुक्सान होनेपर बीमा-समितिसे कुछ भी हजांना नहीं प्राप्त कर 
खकता । समुद्री बीमा-सपम्रितिको बिना सूचना दिये बीमा 
करानेवाला इकरारनामेका झुपुदंगीनामा कर सकता है भौर 
जिन्द्गीके बीमेमें भी इकरारनामेका सुपुर्देगीनामा दल्तावेञ 
द्वारा दोता है और उसकी सूचना बीमा-समितिको देनी 


पड़ती है। पर जो कुछ भी हो, अश्निक्े बीमेमें उक्त कानूनके 
मुताबिक कोई खुपुदंगीनामा नहीं होता क्‍योंकि यहद्यांपर जोखिम 


बहुत बड़ी होती है ओर इस प्रकार रुपुदर्गीनामा करनेपर मालके 
विषयमें गड़बड़ हो जानेकी आशंका है। यदि खुपुरदेंगीनामा करना 
आवश्यकही हो तो बीमा-समितिसे पहलेसे स्वीकृति लेलेनी 
शाहिये। केवल बीमा-समितिकी रजामंदीसे सुपुदेंगीनामा हो 
सकता है। इस प्रकार अश्विके बीमेका इकरारनामा एक विशेष 
प्रकारका इकरारनामा है, उसमें भनन्‍्य श्रेणीके इकरारनामोंकी 
धरह बीमेके अधिकारका हदस्तांतर नहीं द्वोता । परन्तु हमारे देश- 
का कानून इस विषयमें मिन्‍न है। सम्पत्ति दृस्तांतर कानून१८८२ 
की १६५५ वीं ओर ४६वीं घारायें# विशेष रूपसे अधिकार प्रकट 
फरती हैं । कारण, हमारे यहांका कानून वस्तुओंका पूणरूपसे 
हस्तांतर होनेपर सुपुदंगोनामाका अधिकार प्रदान करता है । १३५ 
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वो घारासे इडुलेंड ओर भारतवर्षके कानूनका अन्तर स्पष्ट 

प्रकट होता है। जहां इड्लेण्डका कानून बीमा-समितिको इच्छा- 
पर अधिकार छोड़ता है, वहां उक्त धारा हमारे देशके विषयमें 
स्पष्ट है कि सुपुर्दुगीनामेके दिन उसका माल पूर्ण आषिकार सहित 
सुपुर्दयी लेनेवालेको दिया गया हो । धाराके इन शब्दोंका अर्थ 
यह हो सकता है कि या तो पूर्ण अधिकारघाला दस्तांतर कर 
सकता है अथवा इकरारनामेका कोई भी रसतनेवाला इस अधि- 
कारकों तब हस्तांतर कर सकता दे, जब कि उसे सम्पत्तिफे 
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हस्तांतर करनेका पूर्ण अधिकार हो | दूसरा अर्थ बहुतसे विद्वानों 
का अभिप्राय प्रकट करता है ओर इकरारनामेके उद्द श्यातुसार 
यही अर्थ वास्तविक रुपमें ठीक है। ४६वीं धारा अड्डरेजी 
काननसे बिलकुछ भिन्न है, जिसके अबुसार स्थावर सस्पत्तिके 
बीमेके इकरारनामेका दृस्तांतर होता है। यहांपर हमने इग्लेंड 
ओर भारतवर्षके कानूनोंका रूक्षेपमें वर्णन किया है जिनका 
जानना हमारे लिये अत्यंत भ्रावश्यक है। 


मकानम पारवित॑ंन करना 


मकानमें किसी प्रकारके घटाने बढ़ानेका परिवतेन बीमा- 
समितिकी आज्ञासे करना चाहिये, अन्यथा इकरारनामा रह हो 
जाता है। जब दो मकान समीपमें बने, तब उनके बीचमें कुछ 
जगह अवश्य छोड़ी ज्ञाय ओर डख तरफ लोहेका जड़नला भो हो, 
जिससे कि दूसरे मकानकी अभि यकायक इस मकानमें न आने 
पाघे । बाहरकी तरफ लोहेका दूसरा द्रचाज़ा छगना आवब- 
श्यक है। बहुतसी दुकानोंमें अश्नि ब॒ुचामेका सामान हर समय 
रहता है और डसके बहुतले आद्मियोंको अश्नि बुराता सिखाया 
भी ज्ञाता है, जिससे कि वे अवसर पड़नेपर पूरी सद्दायता दे 
सके'। भूकंप आदिकी हानिकों बहुतसी बीमा-समितियां नहों 
स्वीकार करतों। पर इस विषयमें इकरारनामेमें एक विशेष 
फिकरा होता है, जिसकी स्वीकृतिपर बोमा-सम्िति इस प्रका- 
रका नुक्सान देती हैं। अभ्िके बीमेका व्यवसाय बड़ी जोखिमका 
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है। उसका मुनाफा हिस्सेदारों ओर बीमा करानेवालोंमें 
घांटनेपर भो बहुतसा धन कठिन जोखिमोंके लिये कोषमें रखा 
जाता है। चन्देकी दर वापस करनेके लिये तथा नुक्लानके समय 
पूरो जांचके लिये बहुत ही अनुभवी व्यक्ति रखे जाते हैं। 






